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RESUMO

FONTES, Enio César de Moraes Fontes. Contribuicdes e desafios do uso do tablet no
processo educacional do ensino medio. 2014. 77 fls. Dissertacdo (Mestrado em Educacéo) —
Universidade Catolica de Brasilia, Brasilia, 2014.

O presente estudo buscou analisar a percepgédo do gestor, do professor e do aluno do
ensino médio quanto a contribui¢des e desafios do uso do tablet no processo educacional
desse segmento. A pesquisa, de natureza qualitativa e carater exploratorio, teve como amostra
uma escola da rede privada de ensino do Distrito Federal. Os dados foram coletados por meio
de questionario e de entrevista semiestruturada. Participaram da pesquisa oitenta e cinco
alunos do terceiro ano do ensino médio, trés professores desse segmento e o diretor
pedagdgico da instituicdo. A analise dos dados fornecidos pelos participantes evidenciou a
avaliacdo positiva do uso do tablet como ferramenta pedagdgica, apesar dos obstaculos
financeiros, técnicos e pedagdgicos a ser enfrentados. Sdo inUmeras as vantagens dessa
ferramenta, sobretudo nos quesitos “portabilidade” e ‘“acesso a/gerenciamento da
informacdo”, porém ha limitagcdes relacionadas ao custo do equipamento, a solucdo de
problemas operacionais no espaco escolar e a adaptacdo de toda a rotina pedagdgica e dos
atores do processo de ensino-aprendizagem as novas tecnologias. O maior desafio
apresentado pelos respondentes, no entanto, é a necessidade de superar a énfase no aspecto
cognitivo do processo educacional — reforcada pelo uso desse recurso tecnoldgico —,
buscando fortalecer o desenvolvimento do aspecto formacional, indispensavel a educacao, em

todos os niveis de ensino.

Palavras-chave: Educacéo. Ensino médio. Tecnologia educacional. Uso do tablet.



ABSTRACT

FONTES, Enio César de Moraes Fontes. Contributions and challenges of the uses of
tablets in high school educational process. 2014. 77 pages. Dissertation (Masters course in
Education) — Catholic University of Brasilia, Brasilia, 2014.

The present study sought to analyze the perception of a manager, teachers and high school
students about the contributions and challenges of the uses of tablets in the educational
process at this particularly segment. The research, which was qualitative and exploratory, had
as sample a private school in the Federal District. Data were collected through questionnaires
and semi-structured interviews. Eighty-five high school students of the third year, three
teachers and the educational director of the institution participated in this study. Data analysis
supplied by the participants showed a positive evaluation of the use of the tablet as a
pedagogical tool, despite the financial, technical and educational obstacles to be faced. There
are many advantages about using this tool, especially in the categories of "portability” and
"access / information management”, but there are limitations related to the cost of the
equipment, the solution of operational problems at school and adaptation of all pedagogical
routine by those who are involved in the teaching-learning process to new technologies. The
biggest challenge presented by the respondents, however, is the need to overcome the
emphasis on the cognitive aspects of the educational process - enhanced by the use of this
technology resource - seeking to strengthen the development of the formational aspect,

essential to education at all levels.

Keywords: Education. High School. Educational technology. Use of tablet.
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INTRODUCAO

Frequentemente, em congressos de Educacdo, palestrantes avidos da modernizagdo da
escola — e ndo necessariamente do ensino — contam a famigerada histéria do homem que,
depois de dormir durante mais de um século, acorda, circula pela cidade, observa com
perplexidade as transformacGes no mundo a sua volta. De subito, depara com uma Unica
estrutura que se mantém inalterada e, por essa razao, é rapidamente reconhecida: a escola. O
conto é, invariavelmente, apresentado como uma critica a essa instituicdo, que, segundo esses
profissionais, “parou no tempo”, isto é, ndo acompanhou o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico da sociedade, nem tampouco as questdes relacionadas com o processo de
desenvolvimento humano.

De fato, comparada a outras instituicdes, a escola, no Brasil, de modo geral, pouco
mudou. Algumas escolas, ditas "mais modernas”, ao longo das ultimas décadas, passaram a
fazer uso da tecnologia como elemento fundamental e facilitador do processo de ensino-
aprendizagem, com énfase na aquisicdo de contetidos. Assim, passaram a integrar o aparato
de recursos de suporte ao educador, em diversas instituicOes, retroprojetores, aparelhos
televisores, datashows, computadores e, mais recentemente, lousas digitais interativas e
tablets.

No entanto, a questdo que se coloca, em relacdo a esse binbmio — tecnologia e
educacdo —, é em que medida a insercdo desses recursos tecnoldgicos no contexto escolar
gera efetiva melhoria da eficiéncia e da eficiAcia do processo de ensino-aprendizagem,
particularmente em relacdo a dimensdo formativa da educacao.

No sentido de responder a esse questionamento, o presente trabalho investigou a
percepcdo de diversos atores do ensino médio, no que diz respeito ao uso do tablet na

dinamica curricular desenvolvida na sala de aula.

! Tablet: expressio abreviada de data tablete; dispositivo de entrega gréfica que pode gerar sinais digitais ou
analdgicos que representam o movimento de uma caneta adaptada para essa funcdo. (SAWAYA, 1999, p. 462).
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JUSTIFICATIVA

Durante muito tempo, ao longo de sua historia, a escola brasileira manteve certo
distanciamento das inimeras inovagdes tecnoldgicas que surgiam e fascinavam a sociedade,
conservando-se como espaco formal privilegiado e praticamente exclusivo de aquisi¢do de
informacdo. A ideia de que educacdo ndo rima com moda, mas com tradicdo, garantia a
instituicdo sua soberania.

Acontece que, com o desenvolvimento tecnoldgico mundial desenfreado das Gltimas
décadas, o cenario mudou: impulsionadas pela pressdo social de que precisam se atualizar de
modo que propiciem ao educando "formacdo para a vida", as escolas, em especial as privadas,
veem-se envolvidas em uma espécie de corrida tecnoldgica. Nesse novo contexto, o indice de
"tecnologizacdo" da empresa pode ser decisivo na disputa do mercado educacional.

A televisdo, o computador (na sala de aula ou nos laboratorios de informatica), a lousa
digital invadiram o espaco escolar. Alguns até ja foram abandonados por se tornarem
obsoletos, uma vez que o mercado é altamente dindmico. A "bola da vez" é o tablet. Varias
escolas tém substituido os livros didaticos impressos e, em alguns casos, também os cadernos
por esse equipamento tdo familiar e atraente & geracéo Z°.

Cabe ressaltar, todavia, que ndo se trata de apenas mais um recurso tecnoldgico
adotado, pois, diferentemente dos seus antecessores, este ndo esta sob o poder e o controle
direto dos educadores. Mais que a modernizacdo dos recursos de sala de aula, portanto, tem-se
0 empoderamento do estudante, 0 que podera acarretar consequéncias diretas na rotina das
salas de aula.

Conforme destaca Kenski (2007, p. 126),

A caracteristica dessa nova forma de ensinar é a ampliacdo de possibilidades de
aprendizagem e o envolvimento de todos os que participam do ato de ensinar. A
prética de ensino envolvida torna-se uma acgdo dindmica e mista. Mesclam-se nas
redes informaticas — na propria situacdo de producdo/aquisicdo de conhecimentos
— autores e leitores, professores e alunos. A formagdo de '‘comunidades de

aprendizagem’, em que se desenvolvem os principios do ensino colaborativo, em
equipe, é um dos principais pontos de alteracdo na dinamica da escola.

2 Geragao Z: Engloba os nascidos em meados da década de 80. A grande nuance dessa geragéo é zapear, dai 0 Z.
Disponivel em: <http://veja.abril.com.br/idade/exclusivo/jovens/apresentacao.html>. Acesso em 14 ago. 2014.
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Diante do exposto, este trabalho teve como foco investigar as perspectivas, 0S
impactos e os desafios da implementagédo do uso do tablet no processo educacional, bem
como na dinamica curricular, do ensino médio, segmento em que tal inovacdo se tem dado de
forma mais intensa.

Ademais, esta pesquisa pode estabelecer um importante dialogo com outros trabalhos
académicos relacionados ao tema, por exemplo, o de Escalante (2013), que investigou a viséo

de alunos da 12 série do ensino médio de uma escola do Distrito Federal sobre o uso do tablet.
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CAPITULO | - REVISAO DA LITERATURA

1.1 EDUCACAO E TECNOLOGIA

Durante muito tempo, na historia da educacéo brasileira, o papel da escola e, portanto,
a cobranca que sobre ela recaia relacionavam-se basicamente a instrucdo teodrica, isto €, a
mera transmissdo de informacOes aos educandos, e, em consondncia com as ideias de
Durkheim (2008), & transmissdo de valores morais indispensaveis & vida em sociedade. O
ensino, nesse contexto, consistia em preparar os jovens, dando-lhes as ferramentas cognitivas
necessarias, para o ingresso na universidade ou no mercado de trabalho, ambientes em que
sua formagcéo intelectual seria consolidada.

Ocorre que, nas Ultimas décadas, as responsabilidades das instituicbes de ensino
ampliaram-se significativamente, em resposta a uma forte pressdo da sociedade no sentido de
que supram aquilo que grande parte das familias ndo mais consegue mais prover aos filhos,
em razao da reestruturacao das relagdes sociais, € 0s “preparem para a vida”.

Como registram Gaspar e Roldéo,

nas Ultimas décadas do século XX, foi claramente manifesta a tendéncia para que 0s
sistemas educativos ndo se esgotassem nos seus niveis organizados. Juntou-se, a
palavra 'educac¢do’, a palavra 'formagdo’ e, a0 mesmo tempo, procurou-se continuar o
sentido da educacéo ao longo da vida. Surgiram, entdo dois conceitos em paralelo —

formal e nao formal — que poderdo alternar, complementar-se mas nao se auto-
excluem (GASPAR; ROLDAO, 2007, p. 175).

Aliado a isso, 0 mundo vé-se atualmente emaranhado nas teias da tecnologia e da
informética, cujos avangos mostram-se cada vez mais impressionantes e exigem
familiaridade, além de uma atualizacdo constante, por parte de seus usuarios, em sua maioria
jovens.

Como defende Assmann (2001, p. 30),

No mundo de hoje, 0 aspecto instrucional da educagdo ja ndo consegue dar conta da
profusdo de conhecimentos disponiveis e emergentes mesmo em areas especificas.
Por isso, ela ndo deveria preocupar-se tanto com a memorizacdo dos saberes
instrumentais, privilegiando a capacidade de acessa-los, decodifica-los e maneja-los.
O aspecto instrucional deveria estar em funcdo da emergéncia do aprender
(emergent learning), ou seja, da morfogénese personalizada do conhecimento.



15

Este novo panorama impinge a escola a necessidade de mudanga curricular profunda,
de modo que se adeque & nova realidade, em que ndo mais podera limitar-se a transmissdo de
informacdes. O fato é que, conforme afirma Lévy (1999, p. 22),

E impossivel separar o humano de seu ambiente material, assim como dos signos e
das imagens por meio dos quais ele atribui sentido a vida e ao mundo. Da mesma
forma, ndo podemos separar 0 mundo material — e menos ainda sua parte artificial

— das idéias por meio das quais 0s objetos técnicos sdo concebidos e utilizados,
nem dos humanos que os inventam, produzem e utilizam.

Agora, cabe a escola atuar em diversas frentes, propiciando aos educandos
possibilidades de desenvolver-se ndo somente cognitiva, mas também social e
tecnologicamente. Para Assmann (2001, p. 22),

Sdo trés os analfabetismos por derrotar hoje: o da lecto-escritura (saber ler e
escrever), o sdcio-cultural (saber em que tipo de sociedade se vive [...]), e o

tecnoldgico (saber interagir com maquinas complexas). Toda escola incompetente
em algum desses aspectos é socialmente retrograda.

Vivemos na era do virtual: leituras, estudos, pesquisas, transagdes bancarias, compras
e até relacionamentos se ddao no ambito da internet, em um simples mover de dedos. A
informacdo, outrora controlada por poucos, encontra-se acessivel a todos, a qualquer
momento, em qualquer lugar. Foi-se 0 tempo em que o professor, em um pedestal, detinha os
conhecimentos, que passava aos educandos do modo como lhe convinha.

Hoje, ocupam as carteiras escolares criangas e jovens da geracdo Z, portadores dos
equipamentos mais diversos — smartphones®, tablets, consoles portateis* —, muitos destes
com acesso a internet, ou seja, conectados com o mundo. Como explica Kenski (2007, p. 85),

Independentemente do uso mais ou menos intensivo de equipamentos midiaticos nas
salas de aula, professores e alunos tém contato durante todo o dia com as mais
diversas midias. Guardam em suas memorias informacdes e vivéncias que foram

incorporadas das interacdes com filmes, programas de rédio e televisdo, atividades
em computadores e internet.

Deste novo quadro emerge um paradigma educacional no qual, segundo Assmann
(2001, p. 30),

® Smartphone ¢, em traducéo literal, "um telefone inteligente”. Sao hibridos entre celulares e computadores.
Englobam algumas das principais tecnologias de comunicacdo em somente um local: internet, GPS, e-mail,
SMS, mensageiro instantneo e  aplicativos  para  muitos  fins. Disponivel em:
<http://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2011/12/0-que-e-smartphone-e-para-que-serve.html>. Acesso em
14 ago. 2014.

* Consoles portateis: Aparelhos eletronicos de dimensdes reduzidas para que possa ser facilmente transportados.
Tém como objetivo executar jogos eletrénicos como num videogame. Para isto os aparelhos possuem tela,
controles e caixas de som acoplados juntamente com o console alimentado por pilhas ou baterias. Disponivel
em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Console_port%C3%AL1til>. Acesso em 14 ago. 2014.
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E preciso substituir a pedagogia das certezas e dos saberes pré-fixados por uma
pedagogia da pergunta, do melhoramento das perguntas e do acessamento de
informacdes. Em suma, por uma pedagogia da complexidade, que saiba trabalhar
com conceitos transversateis, abertos para a surpresa e o imprevisto.

Como é possivel notar, temos um novo tempo para a escola e para o professor, tempo
este que imp&e uma nova ordem no uso da tecnologia em sala de aula. E ndo se trata apenas
da mera utilizacdo de um equipamento inedito, mas, acima de tudo, de fazer valer a
contribuicdo dessa ferramenta para a formacdo do sujeito participante do processo

educacional.

1.1.1 Concepcao de educacao

De acordo com o dicionario Aurélio, educacéo € o “Processo de desenvolvimento da
capacidade fisica, intelectual e moral da crianca e do ser humano em geral, visando a sua
melhor integracdo individual e social”. Tal acepcdo evidencia a triade do processo
educacional de um ser — 0s aspectos fisico, intelectual e moral.

A respeito do aspecto moral, Durkheim (2008) salienta que familia, patria e
humanidade representam as diferentes fases de nossa evolucdo social e moral, sendo que uma
preparou 0 advento da outra e, por conseguinte, 0s grupos subsequentes podem superpor-se
sem excluir um ao outro. Para o autor, 0 homem ndo é moralmente completo se ndo for

submetido a essa a¢do tripla.

Nessa visdo, fica clara a funcdo da escola de dar continuidade a formacdo que se
inicia no ambiente familiar. Acontece que, influenciada pela supremacia da racionalidade,
sobretudo nos altimos séculos, e por uma forte presséo social por resultados quantitativos —
apresentados, por exemplo, nos atuais rankings do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem),
a escola brasileira tem dado maior énfase no aspecto cognitivo, ainda que, no discurso,

pretenda — e muitas vezes prometa — oferecer a tdo almejada “educagao integral”.

E, como expde Freire (1991, p. 94),

Ndo seria, porém, com essa educacdo desvinculada da vida, centrada na palavra, em
que ¢ altamente rica, mas na palavra ‘milagrosamente’ esvaziada da realidade que
deveria representar, pobre de atividades com que o educando ganhe a experiéncia do
fazer, que desenvolveriamos no brasileiro a criticidade de sua consciéncia [...].
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Como privilegiar o aspecto formativo em um processo educacional que se volta para
a transmissdo de um sem-numero de informagfes, em detrimento do desenvolvimento da
capacidade do educando de analisar, de posicionar-se diante do que aprende?
Como aprender a discutir e a debater com uma educacdo que imp&e?
Ditamos idéias. N&o trocamos idéias. Discursamos aulas. Ndo debatemos ou
discutimos temas. Trabalhamos sobre o educando. N&o trabalhamos com ele.
Impomos-lhe uma ordem a que ele ndo adere, mas se acomoda. N&o lhe propiciamos
meios para 0 pensar auténtico, porque recebendo as férmulas que lhe damos,
simplesmente as guarda. Nao as incorpora porque a incorporacdo é o resultado de

busca de algo que exige, de quem o tenta, esforco de recriacdo e de procura. Exige
reinvencéo (FREIRE, 1991, p. 97).

Nesse contexto, outras duvidas podem ser suscitadas acerca da adocdo do tablet,
entre outras ferramentas tecnoldgicas: 1) ele, o tablet, ndo favoreceria essa supervalorizacdo
do aspecto cognitivo? 2) que adaptages seriam necessarias ao projeto politico-pedagogico da
instituicdo para a recepcdo do equipamento? 3) de que modo ele poderia contribuir para o

desenvolvimento do aspecto formativo do educando?

Em outras palavras, seria reducionismo discutir simplesmente a ado¢do ou ndo de um
novo recurso no processo educacional. Essa adogdo precisa ser analisada mais
especificamente de modo que se estimem os impactos — diretos e indiretos — em toda a

dindmica curricular.

1.1.2 Dimens0es da Educacao

Lindo (2000) explana dois eixos da evolucdo da humanidade a partir do século XVI,
denominados exteriorizacdo e interiorizacdo; o primeiro, basicamente, relacionado ao
desenvolvimento tecnoldgico, a conquista do espaco e as demandas econémicas da sociedade;
0 segundo, ligado ao (auto)conhecimento, as percepg¢des individuais, a valorizacdo da
dignidade humana. Além disso, o autor destaca a limitacdo dos modelos de pensamento
tradicional diante da complexidade das mutacOes atuais e enfatiza a necessidade de

compreendermos “as razdes e os sentidos da nossa historia”.

Basicamente, no ambito da Educagéo do século XXI, tambem existem dois eixos que
se alinham, respectivamente, aos referidos por Lindo: o informacional e o formacional, este

quase sempre preterido em funcdo daquele, no contexto escolar. Cabe esclarecer, no entanto,
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que ndo se autoexcluem e nem mesmo deveriam ser postos em posi¢des antagonicas. Um,

sem duvida, complementa o outro.

Porém, dada a supervalorizacdo da racionalidade e a supremacia dos ideais
capitalistas, entre outros fatores, temos uma sociedade em que o individualismo se acentua
diariamente, fomentado pela inverséo de valores de uma sociedade obcecada pelo consumo e
pelo hedonismo.

Em Assmann (2002, p. 68), encontramos registros de reflexos dessa realidade na
Educacao do nosso pais:

No contexto brasileiro, estamos vivendo um momento de forte conexao entre ética e

cidadania. Este bindmio esta, obviamente, carregado de enormes implicacdes

tedrico-praticas, mas é também facilmente manipulavel, como estd sucedendo no

rapido sequestro das linguagens sobre a cidadania por aqueles setores do

empresariado, que passaram a interessar-se por um determinado projeto de
universalizagdo do ensino basico, assim como por toda a onda da Qualidade Total.

No mesmo sentido, Boff (2003, p. 27) afirma que

Esse obscurecimento do horizonte ético redunda numa inseguranca muito grande na
vida e numa permanente tensdo nas rela¢fes sociais que tendem a se organizar ao
redor de interesses particulares do que ao redor do direito e da justica. Tal fato se
agrava ainda mais por causa da prépria l6gica dominante da economia e do mercado
que se rege pela competicdo, que cria oposicoes e exclusBes, e ndo pela cooperacio
que harmoniza e inclui.

Levinas (citado por SAYAO, 2011, p. 103), argumenta que “a absurdidade existente
resulta de toda uma l6gica egocentrada, alérgica e indiferente a alteridade que, desde sempre,
vem de um contexto de interessamento e egoismo”. E acrescenta que, “se ha crise e se
padecemos de algum mal, esse ndo se deve a falta de lucidez ou de esclarecimento: a

absurdidade tem seu esteio no préprio contexto em que é produzida a verdade”.

Camara (2001) expde que “Este cenario tdo complexo mostra que entramos no novo
milénio com uma sobrecarga brutal de problemas cuja magnitude nos da a sensacao de sermos

incompetentes na conducao dos destinos da humanidade”.

Ou seja, 0s problemas que vislumbramos na sociedade atual ndo advém da falta de
acesso a informacdo e ao conhecimento — acesso esse cada vez mais amplo gracas
principalmente a internet —, mas sim do egocentrismo reinante nas relagfes sociais
modernas, comportamento reforcado, por exemplo, por politicas econémicas que,

invariavelmente, provocam segregacéo e estimulam a competitividade.
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Segundo Freire (1983, p. 16),

Constatar esta preocupacdo [com o problema de sua humanizacdo] implica,
indiscutivelmente, em reconhecer a desumanizagdo, ndo apenas como viabilidade
ontolégica, mas como realidade histérica. E também, e talvez sobretudo, a partir
desta dolorosa constatacdo, que os homens se perguntam sobre a outra viabilidade
— a de sua humanizagéo.

Diante do exposto, a escola, ao negligenciar ou menoscabar o aspecto formativo,
contribui sobremaneira para a perpetuacdo de um sistema pernicioso e potencialmente
autodestrutivo, visto que estimula uma competitividade predatoria e coloca o individual acima
do coletivo. Para Camara (2001), essa énfase exacerbada na ciéncia coloca em segundo plano
a pessoa humana, o que desencadeia disfuncgdes fisicas, emocionais e sociais graves.

Necessitamos, segundo Morin (2005, p. 143), da "auto-ética”, que nos religa

a nossa humanidade: incita-nos a assumir a identidade humana no seu nivel
complexo e convidativo para a dialdgica razdo/paixdo, sabedoria/loucura. Reclama a
nossa compreensdo da condicdo humana, com seus desvios, ilusdes, delirios.
Estimula-nos a reforma, a que reformemos nossas vidas.
Entrega-se ao amor, a compaixao, a fraternidade, ao perdéo e a redencéo.
Em suma, a escola ndo pode abster-se da participacdo ativa no processo de formacéo
de valores e limitar-se a transmissdao de informac@es; deve, sim, em todos 0s momentos, em
cada atividade proposta, reiterar o ensinamento maior, que € o amor ao préximo. Como

ressalta Bauman (2011, p. 38),

Aceitar o preceito de amar o proximo é o ato fundador da humanidade. Todas as
outras rotinas de coabitagdo humana, assim como as normas e regras preconcebidas
ou retroativamente descobertas, sdo apenas uma lista sempre incompleta de notas de
rodapé a esse preceito.

Independentemente de preceitos religiosos e de diferentes crencas, o principio da
alteridade é um principio universal, defendido por mentes perspicazes das mais variadas areas
do conhecimento. Quanto mais proximos desse ideal, mais proximos estaremos de uma
sociedade mais humana e, consequentemente, mais justa e menos desigual — missdo que
deve ser abracada pela familia e pela escola, como parceiras no processo educacional das

criangas e dos jovens da Educacéo Basica.

1.1.3 Tecnologia na educagéo

Na passagem do século XI1X para o século XX, as vanguardas europeias anunciavam

ao mundo um novo tempo para a arte, 0 Modernismo, com 0s prop0sitos de rompimento com
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0 academicismo e de inovagdo. Uma delas, o futurismo, constituia um elogio a velocidade e
ao desenvolvimento tecnoldgico.

Hoje, um século depois, os futuristas teriam muito que comemorar e produzir. Sao
incomensuraveis o apelo e o alcance da tecnologia, notadamente da area de informatica, no
cotidiano da sociedade do século XXI. E dificil imaginar o mundo sem 0S recursos
tecnoldgicos disponiveis, bem como sem a praticidade, a produtividade, a seguranga e 0
conforto que eles propiciam.

Né&o é exagero dizer que a Informatica estd gerando uma nova cultura — a que se
tem chamado de cibercultura — cujos delineamentos e desdobramentos futuros nédo
conseguimos ainda discernir de todo.

O que ¢ visivel é que a nova tecnologia vai transformando nossos conceitos de
tempo e espaco, e nossas préaticas lineares de registro e escrita. Com isso, vai

cobrando de n6s novas formas de organizagdo e transmissdo de conhecimento
(KUENZER, 2002, p. 110).

Nesse contexto, alguns importantes questionamentos sdo levantados por Ferreira
(2009, p. 14), em relagdo a — inevitdvel — inser¢do da tecnologia no ambiente escolar: “mas
guando o assunto é escola onde estardo as tecnologias? [...] Quando, em alguns casos, a
resposta for afirmativa, a pergunta, entdo, passa a ser: a utilizacdo da tecnologia é passiva ou

ativa?"

E fato que muitas instituicdes de ensino tém investido na aquisi¢do e uso de recursos
tecnoldgicos educacionais diversos. E isso ndo mais se restringe a escolas privadas: os tablets
comecam a chegar as escolas publicas do pais. O que preocupa, porém, é o modo como essas

ferramentas tém sido inseridas no processo educacional.

Quanto ao simples manuseio, a maioria dos envolvidos ja estd relativamente
familiarizada com elas e, quando n&o o estdo, passam por treinamentos, 0 que quase sempre
“resolve” o problema. J& quanto as adaptagdes — necessarias — no projeto politico-
pedagdgico, no fazer pedagogico de cada educador, nem sempre sdo planejadas e processadas,
de modo que, muitas vezes, 0s recursos sdo subutilizados ou mesmo chegam a comprometer a
qualidade do ensino. Veja-se, por exemplo, o que registra Escalante (2013, p. 96) a esse

respeito:

Ficou confirmado, quando da realizagéo da entrevista com a diretora pedagdgica da
escola, que ndo houve mudanca no projeto pedagogico, sé houve a mudanga do livro
impresso para o livro digital. Ocorreu uma reeducacgdo dos professores e dos alunos,
tendo em vista que o tablet foi uma ferramenta nova para os dois segmentos. [...]
(ESCALANTE, 2013, p. 96)
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Toda e qualquer inovacdo didatico-pedagdgica, no ambito educacional, deve ser
cautelosa e profundamente pensada antes de sua implementagéo, haja vista que a dindmica
curricular de um estabelecimento e, sobretudo, de um sistema de ensino é altamente

complexa. Como definem Gaspar e Rold&o (2007, p. 21):

Finalmente, no quarto quartel do mesmo século XX, [..] 0s tebricos e os
planificadores do curriculo refocalizaram o seu objecto e definiram-no de acordo
ndo s6 com o produto e os resultados pretendidos mas também com os processos
envolvidos. Apelaram a que os enunciados dos objectivos desenhassem os perfis de
formacdo onde se tornam explicitas as competéncias que o aprendente devera
adquirir e transportar para o campo profissional. E assim sendo, tornava-se
imperativo arrastar para o curriculo a explicacdo dos modos de actuacdo para que
0s objectivos se atinjam: aproxima-se o curriculo da didactica, com particular
relevancia para os contextos de aprendizagem que incluem os meios para aprender.
Esta orientacdo implica reformulacdo ndo s6 na natureza e na organizagdo dos
conteidos mas também nos processos de ensinar e aprender.

E, quando se trata da adocdo de equipamentos tdo versateis, como computadores e
tablets, por exemplo, o cuidado deve ser redobrado, pois ndo basta adotar a nova ferramenta;
faz-se necessario (re)adaptar toda a sistematica da escola, ndo somente no quesito de suporte
técnico de instalacdo desses recursos, mas também na conducdo do processo educacional,
visando a contribuicdo destes para o desenvolvimento da cidadania.

Como expde Bonilla (2013, p. 76),

Afirmam ainda os pesquisadores que as tecnologias ndo chegam ao ambiente escolar
via um projeto pedagdgico mobilizador de conhecimentos e de competéncias
multiplas. Como ja era percebido em 2001, pelas pesquisadoras Sandra Tosta e
Maria Auxiliadora Oliveira, é dificil afirmar que a inser¢do das TIC na escola
provocam mudancas substantivas na organizacdo e na pedagogia das escolas, ou que
seus processos de ensino-aprendizagem se tornaram mais interativos e abertos.

Cabe ressaltar que, particularmente em relacdo ao uso dos tablets na Educacéo Basica,
0 aumento da autonomia do educando € inversamente proporcional ao controle exercido pelo
educador na sala de aula. E isso pode ser um fator muito positivo quanto ao desenvolvimento
do aspecto atitudinal de criancas e adolescentes em formacdo, desde que figure como um risco
calculado e norteie sempre o planejamento e a execuc¢do dos trabalhos escolares.
Sendo, poderemos ver repetir-se, a respeito do tablet, o seguinte relato de Kenski sobre
0 computador:
Vistos no inicio com desconfianca e como modismo, os computadores foram
utilizados em projetos experimentais e em atividades isoladas de ensino, sem
maiores interaces com os programas e projetos pedagdgicos das escolas. A pressdo
social levou muitas escolas a inserir o 'laboratério de informética’ como um

apéndice, um diferencial a mais para atrair novos alunos. A proposta curricular dos
cursos, no entanto, ndo se beneficiava dessa inser¢cdo. Mesmo nas escolas
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pedagogicamente mais avancadas, raras eram as tentativas de interacdo e de
realizagdo de propostas interdisciplinares que envolvessem as atividades de
informatica realizadas no colégio. Assim como as aulas de educacéo fisica e de arte,
as aulas de informatica dificilmente eram integradas no processo e na proposta
pedagdgica como espagos importantes e criticos para aquisicdo de conhecimentos,
espirito critico e o desenvolvimento de aprendizagens e comportamentos sociais
mais significativos (KENSKI, 2007, p. 91).

E, mais preocupante ainda, poderemos testemunhar uma educagdo formadora de

“homens maquinas”, uma vez que, no dizer de Morin (2010, p. 109),

Com a tecnologia, inventamos modos de manipulacdo novos e muito sutis, pelos
quais a manipulacdo exercida sobre as coisas implica a subjugacdo dos homens pelas
técnicas de manipulagdo. Assim, fazem-se maquinas a servigo do homem e pdem-se

homens a servigo das maquinas. E, finalmente, vé-se muito bem como o homem é
manipulado pela maquina e para ela, que manipula as coisas a fim de liberta-lo.

Certamente, ndo é esse quadro que desejamos para as proximas geracdes. E também
ndo é ele que esta delineado nos documentos oficiais que regem nossa Educacdo. Ao
contrario, a tecnologia pode — e deve — ser empregada como ferramenta dinamizadora do
processo educacional, de modo que enriqueca o fazer pedagdgico e contribua para a formacéo

de um ser critico e competente, apto ao exercicio pleno da cidadania.

1.1.4 Tecnologia a servigo da (in)formagéo

Vivemos na era da informacdo e do conhecimento. Nas duas ultimas décadas,
assistimos, estupefatos, ao desenvolvimento desenfreado da tecnologia, em particular na area
da comunicacdo digital. Como registra Primo (2013, p. 33), “Verdadeiros abalos sismicos tém
sido provocados em todos 0s campos sociais — economia, politica, cultura e arte — desde
que a implementacdo do processo digital, naquilo que ficou conhecido como Internet,
alcangou o terminal do usuario”.

Aos poucos, a informatizacdo chega as salas de aula de escolas privadas e publicas do
pais — ndo cabe aqui discutir se por questes mercadoldgicas ou por intencdes
verdadeiramente pedagdgicas e politicas. Computadores, projetores, lousas digitais
interativas, netbooks e, mais recentemente, tablets, além da propria internet, sdo alguns dos
recursos tecnoldégicos que passam a fazer parte do aparato a disposicdo dos atores da
educacdo. O problema é que, ndo raro, todos esses dispositivos tém seu emprego voltado

precipuamente para a mera atualizagdo do suporte da aprendizagem — isto é, muda-se 0
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suporte, mas ndo o modo como se trabalha —, bem como para 0 arquivamento e a
transmisséo de informacdes.
Neste sentido, a énfase na transmissdo pura e simples de contedos, priorizando a
apresentacdo de fatos, seria valorizar o saber sistematizado quase como um projeto
educacional exclusivo, na perspectiva conteudista. A énfase na transmissdo pura e
simples de conteldos significa uma ruptura epistemologica entre saber e

consciéncia, entre o compromisso politico do educador de um lado e a competéncia
técnica do saber organizado do outro (CAMARA, 2002).

E inegavel o potencial da informatica para o gerenciamento de informacgdes: uma
infinidade de dados pode ser pesquisada, comparada, armazenada ou compartilhada em fragéo
de segundos — isso sem falar na praticidade e comodidade de equipamentos cada vez
menores e mais eficientes. Todavia, acesso a informacdo nao significa aquisi¢do/construcao

de conhecimento.

Um risco presente na “adog¢do indiscriminada” de recursos de informatica diz respeito
a auséncia de um planejamento didatico do contato do educando com esta nova linguagem —
0 hipertexto® — e sua estrutura ndo linear.
Esse principio ndo linear de constru¢do do hipertexto pode tanto contribuir para
aumentar as chances de compreensédo global do texto, como também ha o risco, e é
bom que se diga, de essa falta de linearidade fragmentar o hipertexto de tal maneira
a deixar o leitor iniciante desorientado, disperso (MARCUSCHI; XAVIER, 2010, p.
211-212).
Adverténcia semelhante encontra-se em Chamovitz (2004), que ressalta a facilidade
existente de que o internauta se desvie do seu foco de pesquisa ao deparar com assuntos

igualmente interessantes.

O mais preocupante, porém, é que, invariavelmente, nesse contexto do uso da
tecnologia, pouco se investe no desenvolvimento da subjetividade do educando, aspecto que
poderia ser amplamente explorado, por exemplo, por meio do uso orientado das redes sociais,
haja vista que, segundo Primo (2013, p. 17), “Ha perto de trés décadas, filosofos e teodricos
franceses, na linhagem de Foucault, Deleuze e Guattari, ja estavam de acordo quanto ao fato

299

de que ‘a subjetividade é engendrada, produzida pelas redes e campos de forga sociais.

Essa falta de foco na subjetividade do ser propicia-lhe uma aprendizagem pouco

significativa, visto que, muitas vezes, o conteido estudado ndo é apreendido. E, como defende

> Hipertexto: Os hipertextos sdo textos exibidos em formato digital, os quais podem conter informagdes em
formato de imagens, sons, videos, etc. O acesso a tais informacdes se da por meio de links, que servem como
uma ponte entre os mais diversos sites da Internet e seus conteddos. Disponivel em:
<http://www.tecmundo.com.br/web/759-0-que-e-world-wide-web-.htm>. Acesso em 14 ago. 2014.
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Morin (2010, p. 30), “Hoje, ha que insistir fortemente na utilidade de um conhecimento que
possa servir a reflexdo, meditacdo, discussao, incorporacdo por todos, cada um no seu saber,
na sua experiéncia, na sua vida...”.

Obviamente, esses obstaculos ao emprego da tecnologia na educacéo néo justificam o
radicalismo de alguns educadores contra tais recursos; inspiram, sim, cuidados para que sua
utilizagdo possa ser implementada de forma consciente e planejada, de modo que resulte em
mais eficiéncia, eficacia e efetividade na melhoria da qualidade do ensino.

Né&o se pode, em nenhum momento, negligenciar a ideia de que

Toda morfogénese do conhecimento é constituida por niveis emergentes a partir dos
processos auto-organizativos da corporeidade viva. Por isso todo conhecimento tem
uma inscricdo corporal e se apdia numa complexa interacdo sensorial. O

conhecimento humano nunca é pura operacdo mental. Toda ativagdo da inteligéncia
estéa entretecida de emogdes (ASSMANN, 2001, p. 32).

Norteados por essa visdo, certamente poderemos explorar o potencial das ferramentas
tecnoldgicas para a dinamizacdo do processo de ensino-aprendizagem no que se refere aos
aspectos cognitivos, sempre com um olhar reflexivo e sob a égide de valores morais e éticos
essenciais para a vida em sociedade. Entdo, teremos a tecnologia a servico da (in)formacéo do

verdadeiro cidadao.

1.2 ENSINO MEDIO BRASILEIRO

Com o estigma de “o patinho feio” ou o segmento da Educagao Basica sem identidade,
0 ensino médio brasileiro, durante muito tempo e por uma série de fatores politicos, sociais e
econbmicos, esteve relegado a um segundo plano, em detrimento da atencdo dada aos demais
segmentos.

Gomes (2000) registra que o conflito entre a terminalidade e a continuidade dos
estudos [no ensino médio] atravessou todo o periodo da Histdria da educacdo brasileira, a
partir de 1930, e acrescenta que, em meio a varios questionamentos controversos, um se

destaca: quais as suas finalidades e as suas relacdes com o trabalho?
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Quadro 01: Caracteristicas do ensino médio no Brasil, de acordo com as reformas

recentes
Reforma Reforma x
Mudar_l(;as Erancisco Gustavo Primeira LDB (1961) Reforma de Alteracdo Segunda LDB
legais Campos (1931) Capanema 1971 de 1982 (1996)
(1942)
Caracteristica | Unidade do Organicidade e Equivaléncia de todos Prolongamento Retorno ao Conceito de
Ensino Dualismo, Enfase | os Ramos, Dualismo, da Educacéo Dualismo Educagéo
Propedéutico, na Cultura Centralizacdo Reduzida | Compulsdria, Bésica,
Manutencéo do Humanistica ou Mitigada Terminalidade Progressiva
Dualismo Geral, Maior Universalizagéo
Flexibilizacdo do Ensino
Curricular Médio,
Separacdo do
Ensino Médio e
Educacéo
Profissional
Contexto Grande Segunda Guerra Impasses do nacional “Milagre Abertura Relativa
histérico Depressao de Mundial, Estado desenvolvimentismo, brasileiro”, politica, estabilidade
1929, Revolugao Novo, Industrializacdo vigéncia do Ato | Crise da monetaria,
de 30, Industrializacdo substitutiva de Institucional n° divida Déficit em
Industrializagio substitutiva de importacoes, 5 externa, transagdes
substitutiva de importacoes, Urbanizagéo “Década correntes,
importacdes, Urbanizagéo perdida” Globalizagéo,
Urbanizagéo Exigéncias de
competitividade
internacional
Matricula (n° | 1935 = 155.770 1940 = 260.202 1960 = 1.177.427 1970 = 1980 = 1991 =
absolutos) 4.086.072 2.819.182 3.770.230
1971 = 1998 =
1.119.421 6.968.531
Matricula (n° | 100 167 755 1970 =2.623 252 1991 =337
relativos) 1971 =100 1998 = 623
% matricula | 1935=39,8 1940 = 34,6 1960 = 26,3 1970 = 25,2 1994 = 45,6
Ensino 1950 = 27,0
Profissional /
Total

Fontes dos dados originais: até 1970 — Romanelli (1978: 113); a partir de 1970 — MEC/INEP/SEEC.

Fonte: Gomes (2000, p. 25)

Os proprios Parametros Curriculares Nacionais (PCN), no inicio dos anos 2000,

buscam corrigir essa disfungdo e definir com clareza seu papel:

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional explicita que o Ensino Médio é a
“etapa final da educacdo basica” (Art.36), o que concorre para a construgdo de sua
identidade. O Ensino Médio passa a ter a caracteristica da terminalidade, o que
significa assegurar a todos os cidadaos a oportunidade de consolidar e aprofundar os
conhecimentos adquiridos no Ensino Fundamental; aprimorar o educando como
pessoa humana; possibilitar o prosseguimento de estudos; garantir a preparacdo
basica para o trabalho e a cidadania; dotar o educando dos instrumentos que o
permitam “continuar aprendendo”, tendo em vista o desenvolvimento da
compreensdo dos “fundamentos cientificos e tecnologicos dos processos produtivos”
(Art.35, incisos | a IV). O Ensino Médio, portanto, é a etapa final de uma educacéo
de carater geral, afinada com a contemporaneidade, com a construcdo de
competéncias béasicas, que situem o educando como sujeito produtor de
conhecimento e participante do mundo do trabalho, e com o desenvolvimento da
pessoa, como “sujeito em situagdo” — cidaddo (BRASIL, 2000, p. 9-10).




26

Para Franco (1994), a auséncia de referenciais claros que determinassem sua fungéo
— dividida entre a capacitacdo dos jovens para o prosseguimento dos estudos e a finalizagéo
da formacdo técnico-profissional — rendeu historicamente ao ensino médio inimeras criticas.
Oportunamente, 0 momento atual mostra-se crucial para a definicdo e a consolidacao

do valor desse segmento. Segundo os PCN,
O Ensino Médio no Brasil esta mudando. A consolidacdo do Estado democratico, as
novas tecnologias e as mudancas na producdo de bens, servicos e conhecimentos

exigem que a escola possibilite aos alunos integrarem-se ao mundo contemporaneo
nas dimensdes fundamentais da cidadania e do trabalho (BRASIL, 2000, p. 4).

O documento registra, ainda, acerca dos desafios para o pensamento de um novo
curriculo para o ensino médio, os reflexos das mudancas estruturais decorrentes da “revolucao
do conhecimento” nas relagdes sociais, bem como a expansao crescente da rede publica, que

deve atender as demandas dessa nova sociedade.

Convém destacar que se o Ensino Médio tem, entre suas finalidades, a consolidagdo
e o aprofundamento do que foi aprendido no Ensino Fundamental, é razoavel
concluir que a escola de Ensino Médio deve ter, como traco marcante, a
caracteristica de ser uma escola para jovens, ou seja, uma escola que seja ativa na
sua concepcdo psicopedagogica, aberta na sua concepcdo arquitetbnica e
contemporanea no seu curriculo, de tal sorte que responda, adequadamente, as
necessidades bio-sdcio-afetivas, culturais e profissionais desta populacdo e que use
as novas tecnologias de comunicacdo e informagdo no processo de ensino-
aprendizagem (multimidia). Mas, por outro lado, se esta escola deve oferecer
condigBes para a preparacdo basica para o trabalho, deve também preocupar-se com
0 trabalhador-estudante, assim que lhe seja oferecido acesso a conteldos
contextualizados, assegurando-se relagfes concretas e consequentes entre
conhecimento e contexto. O fundamental é o estimulo ao protagonismo do aluno, de
tal sorte que ele vd ganhando autonomia intelectual, capacidade critica e
competéncia laborativa e colaborativa. (CANEIRO, 2012, p. 206)

E, nesse contexto, torna-se indispensavel o debate a respeito do uso da tecnologia na
educacao, haja vista que a influéncia dos recursos tecnoldgicos na vida das pessoas aumenta a
cada dia, dentro e fora das salas de aula. Sobretudo para os jovens do século XXI, é
inimagindvel um mundo — no qual se insere a escola — sem a versatilidade dos notebooks,

dos smartphones, dos tablets e, em especial, da internet.

1.2.1 Breve histérico do ensino médio

A relacdo entre escola e sociedade é dinamica, portanto € natural — e desejavel — que
a evolucdo desta se reflita naquela. Independentemente da sua identidade ou da falta dela, o
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ensino médio ndo esta imune as mudancas ocorridas ao longo do tempo e, por essa razéo,

passa por uma profunda reestruturagéo, retratada nos Parametros Curriculares Nacionais:
Nas décadas de 60 e 70, considerando o nivel de desenvolvimento da
industrializacdo na América Latina, a politica educacional vigente priorizou, como
finalidade para o Ensino Médio, a formacédo de especialistas capazes de dominar a
utilizacdo de maquinarias ou de dirigir processos de producdo. Esta tendéncia levou
o Brasil, na década de 70, a propor a profissionalizagcdo compulsoria, estratégia que
também visava a diminuir a pressao da demanda sobre o Ensino Superior. Na década
de 90, enfrentamos um desafio de outra ordem. O volume de informacdes,
produzido em decorréncia das novas tecnologias, é constantemente superado,
colocando novos parametros para a formacédo dos cidaddos. N&o se trata de acumular
conhecimentos. A formacéo do aluno deve ter como alvo principal a aquisicao de
conhecimentos basicos, a preparacdo cientifica e a capacidade de utilizar as
diferentes tecnologias relativas as areas de atuacdo. Prop0e-se, no nivel do Ensino
Médio, a formacéo geral, em oposicéo a formacdo especifica; o desenvolvimento de
capacidades de pesquisar, buscar informacfes, analisa-las e selecioné-las; a

capacidade de aprender, criar, formular, ao invés do simples exercicio de
memorizacdo (BRASIL, 2000, p. 5).

Kuenzer (2002) discorda da ideia de que os desafios impostos ao ensino médio sejam
novos e defende que sempre estiveram presentes na histéria desse nivel de ensino, sendo
apenas acentuados pela crise mundial atual.

Alheias a essas questdes, as familias das diversas classes sociais empenham-se para
que os filhos tenham acesso ao ensino superior.

Nas representacdes de pais e de filhos, a escolarizagdo superior é avaliada como
recurso que qualifica a forca de trabalho, habilitando-os a disputar empregos bem

remunerados, revestidos de alto valor simbdlico, e a competir por posi¢des
hierdrquicas elevadas nas empresas (COUTO, 2008, p. 56).

E, no percurso até a universidade, esta o ensino médio, visto por muitos como um mal
necessario. A desvalorizacdo deste nivel de ensino fica explicita, por exemplo, em situacdes
ocorridas em todo o pais nos ultimos anos, nas quais familias que tiveram os filhos —
matriculados ainda no primeiro ou no segundo anos — aprovados em vestibulares recorreram
a justica para a obtencdo da conclusdo antecipada, a fim de que pudessem ingressar
imediatamente na universidade. Segundo matéria divulgada no dia 07/01/2013, no suplemento
Eu, Estudante, do jornal Correio Braziliense, desde 2011, mais de 900 processos com pedido
de antecipagdo da conclusdo do ensino médio para ingressar na UnB passaram a tramitar no
Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territorios.

Esse fato expbe a énfase da sociedade no carater utilitario do segmento, que seria
meramente de viabilizar o ingresso no ensino superior. O desenvolvimento do aspecto
formativo e mesmo psicossocial, visando a maturidade do jovem para o prosseguimento de

estudos, é sumariamente negligenciado.
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Certamente também por esse motivo, existe forte resisténcia da comunidade escolar
em geral a mudanca de paradigmas do ensino médio. Ndo € a toa que, apesar das novas
diretrizes preconizadas pelos 6rgdos governamentais, voltadas para o desenvolvimento da
cidadania do educando, o critério prevalecente para a definicdo da qualidade das instituicdes
de ensino de educacdo bésica continua sendo o indice de aprovacao nas IES de renome do
pais.

A despeito disso, os desafios estdo postos e, como se pode notar, 0 papel do ensino
médio deve ir muito além da preparacdo para a aprovacao no vestibular:

Na perspectiva da nova Lei, o Ensino Médio, como parte da educacdo escolar,
“devera vincular-se a0 mundo do trabalho e a pratica social” (Art.1° § 2° da Lei n°
9.394/96). Essa vinculagdo é organica e deve contaminar toda a pratica educativa
escolar. Em suma, a Lei estabelece uma perspectiva para esse nivel de ensino que
integra, numa mesma e Unica modalidade, finalidades até entdo dissociadas, para
oferecer, de forma articulada, uma educacéo equilibrada, com funcGes equivalentes
para todos os educandos: * a formagdo da pessoa, de maneira a desenvolver valores
e competéncias necessérias a integracdo de seu projeto individual ao projeto da
sociedade em que se situa; * o aprimoramento do educando como pessoa humana,
incluindo a formagdo ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do
pensamento critico; * a preparagdo e orientagdo basica para a sua integracdo ao
mundo do trabalho, com as competéncias que garantam seu aprimoramento
profissional e permitam acompanhar as mudancas que caracterizam a producdo no
nosso tempo; < o desenvolvimento das competéncias para continuar aprendendo, de

forma auténoma e critica, em niveis mais complexos de estudos (BRASIL, 2000, p.
10).

Fica explicita, portanto, nas diretrizes do ordenamento legal do ensino médio, a énfase
no papel formacional do educando/cidaddo, papel este que ndo raro é negligenciado por
instituicdes de ensino publicas e privadas do pais. Resta saber quanto tempo levaremos para
superar a perspectiva conteudista incutida na mente dos professores — formados no século
XX — e adotar uma postura mais humanistica e atual, reclamada pela crianca e pelo jovem do

século XXI.

1.2.2 Novos tempos e novas ac¢des para a dinamica curricular do ensino médio

Durante décadas, o ensino médio cumpriu basicamente a funcdo de informar, a fim de
preparar 0 jovem para o vestibular e, ou, para 0 mercado de trabalho. Vale reiterar que, ainda

hoje, a maior parte das escolas do pais tem seu sucesso medido pelo éxito dos alunos nos
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principais processos seletivos, em especial no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).
Assim, toda a sua dindmica tem estado centrada na racionalidade.

Entretanto, na visdo de Assmann (2001, p.53),

Confrontada agora com as avarias de seus paradigmas e a faléncia de muitas de suas
promessas, essa racionalidade moderna é forcada a fazer um inventario autocritico e
uma reconfiguracdo dos seus projetos. E dbvio que isso tem tudo a ver com a
educacdo, ndo apenas no que se refere a seus pressupostos tedricos, mas no tocante a
construgdo concreta de conhecimentos na sala de aula, onde tudo isso desemboca
sob a forma de ansiedades e expectativas cotidianizadas.

Na sociedade do século XXI, informar apenas ndo basta. Mesmo porque,
principalmente com o advento da internet, a informagao est4 ao alcance de todos e, em fragdo
de segundos, temos acesso a uma infinidade de dados que professor algum conseguiria
dominar. Ou seja, a mera funcao de transmitir informacao poderia ser exercida por meio do
acesso a Web®,

Outro ponto a ser considerado é que os conhecimentos adquiridos pelos jovens nas
escolas dos séculos XIX e XX tinham “prazo de validade indeterminado”, valiam para
praticamente toda a sua jornada profissional. Atualmente, como ressalta Lévy (1999, p. 157),
"Pela primeira vez na histéria da humanidade, a maioria das competéncias adquiridas por uma
pessoa no inicio de seu percurso profissional estardo obsoletas no fim de sua carreira".

Fica evidente, entdo, que o papel da escola atual ndo pode restringir-se ao
desenvolvimento cognitivo, e sim deve voltar-se também para a formacdo de valores que
preparem o0 educando para essa nova realidade, caracterizada pela velocidade e pela
efemeridade, conforme determinam os Pardmetros Curriculares Nacionais (PCN):

N&o ha o que justifigue memorizar conhecimentos que estdo sendo superados ou
cujo acesso € facilitado pela moderna tecnologia. O que se deseja € que 0s

estudantes desenvolvam competéncias bésicas que lhes permitam desenvolver a
capacidade de continuar aprendendo (BRASIL, 2000, p. 14).

E, nessa configuracdo, ndo se pode admitir um estudante passivo gque se contente em
acumular os conhecimentos repassados pelos professores. H4 mais de duas décadas, Freire
(1991, p. 80) ja destacava que

A democracia que, antes de ser forma politica, é forma de vida, se caracteriza

sobretudo por forte dose de transitividade de consciéncia no comportamento do
homem. Transitividade que ndo nasce e nem se desenvolve a ndo ser dentro de certas

® Web: palavra inglesa que significa teia ou rede. O significado de web ganhou outro sentido com o aparecimento
da internet. A web passou a designar a rede que conecta computadores por todo mundo, a World Wide Web
(WWW). Disponivel em: <http://www.significados.com.br/web/>. Acesso em 14 ago. 2014,
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condi¢Bes em que o homem seja langado ao debate, ao exame de seus problemas e
dos problemas comuns. Em que o homem participe.

Em consonancia com esse pensamento, acerca do contexto da cibercultura’, Lévy
(1999, p. 158) defende que
Devemos construir novos modelos do espaco dos conhecimentos. No lugar de uma
representacdo em escalas lineares e paralelas, em pirdmides estruturadas em “niveis”
organizadas pela noc¢do de pré-requisitos e convergindo para saberes “superiores”, a
partir de agora devemos preferir a imagem de espacos de conhecimentos
emergentes, abertos, continuos, em fluxo, ndo lineares, se reorganizando de acordo

com os objetivos ou 0s contextos, nos quais cada um ocupa uma posicao singular e
evolutiva.

E 6bvio que a mudanca na dindmica curricular do ensino médio, particularmente no
que diz respeito ao uso da tecnologia, afeta diretamente o professor, sob cuja responsabilidade
0 processo educacional permanece. Para Moran (1997), o uso da internet requer uma mudanga
de hébito por parte do professor, que deixa de ser o “informador” e passa a ser o “coordenador
do processo”.

Conforme explica Demo (1993, p. 90),

E preciso rever o perfil do professor, abandonando a imagem de “auleiro”, para
sedimentar a competéncia renovada e renovadora, critica e criativa, capaz de

estabelecer e restabelecer o dialogo inovador com os desafios do futuro, na
cidadania e produtividade.

Necessita-se de um educador critico que desenvolva a autonomia do educando e o
oriente no processo de transformacdo de informacdo em conhecimento. Mais que isso, um
educador que reforce os valores morais e éticos imprescindiveis a formacdo de um verdadeiro
cidaddo. Que, como ensina Durkheim (2008), ndo se limite a pregar o evangelho moral de
seus antepassados; que prepare as criangas para as novas conquistas.

Por meio deste novo educador e desta nova estrutura, havemos de alcancar no ensino
médio um processo educacional que forme um jovem capaz de aprender a conhecer, aprender
a fazer, aprender a viver com os outros e aprender a ser®. Havemos de ter um ensino médio
que, segundo Kuenzer (2002, p. 76),

Como etapa final da educacdo basica, [...] deve consolidar o dominio das diferentes

linguagens, desenvolver o raciocinio 16gico e a capacidade de usar conhecimentos
cientificos, tecnoldgicos e s6cio-histéricos para compreender e intervir na vida

’ Cibercultura: forma sociocultural que advém de uma relacéo de trocas entre a sociedade, a cultura e as novas
tecnologias de base microeletronicas surgidas na década de 70, gracas a convergéncia das telecomunicagdes com
a informatica. Termo utilizado na definicdo dos agenciamentos sociais das comunidades no espaco eletronico
virtual. Disponivel em: <http://www.tecmundo.com.br/tira-duvidas/58727>. Acesso em 14 ago. 2014.

® Os quatro pilares do conhecimento. (DELORS, 2003, p. 90).
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social e produtiva de forma critica e criativa, construindo identidades autbnomas
intelectual e eticamente capazes de continuar aprendendo ao longo de suas vidas.
Essa finalidade do Ensino Médio leva a compreender que, mais do que dominar
conteldos, devera o jovem nesse nivel, aprender a se relacionar com o conhecimento
de forma ativa, construtiva e criadora.

Eis, portanto, um dos grandes desafios para o ensino médio brasileiro do século XXI:
fazer uso dos recursos tecnolégicos disponiveis — adequando-se ao perfil do novo aluno e as
novas demandas da sociedade — sem, com isso, suplantar o aspecto formacional do processo

e produzir homens-maquinas. A questao é: estamos preparados para estes novos tempos?

1.3 EXIGENCIAS DA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Brincar com as criancas ndo é perder tempo, é ganha-
lo. Se é triste ver meninos sem escola, mais triste ainda
é vé-los sentados enfileirados em salas sem ar; com
exercicios estéreis, sem valor para a formacao do

homem.

Carlos Drummond de Andrade

Nas duas ultimas décadas, 0 mundo passou por profundas transformacdes de toda
ordem, provocadas pela revolucédo tecnoldgica/digital. Seus desdobramentos transparecem em
todos os contextos, nas relagbes sociais, politicas, econdmicas e até mesmo intrapessoais.
Nesse processo, modificou-se a relagdo do ser humano com o conhecimento, o que ndo pode
passar despercebido pela educacdo. Como registra Demo (1993), a educacgdo nao deve evitar a
modernidade, mas sim conduzi-la e servir-lhe de sujeito histérico.

Corrobora essa ideia o0 pensamento de Assmann (2001, p. 114), segundo o qual:

Estd ocorrendo atualmente uma remexida muito complexa nas funcgGes e servicos
demandados pela sociedade. Também no papel da escola ocorrem mudancas
significativas. Esta havendo, ao mesmo tempo, delimitacdes e ampliagdes no papel
da educacdo escolar. Ela passou a compartir a tarefa de socializacdo do saber com
varias outras instancias comunicativas, especialmente com a midia.
Na visdo deste pensador, o educar vai além do ensinar; envolve a criacdo de situagoes
de aprendizagem em que os “aprendentes” se conscientizem de sua importancia como sujeitos
do seu futuro. Ou seja, para que a aprendizagem se dé de forma significativa, neste novo

contexto, o foco ndo deve estar naquilo que é ensinado — como esteve outrora —, mas sim
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nas relacGes que se estabelecem entre o educador e o educando, bem como no modo como 0
processo é conduzido e nos valores essenciais que devem permed-lo para a formagdo do
verdadeiro cidad&o.
Para essa mesma direcdo convergem os PCN, que relatam:
Diante desse mundo globalizado, que apresenta multiplos desafios para 0 homem, a
educacdo surge como uma utopia necessaria indispensavel a humanidade na sua
construcdo da paz, da liberdade e da justica social. Deve ser encarada, conforme o
Relatério da Comissdo Internacional sobre Educacdo para o século XXI, da
UNESCO, “entre outros caminhos e para além deles, como uma via que conduz a
um desenvolvimento mais harmonioso, mais auténtico, de modo a fazer recuar a
pobreza, a excluso social, as incompreensdes, as opressdes e as guerras” (BRASIL,
2000, p. 13).
Cabe aqui ressaltar esta contundente admoestacdo de Demo (1993, p. 26-27), a
respeito da relagcdo da educacdo com a modernidade:
Educagdo moderna e modernizante ndo pode decair no afd modernista, porque de
novo entrariamos nesse processo como objetos. Tecnologia, por mais que seja
estratégica e mesmo compulsoria, é apenas meio, instrumento, procedimento. [...]

Além disso, educacdo moderna ndo deve ceder a tentacdo do 'modernoso’, porque
decairia em imitacdo canhestra do que se diz moderno, permanecendo na farsa.

E imprescindivel, portanto, que o bom senso impere no processo de apropriagio das
novas tecnologias pelas instituicGes escolares, visto que, por si s6s, 0s recursos ndo garantem
a melhoria da qualidade do ensino; ao contrario, podem até mesmo comprometé-la, em

virtude do despreparo para 0 seu uso.

1.3.1 O perfil do jovem do século XXI

Antes de ensinar o que quer que seja a alguém, €

preciso, no minimo, conhecer esse alguém.

Michel Serres

Ser jovem, no século XXI, é um status que parece conferir ao individuo uma condicao
de onipoténcia. Carpe diem é o apelo transmitido subliminarmente, a todo instante, a
juventude hodierna, por uma midia obstinada pela conquista de novos consumidores. E essa
estrategia midiatica tem alcangado éxito, haja vista a formacao de uma verdadeira geracéo de
“adultescentes”, pseudoadultos que insistem em negar o amadurecimento e o envelhecimento

e, assim, assumem comportamentos tipicos de adolescentes.
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Como expde Buckingham (2006, p. 65),

No entusiasmo compartilhado pela musica pop, roupas esportivas Nike, Nintendo e
South Park, por exemplo, pessoas de 10 a 40 anos fazem parte de um mercado
‘juvenil’ que ¢é bastante e conscientemente diferente de um mercado ‘familiar’.
Nesse ambiente, a ‘juventude’ ¢ percebida como uma escolha de estilo de vida,
definida pela sua relacio com marcas e mercadorias especificas, e também
disponivel para aqueles que estdo bem fora dos seus limites biol6gicos (que sdo de
qualquer modo fluidos).

Em termos atitudinais, portanto, tem-se, nas salas de aula do ensino médio, um
estudante carente de referéncias para seu amadurecimento como ser social que esta prestes a
ingressar no ensino superior e/ou no mercado de trabalho e a assumir as responsabilidades
diversas inerentes a cada contexto.

A esse fato, soma-se a maravilhosa e assustadora autonomia que lhe é conferida pelo
acesso amplo e, as vezes, irrestrito ao mundo da informacédo. E é neste &mbito que se opera
outra mudanca profunda em sua vida: em vez de um receptor passivo de informacdes pré-
selecionadas por um adulto, precisa aprender a ser um gestor, responsavel, de uma infinidade
de informac6es, dispostas no universo virtual.

Em sua pesquisa acerca da contribuicdo da internet para a aprendizagem, Papanis
(2010) expde que os jovens fazem uso diario e intenso da internet e encontram neste espaco
autonomia para gerenciar o proprio estudo, bem como encorajamento para expressar-se
livremente. Tais fatores favorecem uma aprendizagem colaborativa e facilitam os métodos de
ensino, além de promover a interdisciplinaridade.

Cada geracdo, de modo geral, adapta-se ao “seu tempo” e responde a estimulos que se
Ihe apresentam em cada situacdo. E, nesse sentido, ndo h4 como negar que a crianga, 0 jovem
da geracdo Z, expostos permanentemente a um bombardeio de estimulos do mundo digital e
da era da informacéo, distinguem-se — e muito — das geracdes passadas.

Feixa (2005, p. 7) destaca que

Entre 16s mas jovenes, el poder de atraccién de Internet, como también de los
ordenadores, tiene mucho que ver con las posibilidades ludicas que ofrece. Cuanto
mas jévenes son, mas clara es la tendencia al uso ludico de um aparato como el
ordenador y de un recurso como Internet.

Como bem os descreve o filésofo Michel Serres (2013, p. 14),

Eles habitam, portanto, o virtual. As ciéncias cognitivas mostram que o uso da web,
a leitura ou a escritura com os polegares dos torpedos, a consulta de Wikipedia ou de
Facebook ndo estimulam os mesmos neurdnios nem as mesmas zonas corticais que o
uso do livro, da lousa ou do caderno. Eles podem manipular vérias informacfes ao
mesmo tempo. N&o conhecem, nem integram, nem sintetizam como 0s seus
ascendentes.
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E, quanto a relag8o da escola com essa nova geracdo, o filosofo acrescenta:

Na extremidade dessa fenda, temos jovens aos quais pretendemos ensinar, em
estruturas que datam de uma época que eles ndo reconhecem mais: prédios, patios de
recreio, salas de aula, auditdrios universitarios, campus, bibliotecas, laboratorios, os
préprios saberes... Estruturas que datam, dizia eu, de uma época e adaptadas a um
tempo em que 0s seres humanos e 0 mundo eram algo que ndo o sdo mais (SERRES,

2013, p. 24).
E perceptivel a necessidade de atualizacio das estruturas escolares — fisicas,
organizacionais, tecnoldgicas, metodoldgicas — da educacdo bésica, as quais sofrem

resisténcia por parte desse novo publico e ndo se mostram mais tdo eficientes para a formacgéo
do cidaddo que a sociedade do século XXI exige. Como vimos anteriormente, foi-se o tempo
em que, para ser bom, o jovem que ingressava no mercado de trabalho precisava apenas
dominar uma série de conteudos, ministrados de modo segmentado e desconexo da realidade.

Atualmente, tdo importantes quanto os conhecimentos adquiridos sédo as competéncias,
as habilidades e os valores relacionados ao uso deles; a multidisciplinaridade d& espago a inter
e a transdisciplinaridade, de modo que haja comunicacdo entre os diversos saberes; e a
educacdo digital apresenta-se como imprescindivel para a integracdo do educando aos novos
tempos.

E engana-se quem pensa que o jovem de hoje estéa alheio a tudo isso. Contrariando a
visdo que a maioria dos adultos tem hoje desta geracdo, acusada de hedonismo e de
preocupacado exclusiva com o presente, Abramo e Branco (2005, p. 109) expGem que

a juventude revelada pela pesquisa do Projeto Juventude® indica ter interesses em
discutir educacédo e trabalho, temas que tanto dizem respeito a condi¢do presente

como constituem aspectos relevantes para estabelecer seu modo de insercdo na vida
adulta e seus projetos para o futuro.

Diante do exposto, ecoa com mais intensidade a seguinte orientacdo relativa ao papel

do ensino médio, constante dos PCN:

N&o se pode mais postergar a intervencdo no Ensino Médio, de modo a garantir a
superacdo de uma escola que, ao invés de se colocar como elemento central de
desenvolvimento dos cidaddos, contribui para a sua exclusdo. Uma escola que
pretende formar por meio da imposigdo de modelos, de exercicios de memorizagéo,
da fragmentacdo do conhecimento, da ignorancia dos instrumentos mais avancados
de acesso ao conhecimento e da comunica¢do. Ao manter uma postura tradicional e
distanciada das mudangas sociais, a escola como instituigdo publica acabara também
por se marginalizar (BRASIL, 2000, p. 12).

° Programa de estudos, pesquisas, discussBes e seminarios promovidos em vérios estados brasileiros pelo
Instituto Cidadania.
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N&o resta davida de que o ensino médio precisa se adequar aos novos tempos, as
novas demandas da sociedade. Na teoria, isto €, nos documentos oficiais, como se pode notar,
a necessidade de mudanca é reconhecida e os caminhos para ela indicados, ha mais de uma
década. A questdo é: como infundir sobretudo aos profissionais do ensino o espirito dessa
reconfiguracao, tdo necessaria para o atendimento dos anseios desse novo aluno e a almejada

melhoria de qualidade da educacdo do pais?

1.3.2 Uma nova linguagem

Uma das marcas indeléveis do perfil do jovem do seculo XXI é o dominio de uma
nova linguagem, hipertextual e ndo linear, com a qual convive desde os primeiros meses de
vida. Nao raro, vemos até mesmo em antessalas de consultorios pediatricos — outrora
caracterizadas por um corre-corre e um burburinho sem fim — bebés e criancas silenciosos,
como que hipnotizados pelas imagens reluzentes e sons musicais de aparelhos televisores, de
smartphones e de tablets.

Na opinido de Marcuschi ¢ Xavier (2010, p. 74), “Certamente, a escola ndo pode
passar a margem dessas inovagdes sob pena de ndo estar situada na nova realidade dos usos
linguisticos. Nesse sentido, o letramento digital deve ser levado a sério, pois veio para ficar”.

Os autores ressaltam, ainda, que ndo se trata de uma linguagem completamente nova,
pois

Como indicam Burbules e Callister (2000), [...] A organizacdo estrutural do
hipertexto recupera e expande formas de relagOes inter e intratextuais j& exploradas
nos textos impressos, principalmente os de natureza académica. Os recursos de
escrita, como, por exemplo, as notas de rodapé, as referéncias feitas a outros textos
ou as conexdes explicitamente indicadas — que convidam o leitor a adiantar ou
voltar atrés na leitura de um texto especifico — desempenham uma fungéo préxima

daquela a ser preenchida pelos links digitais (MARCUSCHI; XAVIER, 2010, p.
178).

Do mesmo modo, em relacdo as redes digitais, Lévy (1999, p. 49) destaca que o

desenvolvimento delas

favorece outros movimentos de virtualizagdo que ndo o da informacao propriamente
dita. Assim, a comunicagdo continua, com o digital, um movimento de virtualizacéo
iniciado h4 muito tempo pelas técnicas mais antigas, como a escrita, a gravacgao de
som e imagem, o radio, a televisao e o telefone. O ciberespaco encoraja um estilo de
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relacionamento quase independente dos lugares geograficos (telecomunicacéo,
telepresenga) e da coincidéncia dos tempos (comunicagao assincrona).

O fato é que a interatividade (imediata) proporcionada pelas redes digitais
revolucionou a comunicacdo, bem como as relagfes sociais, e inspira cuidados, estudos e
pesquisas, na busca da compreensdo de sua concepcdo, seus impactos, particularmente nas
esferas cognitiva e comportamental do ser humano.

A respeito da exploracdo das tecnologias digitais no &mbito educacional, Assmann
(1998, p. 93) traz esta importante contribuicao:

[...] é precisamente enquanto ambientacdo coletiva de experiéncias de aprendizagem
que elas devem merecer o nome de sistemas complexos e adaptativos. De maneira
que ndo se trata apenas de intensificar aprendizagens individuais, supondo
equivocadamente que a somatoria dessas redundara automaticamente em melhorias

qualitativas dos contextos organizacionais. E preciso criar climas organizacionais
que funcionem como ecologias cognitivas (ASSMANN, 1998, p. 93).

S8o poucas as certezas relacionadas ao assunto, o que justifica o desconforto de
educadores e da sociedade em geral. O préprio Programa Nacional do Livro Didéatico
(PNLD), embora preveja em seus indicativos a necessidade de utilizagdo de “novas midias e
tecnologias educacionais como processo de dinamizacdo dos ambientes de aprendizagem”,

estabelece, até 0 momento, critérios exclusivos para a selecao de livros didaticos impressos.

Mas, em Marcuschi e Xavier (2010, p. 79), encontramos a constatagdo mais incomoda:
"A pergunta final é a seguinte: de que novo tipo de linguistica estamos precisando para dar
conta de tudo o que as novas tecnologias produzem? N&o sei. Mas sei que a linguistica tal

como esta definida hoje ndo serve a esses propasitos.”

1.3.3 O tablet e 0 processo educacional

Os impactos da revolugéo digital no cotidiano da sociedade e da escola séo cada vez
mais notorios. E hdo de ser muito mais intensos em um futuro proximo, como reconhecem 0s
PCN:

A denominada “revolugdo informatica” promove mudangas radicais na area do
conhecimento, que passa a ocupar um lugar central nos processos de

desenvolvimento, em geral. E possivel afirmar que, nas proximas décadas, a
educacdo va se transformar mais rapidamente do que em muitas outras, em funcéo



37

de uma nova compreensdo tedrica sobre o papel da escola, estimulada pela
incorporagdo das novas tecnologias (BRASIL, 2000, p. 5).

Ao que tudo indica, ndo significa, porém, que assistiremos a uma mudanca radical,
com a desintegracdo dos principios e das metodologias educacionais existentes. Marcuschi e
Xavier (2010) lembram que o advento do e-mail ndo pbs fim aos correios tradicionais e as
cartas escritas. E 0 mesmo se aplica aos e-livros em relacéo aos livros impressos; ao telefone
em relacdo aos correios; a televisdo em relacdo ao radio. A impressdo dos autores é de que,

em comunicag¢ao, as tecnologias “mais colaboram do que competem”.

De igual modo, é pouco provavel que o tablet, na atualidade, ponha fim aos materiais
impressos e aos cadernos, a despeito de sua praticidade pelo armazenamento de milhares de
livros — com a vantagem da sua leveza, ja que o equipamento pesa menos de 1 Kg. O que ja
vem acontecendo em muitas instituicbes que adotaram esse recurso, por ora, € uma
transposicao das obras fisicas para 0 meio virtual. Ou seja, o principio é mantido: em vez de
ler em uma folha de papel, Ié-se na tela; em vez de fazer anota¢bes no caderno, faz-se em

editores eletronicos..

Todavia, a versatilidade do tablet ja causa uma séria preocupacdo a alguns
especialistas, a qual precisa ser investigada mais profundamente:

Uma das consequéncias da modalidade hipertextual de leitura seria, para alguns, o
risco provocado pelo excesso de informagdo. A superabundéncia do ato de ler
redundaria inevitavelmente no afogamento, na asfixia do leitor no oceano de
informagdo (MARCUSCHI; XAVIER, 2010, p. 218).

Acerca dessa demanda, os autores esclarecem que, assim como ocorreu as demais
tecnologias comunicacionais, novos ambientes e meios serdo gerados, em uma espécie de
movimento de adaptacdo e autoajuste. Para eles, “as novas tecnologias ndo mudam os objetos,
mas as nossas relagées com eles" (MARCUSCHI; XAVIER, 2010, p. 21).

Como conclui Moran (2013), “Este [a inclusdo das tecnologias méveis na educacao] é
um campo minado de discussfes, decisGes, interesses. Qualquer analise ainda é parcial,
provisoria, precaria”.

Independentemente disso, bem como dos desdobramentos técnicos do uso dos tablets
ao longo do tempo, a questdo essencial é posta por Assmann (1998, p. 100): “na era dos
hipertextos e dos multimeios, a reconfiguracdo transdisciplinar dos conteudos disciplinares
tornou-se um desafio tdo sério que a discussdo passou a voltar-se para a pergunta inevitavel:

qual € o tipo de racionalidade exigida por esse novo contexto?”
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Eis um questionamento digno de investigacdo, haja vista que pondera a nossa relagéo

com o conhecimento e a prépria razdo de ser da escola nesta nova era.

CAPITULO Il — A PESQUISA E SEUS COMPONENTES

2.1 PROBLEMA DA PESQUISA

Como registra Moran (2013), atualmente “Ha uma pressdo enorme para incluir as
tecnologias moveis na educacdo”. E, ao que parece, é imperativo que, em um futuro préximo,
0 uso do tablet — ja presente em instituicdes de ensino publicas e privadas do pais — se torne
regra, e ndo excecdo, sobretudo no ensino médio, segmento em que a experiéncia tem sido
mais comum, possivelmente para torna-lo mais atraente aos olhos da geracao Z.

Diante disso, torna-se imperativo investigar, em uma instituicdo que faz uso desse
equipamento, as impressdes iniciais do gestor, do professor e do aluno a respeito dos impactos

dessa mudanca na dindmica curricular do ensino médio.

2.2 OBJETIVOS

2.2.1 Geral: analisar a percepcéo do gestor, do professor e do aluno do ensino médio quanto a

contribuicdes e desafios do uso do tablet no processo educacional desse segmento.

2.2.2 Especificos:
e Identificar a concepcdo de educacédo dos atores envolvidos no processo educacional

do ensino médio.

e Investigar contribui¢cbes do uso do tablet para o desenvolvimento dos aspectos
cognitivo e formacional do educando do ensino médio, na percepcao do gestor, do professor e

do préprio educando.



39

e Identificar desafios do uso do tablet para o desenvolvimento dos aspectos cognitivo
e formacional do educando do ensino médio, na percepcdo do gestor, do professor e do

proprio educando.

2.3 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

2.3.1 Tipo de pesquisa

Para o desenvolvimento da investigacdo, optou-se pelo uso da pesquisa qualitativa de
natureza exploratdria. Segundo Oliveira (2007, p. 37), esse tipo de pesquisa envolve “um
processo de reflexdo e andlise da realidade através da utilizacdo de métodos e técnicas para
compreensdo detalhada do objeto de estudo em seu contexto histérico e/ou segundo sua
estruturagdo”.

Conforme explicam Denzin e Lincoln (2000), a pesquisa qualitativa caracteriza-se por
ser um espaco de investigacdo transdisciplinar, visto que ndo se orienta unicamente por
conceitos e suposi¢coes positivistas, mas também por aspectos subjetivos do pesquisador, do
pesquisado e do contexto da pesquisa.

Outro fator preponderante para a opgao por essa modalidade é apresentado por Minayo
(2000), para quem a pesquisa qualitativa atinge questdes especificas relativas a aspectos que

ndo podem ser quantificados, como motivos, aspiracoes, crengas, valores e atitudes.

2.3.2 Cenario da pesquisa

A pesquisa foi realizada em uma escola particular localizada no Plano Piloto, em
Brasilia-DF, que atende a uma clientela de classe media alta e que, ha trés anos, adotou o

tablet como recurso pedagdgico no ensino médio.
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2.4 PARTICIPANTES

Participaram da pesquisa 85 estudantes do 3° ano do ensino médio, 3 professores que
acompanharam o processo de implantacdo e uso do tablet ao longo das trés séries e 1 gestor
ligado & administracdo desse segmento.

Os estudantes participantes da pesquisa integravam 2 turmas concluintes do ensino
médio, usudrias do tablet, escolhidas aleatoriamente. Os professores foram selecionados de
acordo com seu envolvimento no processo de adogdo e uso do tablet, elementos componentes
do objeto de estudo da pesquisa. O gestor, diretor pedagdgico da rede educacional integrada
pela instituicdo, foi selecionado em funcdo do seu papel no processo de acompanhamento da

dindmica pedagdgica desse segmento da educacdo basica.

2.5 INSTRUMENTOS

Para a coleta de dados, foram usados a entrevista semiestruturada e questionario. Este
destinado aos estudantes; aquela, ao gestor e aos professores envolvidos.

A escolha da entrevista semiestruturada como instrumento para geracdo dos dados
deveu-se sobretudo a suas caracteristicas de: a) liberdade de esclarecimento de duvidas que
surjam no decorrer da geracao dos dados; b) tratamento adequado de assuntos sensiveis ou de
natureza individual; e c¢) adequacdo ao tratamento de assuntos complexos (LUDKE e
ANDRE, 1986).

Um grande diferencial desse recurso, segundo Bauer e Gaskell (2002), é a
possibilidade de que o pesquisador compreenda mais que as informacdes colhidas, de que
capte motivacdes, atitudes, valores e crencas dos sujeitos pesquisados.

Essa opcdo € corroborada pelas caracteristicas basicas que configuram esse tipo de
estudo, sistematizadas por Bogdan e Biklen (1982), entre as quais se destacam as seguintes: 1)
tem o ambiente natural como sua fonte direta de dados e 0 pesquisador como seu principal
instrumento; 2) os dados coletados sdo predominantemente descritivos; 3) a preocupagdo com
0 processo é muito maior que com o produto; 4) o "significado" que as pessoas ddo as coisas e
a sua vida sdo focos de atencdo especial pelo pesquisador; 5) a andlise dos dados tende a

seguir um processo indutivo.
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J& em relagdo ao questionario, segundo Chagas (2000), entre as vantagens deste
instrumento, verifica-se que produzem resultados mais rapidamente; ndo sédo influenciados
pela presenca do pesquisador; oferecem a seguranca do anonimato; sao estaveis, uniformes e
objetivos em termos de quantificacdo; e podem ser adaptados para coletar informacgéo
generalizavel de quase qualquer populagdo humana.

Ambos os instrumentos foram estruturados em trés blocos: o primeiro voltado a
caracterizacdo dos participantes; o segundo, as suas concepcOes acerca da educagdo e do
ensino medio; o terceiro, as suas percep¢des acerca do uso do tablet.

As entrevistas, com duragédo aproximada de 15 minutos, foram gravadas e transcritas.

CAPITULO 111 - O QUE A PESQUISA NOS REVELA

Este capitulo aborda a analise dos dados coletados na pesquisa por meio do
questionario aplicado aos estudantes (Apéndice A) e por meio das entrevistas realizadas com

o0s professores e o gestor (Apéndices B e C).

3.1 QUEM SAO OS PARTICIPANTES

Dos estudantes que participaram da pesquisa, 56,4% s&o do sexo feminino e 43,5% do
sexo masculino. Os trés professores participantes (100%) e o gestor séo do sexo masculino.

Gréfico 01: Sexo dos participantes
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Fonte: dados da pesquisa
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Quanto a faixa etéaria dos participantes, o grupo de alunos foi constituido por jovens
entre 16 e 18 anos; dos trés professores, dois estdo na faixa de 51 a 60 anos e um na de 31 a

40 anos. Ja o gestor esta na faixa de 51 a 60 anos.

Gréfico 02: Faixa etaria dos participantes
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Fonte: dados da pesquisa

3.2 O QUE DIZEM OS PARTICIPANTES

Neste item séo analisados os dados obtidos por meio da entrevista semiestruturada —
com os professores e 0 gestor — e por meio do questionario — aplicado aos alunos.

Quanto aos dados obtidos por meio das entrevistas, apds a transcricdo e leitura
detalhada do material, fez-se a codificacdo das falas dos entrevistados e, por meio de
comparacdo, a identificagdo de similaridades de discurso que pudessem compor um fator
comum ou falas que atribuissem um mesmo significado ao item pesquisado em cada questado
do roteiro da entrevista semiestruturada (CHARMAZ, 2009; GIL, 2008). Dessa forma, foram
identificados elementos discursivos comuns nas falas dos entrevistados para a identificagéo de
nacleos significativos que fornecessem evidéncias caracteristicas dos itens pesquisados no
estudo.

Ja na anélise dos dados obtidos por meio do questionario, observou-se a proposta de
Bardin (2004), em busca da compreensdo das respostas de forma mais abrangente, de modo

gue se superassem os significados imediatos. Nesse sentido, foram seguidas as trés fases
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definidas pela autora: a pré-anélise, em que se organiza o material, isto é, em que se
sistematizam as ideias iniciais; a exploracdo do material, em que se estuda o material e se
codificam os dados obtidos por meio dos instrumentos aplicados; e o tratamento dos
resultados, a inferéncia e a interpretacdo, em que se da o tratamento e a validacdo dos
resultados. Nesta ultima fase, segundo Bardin, tem-se a condensacdo e o destaque das
informagdes para andlise, favorecendo interpretacfes inferenciais; trata-se de um momento
em que se faz uso da intuicdo, da andlise reflexiva e critica.

Considerando o foco da pesquisa, apenas os dados relativos ao uso do tablet foram
organizados em categorias e subcategorias.

Assim, em todos 0s momentos, respeitando-se as especificidades de cada instrumento,
buscou-se apurar uma visdo mais abrangente dos participantes acerca da realidade

investigada.

3.2.1 Concepcao de educacao

A concepc¢éo de educagdo bem como a visdo geral do ensino médio dos envolvidos
constituem-se aspectos fundamentais para uma analise mais consistente do objeto de estudo
da pesquisa. Quanto a concepcao de educacdo, as respostas dos estudantes, de modo geral,
convergiram para dois pontos principais: o desenvolvimento cognitivo, com énfase na
formagdo técnico-profissional, e o desenvolvimento das questdes axiologicas relacionadas a
formagé&o da cidadania.

Nesse contexto, termos como “conteido”, ‘“conhecimento”, ‘“aprendizagem”,
“habilidades”, “valores”, “formacao social”, “formacdo intelectual”, “cidadania”, “carater”,
“formacgdo profissional”, ‘“senso critico”, “€tica”, “moral” e “preparagdo para a vida”
figuraram de modo recorrente, notadamente nas respostas do grupo feminino.

Infere-se desse cenario que, para a maior parte dos estudantes, educar ultrapassa a
funcdo informacional e envolve aspectos da formacdo do educando para o exercicio da

cidadania, em conformidade com o que defende Assmann (2001, p. 23):

A escola ndo deve ser concebida como simples agéncia repassadora de
conhecimentos prontos, mas como contexto e clima organizacional propicio a
iniciacdo em vivéncias personalizadas do aprender a aprender. A flexibilidade é um
aspecto cada vez mais imprescindivel de um conhecimento personalizado e de uma
ética social democrética.



A titulo de ilustragdo, seguem os registros de alguns depoimentos dos alunos.

Quadro 02: Concepcéo de educacéo dos estudantes
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Participante

Depoimento

Aluno A

A educacdo ndo se limita simplesmente a ensinar ou passar
conhecimento. Esta relacionada a formacao do cidaddo como
um ser atuante na sociedade, a formacdo de um senso critico e

a conscientizagdo.

Aluno B

Educacdo deve ser tudo aquilo que melhora as habilidades de
um individuo, individualmente ou coletivamente. O papel da
escola é ajudar a pessoa a encontrar seus talentos e incentiva-

la a melhora-los.

Aluno C

Educacao esta relacionada com sua ética e moral. Assim como

seus conhecimentos relacionados com o seu cotidiano.

Aluno D

Educacdo é o meio pelo qual as pessoas retnem o
conhecimento necessario para se integrar na vida em

sociedade.

Aluno E

A educacdo ndo é apenas conhecimento, sdo atitudes diante da

sociedade e ndo depende apenas do colégio.

Aluno F

O entendimento dos direitos e deveres de cada um. O respeito
com o préximo, entre outras nocbes de cidadania. Além do

conhecimento das matérias escolares.

Do mesmo modo, os professores destacam, em suas falas, o bindmio

conhecimento/valores, como comprovam 0s seguintes registros.

Quadro 03: Concepcéao de educagéo dos professores

Participante

Depoimento

Porfessor A

[...] eu vejo a educagdo como um processo de transformagéo.
[...] Nédo sO pela aquisicdo de conhecimento, mas pelas
oportunidades que ela cria... de socializagdo, de introducéo

[...] no mundo social.
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Educacdo, para mim, ndo € simplesmente o contedo em si
Professor B [...] desenvolver, além da habilidade, [...] a percepcdo do

mundo em volta.

[...] educar ndo é simplesmente vocé... colocar conhecimento
[...] é fazer com que o aluno perceba... 0 pensamento l6gico
Professor C . .
daquilo, [...] pra que ele ganhe habilidades pra desenvolver

qualquer... funcédo no futuro.

A concepcdo de educagéo por parte do gestor da escola retrata a filosofia da instituigéo
por ele dirigida, que, segundo ele, é voltada exclusivamente a preparacdo para 0 mundo do
trabalho.

Quadro 04: Concepc¢éao de educacgéo do gestor

Participante Depoimento

A instituicdo, desde o momento em que ela foi fundada,
Gestor tracou como perfil, como linha de filosofia e trabalho, a
questdo da preparacdo pro mundo do trabalho.

3.2.2 Objetivos do ensino médio

Em relacdo ao ensino médio brasileiro, a opinido da maioria dos estudantes (87,5%
das meninas e 91,8% dos meninos) evidencia o foco desse segmento no aspecto
informacional, isto é, na transmissdo de informacdo, provavelmente em virtude da pressao
exercida pela sociedade, particularmente sobre esse segmento da educacdo bésica, em busca
de resultados — entenda-se por “resultados” a aprovac¢do dos jovens nos mais diversos
processos seletivos e uma boa coloca¢do no ranking do Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem).

Obviamente, embora a questéo faga referéncia ao “ensino médio brasileiro” e busque
uma resposta mais abrangente, € de se esperar que essa Vvisdo — de um ensino médio
conteudista — advenha da realidade das escolas frequentadas pelo préprio participante e por

seus pares, isto é, das instituicbes particulares de ensino do DF. Afinal, € pouco provavel que,
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em seu parecer, o jovem tenha considerado, por exemplo, a realidade das escolas publicas da
regido onde estuda, a qual, muitas vezes, é completamente desconhecida por ele.

Grafico 03: Foco do ensino meédio brasileiro atual segundo os estudantes

100

90

80

70

60

50 H Meninos

40 - W Meninas

30

20

10

0 —
Aspecto informacional Aspecto formacional

Fonte: dados da pesquisa
Coerentemente com a concepcdo de educacdo apresentada pelos estudantes, a maioria
deles (89,5% das meninas e 91,8% dos meninos) defende que esse segmento deveria focalizar

igualmente tanto o aspecto informacional quanto o formacional.

Grafico 04: Foco ideal do ensino médio brasileiro segundo os estudantes
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Fonte: dados da pesquisa

Ja os professores, que manifestaram, anteriormente, preocupagdo com a transposicio

do aprendizado da sala de aula “para a vida”, focalizaram, neste quesito, tdo somente o
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aspecto cognitivo. Vale ressaltar que esse registro revela uma contradi¢cdo preocupante:
extirpar do ensino médio o carater formacional que também a ele € devido. Essa postura dos
professores certamente € um reflexo da pressdo — da sociedade como um todo — por um
ensino meédio voltado primordialmente a preparacdo para 0S processos seletivos das
universidades mais concorridas do pais.

O gestor, por sua vez, consoante a visdo institucional da educagdo como preparacao
para 0 mundo do trabalho, delineia, como objetivo especifico do ensino médio, o foco na
preparacdo para 0 ingresso no ensino superior.

Diante das opinides apresentadas acerca da educacdo e dos objetivos do ensino médio,
percebe-se que h& coeréncia entre a visdo institucional, inferida da fala do gestor, e a
percepcdo do corpo discente, segundo a qual o foco desse segmento esta no aspecto
informacional. Verifica-se, ainda, que, a despeito dessa realidade, professores e alunos
concordam que a educacdo, inclusive no ensino médio, deveria voltar-se também para 0s

aspectos formacionais.

3.2.3 Uso do tablet

O uso do tablet, ndo somente no dmbito escolar, constituiu uma novidade para a
maioria dos alunos participantes, ja que 83,7% dos meninos e 95,8% das meninas ndo o
utilizavam até entdo. Ainda assim, o equipamento ndo representou um atrativo determinante
para a opgéo pela escola: 91,8% dos meninos e 91,6% das meninas afirmaram que o uso do
tablet ndo contribuiu para sua opcao pelo colégio.

Graéfico 05: Uso do tablet pelos estudantes antes do ingresso no ensino médio
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Gréfico 06: Influéncia do uso do tablet na escolha pela escola
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Conforme dito anteriormente, os dados referentes ao uso do tablet foram organizados
em categorias e subcategorias, detalhadas a seguir.

3.2.3.1 Definicao das categorias e subcategorias

A definicdo das categorias e subcategorias é uma etapa decisiva do processo de analise
de dados de uma pesquisa, de acordo com a proposta de Bardin. Afinal, qualquer equivoco
nessa parte do estudo podera comprometer significativamente as percep¢des do pesquisador,

bem como a definicdo de estratégias para a solugdo do problema investigado.

E um cuidado fundamental nesse trabalho é superar a tendéncia — natural até certo
ponto, dada a intencionalidade do pesquisador — de buscar extrair as categorias e
subcategorias a partir das perguntas constantes do questionario, e ndo das respostas dos

participantes.

Cabe reiterar que a categorizacdo dos dados deve emergir dos prdprios dados, os quais
constituem a esséncia da pesquisa, de modo que se confira maior objetividade ao processo,
minimizando a interferéncia do pesquisador e evitando a inducéo, a analise tendenciosa por

parte deste.

Desse modo, dos dados obtidos por meio das entrevistas e da aplicacdo do
questionario, emergiram seis categorias, com diferentes subcategorias primarias e

secundarias, em relacdo ao uso do tablet, as quais foram assim sistematizadas:



Quadro 05: Uso do tablet — categorias e subcategorias

Subcategorias

Categorias N _
Primarias Secundarias
.. Portabilidade, Funcionalidade,

Aspecto fisico o

I. Vantagens Eficiéncia

Aspecto pedagdgico Atratividade e Interatividade

Aspecto fisico Problemas de Hardware, Custo
ASDECHO 1ECNICo Problemas de Software,

. Desvantagens P Manutencio e Riscos

Aspecto pedagdgico

Dispersao e Qualidade do livro
digital

Contribuicdes

Aspecto cognitivo

Acesso a informacéo,
Interatividade, Adequacéo do
material didatico

Aspecto formacional

Auséncia de contribuicdes,
Abertura as inovagdes tecnoldgicas
e Zelo e responsabilidade pelo
equipamento

Aspecto pedagdgico

IV. Fatores P Portabilidade, Modernidade,
Lo Aspecto fisico/técnico .
favoraveis ao Versatilidade
tablet em
relacdo ao livro |  Aspecto pedagégico Interatividade
impresso
. Manuseio, Auxilio técnico,
V. Aspectos Aspecto fisico/técnico Manutencs
desfavoraveis anutencao
ao tablet em . . : .
< . Disperséo, Qualidade do livro
relacdo ao livro L .. e
impresso Aspecto pedagdgico | digital e Falta de familiaridade com
0 equipamento
Qualidade do livro digital,
Aspecto técnico Questdes operacionais, Seguranca e
protecdo do equipamento
Aspecto fisico Custos
VI. Desafios

Nova postura frente ao uso da
tecnologia, Planejamento,
Adaptacdo ao uso do equipamento,
Desenvolvimento de aplicativos
educacionais
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Definidas as categorias e as subcategorias, 0s aspectos enfatizados em cada uma delas
foram analisados, de modo comparativo, buscando-se o estabelecimento de relagdes entre as
percepcOes dos atores da pesquisa — 0s estudantes, os professores e o gestor —, bem como a

elaboracdo de inferéncias acerca da realidade investigada.

3.2.3.2 Categoria | — Vantagens do uso do tablet

Questionados a respeito das vantagens do uso do tablet para a sua aprendizagem,
inimeros pontos favoraveis relacionados a aspectos fisicos e pedagdgicos foram suscitados
pelos alunos, conforme registrado no Quadro 05.

Surpreendentemente, a vantagem mais citada por ambos o0s géneros foi a
portabilidade, ligada a diminuicdo de peso na mochila, o que ndo tem relacdo direta com o
processo de ensino-aprendizagem. Ainda assim, pode-se inferir desse quadro que o conforto
fisico gerado por ela contribua para o bem-estar do aluno e, por conseguinte, para a melhoria
do seu desempenho.

A despeito desse desvio, a maior parte das vantagens citadas relaciona-se basicamente
a quatro aspectos interligados: a funcionalidade, a eficiéncia, a atratividade e a interatividade
propiciadas pelo equipamento. Destacam-se, nesse sentido, o fato de poder ter em “um
mesmo lugar” as informagdes necessarias (eslaides, livros, internet etc.) e de poder atualiza-
las frequente e rapidamente; a “modernizacdo” do ensino, que se torna mais atraente; a
possibilidade de explorar recursos de multimidia diversos (videos, animacdes, aplicativos
educacionais etc.); e a autonomia do aluno no acesso a/gerenciamento da informacao.

Outro aspecto destacado pelos alunos e intensificado pelas falas dos professores é o
fato de os livros didaticos poderem ser elaborados por profissionais da equipe da propria
escola e, por essa razdo, ser direcionados aos exames de interesse do corpo discente (em
especial, o Programa de Avaliagdo Seriada — PAS/UnB).

Uma inferéncia cabivel, nesse conjunto de vantagens elencadas, ¢ a énfase dos
estudantes no aspecto utilitario/informacional do ensino médio, a qual corrobora sua visao de
que o ensino médio brasileiro focaliza o aspecto cognitivo do processo educacional. E
interessante observar que, em nenhum momento, nesse contexto, foi citada uma vantagem

diretamente voltada ao aspecto formacional. Ou seja, praticamente inexiste a preocupacao
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com o desenvolvimento de valores, o qual constitui uma das dimensdes da educacédo exigidas

pela realidade da sociedade contemporanea.

3.2.3.3 Categoria Il — Desvantagens do uso do tablet

Quanto as desvantagens do uso do tablet para a sua aprendizagem, os alunos
manifestaram dificuldades relacionadas a trés aspectos: fisicos, técnicos e pedagdgicos,
conforme registrado no Quadro 05.

Entre as citadas, a mais critica refere-se ao aspecto pedagdgico e a um fator
comportamental: a dispersdo causada pelo acesso a internet e por aplicativos disponiveis nos
equipamentos. Percebe-se, por parte dos estudantes, uma preocupagdo exacerbada com o
préprio comportamento diante da nova tecnologia. Tal despreparo para lidar com as
novidades tecnoldgicas pode ter origem na falta de planejamento das escolas para seu uso.
Como defende Mercado (2002, p. 11),

O reconhecimento de uma sociedade cada vez mais tecnologica deve ser
acompanhado da conscientizacdo da necessidade de incluir nos curriculos escolares
as habilidades e competéncias para lidar com as novas tecnologias. No contexto de

uma sociedade do conhecimento, a educacdo exige uma abordagem diferente em que
0 componente tecnoldgico ndo pode ser ignorado.

Curiosamente, em suas falas, os professores e o gestor amenizaram 0s impactos da
dispersdo, que, segundo eles, ndo surgiu com o tablet, isto &, ja existia com o livro impresso, e

que pode ser controlada, como é possivel observar nos registros seguintes.

Quadro 06: Opinido dos professores e do gestor a respeito da suposta dispersdo

ocasionada pelo uso do tablet

Participante Depoimento

Eu acredito que esse é um elemento do qual n6és ndo podemos
fugir. E, nessa realidade de ser professor de classe média alta,
Porfessor A nos ja temos varios elementos que dispersam: o aparelho de
telefone ja era um problema na sala de aula. E o tablet também

td dentro disso ai. SO exige de nds, professores, mais uma
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atencdo, mais um cuidado, né? Mas eu ndo acredito que isso
seja capaz de... inviabilizar um projeto ou uma utilizacdo do
tablet.

No inicio, tinha muito. Hoje tem menos, eu acho. O aluno do
1° ano tem muito isso. O do 2° j& ndo tem mais. O do 3°... a
Professor B gente ndo tem problemas com isso. Do 1° sim, que o aluno
quer olhar a internet, quer ficar brincando... Ele ndo foi

educado ainda.

N&o consigo perceber isso, ndo. [...] O menino tem um celular
disponivel [...] Na verdade, com o livro impresso, 0 que a
gente tinha de problemas? O aluno tava com o livro na frente
dele, mas ele tava voltado pro celular, enquanto ele passava
mensagem, enquanto ele fazia alguma coisa... Antigamente, a
gente botava uma revistinha dentro do livro e se dispersava do
Professor C
mesmo jeito. Na verdade, eu vejo a ferramenta tablet como
uma maneira de deixar o aluno mais atento, porque, se vocé ta
dando um contetdo que realmente ta chato pro aluno, vocé
pode, utilizando ferramentas no tablet, tentar trazer o aluno
mais proximo. [...] Eu acho que, na verdade, traz o aluno mais

pra aula do que realmente tira.

A dispersdo, ela existe também com o livro impresso,
entendeu? Muitas vezes, o aluno ta com o livro aberto e o
celular ta do lado, o radio ta ligado, né?... A dispersdo é uma
Gestor questdo de treino... E 6bvio que com o tablet ele é tentado a
sair mais vezes, sem sombra de duvidas. Mas é uma questao
de desenvolver com o aluno uma sistematica de trabalho que

permita um poder de concentragdo maior.

Além da disperséo, ainda no ambito pedagdgico, destaca-se a insatisfacdo de grande
parte dos alunos com a qualidade do livro digital, bem como com a impossibilidade de grifar e

fazer anotagdes neste.
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Em seguida, estdo os aspectos técnicos, que contemplam erros de funcionamento do
tablet, dificuldade de aquisicdo/gerenciamento do livro digital, custos de manutencdo, além
dos riscos de problemas/perda do livro digital.

Por ultimo, vém os aspectos fisicos, que englobam os problemas de duracédo da bateria,
o0 alto custo e a fragilidade do equipamento, além do desconforto visual, ocasionado pela
luminosidade excessiva.

Convem ressaltar que, apesar desses pontos negativos apresentados, o numero de
vantagens € bem mais expressivo, 0 que sugere a adogdo do tablet como uma medida

acertada.

3.2.3.4 Categoria I11 — Contribuicdes do uso do tablet

As contribui¢bes do uso do tablet foram divididas em dois aspectos: o cognitivo e 0
formacional (conforme registrado no Quadro 05), de acordo com o direcionamento das
perguntas constantes do questionario e dos roteiros das entrevistas.

Institucionalmente, segundo o gestor entrevistado, a adogéo do tablet como ferramenta
pedagogica deu-se por fatores de ordem pratica e pedagdgica, ilustrados pela possibilidade de
customizacdo do contetdo de acordo com a realidade do educando, isto é, a elaboracdo de um
material especifico voltado a preparacdo para os vestibulares de seu interesse; pela
portabilidade, pela praticidade de “o aluno ter todo o material em apenas um local e de facil
acesso”.

De fato, essas duas ilustracfes foram reiteradas pelos professores e pelos estudantes
em suas respostas, em diversos momentos. Por exemplo, acerca das contribuicGes para o
desenvolvimento do aspecto cognitivo dos estudantes, tanto o gestor quanto os professores
destacaram vantagens de fazer uso de um material pedagdgico adequado a realidade da
escola, do aluno. Entre elas, a objetividade, a disponibilidade de mais tempo para a fixacdo
dos contetdos abordados, a facilidade de ndo precisar fazer tantas anotacOes e,
consequentemente, a maior concentracdo nas explica¢fes do professor.

Outras importantes contribuicdes citadas pelos professores foram a independéncia, a
autonomia do educando na aquisi¢do de informacéo e a diminuigdo da abstragéo no processo
de ensino-aprendizagem. Os estudantes destacam, também, a facilidade de acesso a

informacao, o acesso a links externos (internet) e a midias relacionadas as matérias em estudo,
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a diversidade de aplicativos e recursos multimidia, a diversidade de fontes de pesquisa, a
maior interatividade e a agilidade em pesquisas.

Vale registrar que 21,7% dos meninos e 8,3 % das meninas declararam nao perceber
nenhuma contribui¢do quanto a esse aspecto.

J& quanto ao aspecto formacional, verifica-se certa discrepancia nos resultados.
Coincidentemente, foi a pergunta que causou maior embaraco nos professores e gestor

entrevistados, como comprovam as transcrigcdes seguintes.

Quadro 07: Contribuigdes do tablet para o desenvolvimento do aspecto formacional do
educando do ensino médio, na opinido dos professores e do gestor

Participante Depoimento

Eu acredito que ele, ligado a essa autonomia, € uma
preparacdo... Pode, assim como os livros ja faziam, mas eu
acho que o atrativo do tablet permitira... a... a formagdo, né?,
de um... (a palavra certa que eu estou procurando aqui) de um
estudante... vamos dizer... com a preparacdo melhor para lidar
Porfessor A com a ciéncia. Porque, pra mim, o ensino médio tem essa
funcéo, né? Ele ndo é um ensino técnico, ele tem essa funcdo
de uma iniciacao cientifica, da preparacédo para a formacéo de
um estudante universitario. Entdo, acredito eu que o tablet ai...
ele pode contribuir muito para a formacdo desse...
investigador.

Eu acho que alguns... eu ndo vejo todos, mas alguns alunos
aprendem a questdo de... cuidado, né?, zelo, entendeu? O
Professor B ) )
cuidado com o seu material, 0 zelo que ele passa a ter com o

material.

Eu ndo consigo visualizar assim uma grande diferenca entre o
livro impresso e o tablet nesse aspecto. Na verdade, eu acho
Professor C que ambos tém... ttm a mesma capacidade na procura da
formacéo do individuo. N&o consigo fazer uma diferenciacao

clara sobre isso, ndo.
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A questdo do formacional, eu diria que ele seria 0 menos
relevante, porque esse trabalho, a escola, ela tinha uma
preocupacdo mesmo que fosse com o livro... comum,
Gestor impresso, ta? Entdo, a gente procurou manter a mesma linha
de... procedimento com o professor exigindo do aluno a
questdo do dever de casa, do material em sala de aula, tal e

tudo mais. Quer dizer, a formacéo bésica, a responsabilidade.

Essa dificuldade de associar o desenvolvimento do aspecto formacional ao uso do
tablet fica evidente nas respostas dos alunos, pois 55,2 % deles afirmam n&o haver nenhuma
contribuicdo. E aquelas enumeradas pelos demais referem-se a abertura as inovacdes
tecnoldgicas e ao zelo/a responsabilidade pelo equipamento.

Como se pode notar, as contribuicGes relatadas pelos participantes dizem respeito
mais ao material ou ao cuidado com o material do que ao humano. Além disso, ndo agregam

praticamente nenhum valor extraordinario ao que se tem com o uso do livro impresso.

3.2.3.5 Categoria V- Fatores favoraveis ao uso do tablet em relacéo ao livro impresso

Arguidos a respeito da suposta possibilidade de manutencdo do tablet ou de sua
substituicdo pelo livro impresso, os estudantes estabeleceram uma comparacéo direta entre 0s
dois suportes e reiteraram alguns de seus posicionamentos anteriores, explorados no topico
3.2.2.1, a fim de justificar a manuten¢do do equipamento.

As vantagens apresentadas dizem respeito aos aspectos fisico/técnico e pedagdgico,
conforme registrado no Quadro 05.

Novamente é destacada a portabilidade, caracteristica do dispositivo moével. Segundo
0s participantes, o tablet tem a vantagem de ser mais leve, mais pratico, mais moderno; de
poder ser atualizado com rapidez. Além disso, os problemas técnicos existentes podem ser
facilmente resolvidos.

Do ponto de vista pedagogico, sobressai a possibilidade de customizacdo do livro
digital de acordo com o contexto, acompanhada da interatividade e do dinamismo propiciados

pelo uso do equipamento.
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Os professores e 0 gestor entrevistados enfatizaram praticamente esses mesmos

aspectos, como comprovam os fragmentos transcritos a seguir.

Quadro 08: Vantagens do uso do tablet sobre o livro impresso, na opinido dos

professores e do gestor

Participante

Depoimento

Porfessor A

Alguns aspectos: a portabilidade, né? E... e eu concebo, as
vezes, 0 tablet como sendo a realizacdo de um ideal antigo,
que é de poder congregar todas as informacdes num sé
dispositivo. Entdo, ele ndo seria s6 um livro, mas ele seria uma
enciclopédia... a maior possivel, né? E isso aliado a internet, ja
que ele também é um dispositivo que permite isso. [...] isso foi
um ideal do século XVIII. Acho que ele se concretiza porque
ele permitird isso, a vocé ter uma enciclopédia que é mutante
também, porque ela, a todos momentos que podem surgir
novas situacdes, novas informacoes, ele permite esse acesso
também, né? E é claro que é um... um novo modelo de
interacdo com a informacéo. Ah... por enquanto e acredito que
ndo exista essa realizacdo, mas o caminho esta aberto, as

possibilidades sdo inUmeras pra voceé atingir isso.

Professor B

[...] o conteudo em si é muito mais abrangente, a gente
conseguiu colocar coisa que ndo tem em todos os livros. A
gente fez uma coisa bem abrangente e preparada pro PAS
mesmo, entendeu? Vai ter uma boa base... E o aluno... O fato
dele ndo precisar ficar copiando do quadro, ele ja tem tudo
preparado ali, estd tudo pronto, entendeu?... Ele copia, por
exemplo, alguns atalhos, a escrita, entendeu? Mas o tablet ja
traz muito exercicio resolvido... Ndo sei... O aluno passa a
aprender a aprender sozinho, entendeu? Isso que a gente

tentou...

Professor C

Justamente a parte da visualizagdo de sistemas dindmicos. [...]
num livro, vocé ndo tem a capacidade de visualizar coisas

dindmicas. [...] Entdo, vocé, nas suas aulas de ensino médio,
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hd um tempo atrds, a gente... o professor de matematica
pegava uma piramide, vamos cortar a piramide aqui, entdo a
gente tem um tronco aqui... E vocé ficava olhando o professor,
muitas vezes, falando assim... “Que que esse cara ta falando?
Niao t6 conseguindo visualizar.” Ent3o, acho que o tablet...
ajuda muito nisso. Vocé tem a possibilidade de agora de vocé
visualizar realmente o que o professor ta fazendo e tentar com
iSSo montar na sua cabeca... A gente ndo tem... Um menino
com 17 anos, 16 anos, ele ndo tem essa visdo tridimensional

ainda das coisas. Entdo, isso ajuda muito nesse aspecto.

O tablet permite, primeiro, uma atualizacdo muito rapida, né?
De contetdo, exercicios... material ilustrativo. De fato, € um
ganho que ndo tem como comparar. A portabilidade,
corregdes... A questdo do transporte... A questdo de também
vocé ter todo o material num sé local, onde vocé pode acessar
Gestor rapidamente... Conversando com alunos, o fato do aluno as
vezes estar estudando, utilizando o tablet e ele, naquele
momento, ele poder “linkar” alguma coisa que tire uma

duvida... um video, um site, a Wikipedia, por exemplo, isso ai

também é um ganho fenomenal.

O fato € que, apesar dos investimentos na modernizacdo dos livros impressos
disponiveis no mercado editorial, por exemplo, com a insercdo de material eletrdnico
complementar, normalmente esses materiais estdo voltados para o0 mercado nacional e por
essa razao sdo extensos. Ainda assim, a maioria deles ndo contempla as especificidades de
cada regido, em termos de preparacdo para 0s processos seletivos especificos. Nesse quesito,

o tablet leva grande vantagem sobre o livro impresso.

3.2.3.6 Categoria V — Fatores desfavoraveis ao uso do tablet em relacéo ao livro impresso

Na comparagéo direta entre o tablet e o livro impresso, as principais desvantagens
relatadas no topico 3.2.2.2 foram reiteradas, a fim de justificar a suposta substituicdo do
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equipamento. Assim como na categoria anterior, 0os pontos desfavoraveis ao tablet dizem
respeito a aspectos fisico/técnicos e pedagogicos, conforme registrado no Quadro 05.

Diferentemente do que ocorrera no referido topico, desta vez a desvantagem mais
citada ¢é a falta de familiaridade com o equipamento, associada a impossibilidade de fazer
grifos e anotacbes no livro digital. A insatisfacio com a qualidade do livro digital,
considerado incompleto em comparagdo com 0 impresso, e o risco de dispersao ocasionado
pelo tablet, dados os seus infindos recursos, também sdo questdes significativas.

Novamente, surge como desvantagem do tablet a dificuldade de manuseio, no que diz
respeito a aquisicdo e ao gerenciamento dos livros digitais, e o despreparo da escola para
prestar auxilio técnico em relagdo ao uso do equipamento dentro de suas instalagoes.

As falas dos professores e do gestor refor¢cam os principais aspectos relacionados pelos
estudantes, acrescendo, como desvantagem, a questdo do desconforto visual gerado pela

luminosidade emitida pelos equipamentos. Seguem alguns registros a esse respeito.

Quadro 09: Desvantagens do uso do tablet sobre o livro impresso, na opinido dos

professores e do gestor

Participante Depoimento

Os contelidos que ja existem pra tablet, né? E uma
desvantagem, que em ndo sei se é uma grande desvantagem,
mas € uma desvantagem, € que a... 0 tablet, pra mim, fica entre
um livro propriamente dito, em termos de profundidade, e uma
Porfessor A apostila, né? Acho que ninguém sabe qual serd esse limite,
mas, dadas as possibilidades de unir o dudio ao visual... é... ele
tende a ser um pouco mais enxuto, menos profundo do que um
livio poderia ser, né? E.. pra mim, a desvantagem,
momentanea, € essa.

Eu acho que as vistas cansam um pouco. A leitura, por
exemplo, € um pouco prejudicada, eu acho. Outra... Vocé nao
consegue, as vezes... Nao sei se agora pode ou ndo... Destacar,
vocé ndo consegue fazer um... sublinhar alguma palavra no
Professor B . .. L x
tablet. [...] Essas s@o as Unicas que eu vejo, né?, em relacéo a
um livro comum. Mas eu penso que em outras matérias perde
um pouco, entendeu? Em termos de contetido, eu acho. Que eu

sigo de perto.
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Professor C

Na verdade, eu ndo consigo perceber desvantagem, ndo. O que
eu consigo ver hoje é como esses alunos também foram
educados num sistema em que a marcacao... que é o que eles
mais reclamam no dia a dia... a marcacdo no livro ser
necessaria pra fazer um resumo, o aluno ta querendo marcar
no livro... Isso é questdo de vicio mesmo. Eu acho que, se
vocé mostra pro aluno que néo é necessario fazer esse tipo de
coisa desde o inicio, ele consegue...

Gestor

Desvantagens com certeza existem. Primeiro, diz respeito ao
aspecto tecnolégico: nem todo mundo domina com seguranca
a questdo de baixar material, problemas técnicos... de repente,
0 material some... A questdo também de, por ser um material
eletrénico, inspira muito cuidado com o transporte e tudo, né?
Entdo, esse... esse cuidado ai... sdo coisas que, por exemplo,
ha casos, né?, que eu pude atender diversos pais, a questdo do
uso continuo da tela, né?, de alguns alunos ndo se sentirem
bem, né?, por problemas visuais... Entdo, isso ai... sdo
aspectos negativos.

A ideia de que a adocdo do tablet pela escola tenha sido uma medida acertada é

reforcada pelo fato de que, apesar das desvantagens, a maioria dos estudantes (53,9%)

manteria o tablet, em vez de substitui-lo pelo livro impresso, se Ihes coubesse essa deciséo.

Gréfico 07: Manutencéo ou substituicao do tablet, na opinido dos alunos

W Manteria

W Substituiria

Fonte: dados da pesquisa
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Esse resultado vai ao encontro do que é relatado em Sousa (2011, p. 177), a respeito
da relagdo do jovem da educacao basica com a internet:

Em outra pesquisa realizada com 60 jovens universitarios frequentadores de uma
sala da web de uma universidade brasileira, suas autoras constataram que estes,
quando comparados com os estudantes de ensino médio, atribuem igual importancia
aos livros e a Internet. Assim, os jovens com maior escolaridade ainda valorizam os
livros. Ja os estudantes de ensino médio tendem a preferir a Internet.
N&o obstante os pontos desfavoraveis apontados pelos participantes, estes se veem
mais atraidos pelos recursos multimidia e particularmente pelo acesso a internet/redes sociais,
principais “vildes” da concentracdo dos alunos naquilo que estd sendo explanado em sala de

aula, bem como na realizacdo dos deveres escolares.

3.2.3.7 Categoria VI — Desafios do uso do tablet

Acerca dos desafios quanto ao uso do tablet no processo educacional do ensino médio,
as respostas, coerentemente com as das questdes anteriores, convergem para trés aspectos: o
técnico, o fisico e o pedagdgico, conforme registrado no Quadro 05.

Novamente, para os estudantes, o principal obstaculo a ser enfrentado é de ordem
pedagogica: a dispersdo, isto €, o desenvolvimento de uma nova postura frente ao uso da
tecnologia. Nesse sentido, eles acrescentam a necessidade de planejamento institucional para
0 emprego de novas tecnologias e de adaptacdo do educando e do proprio processo
educacional desenvolvido na escola frente a nova realidade social.

Outros desafios evidenciados pelos jovens remetem a questdes técnicas e fisicas, tais
como a solucgéo de problemas operacionais, a diminuicdo do custo dos aparelhos, a melhoria
de qualidade do livro digital, incluindo a possibilidade de fazer grifos e anotac6es, além da
solucdo de problemas relacionados a seguranca e a protecdo do equipamento.

Definitivamente, a disperséo representa uma preocupagdo maior para os estudantes do
que para os professores e o gestor, visto que estes destacam como principais desafios
basicamente a exploragcéo do potencial oferecido pelo tablet e a adaptacdo dos educadores a
essa nova realidade. A titulo de ilustracdo, o Quadro 10 apresenta alguns registros das

entrevistas.
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Quadro 10: Desafios quanto ao uso do tablet no processo educacional do ensino médio,

na opinido dos professores e do gestor

Participante Depoimento

E um novo suporte, como eu ja falei, que permite interacdo,
né? E congregar uma série de recursos visuais € sonoros que...
Porfessor A poderiam ajudar bastante. Entdo, o maior desafio é o professor
tomar posse desses recursos, preparar-se para isso. Porque nos

ndo fomos formados, e ndo somos formados, pra isso, né?

[...] 0 uso do tablet com mais tecnologia. Eu acho limitado
ainda, entendeu? Precisaria de mais recursos, entendeu? Que a
Professor B 3 3
gente ndo tem. Em sala mesmo, a gente ndo tem. A gente

precisaria de recursos tecnoldgicos.

[...] o grande desafio que a gente tem é aprimorar isso, pra que
explore todas as possibilidades do tablet. Acho que ainda é
Professor C muito restrito e ainda t&4 assim... mais proximo do livro
impresso do que, na verdade, do que poderia ser da parte

realmente informatizada.

[...] eu acho que o desafio seria chegar num determinado ponto
em que numa aula pudesse haver interacdo com outras turmas
em qualquer parte do mundo. Isso dai seria 0 sonho de
consumo: numa aula o professor poder, por exemplo, fazer
Gestor conexdo com outro professor pra discutir determinados
assuntos, pra ver se resolve um exercicio de matematica em
inglés... Sei la, uma coisa assim, entendeu? Eu acho que é isso

ai... explorar o potencial da ferramenta.

E bem verdade que, com a otimizacio do uso do tablet, que passa pela maior
familiaridade de professores e de alunos com esse recurso tecnoldgico, o envolvimento dos

jovens nas atividades deve aumentar e, por conseguinte, a dispersdo deve reduzir.
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CAPITULO IV - CONSIDERACOES E SUGESTOES

O uso de dispositivos moveis na escola ganha cada vez mais forca no mundo inteiro.
Tanto é verdade que a Unesco langou, em 2013, um guia com 13 bons motivos para usar
tecnologias méveis na escola e 10 recomendacBes para governos'. Ao que parece, é uma
questdo de tempo apenas para que mais e mais instituicbes adiram ao uso de tablets e, até
mesmo, de smartphones em salas de aula.
E assim o seré se depender dos jovens, como registra Sousa (2011, p. 186):
Diante da tarefa de apresentar as visdes de jovens universitarios sobre as novas
tecnologias, especialmente a Internet, e sua relagdo com o desenvolvimento de uma
sociedade democratica, percorremos além de suas visfes, o que dizem algumas
pesquisas sobre a relagdo entre a juventude e as novas tecnologias. A leitura das
postagens nos permitiu constatar que para estes jovens, as novas tecnologias sao
uma realidade irretornavel na vida contemporanea, ndo obstante apresentarem

aspectos contraditorios para a construgdo de relagdes sociais justas e igualitarias em
vista da democracia.

Diante da inevitabilidade da chegada desses recursos tecnologicos as escolas, bem
como da incipiéncia do uso deles em algumas instituicdes e, particularmente, o despreparo
dos professores, dos gestores e dos alunos, este estudo buscou analisar a percepcéo do gestor,
do professor e do aluno do ensino médio quanto a contribui¢des e desafios do uso do tablet no
processo educacional desse nivel de ensino.

Obviamente, dadas as circunstancias, o alcance desta pesquisa é limitado e, portanto,
ndo se apresentam aqui conclusdes categoricas e plenamente generalizaveis. Ndo obstante, 0s
resultados obtidos constituem importantes indices para a reflex&o acerca do emprego de novas
tecnologias na area educacional e pode fomentar a realizacdo de outros trabalhos académicos
que aprofundem a discussdo do tema, a qual é fundamental.

Cabe acrescentar que este trabalho ndo focalizou meramente o emprego pratico da
nova ferramenta, mas sim 0s impactos de sua ado¢do no processo educacional, com énfase
nas duas dimensdes da educacdo — a cognitiva e a formacional —, abordadas no Capitulo |.

Para tanto, investigou-se previamente a concep¢do de educagdo dos participantes,
assim como sua visdo a respeito dos objetivos do ensino médio. E clarividente a existéncia de
um descompasso entre a concepcéo de educacao dos alunos e dos professores — segundo a

qual educar é mais que informar, instruir — e o0s objetivos do ensino médio, segmento

'° Documento na integra disponivel em <http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002196/219641e.pdf>. Acesso
em 8 set 2014.
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educacional em que reina, soberano, o carater instrucional da aprendizagem, com foco na
preparagéo para 0s principais processos seletivos para ingresso no ensino superior.

Diferentemente do que se configura na fala do gestor — que, vale dizer, ndo
representa sua concepc¢do pessoal de educagdo, mas sim a da instituicdo por ele dirigida — o
ensino médio cumpre perfeitamente, com esse carater instrucional, seu papel no projeto de
preparacdo do educando para o mercado profissional, o qual passa pelo ingresso no ensino
superior.

E elementar que a instrucdo é um fator significativo do processo educacional,
entretanto, como destaca Assmann (2001), ndo € o essencial. Tais posicionamentos dos
participantes corroboram o desafio imposto a educacdo do século XXI, segundo este autor:

Em meio ao acirramento competitivo, planetariamente globalizado, a educacdo se
confronta com o desafio de unir capacitacdo competente com a formac¢do humana
solidaria, j& que hoje a escola incompetente se revela como estruturalmente
reacionaria por mais que veicule discursos progressistas. Juntar as duas tarefas —
habilitacdo competente e formacdo solidaria — ficou sumamente dificil, porque a
maioria das expectativas do meio circundante (mercado competitivo) se voltam

quase exclusivamente para a demanda da eficiéncia (capacidade competitiva)
(ASSMANN, 2001, p. 61).

O fato é que, por vezes, 0 ensino medio tem prestado um desservi¢co ao sistema
educacional brasileiro, uma vez que ndo somente se abstém do desenvolvimento dessa
“formagcdo humana soliddria”, como também estimula uma competicio predatoria,
promovendo a desconstrucdo de valores cultivados ao longo da educacéo infantil e do ensino
fundamental — tais como alteridade, respeito, cooperacao, proatividade.

E o0 que se percebe, nesse contexto, particularmente em relacdo ao uso do tablet, é que
esse recurso tecnologico, por enquanto, apenas e tdo somente tem potencializado a énfase no
aspecto cognitivo. Afinal, sdo inegaveis as vantagens — reconhecidas pela maioria dos
participantes da pesquisa — que a tecnologia propicia nas mais diversas areas, notadamente
em termos de portabilidade e de acesso a/gerenciamento de informacdes.

J& quanto ao aspecto formacional, os avangos, para a maior parte dos alunos, inexistem
ou sdo imperceptiveis. E as parcas contribuicbes por eles citadas ndo se referem
especificamente as relagdes interpessoais nem a formacéo humana de modo geral, mas sim a
cuidados com o material. Os proprios professores e o gestor demonstraram grande dificuldade
para destacar os aspectos positivos do uso do tablet nesse sentido.

Aparentemente, nessa mudanga de suporte, ndo se levou em conta o que ha mais de
duas décadas, Teodoro (1992, p.10) ja defendia quanto ao uso das novas tecnologias na

educacéo:
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A introdugdo das tecnologias da informacdo na educacdo pode estar associada a
mudanca do modo como se aprende, a mudanca das formas de interagdo entre quem
aprende e quem ensina, @ mudan¢a do modo como se reflecte sobre a natureza do
conhecimento.

Surge, entdo, um dos maiores desafios — evidenciado por alguns dos jovens
participantes da pesquisa — para as escolas na implementacao do uso de dispositivos méveis:
assimilar e promover a mudan¢a de paradigma necessaria nas relagcbes entre os atores do
processo de ensino-aprendizagem e, principalmente, entre estes e o conhecimento. Assim,
com essa nova configuracdo, tende-se a minimizar outro grande obstaculo que preocupa

sobremaneira os alunos: a dispersdo causada/favorecida pelo tablet.

Como registra Kenski (2007, p. 66),

Até aqui, os computadores e a internet tém sido vistos, sobretudo, como fontes de
informacdo e como ferramentas de transformacéo dessa informagdo. Mais do que o
cardter instrumental e restrito do uso das tecnologias para a realizacdo de tarefas em
sala de aula, é chegada a hora de alargar os horizontes da escola e de seus
participantes, ou seja, de todos.

Os problemas de ordem técnica expostos, em principio, podem ser facilmente
solucionados. Ja ha, por exemplo, no mercado editorial materiais digitais que permitem que se
facam marcacdes e anota¢des, o que resolveria um dos grandes incdmodos aos alunos.

A questdo dos custos dos equipamentos, naturalmente, com a popularizacdo do uso do
tablet e 0 aumento da demanda, deve ser amenizada. E 0 mesmo deve ocorrer com 0s custos
de manutencéo dos dispositivos.

Ja as necessidades pedagogicas, estas exigem maior atencdo, dedicacdo e cuidado,
visto que sdo mais complexas; envolvem, além de profundos ajustes sistémicos, em todos os
niveis organizacionais, “mudancas comportamentais” por parte de gestores, de professores, de
alunos e de familiares.

Em sua pesquisa a respeito do uso do tablet, Escalante (2013, p. 98) expde que

Contudo, se compararmos a relacdo de uso entre esses dois espacos [na escola e fora
da escola], a titulo de futuras pesquisas, 0 campo escolar parece nao dar vazao ao
‘habitus juvenil’ frente as TICs, mais especificamente no uso do tablet com suas
normatizacdes e reducionismos que pouco dialogam ou consideram esse outro
sujeito, que em outros espacgos lidam com as TICs com invejavel familiaridade e
criatividade.

A verdade € que, em conformidade com 0 que a autora preconiza em seu trabalho, o

uso dessa tecnologia na escola ainda esta muito aguém do que ela possibilita, sobretudo pela
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falta de um planejamento mais acurado por parte das instituicdes, de modo geral. Um
planejamento que subverta a ordem positivista estabelecida e contemple a dimenséo formativa
da educacéo, por exemplo, com o estimulo a aprendizagem colaborativa, a qual é facilitada
pelo uso do dispositivo mével e das redes sociais.
Como elucida Mercado (2002, p. 137),
A escola ndo é s6 um espago fisico. E, acima de tudo, um modo de ser, de ver. Ela se
define pelas relagdes sociais que desenvolve. E se ela quiser sobreviver como
instituicdo, precisa buscar o que é especifico dela, pois o ritmo acelerado de
inovacOes tecnoldgicas exige um sistema educacional capaz de estimular nos

estudantes o interesse diante de novos conhecimentos e técnicas e que sejam
mantidas ao longo de sua vida profissional.

O que precisa ser compreendido por toda a sociedade, que busca acompanhar o ritmo
frenético do desenvolvimento tecnoldgico e entende que a escola também deva fazé-lo, é que,
no ambito educacional, toda mudanca precisa ser cautelosamente (re)pensada. Nao se pode,
inadvertidamente, tomar decisfes inconsequentes, que terdo impacto na vida de tantas
pessoas, pelo simples fato de responder a um apelo do mercado consumidor.

Educacéo, definitivamente, ndo rima com moda. A escola é um organismo vivo e
precisa, sim, adaptar-se a nova realidade, mas com consciéncia, sem sobressaltos, sem
“achismos”. E, o mais importante, sem nunca perder de vista sua fun¢do precipua: formar o
cidadéo.

A educacdo e seu papel na sociedade contemporénea aduzem, cada vez mais, 0
estreitamento da linha divisoria entre a preparacdo profissional e a preparacdo para a
cidadania, pressupondo uma rela¢do mutua e de equilibrio entre a cognicdo e a formacdo. Um
processo educacional que envolva tanto o desenvolvimento intelectual quanto o

desenvolvimento emocional do individuo, em uma perspectiva de educacéo integral.
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APENDICE A - Roteiro da Entrevista Semiestruturada com o Gestor

Local e data da entrevista:

I. Caracterizacao do entrevistado

1. Nome:

2. Funcéo na instituicao:

3. Faixa etaria:

De 21 a30anos( )
De3la40anos( )
De4la50anos( )
De5la60anos( )

Acimade 60 anos ()

4. Sexo: Feminino () Masculino ()

5. Formacdo académica:

Graduacao:

Especializacéo: Area:
Mestrado: Area:
Doutorado: Area:

I1. Aspectos Substantivos

1.

Qual é a concepcao de educacdo por parte da instituicdo que vocé dirige?

Do ponto de vista institucional, quais sdo os objetivos do ensino médio, no contexto da
educacao basica?

Que fator ou fatores levaram a instituicdo a adotar o tablet como ferramenta pedagdgica?

Vocé vé contribuicBes do uso do tablet para o desenvolvimento do aspecto cognitivo do
educando do ensino médio?

Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

Vocé vé contribuigdes do uso do tablet para o desenvolvimento do aspecto formacional
do educando do ensino médio?



10.

11.

12.

13.

14.

15.
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Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

Vocé vé vantagens do uso do tablet em relagdo ao livro impresso?

Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

Vocé vé desvantagens do uso do tablet em relagéo ao livro impresso?

Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

Vocé vé desafios quanto ao uso do tablet no processo educacional do ensino médio?

Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

A instituicdo tem planos de adotar o uso do tablet no ensino fundamental? Justifique.

O que vocé gostaria de acrescentar acerca do uso do tablet no processo educacional do
ensino médio?



APENDICE B — Roteiro da Entrevista Semiestruturada com o Professor

Local e data da entrevista:

I11.  Caracterizacdo do entrevistado

1. Nome:

2. Area de ensino em que atua:

3. Faixa etaria:

De2la30anos( )

De3la40anos( )

De4la50anos( )

De5la60anos( )

Acimade 60 anos ()

4. Sexo: Feminino () Masculino ()
5. Formacdo académica:

Graduacao:

Especializago: Area:
Mestrado: Area:
Doutorado: Area:

IV.  Aspectos Substantivos

1. Qual é a sua concepgdo de educagdo?
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2. No ambito do seu fazer pedagogico, quais 0s objetivos do ensino médio, no contexto da

educacdo basica?

3. Vocé vé contribuicdes do uso do tablet para o desenvolvimento do aspecto cognitivo do

educando do ensino médio?

4. Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

5. Vocé vé contribuigdes do uso do tablet para o desenvolvimento do aspecto formacional

do educando do ensino médio?



10.

11.

12.

13.

14.
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Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?
Vocé vé vantagens do uso do tablet em relagdo ao livro impresso?

Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

Vocé vé desvantagens do uso do tablet em relacéo ao livro impresso?

Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

Vocé vé desafios quanto ao uso do tablet no processo educacional do ensino médio?

Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

Do seu ponto de vista, 0 uso do tablet deveria ser adotado no ensino fundamental?
Justifique.

O que vocé gostaria de acrescentar acerca do uso do tablet no processo educacional do
ensino médio?



75

APENDICE C - Questionario — Aluno

Caro Aluno,

O presente questionario faz parte de um projeto de pesquisa de Mestrado em Educacéo
da Universidade Catolica de Brasilia — UCB, o qual visa investigar a percep¢do do educando a
respeito do uso do tablet no processo educacional do ensino medio. Assim, contamos com sua
valiosa colaboracdo no sentido de responder, com atencao e seriedade, as questfes a seguir, a

fim de que os objetivos propostos possam ser alcancados. Obrigado.

Em cada questao, assinale com um “X” apenas uma das alternativas.
9

Bloco | — Caracterizagdo do respondente

1. Sexo:

[] masculino [] feminino

2. ldade:
[ ] 16 anos [ ] 17 anos [] 18 anos [ ]19 anos [ Acima de 19 anos

Bloco Il — Educacéo no ensino médio

3. O que vocé entende por educacao?

4. Na sua opinido, o ensino médio brasileiro focaliza:
[] o aspecto informacional [] o aspecto formacional [ ] igualmente os aspectos

(conhecimento) formacional e
informacional
5. Nasua opinido, o ensino médio atual deve focalizar:
[ ] oaspecto informacional [] o aspecto formacional [ ] igualmente os aspectos
(conhecimento) formacional e

informacional
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Bloco 111 — Uso do tablet

Vocé fazia uso de tablet antes de usa-lo na escola?

Sim [ ] Ndo

O uso do tablet contribuiu para a sua opgéo por este colégio?
Sim [ ] N3o

Vocé vé vantagens do uso do tablet para sua aprendizagem?

[] @

o []x

9. Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

10. Vocé vé desvantagens do uso do tablet para sua aprendizagem?

11. Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

12. Vocé vé contribuicdes do uso do tablet para seu desenvolvimento quanto ao aspecto
cognitivo (conhecimento)?

13. Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

14. Vocé vé contribuigdes do uso do tablet para seu desenvolvimento quanto ao aspecto
formacional?
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15. Em caso afirmativo, qual(is)? Em caso negativo, por qué?

16. Se vocé fosse o diretor do colégio e Ihe coubesse exclusivamente a decisdo de voltar atras
e substituir o tablet por livros impressos, o que faria?
[ ] Substituiria o tablet [ ] Manteria o tablet

Justifique.

17. Na sua opinido, quais os principais desafios quanto ao uso do tablet no processo
educacional do ensino médio?

Espaco para comentarios adicionais.




