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Ilusao ou ingenuidade? Indicadores de ensino e politicas
educacionais*

Norberto Bottani**

RESUMO: Depois de ilustrar os tipos de indicadores de ensino produzidos
pela OCSE, o artigo propde algumas explicacdes para o interesse suscitado
por este tipo de produto no curso dos ultimos dez anos e descreve a
evolugdo do conjunto de indicadores comparaveis dos sistemas educacionais
definidos pela OCSE. Além disso, examina a possivel utilizagdo destes por
parte das politicas educacionais e mostra, tanto a importancia analitica de
um conjunto de dados que diz respeito a multiplos aspectos dos sistemas
educacionais, quanto seus limites e ambigiidades.
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A OCSEL publica desde 1992 um conjunto de indicadoresZ de ensino que informam sobre o estado de satide dos
sistemas educacionais dos paises membros e que permitem seguir de perto a sua evolugdo. A importancia desses
indicadores esta fora de duvida, mas ndo deve ser superestimada. Os indicadores fornecem, de fato, uma
informagao limitada: a maior parte dos dados diz respeito somente ao setor estatal e formal do ensino. As
informacgGes sobre o setor privado, em particular sobre a formagdo nas empresas, tém muitas lacunas. Com a
gquarta edigdo do conjunto de indicadores apresentada ao publico em dezembro de 1996 (OCSE 1996a), a OCSE
elaborou pela primeira vez séries cronoldgicas de dados relativamente coerentes entre si. Eles deveriam facilitar
a compreensdo das tendéncias de desenvolvimento de acdo nos sistemas educacionais. Os quatro conjuntos de
indicadores até agora publicados ndo sdo homogéneos entre si, motivo pelo qual é impossivel compor séries
histéricas com os dados das diversas edigdes. Foi portanto necessario construir séries cronoldgicas totalmente
inéditas.

Dos cerca de 50 indicadores até agora publicados, metade se encontra sob a mesma forma nos quatro volumes.
A instabilidade do conjunto ndo é, portanto, muito grave. De resto, ndo foi nem sera facil evita-la
completamente: os indicadores da OCSE sdo construidos em razdo de prioridades politicas, que sofrem flutuacGes
das maiorias parlamentares impostas pelo ritmo das eleigbes. O conjunto de indicadores estd, portanto, em
continua evolugdao. Nao obstante, depois de quatro edigbes, pode-se constatar como o leque de dados hoje em
circulacdo é notavelmente mais amplo do que no passado. Isso permite seguir pistas de trabalho ainda nao
percorridas e examinar, com olhar critico e sem ilusdes, a contribuicdo dos sistemas educacionais em diversos
paises.

O que é um conjunto de indicadores?

Os indicadores sdo sinais que chamam a atencao sobre determinados comportamentos de um sistema. A
temperatura do corpo é um indicador do estado de salude do paciente. Down Jones é um indicador da evolugao
da bolsa de Nova York e, de modo mais geral, da economia americana. Os indicadores de ensino deveriam
funcionar do mesmo modo e dar, assim, uma informacdo precisa e aceitavel sobre o estado de saude dos
sistemas escolares e sobre os resultados dos investimentos educacionais. Uma escolha calibrada de indicadores
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deveria permitir aos usuarios da escola, as familias, aos docentes, aos jornalistas que se interessam por escola,
aos empregadores e, sobretudo, a todos aqueles que tém a responsabilidade de dirigir as instituicbes
educacionais adquirir, rapidamente, uma idéia correta sobre a qualidade da escola e do ensino. Nas sociedades
informatizadas, a importancia do setor de ensino é tal que um conhecimento sumario das organizacdes
educacionais ndo é mais aceitavel. Os indicadores determinados pela OCSE pretendem dar uma informacdo mais
completa sobre a pratica educativa, oferecer a chave para entender as reacdes e os comportamentos dos
sistemas educacionais, chamar a atengdo sobre os mecanismos que asseguram o seu funcionamento, medir os
resultados da educagdo e estimular as pesquisas sobre a escola.

Os indicadores determinados pela OCSE sdo variaveis cujos valores nos fornecem informagoes sobre as
atividades, as modalidades de funcionamento, os resultados educacionais. Ndo obstante a forma numérica, os
indicadores ndo sdo, porém, medidas precisas da atividade dos sistemas educacionais. Considerados
isoladamente, sado sinais relativamente atraentes e oportunos sobre aquilo que ocorre no interior da escola. Por
exemplo, o nUmero de horas de ensino por ano dos professores de escola primaria € uma informacao (til, mas de
relevo limitado sobre as condigdes de trabalho dos docentes (ver Tabela 1). Esse indicador torna-se muito mais
interessante se é combinado com o nivel dos salarios e com o numero de alunos por classe.

Tabela 1. Numero anual de horas de ensino por niveis de ensino nas escolas estaduais em alguns
paises membros da OCSE, 1994.
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Fonte: OCSE, SE, 19964, indicador n. 33. (-: auséncia de dados)

Em outros termos, o valor informativo de um sé indicador ndo deve ser subestimado, porém as informagées mais
interessantes sdo obtidas quando se unem os indicadores entre si. A taxa de desemprego entre os jovens, como
um outro exemplo, € um indicador classico muito citado, mas essa variavel tem um outro valor quando é unida a
taxa de desemprego da populacdo adulta (Fig. 1). Para as politicas de educacgdo, ndo é de fato indiferente saber
se em um pais o indice de desemprego juvenil é superior ou inferior aquele dos adultos.

Figura 1. Taxas de desemprego (entre 15 e 24 anos) em alguns paises membros da OCSE, como
multiplos do desemprego adulto (entre 25 e 64 anos), 1994.
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Fonte: OCSE, SE, 1996a.

A escolha das propriedades a serem utilizadas como indicadores &, portanto, uma operagdo delicada, cheia de
consequléncias porque determina o valor heuristico do conjunto de indicadores além da qualidade do trabalho
analitico. Uma ultima consideragdo: os indicadores nao permitem formular um juizo sobre a qualidade de um
sistema educacional e muito menos demonstrar a sua superioridade com respeito a um outro.

No setor de custos para a educacao, os indicadores ajudam nao somente a interrogar sobre os investimentos
destinados a escola, mas sobretudo a esclarecer as prioridades de despesa com o ensino. Tal despesa em relagdo
ao PIB, isto é, a parte da riqueza produzida por um pais que é utilizada para financiar a educagdo, pode variar
muito entre paises similares do ponto de vista econédmico. A ordem de prioridade da educagdo nas politicas
governamentais ndo é, evidentemente, a mesma nos diversos paises (Fig. 2).

Figura 2. Despesa com educacao em relacao ao PIB em alguns paises membros da OCSE, 1993.
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Fonte: OCSE, SE 19964, indicador FI.

Os indicadores chamam a atencgdo, enfim, para solugdes alternativas, que possam substituir praticas e rotinas
organizativas existentes ha muito tempo, mas agora obsoletas, as quais ndo tém mais razdo de ser. Os
indicadores podem ajudar a examinar diversos aspectos pouco conhecidos de uma inovagao ou de uma reforma
e, portanto, a realizar escolhas pertinentes. A pesquisa sobre escolas, realizada em 1995-96 pela OCSE, para
evidenciar os valores de uma série de indicadores sobre o funcionamento e a organizagdo das escolas, mostrou,
por exemplo, que somente na Italia os coordenadores pedagdgicos das escolas primarias ndo tém fungbes de
ensino (confira Fig. 3). Suas fungdes na esfera didatica sdo, de fato, exclusivamente administrativas. Em paises
como Portugal ou Franga, ao contrario, os diretores sao obrigados a cumprir um 0nus de ensino igual a metade
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da prépria carga horaria de trabalho. Se tal observacéo é associada a outros dados sobre o funcionamento das
escolas - por exemplo os custos com pessoal e os resultados dos alunos -, poder-se-ia provavelmente estimar
melhor as vantagens e desvantagens da solugdo italiana. Ela é totalmente anémala em comparagao com aquelas
realizadas em outros lugares - exceto, de certa forma, na Suécia.

Figura 3. Distribuicao percentual do tempo de trabalho dos coordenadores pedagoégicos de escola
entre fungodes de ensino e outras atividades em alguns paises membros da OCSE, 1996.
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Fonte: OCSE 1996b, indicador P22(B).

A melhoria da precisao e do grau de comparabilidade dos indicadores expde, todavia, a um duplo risco: antes de
tudo, aquele de se elaborar listas de mérito entre sistemas educacionais bons e menos bons; em segundo lugar,
aquele de considerar os indicadores e, em particular, a média internacional dos seus valores, como critério de
avaliacdo e como padrdo de referéncia. A média internacional dos resultados dos estudantes nas provas
padronizadas de matematica no final da escola média pode, por exemplo, ajudar a estabelecer os conhecimentos
minimos em matematica que os alunos do 3° ano deveriam ter, mas ndo pode, por certo, ser considerada como
um objetivo que os estudantes de todos os paises devam alcancar nas mesmas classes. Se, por um lado, pode-se
achar justificada a exigéncia de se medir o aprendizado dos alunos, por outro, &€ oportuno considerar que os
objetivos do ensino podem variar, seja no tempo seja nos conteudos, de um pais para outro.

Portanto, seria errado impor aos alunos de todos os paises a obtencao de pontos alcangados pelos coreanos nas
provas de matematica da pesquisa TIMSS (Third International Mathematics and Science Study) da IEA
(International Association for the Evaluation of Educational Achievement) (IEA 1996a). Na maior parte dos paises
da OCSE, a média dos pontos obtidos pelos alunos de 3° ano ¢ inferior a média dos alunos coreanos no 25°
percentil (ver Tab. 2). Em outros termos, os piores alunos coreanos, isto &, aqueles com uma pontuacao
equivalente somente aos 25% da distribuicdo dos resultados da pontuagao nacional, obtém um resultado superior
a pontuacdao média da enorme maioria dos outros paises. Porém, tal éxito ndo pode justificar que se imponha em
todos os paises, como objetivo do ensino da matematica, no 3° ano, o aproveitamento dos alunos coreanos.

Tabela 2. Distribuicdo das pontuagées (médias e do 25° percentil) obtidas em matematica pelos
alunos do 8° ano em diversos paises, 1995.
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* Paises que satisfizeram parcialmente os requisitos de amostragem TIMSS.
** Paises que ndo satisfizeram os requisitos de amostragem TIMSS.
Fonte: OCSE 1996a, Tabela R7, 1.

Em Portugal, menos de 5% dos alunos alcangam o nivel médio de rendimento em matematica que alcangam
alunos de paises como a Coréia, Comunidade Flamenga da Bélgica, Japdo, Republica Checa. Somente na Austria,
na Comunidade Flamenga da Bélgica, na Republica Checa e na Suica, mais de 25% dos alunos superam os niveis
de rendimento médio dos dois paises que registram os melhores resultados.

Ndo se deve necessariamente atribuir um significado negativo a esses nimeros. Contudo, é util saber que, para a
mesma idade, todos alunos de um pais, como por exemplo Portugal, obtém nas mesmas provas de conhecimento
- realizadas, porém, em condicBes diversas - resultados inferiores a pontuagdao média obtida pelos alunos de um
pais como a Coréia, e que até a média das pontuacdes dos melhores alunos portugueses € inferior a de todos os
alunos coreanos. Esse resultado pode ser devido ao acaso, mas pode também ser fruto de uma organizacdo
diferente dos curriculos ou do tempo pedagdgico. Pode também resultar de uma escolha deliberada em favor de
objetivos educacionais diversos, considerados mais importantes em relagdo a aprendizagem de uma determinada
bagagem de conhecimentos em matematica e ciéncias. A informagdo dada pelo indicador estimula a formagdo e o
controle empirico de hipdteses explicativas alternativas. No final desse processo é possivel, as vezes,
individualizar acdes dirigidas para se obter, com maior eficacia e eficiéncia, os resultados esperados.

Nao obstante essas vantagens, é importante ressaltar que os indicadores ndo podem fornecer nem impor padrées
internacionais. Poder-se-ia talvez dizer que os indicadores ndo estdo acima da desordem: sdo variaveis
totalmente relativas, com as quais é necessario lidar com cautela, apesar de sua aparente pureza. Seus valores
representam médias do quanto se consegue fazer em cada um dos paises, e ndo dos objetivos a serem
alcancados. Em cada pais, cada sociedade elabora e determina, as vezes passando por um longo e dificil debate
interno, os préprios objetivos educacionais. A posicdo de cada pais nas listas de mérito, relativas aos varios
indicadores, depende, portanto, antes de tudo, da ordem de prioridade que um pais assinalou para si num campo
educacional. E portanto légico que a posigdo de um pais numa certa graduacdo possa ser alta ou mesmo baixa,
segundo os indicadores, porque o peso e a importancia que as politicas educacionais atribuem as dimensodes
medidas por um dado indicador ndo sdo evidentemente idénticas para todos. A graduacdo de paises segundo um
indicador especifico ndo ratifica, portanto, nem a superioridade nem as insuficiéncias de uma determinada politica
educacional em relagdo a uma outra - salvo nos casos em que os indicadores medem a obtencao de objetivos
analogos.

Dessas consideragdes conclui-se que os indicadores nao podem ser utilizados para se elaborar classificagcoes
internacionais que atribuam o troféu de melhor a um ou a outro. As tabelas dos indicadores ndo representam
nem os primeiros nem os Ultimos numa imagindria competicdo para premiar o sistema educacional mais eficaz.
Uma concessdo do género pressupde a existéncia de um metas sistema educacional comum a todos. Os
indicadores, nesse caso, seriam nada mais que notas expressas para julgar a pertinéncia e a capacidade de
politicas educacionais, para dirigir e gerenciar a evolugao das instituicGes educacionais em relagdo a uma meta

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-73301998000400002&Ing=en&nrm=iso&tlng=pt 5/23



2/5/2017 Tlusion or naiveté?: Teaching data and educational policies

ideal. Ndo se pode descartar completamente essa eventualidade, mas antes de adota-la como hipdtese
explicativa, é oportuno recolher evidéncia empirica significativa, capaz de corroborar sua pertinéncia.

E enfim oportuno recordar que os indicadores ndo permitem fornecer explicagbes causais de fen6menos medidos
- por exemplo, o nivel de conhecimentos aprendidos em matematica pelos alunos de 3° ano - € menos ainda
propor modelos causais do funcionamento da escola. Os resultados da pesquisa TIMSS sobre o conhecimento em
matematica e ciéncias mostram que os paises onde os alunos conseguem pontuagdes elevadas sdo também
aqueles que gastam menos por aluno de escola média (IEA 1996a e 1996b). A aproximacdo desses dois dados -
os resultados da pesquisa TIMSS e o gasto por aluno - induz a destruir um dos mitos que motivaram a agao de
centenas de militantes pela causa da educacdo, ou seja, que quem gasta mais com a escola gasta melhor.

Nos dois paises que se colocam no apice da classificagdo dos resultados em matematica e ciéncias, a Coréia do
Sul e a Republica Checa, o gasto por estudante dos institutos educacionais de nivel secundario é bastante
modesto e soma respectivamente 2.016 e 1.903 ddlares por ano. O gasto médio por aluno em todos os paises
membros da OCSE é de 4.370 ddlares. Na Hungria, o gasto médio por aluno é também muito baixo - 1.685
ddlares por aluno. Todavia, isso ndo impede de se alcancarem niveis elevados de aprendizagem: os alunos
hangaros, em média, colocam-se no 9° lugar nas provas de ciéncias e em 149 naquelas de matematica. Em
contraposicdo, basta recordar aqui o caso da Suica, o pais que mais gasta por aluno nas escolas secundarias -
7.024 délares por ano -, mas cujos alunos se colocam nas provas de ciéncias somente no 25° lugar. Estamos
diante de um problema até agora pouco explorado, em parte por falta de dados aceitaveis, em parte pela
dificuldade de controle, em parte e talvez principalmente por raz&es politicas: a correlagdo entre investimentos e
resultados educacionais é talvez um dos tabus mais invioldveis da escola.

Com base nos dados disponiveis, ndo se pode sustentar que a mediocridade dos resultados seja atribuida a uma
insuficiéncia dos recursos destinados a educacgdo. Essa hipdtese é falsa pelos resultados das comparacdes dos
gastos com educacdo (em porcentagem sobre o PIB) destinados pelos governos de diversas nacdes (cf. Fig. 4).
Gastar muito com a escola ndo parece ser uma condicdo por si sé necessaria nem suficiente para se obterem
resultados educacionais melhores, isto é, para fazer com que os alunos aprendam e assimilem o quanto foi
preestabelecido nos programas. Nao parece existir uma notavel associacdo estatistica entre o nivel de recursos
destinados as escolas e os resultados obtidos pelos alunos nas provas de matematica e de ciéncias. Isso induz a
pensar que as diferencgas entre os paises ndo podem ser explicadas unicamente em termos dos recursos
financeiros empregados, mas que o esforco para realizar uma melhora nos servicos prestados pelas escolas seja
estendido a fatores que vdo além da organizacdo do ensino, tomada separadamente. Essa conclusdo coloca-se ao
lado daquela de muitas pesquisas realizadas em nivel nacional sobre a eficiéncia da escola. Delas resulta evidente
que, se também os niveis de gastos e os fatores socioecon6micos podem explicar a existéncia de amplos
desequilibrios entre os resultados de um instituto e aqueles de um outro, permanecem, todavia, notaveis
disparidades entre escolas que recebem financiamento igualmente estabelecido e que prestam servicos a uma
populacdo escolar cuja composicdo social é analoga. Em outros termos, algumas escolas alcangam niveis mais
elevados do que outras, mesmo operando em condigdes muito similares.

Figura 4. Gasto médio por aluno (convertido em milhares de délares americanos mediante a
equivaléncia do poder aquisitivo) na escola secundaria em alguns paises membros da OCSE, 1993, e
posicao dos alunos nas classificacoes das provas da pesquisa TIMSS (IEA 1996a e 1996b).
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Num conjunto de indicadores como aquele proposto pela OCSE, as coincidéncias ndo faltam. Certamente vale a
pena evidencia-las, mas ndo é necessario confundi-las com relagdes de causa-efeito, que devem ser
individualizadas por andlises adequadas e controladas de modo convincente. Foram necessérias centenas de
pesquisas para demonstrar que nao existe uma relacao de causa-efeito entre os resultados da aprendizagem e o
numero de estudantes por classe. S6 recentemente, depois de novas pesquisas sobre o comportamento dos
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docentes em classe, conseguiu-se formular hipéteses aceitaveis para explicar a influéncia dos resultados de
muitos estudantes americanos em matematica e ciéncias. A explicacdo principal, como parecem sugerir as
pesquisas aprofundadas nos curriculos e a didatica do ensino das matérias cientificas desenvolvidas
paralelamente a pesquisa TIMSS, ndo reside na natureza dos curriculos nem no nimero de horas dedicadas ao
ensino da matematica e das ciéncias, nem na qualidade ou quantidade das tarefas a serem desenvolvidas em
casa. O volume das tarefas de casa atribuido aos alunos americanos de 3° ano é quase idéntico aquele dos
alunos alemades ou japoneses. Alunos americanos e japoneses véem televisdo um nimero de horas ao dia mais
ou menos igual. Os programas americanos de matematica e ciéncias exigem mais empenho do que aqueles de
outro pais. Em outros termos, os resultados, alids insuficientes, dos estudantes americanos em matematica e
ciéncias, ndo podem ser atribuidos a essas variaveis; provavelmente sdo conseqliéncias de outros fatores, como
o modo de utilizagdo do tempo em classe, a organizacdo das aulas, as praticas pedagogicas dos docentes etc.
(NCES 1996a e 1996b).

Os indicadores de literacy

Na ultima compilacdo de indicadores da OCSE (OECD 1996a) sédo incluidos, pela primeira vez, quatro indicadores
que dizem respeito a literacy dos adultos. O termo Jiteracy indica o conjunto de habilidades das quais uma pessoa
tem necessidade para se valer de informacGes e mensagens escritas necessarias para agir cotidianamente no seio
da sociedade, para atingir os prdprios objetivos, para desenvolver o préprio saber e para ampliar suas
potencialidades (OECD 1995a).

No trabalho da OCSE sao apresentados os valores dos diferentes indicadores dos niveis de literacy, os quais sao
calculados, depois, em relacdao a populacdo adulta, ao nivel de instrugao, a idade e ao sexo. Os valores desses
indicadores sdo extraidos de uma pesquisa desenvolvida em 1994 em sete paises (para a pesquisa IALS,
International Adult Literacy Survey, vide OCSE 1995a). No total, foram entrevistados mais de 23 mil individuos
entre 16 e 65 anos por cerca de 20 minutos cada um, sobre dados pessoais. Cada um deles foi depois submetido
a um teste de 45 minutos de duragdo, em casa e na propria lingua.

O conceito de literacy resultou de estudos sobre o grau de analfabetismo de adultos, realizados nos anos 80, e,
particularmente, do debate sobre o grau de analfabetismo funcional da populacdao adulta. A amplitude desse
fendmeno induziu a se colocar a eficiéncia dos processos de escolarizagdao sob acusagdo. Posteriormente, a
denuncia de falta de atuacdo da escola com relagao a alfabetizacdo somaram-se, nos Gltimos anos, novas criticas
a proposito da formacdao de competéncias complexas que a escola sempre se prefixou a atingir, mas somente no
discurso, porque de fato nunca ou quase nunca atingiu. Os altos niveis de analfabetismo, constatados nas
sociedades nas quais vigora ha anos a formagdo escolar obrigatéria, revelavam a presenca de uma incapacidade
da escola para desenvolver dispositivos intelectuais e emotivos fundamentais para o desenvolvimento das
sociedades democraticas. Nesse contexto, impds-se a necessidade de medir os servigos prestados pelas escolas a
longo prazo, levando-se em consideragdao ndao somente aquilo que resta do seu cabedal de conhecimentos, que
elas se esforcam para ensinar, mas também, e sobretudo, as competéncias e os conhecimentos de que as
sociedades democréticas e as economias baseadas no mercado, na concorréncia e na competicdo internacional
tém necessidade. Esse aspecto é hoje tido como indispensavel para encaminhar politicas educacionais
direcionadas a permitir que todos adquiram capacidades e saberes em qualquer momento da existéncia, quando
o imponham as necessidades da vida ou as vicissitudes da biografia pessoal.

A avaliagdo das aptidGes dos adultos tem um significado que vai além da simples medida dos resultados da
educagdo de um grupo social especifico. O levantamento das habilidades dos adultos em relagdo as tarefas que
sdo chamados a enfrentar cotidianamente € uma medida da capacidade da escola de desenvolver esta fungdo de
iniciacdo a vida adulta. E de fato nas escolas que se instrui e se transmite um conjunto de conhecimentos que
deveriam permitir as novas geragdes entrar na vida adulta com uma bagagem de instrumentos indispensaveis
para serem socialmente ativas. Num periodo em que os paises membros da OCSE consideram cada vez mais o
nivel de instrucdo dos seus cidaddos como um fator determinante para o seu desenvolvimento econdmico,
requer-se que a eficacia do servigo educacional seja, ao menos em parte, medida em relacdo ao uso mais ou
menos apropriado que adultos instruidos sabem fazer das habilidades educativas, e daquelas que servem na sua
vida de trabalho. Portanto, para avaliar de modo adequado os sistemas escolares, é oportuno levar em
consideracdo nao somente os conhecimentos aprendidos na escola, nas disciplinas contempladas pelos
programas de ensino, mas também as capacidades exigidas para se operar em redes de comunicacdo social
complexas.

Na pesquisa IALS, o grau de literacy ndo é mais definido simplesmente por um limiar de capacidade de leitura,
isto &, pela distingdo entre os poucos que fracassam completamente na prova ("os analfabetos") e a quase
totalidade das pessoas que sabem ler e escrever. Em tal pesquisa, a literacy faz referéncia a um continuum de
capacidade de compreensdo e uso de informagdes escritas necessarias para se desenvolver atividades cotidianas
em casa, no trabalho ou no contexto comunitério, ou para ampliar os proprios conhecimentos e habilidades. Para
o objetivo da pesquisa IALS, o grau de literacy é medido em cinco niveis: eles diferenciam diversas maneiras nas
quais os adultos sabem servir-se da informacdo escrita para atingir os proprios objetivos na sociedade.

O nivel 1 indica um grau de capacidade muito baixo, como, por exemplo, aquele de pessoas incapazes de
determinar as doses de um medicamento a ser dado a uma crianga, com base nas instrucdes escritas na caixa. O
nivel 2 se refere a um grau de literacy modesto, que permite arranjar-se somente diante de instrugdes muito
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simples, explicadas com clareza, em que as tarefas a serem desenvolvidas nao sao excessivamente complexas.
Esse nivel de competéncia permite responder as exigéncias cotidianas, mas torna problematica a aprendizagem
de novas habilidades Uteis no plano profissional. O nivel 3 é considerado pelos especialistas como um limiar
minimo, adotado para enfrentar os desafios cotidianos da vida e do trabalho na sociedade contemporanea. Ele
corresponde, grosso modo, ao nivel de competéncia que se exige para completar a educacdo secundaria e
inscrever-se na universidade. Exige, substancialmente, a capacidade de integrar diversas fontes de informacao e
resolver problemas relativamente complexos. Ja os niveis 4 e 5 assinalam a presencga de habilidades analiticas
elevadas que distinguem formas de pensamento e de combinagbes légicas muito abstratas. Dado que se verifica
um numero de pessoas muito exiguo no nivel 5 (inferior, em muitos paises, a 5%), para os objetivos da pesquisa
os niveis 4 e 5 foram reagrupados.

Esses niveis de literacy foram medidos em relacdo a trés tipos de capacidades, cada uma das quais compreende
um conjunto comum de habilidades que se referem a tarefas diversas:

1) capacidades necessarias para ler textos em prosa, ou seja, compreender e servir-se de informacdo contida em
textos como editoriais, artigos de jornal, cronicas, poemas e contos;

2) capacidades necessarias para ler documentos, ou seja, identificar e utilizar informagdes contidas em
formularios de varios tipos, como solicitagdo de emprego, formularios de pagamento, horarios de transportes
publicos, mapas, tabelas e graficos;

3) capacidades necessarias para entender documentos de contetido quantitativo, como, por exemplo, aqueles
gue permitem desenvolver operagdes aritméticas de varios tipos, com dados inseridos em textos, ou entdo
controlar um extrato bancario, calcular o total de uma gorjeta, preencher cupons de pagamento ou determinar,
com base em publicidade, o total de juros sobre um empréstimo.

A medida da literacy da populagdo entre 16 e 65 anos nos trés tipos de provas (compreensado de prosa, de
documentos e de informagdes numéricas) mostra que em todos os paises, com excecdo da Suécia e da
Alemanha, o numero de pessoas que dispdoem de capacidades alfabéticas muito modestas (nivel 1) é superior a
10% dos adultos (OCSE 19964, indicador R30). Todavia, também na Suécia e na Alemanha, ao menos 25% dos
adultos ndo conseguem superar o nivel 2, e parecem, portanto, destinados a encontrar problemas para enfrentar
tarefas cotidianas que exijam uma boa capacidade de leitura e escrita. E dificil, no momento, estabelecer se
esses resultados sdo o reflexo de diferengas na qualidade, nas prioridades especificas, nos conteldos ou na
estrutura dos varios sistemas educacionais, ou devem ser atribuidos a aprendizagens pos-escolares (educagao
permanente, possibilidade de empenhar-se ou de continuar a desenvolver atividades que impliquem em literacy).
Os resultados que sao aqui apresentados (vide dados referidos na Tabela 3) podem, por enquanto, sugerir
somente pistas de analise para verificar causas ainda hipotéticas.

Tabela 3. Porcentagens de adultos (16-65 anos) segundo os tipos e niveis atingidos nas provas
relativas aos diversos tipos de Jliteracy (medidos com base na escala IALS), em diferentes nacoes,
1994.
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Alznwntig Prosu 14 4 342 380 134
Dacumenios 9.0 327 34,5 18.9
Cusililaliva .7 BA 43z 23,5
Ganada Prosa 16 6 0.6 30,1 eeT
Dacumentas 18,2 29 a1 2o,
Cuantitativa 164 261 34,6 2
Estacios Limdas Frosa A f a4 324 11
Documentas 23,7 250 4 149.0
Cuantilaliva 210 25.3 3.3 225
Faizas Baixoz Proza 105 307 441 15,3
Dacumaentas 10,1 257 442 a0.0
Cuantitativa 103 255 44 3 193
Folaniz Proga 42 345 19.8 3
Documentas 454 a0 18.0 N
Quantitativa 291 301 2348 6.0
Suécia Prosa 7k 0.3 9.7 324
Daocumentos g.2 18.9 394 Ja.0
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[Juantitativa 144 B2 0.7 19.0
Juiga 3 Prosa 17 G aa.7 30.6 10.0
(rarrhe) Documenios 16,7 28 ana 16.0
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Nivel 1: literacy muito baixa; nivel 2: /iteracy modesta; nivel 3: literacy adequada para a vida em sociedade
industrial elevada; niveis 4 e 5: niveis superiores de literacy.
Fonte: OCSE 19964, indicador R30.

O exame de fontes de variacao de literacy no interior da populagao - educacao inicial, aprendizagens durante a
vida adulta, idade - estimula um conjunto de interrogacdes sobre a utilidade, a importancia e a eficacia do ensino
de base oferecido nas escolas.

Como é facil prever, as pessoas que mais obtiveram educagdo atingem, em média, niveis de literacy mais
elevados. A literacy, porém, ndo se refere aos conhecimentos relativos a escola, mas a habilidade em resolver
tarefas que a existéncia cotidiana propde na forma de comunicagdo ou instrugdes formuladas por escrito.
Portanto, pode acontecer que pessoas que tenham recebido elevada educagdo escolar demonstrem uma escassa
literacy e vice-versa. Assim, o ambito no qual a literacy, medida desse modo, corresponde ao ensino permite
entender o quanto a preparacgao fornecida pelos sistemas educacionais é adequada para se enfrentarem
determinados problemas praticos e a que ponto o mundo pds-escola faz bom uso da educagdo escolar na vida
cotidiana.

O indicador do grau de literacy dos adultos, segundo o nivel de educacao escolar (OCSE 1996a, indicador R31)
mostra que ndo ha correspondéncia entre altos niveis de educacdo e altos niveis de literacy. Existem
porcentagens significativas de pessoas com baixos niveis de educagdo formal que atingem niveis relativamente
altos de literacy e, analogamente, porcentagens ndo insignificantes de pessoas com altos niveis de educagdo
formal que registram pontos de literacy mais baixos do que se poderia esperar com base nos seus titulos de
estudo. Por exemplo, somente 16% dos possuidores de um diploma de educagao do 3° grau atingem, na Polonia,
uma pontuacgdo equivalente ao nivel 4 ou 5 de literacy na escala de leitura de textos em prosa. Na Suica alem3,
essa porcentagem € de 25%; nos Paises Baixos e na Suica romanche, de 35%; na Alemanha, de 40%; nos
Estados Unidos, de 48%; no Canadda, de 59% e na Suécia, de 61% (os dados completos estdo referidos na
Tabela 4). Como se Vvé&, as variagoes sdo bem grandes entre pessoas que, de modo geral, tém niveis de educacao
escolar analogos. Surpreendente é a baixa porcentagem de diplomados em escolas do tipo pds-secundario, ndo-
universitario (ou do 3° grau ndo-universitario) que atinge niveis superiores de literacy na Polénia e na Suica.
Uma situacdo analoga é encontrada na escala de capacidades de leitura de documentos. Trata-se, aqui, de
compreender como funcionam os mecanismos de formacdo das habilidades alfanuméricas nas escolas desses
paises.

Tabela 4: Porcentagem de adultos (16-65anos) por grau de educacao formal para cada nivel de
literacy (capacidade de ler textos em prosa) em alguns paises membros da OCSE, 1994.
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% da pop. Nivel alcangado nas provas relafivas a
Crau de 16455 anos que capacidade ds latura de prosa (escala IALS)
Pais eallcacio OI_IPiBDU cada Nived 1 Nivel2 Mivel 3 Mivel 4 &5
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Alemanha Fré-gscolar 1 Gid 145 178 s
Esezla mécia 59 175 386 %D 79
5ol supenor ] 75 36 U Wl
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Lniversitirio 12 0z €2 R2 60,7
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Escela madia 15 M2 429 187 42
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A2grau rdd.unry 1 BE 301 oM 9.0
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Nivel 1: /iteracy muito baixa, Nivel 2: /iteracy modesta; Nivel 3: /iteracy adequada a vida em uma sociedade
industrial avangada; niveis 4 e 5: niveis superiores de literacy.

Uma situagdo analoga é observada em relacdo ao tipo de literacy referente a leitura de documentos. Na
Alemanha, na Holanda e na Suécia, mais de um terco dos adultos com idade superior a 30 anos4 que ndo

freqlientaram as escolas secundarias superiores obtém um nivel de J/iteracy que geralmente se encontra proximo
ao de pessoas que completaram estudos secundarios superiores ou que obtiveram um diploma pés-secundario.
Nesses casos, pode-se supor que a educacdo de base, mesmo se limitada, tenha sido, porém, de boa qualidade
ou que os sujeitos em questdo tenham compensado as insuficiéncias de sua formagao inicial com outros meios.

Tabela 5. Porcentagens da populacao entre 30 e 65 anos que completaram somente a escola

elementar ou a escola média (escala ISCED 0/1/2) com niveis superiores (3 e 4/5) de literacy nas

provas relativas de leitura de documentos em diversos paises membros da OCSE, 1994.

_ Porcentagens da Porcentagens rfa
Pais E{dgi[::aa%?:si:?;?l popula l,‘.ﬁl] que pupulan;:ﬂu que
alcangam o nivel 3 alcancam o nivel 4
Canada 012 184 4,3
Alemanha 02 382 11,0
Paises Baixos 01172 31,6 0
Poldnia 01172 70 2,0
Suécia 04172 s 15.4
Suica (romanche) /% 19,3 17
Suica (alema) 0172 13,1 3,4
Estados Unldos 0A/2 56 0.2

ISCED 0/1/2 se refere ao cumprimento da escola elementar ou da escola média.
Nivel 3: literacy adequada a vida em uma sociedade industrial avancada; niveis 4 e 5: niveis superiores de
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literacy.
Fonte: OCSE 19964, indicador R32.

Essas hipoteses deverdo ser exploradas a fundo num futuro préximo. Indicacdes nesse sentido podem ser obtidas
examinando-se os dados referidos na Tabela 6. Tal tabela mostra a porcentagem de jovens adultos (pessoas
compreendidas na faixa etaria de 16 a 29 anos) dotados de educacdo formal superior (laureados ou mesmo que
tenham completado, no minimo, os estudos secundarios) que exibem uma literacy escassa (niveis 1 e 2) na
escala de leitura de documentos.

Tabela 6. Porcentagens da populagao entre 16 e 29 anos que completaram a educagao secundaria
superior ou os estudos pds-secundario (escala ISCED 3 e 5/6/7) com niveis inferiores (1 e 2) de
literacy nas provas relativas a leitura de documentos, em diversos paises membros da OCSE, 1994.

Pai glusagdo lonnal Mivel 1 Hivel 2
= (estala ISCED) Uy Yy
o 3 9,3 23,6
Canada 5/6/7 1 10,8
Alemanha b,%;f 38 Hg
I 3 10 12,0
Paises Baixos 5/6/7 .8 8.8
e 3 15,2 39,4
Polgnia 5/6/7 8.5 25T
3 2,5 L2
Suécia c/6/7 0,0 5,8
Suiga {romanche) 5,"%;? ?; EE’?
N 3 6,1 25.4
Suiga (alemd) w16/ 3/ 18.4
. 14.4 337
Esladus Unidus 5,%;? 3.7 16,7

ICSED 3 se refere ao cumprimento da educacdo secundaria superior; ICSED 5/6/7 se refere ao cumprimento da
educacao terciaria universitaria ou ndo-universitaria.
Nivel 1: /iteracy muito baixa; nivel 2: literacy modesta.
Fonte OCSE 19964, indicador R32.

Nos Estados Unidos e na Pol6nia, um a cada dois diplomados nas escolas superiores encontra-se nesta situagao;
um quinto dos laureados americanos com menos de 30 anos ndo consegue superar o nivel 2 de literacy; na
Pol6nia, até um tergo. Estamos aqui em presencga de jovens que ndo possuem um nivel aceitavel de capacidade
de leitura e compreensao de textos praticos, apesar dos estudos avancados. O fen6meno é inquietante porque
esses jovens sdo recém-laureados e sairam da escola ha pouco tempo, portanto ndo deveriam ter perdido o
habito de utilizar técnicas alfanuméricas.

Em geral, os dados IALS mostram que as discrepancias entre o nivel de literacy e um bom nivel de instrugdo se
acentuam com a idade. Porém, esses resultados mostram que, mesmo entre jovens com qualificagdes escolares
elevadas, existem sujeitos com niveis baixos de literacy. Nesse caso, pode-se dizer que o baixo nivel de literacy
ndo é atribuido a idade, isto &, a perda, no decorrer dos anos, da literacy adquirido inicialmente, porque ndo se
pode utiliza-la de modo regular, nem aperfeicoa-la. O escasso nivel de literacy que se observa em certos paises,
entre jovens que realizaram estudos prolongados, é certamente atribuido a caréncias educacionais que ficam, no
momento, por ser esclarecidas, como também fica por ser explicado o fenédmeno oposto ilustrado ha pouco, ou
seja, aquele da populagdo que possui uma boa literacy apesar do modesto nivel de instrucao.

A luz das informagdes disponiveis, é dificil dizer se em um pais como a Suécia o fator que em todos os niveis de
instrugdo favorece a obtencdo de uma literacy elevada é a qualidade da educagdo de base, ou se existem fatores
de natureza institucional ou cultural que favorecem a manutencdo e o aperfeicoamento da literacy ao longo de
todo o arco de vida.

O interesse pelos indicadores
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Os indicadores se impuseram sobre o plano internacional como um instrumento de andlise no campo da educacao
somente neste Ultimo decénio. Se sdo considerados os numerosos problemas que a produgdo e o uso dos
indicadores originam, pode-se perguntar por que os indicadores de ensino tornaram-se repentinamente tao
populares. A explicagdo para esse fendOmeno nao é simples. Muitos fatores concorrem para determinar o interesse
por medidas entre si comparaveis dos servigcos prestados pelos sistemas educacionais. Limitamo-nos aqui a
assinalar trés.

O primeiro é certamente a globalizagdo da competicdo econémica: nesse ambito, o desenvolvimento e o controle
da informagdo sdo ja hda muito tempo um elemento determinante. A capacidade de um pais gerar, dirigir e
transmitir conhecimentos tornou-se uma das chaves do sucesso econdmico e um inegavel fator de superioridade.
Nao ha duvida de que os paises dotados de instituicdes educacionais e cientificas eficientes e altamente
desenvolvidas podem influenciar as referéncias conceituais que organizam as praticas discursivas, em particular
as cientificas e econdémicas. Esses paises se colocam, assim, numa posicao privilegiada nas trocas cientificas e
tecnoldgicas. Disso resulta, portanto, que a qualidade dos sistemas de formacgdo e de produgao de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos tornou-se um elemento central na competicdo internacional. Mais ainda que no passado,
o prestigio das entidades educacionais de um pais, a qualidade das infra-estruturas escolares e o lugar ocupado
na producdo de conhecimentos concorrem para determinar a credibilidade de um pais sobre o plano internacional
e para aumentar seu grau de competitividade.

Um segundo fator é o desgaste da confianga da opinido publica na capacidade da escola para preparar
adequadamente as novas geracles a aceitar os desafios profissionais, culturais, sociais e econ6micos da
sociedade contemporanea. A educacdo escolar ndo é a panacéia que permite resolver cada problema de
adaptacdo sociocultural e profissional. Todavia, para a opinido publica, a instituicdo educacional ndo é o bode
expiatério responsavel pelas dificuldades de insercdo social, de orientagao profissional e do desemprego juvenil. A
instituicdo escolar tem a sua parte de responsabilidade na reprodugao e no agravamento das desigualdades
sociais - como ja foi amplamente demonstrado. Ela estd bem longe de oferecer equidade de oportunidades de
formagao, incluindo no conceito de eqliidade uma equidistribuicdo da qualidade de oferta de ensino. No conjunto
de indicadores de ensino que a OCSE publicou em 1993 encontra-se, por exemplo, uma medida da dispersao dos
resultados em leitura, em matemaética e em ciéncias entre as escolas.2 Observa-se, assim, que existem saldos
notaveis entre os paises na medida em que as diferengas de habilidade podem ser explicadas por diferencas
entre as escolas e ndo pelas diferencas individuais entre os alunos que freqilentam uma mesma escola. Em
certos paises - Holanda, Alemanha, Suica, Irlanda -, quase metade da variagdo dos resultados escolares obtidos
pelos estudantes deve ser atribuida as diferencas entre as escolas, enquanto na Dinamarca, na Finlandia, na
Noruega e na Suécia, a porcentagem da variacdo atribuida as diferencas entre as escolas é inferior a 10%. Isso
significa que 90% da variacdo é decorrente das diferengas entre alunos de uma mesma escola.

Tabela 7. Porcentagens de variagao de resultados obtidos nas provas de leitura pelos alunos de 14
anos explicadas pela diferenca entre e intra-escolar. Diversos paises membros da OCSE, 1991.

Fais Diferenca entre as escolas  Diferenca intra-escolar
Finlindia 3 97
Norugga 4] 94
Islandia 4] 9z
Suécia il 92
Dinamarca 9 a1
Alemanha RFA 10 40
(sracia 27 78
Espanha 22 /8
Portugal 27 73
Italia 28 72
Franga 39 63
Belgica (comumnidade vala) 40 6U
Mova Zeldndia 41 hYy
Estados Unidos 42 58
Suica 48 52
Irlanda 48 52
Alemanha QDA 49 51
Maises Baixos. S0 a0

Fonte: OCSE 1993, indicador R1 (c).
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A proporcdo desses componentes na variacdo total relativa aos resultados escolares dos estudantes - ou seja, a
proporcdo entre a variacdo explicada pelas diferengas existentes entre as escolas e aquelas decorrentes dos
fatores apresentados no interior de cada uma delas - € um indicador importante para politicas educacionais,
sociais e regionais. Ela traz a luz os diferentes métodos de selecdo ou de elaboragao de programas, os critérios
aplicados para a composicao de classes, as diferencas de conjunto entre qualidade de aprendizagem ou ensino
dado e os efeitos da autonomia dos institutos. Em resumo, esses indicadores fornecem a medida da
homogeneidade dos resultados obtidos entre escolas, classes e alunos de um mesmo pais. Os seus diferentes
valores estdo ligados as caracteristicas estruturais do sistema educacional, ou seja, a diferencas de teoria,
finalidade e métodos educacionais. Eles fornecem, portanto, uma informacdo sobre a equlidade dos sistemas
educacionais. Por exemplo, nos cinco paises nérdicos que acolhem todos os jovens de 14 anos num sistema nao
seletivo, que ndo reagrupa os alunos por classes de nivel homogéneo, a porcentagem de variagdo dos resultados
dos alunos, explicada por fatores externos a escola, € muito grande, enquanto que aquela que depende das
diferencas entre elas tem um valor inferior. Na Holanda e em outros paises, os alunos das escolas médias sao, ao
contrario, reunidos por classes e escolas de nivel homogéneo. Nesse caso, as variagdes dos resultados dependem
muito mais das diferengas entre as escolas do que das diferencas existentes na populacao escolar de cada uma.
Em certos sistemas educacionais constituem-se escolas entre si, da forma mais homogénea possivel,
independentemente das diversidades geograficas ou culturais, enquanto em outros, favorecem-se, ao contrario, a
diversidade e a concorréncia entre as escolas no interior do servico estatal.

Nas pontuacdes relativas aos indicadores que levam em conta de certo modo a eqlidade dos servicos prestados
pelas instituicGes educacionais, a Italia se coloca a meio caminho entre os paises que ndo se preocupam com as
diferengas entre as escolas, como por exemplo a Holanda, e os paises nos quais, ao contrario, a homogeneidade
do servigo educativo constitui um objetivo politico importante. Essa posicdo induz a formular uma opinido pouco
lisonjeira em relagdo a politica educacional italiana. A escola média Unica italiana ndo faz, de fato, nenhuma
diferenca entre os alunos e deveria, portanto, reduzir ao minimo a porcentagem de variagdo nos resultados de
leitura dos alunos de 14 anos decorrente das diferengas entre as escolas. Teoricamente, de fato, as escolas
médias italianas acolhem uma populagdo de alunos ndo selecionada, que deveria ser, portanto, representativa de
toda a populacdo. Constata-se, ao contrario, que aproximadamente 30% da variagdo nos resultados escolares
pode ser atribuida as diferencas entre as escolas. Isso significa que a politica de igualdade de oportunidade de
educacdo, levada adiante com a criagdo da escola média Unica, ndo soube compensar as desigualdades entre os
institutos educativos. Por outro lado, os valores italianos sdo claramente melhores, no que diz respeito a
disparidade entre as escolas, que os valores de muitos outros paises, por exemplo, da Franga onde o collége
unique (o equivalente da escola média italiana) foi construido dez anos apds a reforma da escola média italiana.
Esse resultado é uma prova de que a introdugdo da escola média na Italia reduziu, de qualquer forma, as
disparidades entre escolas e melhorou, portanto, a eqlidade da oferta de ensino.

Em certos paises o desgaste da confianca nas entidades educacionais é relevante. As pesquisas do Censis® destes
ultimos anos demonstraram, por exemplo, que a opinido publica italiana ndo espera muito da escola para sair da
crise social e econémica na qual o pais se debate. Em outros paises, a desconfianca nas instituicdes educacionais
€ menos pronunciada. A escola continua a usufruir de um valor de credibilidade elevado, como demonstram os
resultados da pesquisa desenvolvida pela OCSE em 1994, em 12 paises, sobre as expectativas da populagao
adulta em relagdo a escola média. Essa pesquisa permitiu, entre outros, calcular um indicador da confianga da
opinido publica nas escolas (Fig. 5). O indicador tem um valor reduzido: limita-se a calcular a confianca da
opinido publica nas escolas para o ensino de disciplinas importantes e no desenvolvimento de qualidades tidas
como fundamentais ou muito importantes. A média do grau de satisfagao do publico para com o ensino de
disciplinas importantes é de 66,2% e a média da confianca depositada na escola para desenvolver qualidades
importantes é de 53,4%.

Figura 5: Confianca da opinidao publica nas capacidades das escolas de ensinar as matérias do
programa e de desenvolver habilidades tidas como fundamentais. Diversos paises membros da OCSE,
1993 - 94.
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Fonte: OCSE 1995b, indicador C23.

Em geral, a confianca que a opinido publica deposita na capacidade das escolas de ensinar as disciplinas
importantes (a média relativa aos paises considerados é de 66%) é em todo lugar superior aquela depositada na
capacidade de desenvolver qualidades importantes como a confianca em si préprio, capacidade de viver com
pessoas de ambientes diversos, motivagdo para progredir nos estudos ou para completar a prdpria formagao
(média geral: 53,4%). Em certos paises, por exemplo na Espanha e na Suécia, a confianca colocada nas
capacidades das escolas é muito baixa. O significado geral desse resultado pode ser sintetizado deste modo: a
confianga nas escolas esta longe de ser cega. A opinido publica considera, em geral, que a escola ndo estd mais
em condicOes de desenvolver de modo adequado as competéncias necessarias para se viver em sociedades
politica e culturalmente complexas, nas quais predomina uma dura competicdo profissional e econémica.

Um terceiro fator que nestes Ultimos anos contribuiu muito para atrair a atengdo sobre os indicadores é o pedido,
agora muito difuso, de controles severos sobre a qualidade dos servigos e da administragdao publica (public

management).Z Acabou-se a época das avaliacdes de politicas educacionais fixadas unicamente no valor do nivel
de investimentos. Hoje, é necessario demonstrar que se estd em condigdes de dirigir de modo cauteloso os
fundos publicos, além de se evitarem os desperdicios. As boas politicas sdo aquelas capazes de satisfazer os
clientes, fazer funcionar bem os servicos e até inovar sem onerar o tesouro publico. A natureza publica de um
servico estatal ndo dispensa os responsaveis por esses servicos da obrigacao de prestar contas de seu trabalho e
dos resultados obtidos.

Também a escola estatal, como um servico publico, é contagiada por esse movimento. Os responsaveis pela
educacgdo - do ministro aos secretarios, dos diretores aos coordenadores pedagdgicos e aos docentes - sdo agora
chamados, como qualquer outro responsavel por um servigo publico, a prestar contas daquilo que realizam, a
justificar suas escolhas, a precisar os objetivos a serem conseguidos e a explicar o que foi feito e como. Trata-se
de uma verdadeira revolugao de mentalidade, num mundo que por anos reivindicou a impraticabilidade de
avaliacOes das atividades educacionais, com argumentos que a retdérica e o moralismo freqlientemente faziam
parecer como principios indiscutiveis.

No ambito dos trabalhos e das pesquisas conduzidas na OCSE, os argumentos favoraveis ao desenvolvimento de
indicadores educacionais foram sedimentados na definicao de instrumentos analiticos ao servigo de politicas
voltadas a adequar e conciliar desenvolvimento social e crescimento econémico. Nesse contexto, um dos maiores
problemas a serem afrontados, e que permaneceu até agora sem solugdo, é aquele do desemprego e sobretudo
aquele do desemprego juvenil. No centro das estratégias definidas para se resolver essa praga social, o
crescimento e a diversificagdo das competéncias da forga de trabalho ocupam um lugar central. A escola se
atribui, portanto, um papel decisivo: repensar as préprias finalidades e adequar as proprias estruturas e a
modalidade de funcionamento para contribuir com a realizagdo desse projeto prioritario.
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As instancias politicas e cientificas que operam no interior da OCSE entendem que somente uma reorientagdo no
sentido da lifelong learning (aprendizagem durante todo o decorrer da existéncia) permitira as organizagbes
educacionais preparar as novas geragoes para se inserir com melhores chances de sucesso nas sociedades
futuras. Desse ponto de vista, os indicadores (os disponiveis e os que serdo reintroduzidos) deveriam permitir
seguir de perto a evolugao da escola e, sobretudo, dos resultados das reformas elaboradas nas perspectivas do
lifelong learning.

A edicao 1996 do volume OCSE sobre os indicadores de ensino

A edigdo de 1996 de Uno sguardo sull'educazione® apresenta uma novidade importante. A OCSE decidiu, de fato,
publicar dois volumes distintos, em vez de somente um. O primeiro (OCSE 1996a) relne os indicadores sobre a
educacdo propriamente ditos. Eles sdao organizados segundo um modelo classico que distingue dados de entrada,
de processo e de saida. O segundo (OCSE 1996b) é muito menos volumoso que o primeiro: em apenas 87
paginas analisam-se quatro aspectos da politica educacional, servindo-se de indicadores extraidos do primeiro.

O primeiro volume compreende 43 indicadores que medem, com os meios mais avangados concedidos pela
disponibilidade de dados validos, confidveis e comparaveis, o estado da educagdo nos paises da OCSE em 1994.
Contém, além disso, um sistema de notas e explicagdes técnicas. O segundo tem uma forma totalmente diversa.
Nele se encontra, num estilo narrativo e com um sistema estatistico reduzido ao minimo possivel, um nimero
limitado de questdes relevantes do ponto de vista politico. Esses problemas sdo explorados mediante uma
comparacao de contextos diversos, com o objetivo de identificar solugdes politicas eficazes.

O volume sobre os indicadores

Com relagdo as versoes anteriores, a quarta edicdo de Uno sguardo sull'educazione (OCSE 1996a) contém
diversas modificagdes. O setor de indicadores de contexto foi drasticamente reduzido: um certo nimero de
indicadores de importancia limitada, como por exemplo aquele sobre a taxa de desemprego de jovens e adultos
ou ainda aquele sobre produto interno bruto por habitante, de fato desapareceram. A série de indicadores sobre
opiniGes e expectativas da populacdo adulta em relagdo a escola ndo foi mais retomada. Sem dulvida, essa secao
de conjunto de indicadores é pouco consistente e devera ser tratada em maior medida, para dar uma informacéao
que permita ponderar e compreender melhor os outros indicadores.

A secdo sobre os custos da educagdo e os recursos financeiros sofreu muitas redugdes de uma edicdo a outra, em
grande parte atribuiveis a uma melhora consideravel da pertinéncia e da comparabilidade dos dados sobre gastos
com educagao em relacao ao PIB (F1), sobre gasto com educacao por aluno (F3) e sobre gasto com educacao
segundo a categoria de despesas (F5). Nessa linha, desapareceram, ao contrario, os indicadores sobre despesa
publica e privada com educacdo (F2), sobre divisdo dos financiamentos segundo os niveis de instrugdo (F4) e
sobre a proveniéncia dos financiamentos segundo as fontes (F11).

Na secdo sobre escolarizagdo, a modificacdo mais significativa diz respeito ao desaparecimento do indicador
sobre 0 acesso ao ensino pds-secundario. Encontram-se muitas novidades, por outro lado, na secdo pedagodgica
que contém os indicadores sobre a modalidade de ensino e sobre as caracteristicas das escolas. Pela primeira vez
€ publicada uma série de sete indicadores (P22 de A a G) elaborados a partir dos resultados de uma pesquisa
internacional sobre as escolas elementares realizada em 12 paises, entre os quais encontra-se também a Italia.
Esses sete indicadores foram elaborados com base na teoria das escolas eficientes (effective schools). Eles
tratam das seguintes dimensées pedagogicas:

I) a estabilidade de pessoal de ensino - um indicador da coeréncia e da continuidade do trabalho educativo na
escola;

II) a direcdo didatica e, mais especificamente, o tempo que os coordenadores pedagodgicos reservam as
atividades de sua competéncia;

IIT) a colaboragao entre diretores de escola e docentes e entre os proprios docentes, medida contando a
freqliéncia dos encontros formais e informais entre diretores e docentes;

IV) a intensidade dos controles da aprendizagem e da avaliacdo dos alunos, medida contando-se as provas em
classe, o niumero de relatérios enviados as familias e de reunides com os pais;

V) grau de diferenciagdo e individualizacdo do ensino, medido observando-se as varias modalidades de ensino
aplicadas em classe: por grupos de capacidade, por grupos de idade, por grupos de interesse;

VI) os recursos aplicados pelas escolas para conseguir um rendimento elevado;
VII) o envolvimento dos pais nas atividades escolares.

Tais indicadores sao interessantes nao somente porque fornecem informagdes sobre aspectos relevantes ao bom
funcionamento das escolas, mas também porque sdo relativos a variaveis que podem se modificar com
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intervencgoes relativamente simples e pouco custosas. O modo pelo qual esses indicadores foram
operacionalizados ndo é totalmente convincente. Todavia, as informacdes que eles fornecem sdo de grande
interesse. Conseguindo-se melhora-los, talvez se poderia conseguir produzir um indicador sobre a autonomia dos
institutos - indubitavelmente relevante para as politicas educacionais.

A secdo reservada aos indicadores sobre os resultados do ensino foi se consolidando cada vez mais.
Aproveitando-se do fato de que no decorrer de 1996 foram publicados os resultados de duas grandes pesquisas
internacionais sobre conhecimentos - os arquivos TIMSS (Third International Mathematics and Sciences Study)

fornecidos pela IEA (International Association for the Evaluation of Educational Achievement)2 e os dados IALS

(International Adult Literacy Survey) fornecidos pelo Ufficio Federale Canadese di Statistical? (OECD 1995a) -, a
OCSE pode atingir duas fontes excepcionais de dados e elaborar oito indicadores sobre o aproveitamento escolar
dos estudantes de 32 série média em matematica e ciéncias, e sobre os niveis de habilidade da populagdo adulta
na compreensdo de textos escritos de natureza variada. A organizacao de indicadores de aproveitamento escolar
permanece, porém, paradoxalmente, um exercicio muito aleatério porque ndo existe ainda, no &mbito
internacional, uma instituicdo que forneca, de modo regular, informagdes aceitaveis sobre o aproveitamento dos
alunos.

Nessa quarta edicdo do conjunto de indicadores, a OCSE publica, pela primeira vez, séries cronoldgicas de dados
sobre a evolugao da oferta e da procura de ensino. As comparagdes no tempo sdao sempre muito delicadas porque
é dificil produzir séries de dados perfeitamente homogéneos entre si, e portanto, comparaveis. As definicbes
operativas das variaveis e os métodos de coleta de dados ndo sdo, de fato, estaveis. A apresentacao de
indicadores de tendéncia exige, portanto, revisdes e atualizacGes das séries estatisticas que ndo sdo nada
simples. Por outro lado, ndo se exige dos indicadores de tendéncia, uma precisdo milimétrica, mas principalmente
a evidenciacdo da evolugdo a médio e longo prazo.

Enfim, a Ultima novidade que poderia estimular interessantes desenvolvimentos posteriores é a inclusdo de
indicadores sobre as disparidades regionais no interior de cada pais membro da OCSE. Esses indicadores
permitem avaliar o grau de eqilidade de um sistema educacional na distribuicdo dos recursos educacionais.
Alguns paises determinaram, ha anos, politicas para reduzir as disparidades regionais com o objetivo de tornar
iguais as oportunidades de educacgao, fornecendo recursos suplementares as regides pobres ou a regides nas
quais as criangas pobres ou desvantajadas sdo em nimero relevante. Essas politicas desejam garantir em igual
medida, a todas as criangas, 0 acesso aos recursos educacionais. OQutros paises, ao contrario, ndo visaram a tais
objetivos.

Os dados nacionais sdo, em geral, valores médios que ndo permitem o exame da dispersdo dos mesmos no
interior de um pais. Por exemplo, a média do gasto estatal por aluno nos Estados Unidos mascara a enorme
diversidade existente entre os estados ricos que investem muitos recursos financeiros na educagdo - como por
exemplo os estados da costa leste (Nova Jersey, Connecticut), que gastam aproximadamente 7.000 ddlares por
ano, por aluno - e os estados pobres do sul (Mississippi, Louisiana, Alabama), que gastam em média a metade
daquele valor, isto &, cerca de 3.500 dolares (NCES 1996b). Na versao de 1996 do Uno sguardo sull'educazione,
as disparidades regionais sdo ressaltadas nos indicadores F3 sobre a despesa unitaria com educagdo e no
indicador P32 sobre a relagdo aluno/pessoal docente nos institutos publicos e privados em nivel primario e
secundario.

As politicas educacionais: As propostas da OCSE

Como foi dito, a OCSE uniu o volume sobre os indicadores (OCSE 1996a) a uma publicacdo posterior, muito mais
clara, que examina alguns temas politicos de particular relevo (OCSE 1996b). Esse segundo volume utiliza tanto

as informacgoes fornecidas pelo volume sobre os indicadores, quanto outros dados. Os indicadores incluidos nesse
pequeno volume de analise respondem, portanto, a critérios de escolha de ordem politica, e ndo a preocupacgoes

sistematicas de organizagdo e composicao de um conjunto de indicadores.

Na primeira versdo desse documento analitico foram examinados somente quatro temas: a dindmica dos gastos
com educacdo; os éxitos da educacdo; a passagem da escola ao trabalho; os fatores que determinam as politicas
salariais relativas aos docentes. A exposicao esta estruturada em duas partes. Os primeiros dois capitulos tratam
das duas dimens0Ges decisivas das politicas educacionais - os investimentos e os resultados - que estardao, muito
provavelmente, presentes também nas analises dos proximos anos. Uma das maiores preocupagoes dos
governos €, de fato, a procura de um equilibrio satisfatério entre investimentos e resultados. A segunda parte da
analise trata de problemas conjunturais.

O primeiro capitulo desse volume oferece uma visdo panoramica das interagdes entre escolaridade e gasto. O
objetivo é evidenciar o que se oculta por tras das diferengas entre as despesas com educagdo dos varios paises.
A elevacgdo geral do nivel de instrugdo e o prolongamento da escolaridade, bem além do limite da escola
obrigatéria no decorrer dos ultimos 30 anos, exigiram um maior empenho de ordem financeira, ainda que
dificilmente avalidvel de modo preciso. Até agora, de fato, ndo foi possivel obter informacGes completas sobre o
gasto publico com educagdo, sobre aquele das familias e sobre aquele do setor privado. Globalmente estima-se
que os paises da OCSE gastem anualmente com os seus sistemas educacionais uma cifra equivalente a 1 trilhdo
de dédlares. Uma grandeza que ndo requer comentarios.
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No que se refere a relacdo entre gasto com educagao e renda nacional sdo examinados dois fenébmenos que nao
foram ainda adequadamente analisados. O primeiro diz respeito a estabilizacdo do valor dessa relagdo a partir da
metade dos anos 70: a cota da renda nacional gasta em média com a educagdo nos paises membros da OCSE
era de 5,8% em 1975 e permaneceu a mesma em 1993. Precisamente: os paises que em 1975 gastavam menos
registraram um aumento, enquanto os que gastavam mais diminuiram o volume de gastos com educacao.
Emerge, em outros termos, um notavel grau de convergéncia nas despesas com educagdo. Num certo sentido,
esses paises tendem a uma meta comum - um tipo de limiar normativo dos investimentos com educagdo nos
paises da OCSE. E dificil dizer no momento se o ajuste nesse nivel (5,8% do PIB) sera estavel ou se no futuro
esse limiar aumentara ou diminuira.

O segundo fendmeno sobre o qual é necessario deter-se é a relacdo entre evolugao de gasto e evolugdo
demografica. Na maior parte dos paises houve, nas ultimas décadas, um declinio sensivel dos nascimentos e,
portanto, uma redugao relevante entre populagdao jovem em relagdo a populacdo total. Pode essa diminuigao
explicar a estabilizagdo dos investimentos em educacdao? Uma explicacdo do género ndo parece satisfatoria. Na
verdade, ela ndo leva em conta o fato de, no mesmo periodo, ter-se verificado um aumento consideravel das
taxas de escolarizagdo em nivel pds-obrigatério, que teve relagdo com todos os tipos de formacdo em nivel de
escola secundaria superior, e todos os tipos de formacao terciaria (universitaria ou ndo). A estabilizacdo da cota
do PIB gasta com educacdo por parte das fontes publicas deve ser preferivelmente explicada com relagdo ao
aumento sensivel das taxas de escolarizagdo e da esperanca de escolarizagdo nos paises da OCSE. Em média,
uma crianga de cinco anos que comegca agora a freqlientar a escola em um dos paises da OCSE tem a
probabilidade de ficar na escola por cerca de 15 anos e meio, isto &, grosso modo, até os 20 anos. As criangas
inscritas na 12 série elementar em 1995, portanto, permanecerdo no sistema educacional, em média, até 2010. A
duracao do periodo de ensino aumentou nos ultimos anos em todos os paises: no decorrer do Ultimo decénio, o
aumento foi de mais de um ano em muitos paises e de mais de 18 meses nos paises noérdicos (Tabela 8).

Tabela 8. Duragao de cinco anos de escolarzagao prevista por
aluno emalguns paisesindustnalizados, 1994

Paises Honuens e moulhe res 1985 Homens e mulberes 1994 Homens 1994 Mulheres 1994
Amiénca do Norta

Canadi m 15,2 15,1 163
Mexico m m m m
Estado: Umdos 150 15,6 155 15,7
Paises do Pacifico

Austrilia m 159 159 158
Japio m m m m
Hova Zalindia m 15,8 157 159
Unilo Earopéia

Anstria m 149 15,2 14,5
Bq]‘m] m lﬁ,g ]6.9 1 T.U
Dinamarca 14,5 18,2 18,1 163
Finlindis 14,0 159 154 164
Franga 148 16,2 16,1 164
Alemanha 156 16,4 16,7 16,1
Grécia m 139 14,1 13,7
Irlanda m 15,2 15,1 153
Itilis m m m m
Luxemborgo m m m m
Pafses Baixos 15.2 16,8 17,2 163
Portagal m 14,8 14,7 15/
Espanhs m 16,1 15,9 16,5
Suécia 15,4 15,7 154 16,0
Reino Unids 14,8 151 15,0 153
Outros paises da OCSE

Repiblica Checa m 13,7 13,7 13,7
Hungria m 14,1 m m
Islindia m 15,2 151 153
Horuega 14,0 16,4 16,4 16,5
Suiga 143 153 159 148
Turguia m 92 10,2 g2
Midia l4é 153 154 153
Outros paises

que nio da OCSE

Coréia m 14,0 1456 134
PoBria m m m m
Faissia m m m m

m= auséncia de dados
Fonte: OCSE 1996a, Indicador P1.
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Apesar do aumento da escolarizagao, a estabilizacdo dos investimentos em educacdo parece, antes de mais nada,
um efeito (ou, de um outro ponto de vista, um resultado) das politicas de austeridade adotadas pelos varios
governos. O setor educacional pagou, paga e continuara pagando o proprio tributo as politicas de rigor financeiro.
Os dados publicados pela OCSE sugerem que uma escolarizagdo mais elevada tenha sido recentemente
contrabalancada por uma relativa reducao dos niveis salariais dos docentes, que na maior parte dos paises
aumentaram entre 1985 e 1993, com taxas inferiores aquelas do PIB per capita.

Pode-se supor, enfim, que a relativa falta de empenho do setor estatal tenha sido compensada por um aumento
de financiamento proveniente de fontes privadas, em particular, no setor do ensino pds-obrigatério. Os dados
necessarios para examinar de modo adequado esse aspecto, infelizmente, ndo sdo suficientes. No momento
imagina-se que ndo somente a contribuicdo do setor privado seja bastante consideravel, mas que esteja
aumentando em proporcao inversa a diminuicdo ou a reducdo do financiamento estatal. A OCSE sup&e que a
parte de financiamento proveniente de financiadores privados continuara a crescer e tornar-se-a tdo importante
quanto o financiamento publico, mesmo porque em muitos paises se esta observando uma retomada significativa
do nimero de nascimentos, o que produzira, muito provavelmente, daqui a alguns anos, um aumento dos gastos
com educacgao.

Um segundo tema considerado no volume analitico (OCSE 1996b), diz respeito aos éxitos educacionais. Em geral,
os resultados sobre o ensino foram, até agora, medidos com indicadores um tanto quanto grosseiros como, por
exemplo, o niumero de diplomas concedidos pelos varios ciclos de estudo, o tempo empregado para se obter um
diploma, as taxas de emprego por tipo de educagdo e de diploma obtido. Indicadores do género sdo
sucessivamente usados na avaliacdo dos rendimentos dos investimentos em educagdo. Segue dai o interesse dos
governos e técnicos educacionais em identificar indicadores mais adequados. Os resultados das pesquisas TIMSS
(IEA 1996a, 1996b) e IALS (OECD 1995a) permitem avangar muito nessa direcao.

Os primeiros resultados do terceiro estudo internacional do IEA (1996a e 1996b) sobre os conhecimentos em
matematica e ciéncias trazem a luz duas situacGes alarmantes sobre as quais os governos dos paises em questdo
sao chamados a refletir e, sendo o caso, a intervir:

- em alguns paises, a diferenga entre a média das pontuagdes dos alunos de 3° ano da escola média inferior,
para um dado pais, e a média geral da OCSE é superior (ou inferior) a diferenca entre as pontuacées obtidas,
para o mesmo pais, pelos estudantes de 3° e 2° ano da escola média. Na média geral da OCSE, as pontuacées
em matematica aumentam 33 pontos passando da 22 a 32 série média; as pontuacdes em ciéncias aumentam 39
pontos. Esse aumento deveria medir aquilo que se aprende em um ano de escola. Em geral, o valor desse
progresso € inferior aquele das diferengas entre as pontuacgdes dos alunos do mesmo ano. A dispersao das
pontuacbes dos alunos de 32 série média é largamente superior a diferenca de pontuacdo entre a média daqueles
relativos a todos os alunos de 3° ano e daqueles de 2°. O quanto se ganha em um ano se joga num leque de
pontuacdes muito amplo no ano sucessivo. Além disso, em alguns paises, o progresso que se faz com um ano de
escola a mais resulta muito inferior a média das pontuacGes obtidas pelos alunos de 32 série dos paises que se
colocam a frente da classificacdo; a pontuacdo média em matematica, obtida no Japdo e na Coréia, em relagdo a
meédia geral da OCSE, supera em mais que o dobro a diferenca tipica que se registra entre os resultados da 22
série e aqueles de 32 série média. Em Portugal, ao contrario, a pontuacdo média na 32 série nao soé € inferior a
média dos paises da OCSE em 62 pontos; tal disparidade é também quase o dobro do progresso de pontuagao
média nos paises da OCSE que se registra com um ano a mais de escola. Os alunos portugueses mais jovens ja
estdo atrasados em 60 pontos em relagdo a média dos seus coetaneos nos outros paises. Esse atraso ndo € nem
compensado nem reduzido depois de um ano a mais de freqiiéncia escolar, e inclusive se agrava;

- na maior parte dos paises, registra-se uma ampla insuficiéncia de aproveitamento: de 26 paises, em 21 deles o
aproveitamento em matematica de 25% dos meninos que obtiveram os resultados mais baixos ndo é suficiente
para igualar a média dos resultados dos alunos um ano mais jovens (OCSE 1996a, Tabela R7.1). Em outros
termos, na enorme maioria dos paises, os alunos que obtém os piores resultados no 3° ano da escola média
inferior sabem menos, em matematica, do que a média dos alunos do ano anterior.

Esses resultados sugerem que a conexao entre um ano e outro de escola nao funciona como deveria, que
existem estudantes promovidos sem ter nem mesmo aprendido o quanto deveriam saber no final do ano
anterior, que a passagem de um ano ao outro da escola ndo é disciplinada por um controle rigoroso da
aprendizagem, que se promovem alunos que ndo tém bases suficientes para seguir com aproveitamento o
guanto se ensina no ano sucessivo. Com excegdo dos prdprios alunos, no modelo vigente de educacdo, ninguém
parece ser responsavel pelo quanto eles aprendem ou nao.

O terceiro capitulo do volume analitico (OCSE 1996b) é dedicado ao exame dos problemas postos pela
organizacdo e pela orientacdo da passagem da escola ao trabalho. O desemprego entre os jovens, nos ultimos
anos, assumiu proporgoes alarmantes em muitos paises e tornou-se uma praga social propriamente dita. Suas
dimensdes ndo sdo atribuiveis somente as instituicdes educacionais, nem estas podem resolver sozinhas o
problema. Mas nao podem desinteressar-se deles. Supde-se, de fato, que um dos objetivos da escola seja
fornecer uma bagagem minima de habilidades necessarias para enfrentar as provas e as peripécias da existéncia.
Ela deveria permitir aos alunos continuar os estudos ou retoma-los depois de té-los interrompido, quando o
desejassem ou sentissem necessidade. E necessario, portanto, que a escola se interrogue sobre as suas
competéncias a serem desenvolvidas. E de acordo com as respostas a esse problema que é projetada e
preparada a passagem da escola ao trabalho.
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As condicOes dessa transicdo mudaram profundamente nos ultimos 30 anos, mas nem sempre as instituicoes
educacionais perceberam isso. A passagem da escola ao trabalho ndo é mais brutal nem repentina como o era
antigamente. Nos paises da OCSE, a transicao da condigdo de estudante ndo-trabalhador aquela de trabalhador
nao-estudante pode se estender por periodos de tempo diferentes, mas em qualquer caso prolongados. Dois
aspectos dessa transicao sao relevantes: a idade na qual ocorre a passagem para o mundo do trabalho e os
modos nos quais o empenho de trabalho e 0 empenho de estudo se combinam no decorrer dessa passagem.

Trata-se, antes de mais nada, de estipular uma definicdo operativa adequada ao periodo de transicdo entre
escola e trabalho. Estabeleceu-se, assim, iniciad-lo na faixa etaria em que a maior parte dos jovens terminou de
estudar sem trabalhar, e finalizd-lo numa faixa etaria em que a maior parte deles trabalha sem estudar. Mais
precisamente, convencionou-se iniciar o periodo de transicdo quando menos de trés quartos dos jovens que
vivem no pais freqlientam a escola sem trabalhar, e termina-lo quando mais da metade dos jovens tem um
emprego e ndo segue nenhum curso de ensino ou formacdo, além do proprio ambiente de trabalho. Para a fase
final da transicdo, considerou-se ficar abaixo do teto de trés quartos dessa faixa de idade, pois em paises nos
quais a porcentagem das mulheres que entram no mundo do trabalho é mais contida, ndo acontece, em geral,
que exista uma faixa etaria cuja populacdo possa se dizer ocupada para os trés quartos.

A transicdo da escola para o trabalho, nos paises da OCSE, dura em média seis anos. No ultimo decénio, a
duracdo da transicdo permaneceu estavel, mas se deslocou em um ano para frente: inicia-se em média aos 17
anos em vez de 16. Os alunos permanecem, em outros termos, mais tempo na escola secundaria. Assim sendo,
as normas adotadas para regular a passagem da escola ao trabalho, quando essa passagem era direta (como foi
0 caso da generalizagdo anterior), parece hoje obsoleta e inadequada. Para a maioria dos jovens, a transicao
segue percursos nada lineares, com entradas e saidas do mundo do trabalho, periodos de formagao em tempo
integral e interrupgdes prolongadas, sem estudo nem trabalho fixo. Num contexto do género, ainda mal
conhecido, imp&em-se normas flexiveis, a abertura de passagens multiplas entre os varios ramos de formacao e
a invengdo de diplomas intermediarios.

O volume analitico da OCSE (1996b) delineia uma primeira andlise das modalidades de transigdo de jovens entre
16 e 19 anos. As notaveis mudancgas presentes no decorrer dos Ultimos dez anos sdo o aumento da porcentagem
de meninos que prosseguem os estudos em tempo integral, e a diminuigdo dos que trabalham em tempo integral
sem simultaneamente estudar. Para os jovens de 16 a 19 anos, o estudo em tempo integral tornou-se, agora, a
atividade principal (corresponde a 59% da faixa etaria considerada), enquanto o acesso ao mundo do trabalho é
adiado para um periodo sucessivo. O trabalho ndo associado a percursos formativos, que era em muitos paises a
principal atividade dos jovens entre 16 e 19 anos, esta se tornando progressivamente mais raro (concerne so a
13% deles). A cota dos jovens entre 16 e 19 anos que combinam educagdo com formacao profissional subiu de
2% e concerne a 16% dos jovens. No total, somando-se os dois grupos de jovens que freqientam cursos de
formacdo em tempo integral ou parcial, constata-se que em 1994 uma média de 75% dos jovens com idade
entre 16 e 19 anos seguiam percursos de ensino ou de formagdo, contra os 63% registrados dez anos antes.
Trata-se, para todos os efeitos, de um crescimento realmente notavel da taxa de escolarizagdo.

Um dado alarmante diz respeito, porém, a porcentagem de jovens entre 16 e 19 anos que ndo participam de
nenhum curso de ensino ou de formacdo, e que nao desenvolvem nenhuma atividade. Em dez anos houve uma
leve diminuicao - de 15% em 1984 para 12% em 1994 - da proporcdo desse grupo, mas a porcentagem
permanece, de qualquer modo, elevada. E preocupante que nos paises da OCSE, um jovem a cada oito, com
idade entre 16 e 19 anos, esteja desempregado e excluido dos percursos de ensino ou formagdo profissional (Fig.
6).
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Figura &: Forcentagem de adolascentas (dade entre 16 & 19 anos) com
risco ce desemprage em alguns palses membros da O CSE, 1982-1994,
Hormers

Idlia Esparbma ELA Caradd Awstdlia Franga Alemanba
[ RELYRNpEE
Mulheres

Idlia Esparbma EUA Caradd Awstdlia Franga Alemanba

Forte: OCSE, 1965h,

Esse fen6meno atinge mais pesadamente as meninas que os meninos. Em certos paises - por exemplo Italia,
Portugal e Bélgica - o nUmero de meninas que nao fazem parte da populagdo ativa e que nao estdo inscritas
como desempregadas nas listas de empregoll cresceu ao invés de diminuir. Esse grupo representa uma
populacdo que corre o risco de exclusdo da vida econ6mica e social ndo somente durante a adolescéncia, mas
para toda a vida. Nas sociedades em que o cumprimento da educacdo secundaria superior tornou-se norma, as
pessoas que ndo conseguem diplomar-se tém grande probabilidade de ser excluidas da vida social.

Os dados apresentados na Fig. 6 indicam que a integragdo de jovens ao trabalho se desenvolve de modo menos
traumatico e mais eficiente se a transicao da escola ao trabalho ndo se prolonga excessivamente, e onde existem
formas multiplas de se alternar formacdo e trabalho.

Um ultimo tema tratado no volume de analise (OCSE 1996b) diz respeito as politicas de pessoal docente. A

geragdo dos docentes admitidos durante os anos do baby-boom ja esta se aproximando da aposentadoria. Para
evitar uma falta de professores nos préximos anos, é necessario agir de modo que a profissdo consiga atrair
novos interessados. Ndo é facil, porém, atrair os jovens para a profissdo de professor, mesmo num periodo de
grande desemprego. Em alguns paises, pode acontecer que os incentivos propostos para se tornar docente ou
para permanecer na escola consigam convencer uma parcela significativa de jovens a se dedicar ao ensino, mas
a concorréncia no mercado de trabalho profissional tornou-se mais acirrada. N&o é claro, portanto, que o
fantasma do desemprego seja suficiente para tornar atraente uma colocagdo no ensino. Essas variaveis foram,
até agora, pouco examinadas, motivo pelo qual ndo é possivel prever a evolugdo futura da profissdo de docente.

A hipétese adotada pela OCSE é que a falta de docentes s6 podera ser evitada através do oferecimento de
condicOes atraentes de trabalho na escola. As politicas que desejam melhorar as condigGes de trabalho dos
docentes podem jogar com trés fatores: os saldrios, o nimero de alunos por classe e o numero de horas de
trabalho que os professores sdo obrigados a cumprir. Os salarios dos professores ndo podem, porém, aumentar
tanto, se se leva em consideracao a parte preponderante desse termo no gasto corrente com educacdo. Nos
paises da OCSE, os salarios absorvem em média 81,8% das despesas correntes com educacao elementar e
secundaria. E necessario, portanto, que as remuneracdes sejam mantidas até os limites que os varios paises
estdo em condigOes de se permitir.

As margens de operagdo sdo bastante exiguas, também naquilo que concerne a relagdo entre alunos e docentes.
Nos ultimos anos, em todos os paises, houve uma consideravel contracdo das classes, em parte favorecida pela
diminuicdo demografica. Ela ndo foi acompanhada por uma diminuigdo das admissdes na escola, nem por
campanha de dispensas coletivas. Nos paises europeus, em particular, a média de alunos por classe na escola
elementar e na escola média é atualmente um tanto quanto baixa, sem que, por outro lado, tenha havido
sensiveis melhoras de rendimento na aprendizagem (como mostram os resultados das provas TIMSS: cf. IEA
1996a, 1996b). Pode-se afirmar, portanto, que os docentes gozam, em geral, de boas condigdes de trabalho
dado que a enorme maioria ndo ensina mais para classes numerosas.
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E portanto dificil propor uma reduco futura na proporcdo entre aluno e docente. Ela produziria, entre outros,
como conseqiéncia indireta, um aumento de despesa com as remuneracées, com os salarios iguais. Alguns
paises (como, por exemplo, a Franca) reduziram o nimero de alunos por classe, favorecendo assim a relagdo
entre alunos e docentes, e aumentaram, ao mesmo tempo, suas remuneragdes de modo limitado. Os professores
desses paises puderam, em parte, compensar o modesto aumento salarial com condiges de trabalho mais
favoraveis. O resultado foi um aumento da despesa unitaria por aluno e, portanto, do custo global dos
professores.

Outros paises (Austria, Finlandia, Alemanha, Irlanda, Reino Unido) mantiveram um numero relativamente alto de
alunos por classe, mas aumentaram o nivel relativo dos salarios dos professores. Isso permitiu limitar o
crescimento das despesas unitarias por estudante. Nesse caso, as condicdes de trabalho no que concerne ao
namero de alunos por classe tornaram-se, em parte, mais carregadas, mas os docentes se beneficiaram através
de uma melhora mais consistente de seus salarios.

Bélgica e Dinamarca mantiveram, por outro lado, os saldrios relativamente invariaveis. Melhoraram, porém, as
condicles de trabalho, tornando-as menos pesadas, abaixando a relacdo numérica alunos/professores. Esse
resultado foi obtido combinando os efeitos da diminuicdo demografica com uma reducdo das admissées.

Italia, Japdo, Portugal e Espanha concederam aumentos salariais consistentes aos docentes num periodo em que
a relacdo alunos/professores diminuiu. Os docentes desses paises sdo os que se beneficiaram, mais que todos os
outros, de uma politica de pessoal aparentemente muito tolerante. As condicGes de trabalho tornaram-se
consideravelmente mais leves e mais suportaveis, sem nenhuma conseqliéncia sobre o valor do salario. Ao
contrario, os professores sairam ganhando. A despesa por docente registrou, obviamente, aumentos relevantes
no balanco financeiro da educacao.

O tratamento comparativamente pior foi sentido pelos professores suecos. Eles sofreram uma forte compressao
dos salarios e tiveram que aceitar, ao mesmo tempo, um aumento do numero de alunos por classe. A Suécia é o
Unico pais que aplicou uma politica rigorosa em relagcdo aos proprios professores.

E interessante notar, enfim, gue em nenhum pais tentou-se mudar a carga de trabalho dos professores,
modificando o numero de horas de ensino. Esta € uma variavel talvez mais facil de ser modificada que outras, e
que incide, certamente, sobre a atracdo exercida na profissdo docente. Em confronto com outras profissdes, uma
caracteristica do ensino é que ele ndo comporta um empenho elevado de horas didrias de trabalho. As horas da
escola sdo, além disso, muito mais curtas que as horas normais de trabalho, e as férias escolares sdo bem mais
longas que aquelas gozadas pela grande massa de trabalhadores.

Na falta de dados aceitaveis, € dificil dizer se os saldarios anuais dos professores estdo ligados ao nimero de horas
de ensino, e se os governos assumem decisdes sobre as horas de trabalho de seus professores, controlando a
soma de seus salarios. Poder-se-ia talvez obter alguma resposta, examinando-se os contratos coletivos
negociados entre governo e sindicatos de professores. No momento, ndo é possivel avaliar a incidéncia da carga
de trabalho em numero de horas de ensino no custo dos docentes e, portanto, no balanco econémico da
educacgdo. Se o salario dos docentes é comparado com a média das rendas medidas pelo PIB, per capita,
observa-se que em trés paises (Suica, Irlanda e Gra-Bretanha), nos quais o numero de horas de trabalho dos
professores de escola elementar supera em mais de 10% a média geral dos paises membros da OCSE (829 horas
de escola), os professores com 15 anos de servico tém remuneragdes claramente superiores ao nivel previsto.

Em dois paises (Estados Unidos e Holanda) que podem ser incluidos no mesmo grupo, os salarios estao um pouco
abaixo do previsto. Ao contrario, em quatro dos cinco paises nos quais o nimero de horas de trabalho é pelo
menos 10% abaixo da média (cerca de 750 horas ao ano), os salarios sdo inferiores ao que se poderia esperar.
Ndo ha receitas milagrosas para incentivar o acesso a profissdo de docente para os laureados mais legitimos,
sem desequilibrar a despesa publica, num periodo de severas restricoes de balango. A solucdo dessa equagado nao
sera facil e exigira habilidade e paciéncia por parte de todas as pessoas interessadas.

No final desta apresentacao do conjunto de indicadores de ensino, produzido pela OCSE, pode-se tentar dar uma
resposta a pergunta colocada no titulo deste artigo. Os indicadores sdo Uteis para conduzir politicas educacionais
ou servem somente para dar a ilusdo de que essas politicas podem ser elaboradas de modo menos aleatorio e
ideoldgico que no passado? Do quanto exposto nestas paginas, dever-se-ia concluir que os indicadores podem
efetivamente ajudar a definir os objetivos politicos e a formular propostas voltadas para a melhora do estado da
educagdo ou do nivel de educagdo da populagdo. Seria uma ilusdo, porém, esperar encontrar, nos indicadores de
ensino, elementos nos quais basear decisdes inequivocas. Os indicadores ndo substituem as decisGes; podem
somente, num certo sentido, prepara-las e facilita-las. Se sdo selecionados de modo atento e se sdo aceitaveis,
os indicadores podem contribuir para elevar o debate politico sobre a educacdo, porque representam, nesse caso,
uma informagao pertinente, clara, atualizada sobre os servigos prestados pelas escolas. Eles ajudam, portanto, a
tornar mais transparente o confronto politico sobre os objetivos e rendimentos da escola, e mais facil um acordo
democratico sobre as prioridades da educacao.

Notas
1. OCSE: Organizagdo para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econdmico. (N.T.)

2. Neste artigo, os indicadores sdo designados com as siglas utilizadas pela OCSE. O titulo do volume dos
indicadores - Uno sguardo sull'educazione. Gli indicatori internazionali dell'istruzione -, abreviado como SE, é

http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-73301998000400002&Ing=en&nrm=iso&tlng=pt 21/23



2/5/2017 Tlusion or naiveté?: Teaching data and educational policies

seguido pelo ano da edigao.
3. Suica de lingua francesa. (N.T.)

4. As pessoas de idade inferior a 30 anos foram excluidas deste grupo para evitar que se levem em consideragdo
agueles que ainda estdo completando seus proprios estudos.

5. Indicadores R1(c), R2(c) e R3(c) na OCSE 1994.
6. Censis - Centro Studi Investimenti Sociali: Centro de Estudos de Investimentos Sociais. (N.T.)

7. Dois exemplos relativos a escola italiana sdo significativos nesse sentido: o projeto "Qualidade na escola", em
Mildo, co-dirigido pela secretaria de educagao e pela Assolombarda [Associacao Industrial Lombarda (N.T.)], que
envolveu 52 escolas, e os trabalhos realizados em Turim pelo Centro de Estudos Escola-Empresa (Ceasco). Este
ultimo promoveu, entre outros, a publicagdo de linhas-guia para o desenvolvimento de um sistema de qualidade
nas escolas (Ceasco 1996). Nesses casos se transfere para o mundo educacional a abordagem TQE (Total Quality
Education) e tenta-se aplicar as normas ISO 9000 nas avaliagdes de algumas atividades educacionais.

8. Um olhar para a educagdo. (N.T.)

9. A pesquisa TIMSS foi conduzida durante o ano escolar 1994/95. Tomaram parte desta pesquisa mais de 550
mil alunos que freqlientavam a 42 série elementar, a 32 série média e o ultimo ano da educagdo secundaria
superior, 31 mil professores e 13 mil escolas de 44 paises. Até o momento, tornaram-se publicos somente os
resultados da pesquisa com a 32 série média e aqueles da 42 série elementar (ver IEA 1996a, 1996b, 1997a,
1997b).

10. Orgdo Federal Canadense de Estatistica. (N.T.)

11. A inscricdo em uma lista de emprego da, em geral, acesso a varios programas de inclusdo e de formacgdo. Os
orgdos de colocagdo oferecem, além disso, assisténcia na procura de um trabalho.

Ilusion or naiveté? Teaching data and educational policies

ABSTRACT: By presenting data on teaching as produced by the OCSE, this article proposes to explain the interest
caused by such a product during the last ten years and describes the evolution of such data comparing
educational systemas as defined by OCSE. It also examines the utilizations of such data by educational policies
considering its importance, limits and ambiguities.
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