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RESUMO

4

O tema “violéncia nas escolas” é de interesse crescente entre pesquisadores. E
constante em diferentes meios de comunicacdo e faz parte das agendas da maioria dos
gestores educacionais. Muitos estudos sobre o tema geraram resultados que alardearam o
crescimento vertiginoso do fenbmeno em escala mundial e o questionamento acerca das
funcdes da escola e de seus representantes. Esses estudos apontaram para a decadéncia da
instituicdo escolar e 0 esvaziamento da autoridade do educador. O presente trabalho centra-se
no papel da midia na abordagem desse tema. Entende-se a midia como produto e produtora
de subjetividades. A pesquisa teve por objetivo identificar criticamente como o tema da
violéncia nas escolas do DF e entorno é retratado por um jornal brasiliense de grande
circulacéo local e verificar a contribuicdo dessas informacdes na incitacdo do panico moral e
na desconstrucdo da imagem da instituicdo escolar como espago seguro de convivéncia e
aprendizado para criancas e adolescentes. Objetivou-se também analisar as reacdes
governamentais geradas por essas divulgacbes. Trata-se de um estudo documental de
perspectiva qualitativa. Utilizou-se a analise de conteudo de Bardin e foram criadas trés
categorias de andlise, a partir de uma imersao nas informac@es coletadas, para responder as
questdes norteadoras do estudo. As categorias foram 1) Ingredientes para a construcdo do
panico moral; 2) Atribuicdo de responsabilidade; e 3) Securitizacdo da educacdo. Foram
selecionadas e analisadas noticias veiculadas pelo jornal nos anos 2008 e 2009 que
apresentavam tendéncias representativas dessas categorias. Concluiu-se que a midia tem
papel fundamental na determinacao do “estado de Aanimo” da populagio frente ao fenémeno e

nas consequentes respostas adotadas pelo Estado.

Palavras-chave: violéncia nas escolas, midia, analise de conteudo.



ABSTRACT

“Violence in schools” is a theme of growing interest among researchers. It is a subject
appearing constantly within media communication and it belongs to most educational agendas. Lots
of studies about this theme generated results which displayed the vertiginous growth of this
phenomenon in a Global scale along with the questioning about the duties and functions of the
schools and its representatives. These studies pointed out to the decadence of the educational
institution and to the educator’s lack of authority. The present work is centered on the role of the
media regarding its approach to this theme. Mass media here is understood as a product and as a
producer of subjectivity. The goal of this research was to critically identify how the theme
“Violence in schools of the DF and Neighborhood” is portrayed by a local newspaper of great
circulation and to verify the contribution of these information as agents of enticement of moral
panic and as agents of deconstruction of the image of the educational institution regarded as a safe
place for social interactions of the children and adolescents and for their learning. Another goal of
this study was to analyze the Government reactions towards these publications. This is a
documental analysis study carried out under the qualitative perspective. The Bardin analysis of
content was employed and analysis categories were created from the gathered information in order
to answer the questions which orientated the study. These are the categories: 1) Ingredients to build
up moral panic; 2) Pointing out the culprits; and 3) Cases for the Police. News spread by this local
newspaper on 2008 and 2009 were selected and analyzed — they displayed representative tendencies
from the above categories. As for conclusion, it can be said that the media has a crucial role in
determining the “spirits, the temperament, the dispositions” of an entire population when facing a
phenomenon and in the consequent answers given by the Government.

Key words: school violence, media, content analysis.
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1. INTRODUCAO

Este estudo constitui-se em uma dissertacdo de mestrado realizada no Programa de Pos-
Graduacdo em Psicologia Clinica e Cultura do Instituto de Psicologia da Universidade de
Brasilia, sob orientacdo da Professora Dra. Maria Inés Gandolfo Conceicdo. O projeto insere-se
na linha de pesquisa “Processos Interacionais no Contexto do Casal, da Familia, do Grupo e da
Comunidade”.

O interesse pelo tema nasceu da pratica cotidiana da pesquisadora no campo educacional.
Inicialmente pretendia-se estudar jogos cooperativos no ambito escolar como estratégias de
promocdo de ambiente pacifico no contexto da escola. O contato aprofundado com a realidade
dos docentes, por meio da participacdo como colaboradora do Projeto Escola que Protege® ao
longo do ano de 2009, despertou a curiosidade da pesquisadora na contextualizacdo da realidade
vivida em sala de aula pelos colegas de profissdo. As praticas fisicas e pedagdgicas
proporcionadas pelo componente curricular de sua atuacéo, a Educacdo Fisica, aparentavam ser
insuficientes para a compreensdo do fendbmeno da violéncia nas escolas. Buscou-se entdo por
outra perspectiva de abordagem ao tema, a psicologia. Conhecendo-se a abrangéncia do
Programa de Pos-Graduacdo em Psicologia Clinica e Cultura, foi proposto o projeto de

interpretacdo do fenbmeno a partir da compreensdo de aspectos subjetivos e intersubjetivos,

La proposta do projeto “Escola em rede no enfrentamento da violéncia nas comunidades do Distrito Federal —
Escola que Protege” coordenada pelo LABFAM/UnB em parceria com o Ministério da Educacdo/MEC consiste
em um programa que abrange a formacédo de todos os atores da comunidade escolar de instituicGes publicas de
ensino, desenvolvendo ac¢Bes no sentido de: investigar entre os educadores sua percepgéao sobre a violéncia contra
criangas e adolescentes na regido; mobilizar os educadores para a prevengdo da violéncia contra criangas e
adolescentes; promover cursos de formacéo continuada; promover oficinas e atividades culturais. Essas acfes se
justificam na medida em que preparam a comunidade para compreender e lidar preventiva e efetivamente com o
fendmeno da violéncia fisica, psicoldgica e problemas a elas relacionados, tornando-a consciente das implicacbes
negativas que esses aspectos tém no desenvolvimento integral de criancas e adolescentes. Dessa forma, criam-se
condigBes propicias para o processo de ensino-aprendizagem, as relag6es familia-escola e o exercicio da cidadania
na comunidade escolar.



levando em conta o contexto cultural. A partir do convivio com os cursistas do projeto Escola
que Protege, observou-se a recorréncia as mengoes de noticias veiculadas pela midia, na qual a
escola era o cenario principal de violéncia, o que espalhava 0 medo e a inseguranca entre 0s
professores. Dai repontou o interesse do presente estudo em adotar o tema da violéncia nas
escolas, bem como as formas em que a midia dissemina a visao desse assunto. O objetivo desta
pesquisa € retratar a influéncia que a midia exerce na formacdo, difusdo e composicdo do
fendmeno “violéncia nas escolas” e scus reflexos sobre 0 quadro da realidade retratado pelos
professores. Ndo se trata de avaliar se a midia é benéfica ou prejudicial na difusdo da informacéo
sobre a violéncia nas escolas, mas de compreender e avaliar sua funcdo enquanto produtora de
uma realidade especifica.

O estudo pretende realizar uma leitura critica acerca da tendéncia esbocada por muitos
estudos sobre a violéncia nas escolas que apontam para o crescimento vertiginoso do fenémeno
em escala mundial — e com isso, sugerem uma inefavel decadéncia da escola e consequente
esvaziamento da autoridade do educador. Neste estudo questiona-se a consisténcia de tais
achados face a multiplicidade de fatores envolvidos na producdo do fenémeno.

Dentre os fatores que cercam e influenciam a ocorréncia desse e de tantos outros temas, a
midia tem desempenhado o papel fundamental de informar, formar e entreter. O papel da midia
revela-se muito importante pelas opcBes tematicas e seu tratamento cumpre uma funcédo de
sinalizacdo. A imprensa define os objetos de interesse publico e até as opinides que se deve ter
sobre eles (Fernandes, 2003).

Dada a multiplicidade de fatores envolvidos na questdo da violéncia nas escolas e o
carater complexo do fenémeno, o estudo optou por orientar-se sob o paradigma da
complexidade de Edgar Morin, o qual compreende a realidade dentro de uma perspectiva de

causalidade complexa, comportando causalidade mdtua interrelacionada, interretroacdes,



atrasos, interferéncias, sinergias, desvios, reorientacbes (Morin, 1998). Para ele, a palavra
complexidade exprime nosso incdmodo, nossa confusdo, nossa incapacidade de definir de modo
simples, de nomear de modo claro, de ordenar nossas ideias. Sob o0 pensamento complexo, o
mundo das certezas do sujeito racional da lugar a necessidade de assumirmos os paradoxos e
convivermos com o principio da incerteza. O paradigma complexo considera o observador como
parte integrante do processo de construcdo do conhecimento, no interior de uma rede de
temporalidades e causalidades multiplas e simultaneas.

Complexidade significa uma tessitura comum que coloca como inseparavelmente
associados o individuo e 0 meio, 0 sujeito e o objeto, a ordem e a desordem, o professor e o
aluno e os demais tecidos que regem os acontecimentos, as acdes e as tramas da vida (Morin,
2005). Para o autor, “complexo ¢ aquilo que ¢é tecido em conjunto”. Esse enfoque traz consigo a
visdo de que o conhecimento é construido a partir de intercambios entre sujeitos e objeto,
mediante dialogos, interacdes, transformacdes e enriquecimentos mutuos, em que nada é linear
ou preestabelecido, mas, sim, relacional, indeterminado, espontaneo, criativo e novo.

O maior equivoco da poés-modernidade consiste em acreditarmos que, enquanto
individuos e cidaddos comuns, somos impotentes para promover mudancas sociais. O
pensamento complexo nos ensina que a parte e 0 todo estdo intimamente ligados e que o
somatorio das pequenas acOes e das interacdes entre elas, transcende seu aspecto local, podendo
produzir efeitos surpreendentes no todo.

Este estudo pretende identificar como o tema da violéncia nas escolas, no DF e entorno,
é retratado por um jornal brasiliense de grande circulacdo local. Para isso, apresentam-se 0s
principais conceitos que envolvem o tema violéncia, os diferentes tipos de violéncia, a violéncia
nas escolas, as relacdes entre violéncia e escola, dados de estudos em diferentes paises sobre

violéncia nas escolas, a realidade do fendmeno no Distrito Federal (DF) e a relagdo entre midia e



violéncia nas escolas. Com base nos estudos da literatura sobre o tema, analisam-se 0sS
conteudos das noticias sobre violéncia nas escolas divulgadas pelo jornal nos dois Gltimos anos.
Pretende-se analisar criticamente o paradigma que sustenta a veracidade do conteudo das
reportagens veiculadas pelo jornal, haja vista que se reconhece na midia o incontestavel papel de
formadora de opinido.

Para alcancar tais propositos, este estudo dividi-se em seis capitulos. O Capitulo 1
buscara definir e discutir criticamente a funcdo da escola e de suas praticas educacionais na
sociedade atual. No Capitulo 2 apresentam-se a definicdo de violéncia, os tipos de violéncia
(fisica, simbdlica/psicologica, sexual, negligéncia), as relacbes entre violéncia e pobreza
(violéncia estrutural) e as relacGes entre violéncia e escola (violéncia nas escolas, violéncia das
escolas e violéncia as escolas). Em seguida, desenha-se o cenario internacional sobre o
fendmeno, apresentando o resultado de estudos nos quais se apresentam as caracteristicas da
violéncia nas escolas de diferentes paises e as acdes implementadas para o enfrentamento da
guestdo. Nesse capitulo também se traca o cenario do DF e entorno sobre a manifestacdo do
fendmeno da violéncia nas escolas, tendo em vista ser esse o lécus de interesse do presente
estudo. No Capitulo 3 aborda-se a funcdo da midia na sociedade, a relacdo entre midia e
violéncia e discute-se 0 papel da midia na producdo e reproducdo da violéncia, sobretudo, no
ambito escolar. No Capitulo 4 sdo apresentados os objetivos e as questdes norteadoras que
conduziram este estudo e direcionaram as andlises das noticias jornalisticas. No Capitulo 5 esta
apresentado o delineamento da metodologia da pesquisa, as categorias de analise e sdo
apresentadas informacgdes sobre a fonte de dados, isto €, o jornal impresso. No Capitulo 6
apresentam-se os resultados encontrados e a discusséo sobre esses achados com base no método
da analise de contetdo de Bardin (1977), a partir do qual tragadas as seguintes categorias de

analise: 1) Ingredientes para a construgcdo do panico moral; 2) Atribuicéo de responsabilidade; e



3) Securitizacdo da educacdo. Por fim, no Capitulo 7, as consideracdes finais equalizam 0s
achados da pesquisa, ponderando os diversos resultados encontrados e apontam-se

questionamentos remanescentes e propostas possiveis.



CAPITULO 1 - FUNGAO DA ESCOLA
Ninguém educa ninguém, ninguém educa a si mesmo,
0s homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo.
(Paulo Freire)

Na realidade contemporanea é possivel identificar uma maior complexidade do sistema
escolar (Dubet, 1996). Desde a educacdo tradicional, enraizada na sociedade de classes
escravistas da ldade Antiga, o papel da escola na sociedade vem se transformando e se
adaptando progressivamente as necessidades coletivas. Para Gadotti (2000), a educacdo desse
século traz como caracteristica marcante o deslocamento do enfoque individual para o social,
para o politico e para o ideoldgico. Apesar das resistentes disparidades entre regides e paises,
entre o Norte e o Sul, entre globalizados e globalizadores, a autora afirma que a educacgéo, no
século XX, tornou-se permanente e social.

A instituicdo escolar carrega uma diversidade de responsabilidades. Véarias funcdes e
dimensdes de atuagao lhe sdo atribuidas. O termo “escola” tem origem na expressao grega skole,
que significa descanso, repouso, lazer, tempo livre, estudo, ocupacdo de um homem com o 6cio
livre do trabalho servil (Faria, 2001). Atualmente, esses significados ndo representam a funcgéo
da escola na sociedade moderna. Gradativamente, a escola foi introduzida no cenério social e
assumiu papéis e praticas educacionais vinculadas a formacéo intelectual e moral de criancas e
adolescentes (Aries, 1978). Hoje, sua funcdo é amplamente discutida pelos pensadores da
educacéo.

“O espago escolar constitui-se em local privilegiado onde, se por um lado se explicitam
as contradicbes e 0s antagonismos, por outro é possivel que se constituam e se articulem
interesses sociais mais justos, democraticos e solidarios” (Marinho, 2008, p. 49). Libaneo (2006)
define a escola como uma manifestacdo particular da sociedade. Ele defende que a escola tanto

pode se organizar para negar as classes dominadas o0 acesso ao conhecimento, como pode



também garanti-lo. Ao assumir o papel de agente de mudanca nas relac6es sociais, cabe a escola
instrumentalizar os alunos para superar sua condicao de classe dominada, mantida pela estrutura
social. Portanto, uma escola que se proponha a atender os interesses das classes desfavorecidas,
tera de assumir suas fungdes sociais referidas a um projeto de sociedade em que as relacbes
sociais existentes devam ser modificadas (Libaneo, 2006).

Padilha (2007) descreve o atual mundo em que vivemos como o “mundo educador”, que

(...) exige um nivel cuidadoso e aprofundado de articulagfes politicas, sociais, culturais,
ambientais e econdmicas, visando a conquista de um melhor atendimento da populacéo pelas
organizagOes governamentais, ndo governamentais e por todas as instituicbes da sociedade, ndo
se restringindo esse alcance as classes medias ou as elites sociais que, historicamente, sdo as
que consomem todos 0s servigos prestados pelo Estado e pelo mercado e, por isso, tém

presenca nas decisdes relacionadas as politicas publicas (p. 85).

Libaneo (1986) distingue na histéria dois movimentos educacionais brasileiros
caracterizados tanto por suas orientacBes quanto por suas ideologias, politicas e didaticas. O
primeiro movimento engloba as pedagogias liberais, nas quais a escola tem por funcédo preparar
o0 individuo para os papéis sociais de acordo com suas habilidades potenciais e adapta-lo aos
valores e as normas vigentes na sociedade por meio da construcdo de uma cultura individual. O
segundo movimento engloba as pedagogias progressistas que se referem a correntes de
pensamentos criticos das realidades sociais e defendem a existéncia de finalidades sociopoliticas
na educacdo. Libaneo considera nesse movimento as pedagogias libertadora, libertéria e a
critico-social dos contetdos. Acrescenta ainda as pedagogias historico-social e historico-
cultural que séo identificadas, pelo autor, a partir de ideais marxistas presentes na sociedade

desde a segunda guerra mundial.



Teixeira (s/a) apresenta quadro esquematizado com a classificacdo das correntes

pedagdgicas que constituiram a pratica educacional na historia brasileira (Quadro 1).

Quadro 1. Classificacdo das correntes pedagdgicas que influenciaram a educacao no Brasil.

Classificacdo ~ Concepcdes Teoricas
das Teorias

Modelos Pedagdgicos

Concepcao Humanista Ensino Tradicional

Nao-criticas Tradicional

(liberais) Concepcdo Humanista Moderna  Escola Nova (Pedagogia Renovada)
Concepcdo Analitica Tecnicismo
Concepcdo Construtivistas Cognitivismo

Construtivismo (concepgdes espontaneas,
mudanca conceitual)

Critica Violéncia Simbodlica

Reprodutivistas “Aparelhos Ideol6gicos

Escola Dualista

N&o apresentam propostas pedagdgicas,
visto que entendem a escola como
instrumento das condicdes sociais impostas
pela organizacdo capitalista.

Dialéticas Pedagogia Histérico-Critica
(Progressistas) (Pedagogia Critico-Social
dos Contelidos)

Pedagogia Libertadora

Excluindo experiéncias esporadicas, essa
corrente ainda ndo encontra ressonancia na
pratica pedagdgica dos educadores
brasileiros.

Tem sido empregada com éxito em varios
setores dos movimentos sociais (sindicatos,
associagdes de bairro, comunidades
religiosas e alfabetizacdo de adultos).

(Fonte: Teixeira, P.M.M (s/d). Educac&o cientifica e movimento c.t.s. no quadro das tendéncias pedagdgicas no

Brasil)

As formulagOes tedricas que orientaram as praticas pedagdgicas liberais e progressistas

apontavam uma acdo educativa voltada para resultados que aprimoram a agéo individual do

homem sobre 0 mundo, seja como instrumento de socializacdo, que o torna competente as

praticas sociais, seja capacitando-o para a busca da libertacdo e autonomia em relacdo ao poder

da classe dominante (Assis, 2009). Para além

das construcbes pedagdgicas liberais e

progressistas, as direcdes dos pensamentos educacionais promovem algo que vai além de uma

proposta de ensino ou de uma forma de executar a educacgdo. Da arte da educacéo aflora a ideia



de liberdade e ao mesmo tempo criam-se condic¢des para o individuo se apropriar do mundo por
meio do envolvimento com a politica, a economia e a cultura (Assis, 2009).

Para o desenvolvimento humano, cultural, social e econémico, a escola - e os educadores
- desempenha um papel fundamental. De fato, ha escolas, professores, alunos e governos com
ideias comprometidas e iniciativas inovadoras (Alarcdo, 2001). Existem escolas com projetos
préprios, coerentes e impulsionadores. A autora afirma que cada escola deve conceber-se como
um local, um tempo e um contexto educativo proprios. Ela questiona - sem a intencao de deixar
uma impressdo pessimista ou de desalento - se as estruturas fisicas das escolas ndo estdo
defasadas as concepcdes de formacdo, as formas de gestdo curricular e as demais exigéncias
desse novo milénio, se os espacos de trabalho permitem inter-relacdo com outras escolas, se
promovem a aprendizagem cooperativa e autbnoma e se favorecem a flexibilizacdo de docentes
e discentes. Essa autora aponta as caracteristicas de uma escola que promovem um bom contexto
de trabalho, como um ambiente de exigente tranquilidade e de conscientizacao do lugar que cada
um deve ocupar. Essa escola deve ser a escola do sim e do ndo, onde a prevencao deve afastar a
necessidade de repressdo, onde o espirito de colaboracdo deve evitar as guerras de poder e
estimular a critica franca e construtiva e evitar o siléncio corroedor e a apatia empobrecedora e
enturpecedora.

Assim, as ideias propostas por educadores e pensadores da educacdo apontam para a
necessidade de mudancas na escola, no sentido de assumir novas func¢Ges educativas e sociais e
que, segundo Alarcédo (2006), ja estdo ocorrendo.

Para o seculo XXI, novas perspectivas sdo requeridas as orientacGes educacionais. S&o
perspectivas voltadas para o futuro que, segundo Gadotti (2000), devem ter énfase na
complexidade, na evolucdo de tecnologias e na difusdo do conhecimento. Segundo o autor,

devem fundamentar a educacdo para o futuro: conhecer, fazer, viver com o0s outros, ser,



conceitos de planetaridade, sustentabilidade, virtualidade, globalizacdo, transdisciplinaridade,
dialogicidade e dialeticidade. Essas categorias devem envolver uma proposta de ensino
integrado com conteudos que transversalizam as disciplinas com projetos quem evolvam a
cultura local e globalizada. Devem ser utilizados recursos pedagogicos informatizados que
alcancem com maior facilidade e dinamismo os conhecimentos sobre o mundo. No entanto, o
autor ressalta que devem ser preservados os didlogos como meio de interacdo nas relacfes

interpessoais com os alunos.

Em torno da escola, convivem sujeitos com diferentes concepcBes de educacdo e
diferentes visdes de mundo € esse convivio que faz da escola uma instituicdo complexa e
contraditoria. E nessa troca de contrarios que se pode e se deve estabelecer a luta pela
construcdo da cidadania (Marinho, 2006, p. 49).

Gadotti (2000) afirma que o sistema educacional ainda ndo conseguiu avaliar
suficientemente o impacto das novas tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. Apesar
de toda a evolucdo da comunicacao audiovisual e da informatica, as instituicdes escolares ainda
utilizam macicamente os recursos tradicionais que ndo despertam o interesse de criancas e
jovens. O autor sustenta que, na informatizacdo da educacdo, os métodos de ensino precisam
reservar ao cérebro humano o que Ihe é peculiar, a capacidade de pensar, em vez de desenvolver
a memoria. Para ele, a funcdo da escola sera, cada vez mais, a de ensinar a pensar criticamente.
Portanto, esse novo momento da educacdo exigird dos agentes educacionais dominar
metodologias e linguagens eletronicas.

O momento exige uma reflexdo pedagdgica das agdes educativas. Moraes (2007) afirma
que a educacdo do século XXI deve instrumentalizar o aluno para aprender a aprender, para
aprender a pensar, a conviver e a amar. A educacdo deve ter como foco a construgéo de

possibilidades para a humanidade fazer escolhas, tanto individualmente quanto coletivamente. A



educacdo deve assumir o compromisso com a transformacdo da realidade social, com a
mediacdo do aluno e sua realidade e proporcionar a possibilidade da construcdo de uma
democracia social solida. Por fim, se ha ideias universalmente difundidas de que ndo ha idade
para se educar, por outro lado é fato que a educacdo se estende pela vida toda e que ela ndo é

neutra (Gadotti, 2000).



CAPITULO 2 - VIOLENCIA: CONCEITOS E PRECONCEITOS
"N&o existe uma defini¢do consensual ou incontroversa de violéncia.
O termo é potente demais para que isso seja possivel."
Anthony Asblaster

2.1 O que é violéncia

O conceito de violéncia, seus tipos, natureza e o grau de visibilidade estdo em constante
transformacdo. O conceito de violéncia é utilizado de diversas maneiras e abrange situacfes
diferentes. E dinamico e volatil. Portanto, definir violéncia exige certo cuidado, pois seu
significado se modifica conforme o contexto social e histérico em que esta inserido. Assim é
possivel que atos antes considerados violentos hoje ndo o sejam, assim como hoje ha eventos
considerados violentos que ndo o eram outrora.

No dicionario Aurélio, de Lingua Portuguesa, o termo violéncia é definido como o ato de
violentar; constrangimento fisico ou moral; uso da for¢a; coacdo. Etimologicamente, o vocabulo
tem origem latina. Na forma verbal, violar, de violare, significa tratar com violéncia, profanar,
transgredir (Assis, 2009). Segundo o Dicionédrio Houaiss, violéncia ¢ a “acdo ou efeito de
violentar, de empregar forca fisica (contra alguém ou algo) ou intimidacdo moral contra
(alguém); ato violento, crueldade, for¢a”. No aspecto juridico, o mesmo dicionario define o
termo como o “constrangimento fisico ou moral exercido sobre alguém, para obriga-lo a
submeter-se a vontade de outrem; coagdo” (2001, p. 772).

A Organizacdo Mundial da Saiude (OMS) define violéncia como “o uso intencional da
forca fisica ou do poder, real ou por ameaca, contra a propria pessoa, contra outra pessoa, ou
contra um grupo ou comunidade que possa resultar em morte ou tenha alta probabilidade de
resultar em morte, lesdo, dano psicologico, problemas de desenvolvimento ou privagdo’.
(ONU, 2010). Por meio dessa definicdo, a OMS adota um conceito amplo de violéncia que

abrange, além de danos materiais e psicoldgicos, a ameaga ou a intencdo. A OMS inclui, ainda,



na definicdo de violéncia, as acOes, ameacas e abusos de poder exercidos pelas familias,
comunidades e instituicdes.

Rodrigues, Assmar e Jablonsky (2000), definem a violéncia como todo comportamento
que tem a intencdo de causar danos, fisicos ou psicoldgicos, em outro organismo ou objeto.
Segundo os autores, a intencdo define o comportamento violento. No entanto, nem sempre é
possivel avaliar a intencionalidade de forma precisa. Bock (1999), por sua vez, define a
violéncia como o uso desejado da agressividade com fins destrutivos e subdivide esse desejo em
voluntéario, racional e consciente ou involuntario, irracional e inconsciente. Ou seja, 0 ato
violento apresenta-se sob a variavel de intencionalidade.

Sudbrack e Conceigdo (2005) afirmam que “a violéncia ¢ um fendmeno co-construido na
sociedade através de um padrdo relacional que pode se consolidar e perpetuar na histéria dos
individuos, das familias, dos grupos, das instituigdes e mesmo de comunidades inteiras™ (p.
191). O sentido da acéo individual é dado pela compreensdo que € compartilhada com o grupo
social por meio de um complexo tecido de relagbes sociais. O transgressor da lei constroi um
grupo social que interioriza e obedece a um cddigo moral que torna a transgressao iminente.
Para Escobar (2001), o ato violento é um meio de alcancar respeito, reputacdo ou importancia
social por parte de alguns individuos privados pelos padrbes socioeconémicos e culturais
estabelecidos socialmente. A violéncia tem sido representada no meio social na forma de
assaltos, roubos, sequestros e assassinatos, ou seja, formas de agressdo exclusivas ao individuo,
em geral envolvendo ameaca fisica. O senso comum compreende a violéncia como decorrente
de motivacdo individual e essencialmente associada a ideia de mal. Na verdade, o mal ndo é
associado ao individuo violento, mas a violéncia em si, que € materializada como o mal e expde

a fragilidade do meio que vive.



Almeida (2006) afirma que a sociedade se instrumentaliza com ferramentas simbdlicas
que permitem colocar a margem aqueles que ndo se enquadram nas normas estabelecidas. A
convivéncia em sociedade estimula e legitima o comportamento violento. A instituicdo escolar,
a competitividade do mercado e a convivéncia familiar sdo exemplos de exigéncias da era
moderna que estimulam a agressividade dos individuos e consequentemente os atos violentos. O
consumo e trafico de drogas na civilizacdo séo fortes propulsores do comportamento violento,
assim como a negligéncia do estado as necessidades basicas dos cidaddos. Também contribui
para as atitudes violentas, segundo alguns autores, a exposicao abusiva a cenas violentas por
meio da midia, que acabam sendo reproduzidas automaticamente, como num instinto reflexo.

Assis (2009) salienta que a violéncia, baseada na constituicdo do psiquismo e dos
processos de subjetivacdo de Freud, caracterizada como impulso destrutivo, obtém mais forca
mediante a constatacdo da fragilidade da lei. Marin (2006) acusa a sociedade de ndo assumir o
espaco de representante da lei. Segundo ela, a dificuldade do homem em assumir o lugar da lei e
da ordem, fugindo do enfrentamento da violéncia, fundamental nas relacbes humanas, propicia
terreno fértil para a ocorréncia de comportamentos violentos.

De uma perspectiva sociologica, a violéncia deve ser compreendida a partir das causas
sociais, indo além das defini¢bes presentes na legislacdo penal. A violéncia pode ser produto da
organizacdo social que leva jovens de diferentes classes econdémicas a cometer delitos que,
segundo Abramovay (2009), ¢ “produto da inexisténcia de limites e regras sociais
disciplinadoras ou a falta de legitimidade das mesmas” (p. 23). Tal posi¢do tem rangos
retrogrados, pois infelizmente reflete paradigmas conservadores de cunho repressivo e
moralizador, apontando como determinantes desse quadro a auséncia de uma acao repressiva
mais eficiente e a contencdo dos potenciais para a violéncia dos individuos, sobretudo criancas e

adolescentes. Novo (2006) afirma que quando a dindmica social é representada sob os



parametros do controle, das rédeas, da repressdo para disciplinar os conflitos e disciplinar as
relacBes, constroi-se um campo propicio ao acirramento da violéncia. Por outro lado, a
descrenga no sistema formal de promocdo da justica incita reacOes ilegais de reparacdo e
controle, ou seja, promove-se a justi¢a “com as proprias maos”.

A maioria das sociedades contemporaneas discrimina os perpetradores de crimes,
julgam-nos e os prendem e, em alguns contextos, chegam a executa-los. Um individuo, depois
que é culpabilizado por um crime, passa a ser reconhecido socialmente com o estereotipo de
criminoso. E, mesmo que cumpra a pena estipulada pela sociedade, esse estigma sera carregado
por toda a vida. A partir desse fato, uma atencdo especial deve ser dada ao individuo que esta em
fase de construcdo de sua personalidade, ou seja, as criancas e os adolescentes que séo o alvo

primario no trabalho das escolas.

E fato que a sociedade cobra a efetiva punicdo de quem quer que cometa crimes, na
forma de aplicacdo de pena restritiva de liberdade. Em muitas ocasifes de comogéo social,
patrocinadas pelos veiculos de comunicacdo de massa, ressurgem discursos inflamados que
conclamam a legitimacdo da opcdo da pena de morte. Em se tratando de adolescentes, a
intolerancia da sociedade em relagéo as transgressdes tem sido crescente e tem se manifestado
nas reivindicacdes de reducdo da maioridade penal e no aumento do tempo da medida de
internacdo, amplamente divulgadas pela midia (Conceigéo, 2010, p. 90).

A violéncia juvenil e a violéncia nas escolas tém sido o foco de atencdo mais recente.
Novo (2006) nos leva a refletir sobre a razdo de a midia concentrar seus espacos e promover,
sob um angulo espetacular, a cada periodo, determinado problema social como se ele fosse
isolado e absolutamente o maior problema.

A impunidade ¢é frequentemente apontada como a causa do fendmeno. Novo (2006)
chama a atencéo para o que € produzido quando se ressalta a impunidade como o determinante

do acirramento da violéncia. Dentre as producdes, estdo o acirramento do sentimento de

inseguranca e medo na populagéo que reforcam os proprios mecanismos de protecdo individual,



como a busca de solucdes privadas e violentas para resolver todo tipo de conflito. E necessario
analisar a forma como a sociedade compreende o papel do aparelho repressivo do Estado. O que
se observa é que as vitimas da violéncia urbana, em especial a classe média, ndo estao dispostas
a abrir mdo da pratica policial repressiva que, segundo Novo (2006), se opde frontalmente a
politica de respeito aos direitos humanos. E essa pratica que garante a manutencao e reproducio
dos mecanismos de dominacdo e submissdo da populacdo a essa ordem social injusta e
excludente. Portanto, quando a sociedade se manifesta em prol da paz é necessario conhecer por
qual tipo de paz se esta clamando. A sociedade parece pactuar com o velho ditado romano “si
vis pacem, para bellum” (se queres paz, prepara-te para a guerra).

A sociedade, a midia e o Estado promovem, de tempos em tempos, diferentes questoes
para serem destaques de noticias, seja para construir uma imagem positiva das acgdes
governamentais, seja para distrair o foco da atencdo de temas criticos que envolvam a acgéo (ou
inacdo) do Estado. A partir do momento em que as pessoas detectam a constante ameaca a
prépria seguranca e sentem-se impotentes para elimina-la, o medo impera e é deslocado para
outras areas do seu cotidiano, tais como vizinhos, policia, politicos, etc. “Devemos observar
como as representacdes da violéncia emergentes nos discursos da populacdo se ancoram,
majoritariamente, em uma visdo de mundo e de homem naturalmente violentos. A ndo-violéncia
é apenas resultado de praticas socializadoras de contengdo” (Novo, 2006, p.51), ou seja,
valoriza-se o controle repressivo. A partir dessa perspectiva, € compreensivel que se atribua aos
jovens grande parcela de responsabilidade pela violéncia contemporanea. “Os direitos humanos
ndo encontram lugar nessa visao particularista da vida social que encontramos representada na
populagdo” (Novo, 2006, p. 53).

Novo (2006) afirma que o Estado brasileiro sempre foi negligente e relativamente

indiferente nas acdes violentas para solucdo de conflitos nas populagbes mais carentes. A



recorrente referéncia aos excluidos como violentos tem implicagdes em seus cotidianos, o que
fica evidente num olhar mais apurado sobre as relacdes entre as diferentes classes sociais.

Aqui cabe fazer uma distin¢do entre o crime e a violéncia. O crime € também um
fendmeno social e pode envolver violéncia, mas nem toda violéncia é crime. Amaral (1998)
define o crime como “a violéncia reprimida pela lei”. Crimes sao condutas ilicitas descritas na
legislacdo penal, praticadas por pessoas de, no minimo, 18 anos de idade. O crime pode ser
definido como a transgressdo dos acordos sociais basicos indispensaveis para a convivéncia em
sociedade. No entanto, esses acordos sociais ndo sdo fixos, ao contrario, estdo sujeitos a
constantes alteracdes e adaptacdes as diferentes varidveis de um conjunto macro.

A causa da violéncia é resultado da combinacdo de uma multiplicidade de fatores e,
mesmo que apenas uma pessoa seja julgada culpada por um ato criminoso, € fundamental
compreender o significado dessa acdo em seu contexto mais amplo, ou seja, 0 envolvimento de
uma gama de individuos arrolados em todo o processo. A compreensdo do fendmeno da
violéncia ndo condiz com classificacdes lineares e reducionistas. O fenémeno é complexo e
amplo. No entanto, traz sempre uma mensagem de que “algo est4 errado”, chama a atencao para
uma discrepancia do sistema ordinario que despreza os conflitos e as desigualdades.

2.2 Tipos de violéncia

A escalada da violéncia ndo é ficticia, nem aludida em véo pela midia. Cabe, portanto,
conhecer sua tipificacdo e classificacdo para fins didaticos. Existem varias possibilidades de
classificar a violéncia: quanto a sua natureza (fisica, psicoldgica, sexual, de privacdo ou
negligéncia, simbdlica); quanto ao seu alvo (auto-inflingida, interpessoal e coletiva); e quanto ao
seu locus (por exemplo: violéncia nas escolas). Passamos a descrever brevemente em que
consistem algumas dessas tipificacGes da violéncia, embora ndo seja nosso propdésito abarcar a

sua totalidade.



2.2.1 Violéncia fisica

A violéncia fisica € o tipo de lesdo corporal que, segundo o codigo penal, quer seja
dolosa ou culposa, € crime. A violéncia fisica contra criancas e adolescentes retrata uma relacao
assimétrica de poder manifestada na interacdo fisica entre o0s sujeitos e pode ocorrer em
diferentes graus, podendo ser medida pela intensidade da forca utilizada pelo agressor como
pelo grau de sofrimento da vitima e pela freqiiéncia de ocorréncia. Em geral esse tipo de
violéncia € revelado no corpo quando apresenta lesdes, ferimentos, arranhdes, mordidas,
hematomas, fraturas, queimaduras, traumatismos, hemorragias, escoriacGes, laceracdes,
equimoses, convulsdes, inchacos, mutilacdes e até morte (Faleiros & Faleiros, 2007).

A violéncia fisica se manifesta em diferentes contextos e comumente acompanha
diversos outros tipos de violéncia. A disciplina fisica abusiva, as privacdes fisicas deliberadas e
o trabalho forcado sdo formas de violéncia que ainda sdo licitas nas familias e escolas de muitas
sociedades sob alibi de fim corretivo do comportamento infantil. Esse tipo de violéncia sempre
estd acompanhado do medo, da submissdo, do sofrimento psiquico, 0 que constitui a0 mesmo
tempo o tipo de violéncia psicolégica.

2.2.2 Violéncia psicoldgica

A violéncia psicoldgica se manifesta por meio de agressdes verbais, chantagens, regras
excessivas, ameacas, humilhacdes, estigmatizacdo, desqualificacdo, rejeicdo, isolamento,
exigéncia de comportamentos inadequados ou acima das capacidades do individuo, da
exploracdo econdmica, dentre outros (Faleiros & Faleiros, 2007). Essa forma de violéncia, que
acompanha todos os outros tipos de violéncia, revela uma relacdo inadequada de manejo do
poder desigual entre individuos portadores de autoridade sobre individuos dependentes.

A violéncia psicoldgica ndo é identificada como um tipo de violéncia pela sociedade em

geral. A sociedade preserva um alto grau de tolerancia a esses tipos de abusos. As denuncias



desse tipo de violéncia por parte dos pais, professores, policiais e outros praticamente inexistem.
Humilhagbes e desqualificacdes do subordinado ainda sdo bem aceitas no contexto social. Essa
relacdo de opressdao do menos poderoso ocorre em todos 0s espacos sociais, inclusive nas
escolas e entre os pares como ocorre com frequéncia no caso de alunos.

2.2.3 Violéncia sexual

A violéncia sexual contra criancas é uma violacdo de direitos humanos universais, fere o
direito peculiar do individuo em fase de construcio da personalidade. E uma relagio perversa de
poder que ultraja a ética e transgride as regras sociais e familiares de convivéncia mutua e de
responsabilidade dos adultos sobre as criangas. Esse tipo de violéncia desestrutura o processo de
desenvolvimento fisico, psicologico, moral e sexual sadio das criancas.

Os abusos intra e extra-familiar sdo exemplos de violéncia classificadas como sexual
mais frequentemente detectadas no espaco escolar. Segundo Faleiros e Faleiros (2007) essa
forma de violéncia estabelece uma relacdo que deturpa as relacdes socio-afetivas e culturais
entre adultos e criancas/ adolescentes, pois as transforma em relac@es erotizadas, genitalizadas e
criminosas. Também descaracteriza os papéis dos adultos em suas representacdes sociais,
retirando a legitimidade da autoridade adulta. Constrdi para a vitima a concepc¢do de relagdes
individualistas e narcisistas em lugar de solidarias, dominadoras ao invés de democraticas,
controladoras e ndo libertadoras e perversas em lugar de amorosas. Estabelece no individuo
violentado estruturas psiquicas, morais e sociais deturpadas, sobretudo em abusos sexuais de
longa duracéo e na exploragdo comercial.

A exploracdo sexual comercial, a exploragdo em prostituicdo, pornografia, turismo
sexual e o trafico de pessoas para fins sexuais sdo exemplos de violéncia classificadas como
sexual. A violéncia sexual também é violéncia fisica e psicologica. Na exploracdo comercial

também estdo presentes as violéncias moral, estrutural e simbolica.



2.2.4 Violéncia de privacao ou negligéncia

A negligéncia é a falta de protecdo e cuidado da crianca e do adolescente, da inexisténcia
de uma relacdo amorosa, da falta de consideracéo e valorizacdo desses sujeitos como de direitos.
O desrespeito a fase particular do desenvolvimento e as suas necessidades também sdo formas
de negligéncia. A privacdo e a negligéncia sdo a negacdo das responsabilidades da familia, da
sociedade e do Estado perante os individuos em fase de formacéo.

A negligéncia é baseada no descaso, descompromisso, desinteresse e na omissao,
rejeicdo, indiferenca e negacdo da existéncia. Esse € o tipo de violéncia mais frequentemente
presente nos servicos de assisténcia a criancas e adolescentes. Também sdo consideradas
negligenciadas criancas que nao frequentam a escola. Dentre as diversas formas de negligéncia
h& o ndo-reconhecimento de paternidade, a auséncia de registro, criancas entregues a familiares
ou desconhecidos ou que circulam por diversos lares sem serem assumidas por ninguém,
criangas que assumem responsabilidades de adultos, expostos a violéncia familiar e social,
abandonadas, dentre outros. Faleiros e Faleiros (2007) destacam que a negligéncia é o primeiro
estagio de uma série de diferentes tipos de violéncias que se desdobram a partir da privacao.
Criancas e adolescentes negligenciados vivem, portanto, situacdes de abandono, de privagédo e
de exposicao a riscos.

2.2.5 Violéncia simbdlica

E muito comum se confundir a violéncia psicologica com a violéncia simbdlica, embora
ambas difiram em aspectos sutis. A violéncia psicologica é caracterizada pela tentativa de
degradar ou controlar outra pessoa por meio de condutas de intimidacdo, manipulacdo, ameagca,
humilhacdo e isolamento ou qualquer conduta que prejudiqgue a saude psicologica,
autodeterminacgédo ou desenvolvimento de uma pessoa. Por sua vez, a violéncia simbolica baseia-

se na producéo de crencgas que induzem o individuo a se enxergar e a avaliar o mundo de acordo



com critérios e padrdes definidos por alguém. Trata-se, portanto, da construcdo de crencas
coletivas que fazem parte do discurso dominante.

O termo violéncia pode ser associado a estruturas concebidas socialmente que segregam
individuos, discriminam categorias e privilegiam grupos. Esse tipo de violéncia, designado
“simbolico” por Bourdieu (1989), constitui a regra da vida social e cultural. A violéncia
simbolica tem o poder de criar significados e impé-los como verdades absolutas.

A imposicéo ou legitimacdo da dominacdo mantem as relacdes assimétricas de poder. Na
sociedade brasileira, segundo Chaui (1994), a violéncia é caracterizada pelo autoritarismo, na
qual a cidadania é privilégio de algumas classes sociais. A cultura da violéncia produz o
compartilhamento do espaco social com o outro. O outro que é igual em direito e também na sua
diferenca: “a dicotomia fracos e poderosos ¢ a base de isolamento dos homens” (Novo, 2006, p.
52). A violéncia simbolica tem o potencial de transformar os vitimizados em cumplices da
violéncia, ou até mesmo em perpetradores. Essa violéncia se sustenta na sedu¢do pela ignorancia
dos significados reais de uma relacdo. Bourdieu (1989) afirma que a imposi¢do por meio do
dominio dos sistemas simbdlicos, quando desconstruida como verdade absoluta, neutraliza a
subordinacdo e enfraquece o poder simbolico.

2.2.6 Violéncia autoinflingida, interpessoal e coletiva

O “Relatério Mundial sobre a Violéncia e a Saude”, lancado em Bruxelas em 2002,
apresentou a tipologia da violéncia em trés categorias basicas: auto-infligida, interpessoal e
coletiva. O Quadro 2 apresenta uma sintese de classificagdo da violéncia organizada para fins
didaticos. Segundo o relatorio, a violéncia do tipo auto-infligida pode ser de auto-abuso ou de
conduta suicida. Ambos abarcam as violéncias de natureza fisica, psicoldgica e de privagdo ou
negligéncia. O tipo de violéncia interpessoal pode ocorrer no ambito da familia/

companheiro(a), contra criangas, companheiros(as) e idosos ou, no ambito da comunidade,



contra pessoas conhecidas e desconhecidas. As violéncias interpessoais podem ser de natureza
fisica, psicoldgica, sexual e de privacdo ou negligéncia. Por fim, o tipo de violéncia coletiva
ocorre nas esferas social, politica e econdémica e apresenta violéncia de todas as naturezas. Este
tipo de violéncia é praticado por individuos ou pelo Estado. A exclusdo socioecondmica, a
discriminacdo e o racismo sdo exemplos de violéncia coletiva.

Quadro 2. Classificacdo da violéncia quanto ao destinatario, tipo e natureza.

Destinatario Tipo Natureza
Auto-infligida Conduta suicida fisica
sicoldgica

Auto-abuso Brivagég/ negligéncia
Interpessoal ~ Familia/ companheiro(a) fisica

*crianca, companheiro, idoso psicoldgica,

Comunidade sexual

*conhecido e desconhecido

Social privacdo/ negligéncia
Coletiva Politica

Econdmica

A teoria do poder, segundo Faleiros e Faleiros (2007), € um marco tedrico na
conceituacdo do comportamento violento contra criangas e adolescentes. Segundo eles, o poder
implica relagcdo, mas nem toda relacdo de poder implica violéncia. A relagdo violenta utiliza
intimidacdes e agressdes, fisicas e psicoldgicas, que desestruturam a identidade do mais fraco ou
menos poderoso.

2.3 Violéncia nas escolas

Assis (2009) afirma que ndo ha critérios para a caracterizagdo da violéncia nas escolas, o
que leva a agregar a violéncia social contemporanea ao processo de intensificacdo do fenémeno
no espago escolar. A escola ndo é impermeavel as transformagdes da sociedade, inclusive da

violéncia.



O Manual aos Gestores das Instituicbes Educacionais do GDF (2008) afirma que a
violéncia nas escolas ¢ um fenébmeno complexo e reflexo das violéncias existentes nos demais
meios sociais. Ela pode se manifestar tanto nas relacGes interpessoais como nas agdes contra o
patrimoénio publico, bens alheios e uso e trafico de drogas nas redondezas da escola. As
discriminacdes e 0s preconceitos presentes no espaco escolar, também sdo violéncias simbdlicas
utilizadas para manter os grupos subalternos nos lugares sociais para eles construidos pela classe
dominante. No espaco escolar esses tratamentos distintos séo aflorados, ficam mais evidentes.

Apesar de ser considerada como um fendmeno novo, a violéncia esta presente nesse
contexto ha bastante tempo. O alarde € perpetuado a partir das diferentes formas e graus de
violéncia nesse espaco, como homicidios, traficos e porte de armas. E fundamental ampliar a
perspectiva de abordagem do fendmeno, pois se por um lado a exacerbacdo do fenémeno
promove a criminalizacdo de comportamentos comuns, por outro a simplificacdo do problema
desconsidera as vitimas, sobretudo das microvioléncias do contexto educacional.

A instituicdo escolar é, ao mesmo tempo, vitima e autora dos processos violentos. Todos
0s tipos e natureza de violéncia apresentam-se no ambito escolar. Porém, faz-se necessario
distinguir a violéncia na escola, da violéncia a escola e da violéncia da escola. Charlot (2002)
define a violéncia na escola como aquela que ocorre no espago escolar, sem estar diretamente
ligada as atividades da instituicdo. Por exemplo, quando uma gangue adentra o espaco da escola
para acerto de contas construidas fora dela, ou seja, o lugar do conflito poderia ser qualquer um,
mas a escola torna-se o cenario do conflito. A violéncia a escola esta ligada a natureza e a
atividade da escola, como os atos de vandalismo, danos ao patrimonio e insultos aos agentes
educacionais. A violéncia da escola refere-se a violéncia institucional simbdlica suportada pelos
jovens através da maneira como a instituicdo e seus agentes os tratam. O autor afirma que essa

distingdo € necessaria, pois “se a escola é largamente, mas ndo totalmente, impotente face a



violéncia na escola, ela dispde ainda de margens de acao face a violéncia da escola e a escola”
(p. 435).

Charlot (2002) também distingue a violéncia da transgressdo e da incivilidade. Segundo
ele, a incivilidade ndo contradiz a lei, nem o regimento interno do estabelecimento, mas as
regras da boa convivéncia. Sao exemplos de incivilidade as grosserias, a utilizacdo de palavras
ofensivas, empurrdes e desordens geralmente frequentes no cotidiano escolar. A transgresséo é
caracterizada pelo comportamento contrario ao regulamento interno do estabelecimento, mas
ndo ilegal. Exemplos de transgressdo sao: absenteismo (matar aula), ndo-realizacdo de trabalhos
escolares e falta de respeito aos atores do ambiente escolar. O termo violéncia, portanto, deve
ser reservado ao que ataca a lei com uso da forca ou ameaca. Como exemplos de violéncia sdo
apresentados: as lesdes, extorsdes, trafico de droga e insultos graves.

As transgressdes as regras escolares ou indisciplinas sdo comumente estudadas, na
atualidade, como violéncias. Porém, julgar a violéncia como consequéncia da indisciplina pode
desconsiderar a escola como produtora desses fendmenos. Bock (1999) ressalta a violéncia da
escola nas praticas disciplinares. Essas praticas exigem a submissdao do aluno e seu
conformismo. Para ela, a maior violéncia exercida pela escola é a utilizacdo de seu poder para
impedir os alunos de pensar e desenvolver seus potenciais, sujeitando-os a mera reproducédo de
conhecimentos.

O papel de construtora da ordem social imputado a escola tem sido gradativamente
desconstruido. As novas pedagogias priorizam o desenvolvimento dos potenciais latentes dos
alunos, o que desenvolve sua individualidade e lhes da a liberdade de se relacionarem a partir de
suas diferencas. Dubet (1998) afirma que os individuos tém se tornado cada vez mais
auténomos, cada vez mais “intra-determinados”. Sujeitos livres buscam meios de se auto-

afirmarem nas relagdes. Toda relacdo saudavel implica confronto. No entanto, confrontos



opressores promovem prejuizos de diversas naturezas, mas, principalmente, de natureza
psicoldgica. Levisky (2000) diz que a violéncia € inerente ao viver social e esta presente como
um tipo de negociacdo, que através do emprego da forca ou da agressividade busca solucionar
conflitos que nao foram possiveis de ser solucionados pelo dialogo e pela cooperacéo.

O Relatorio Mundial sobre a Violéncia e a Saude (2002) afirma que o tipo mais comum
de violéncia entre as criancas é 0 acosso que ocorre no espaco escolar. Acosso € a perseguicao
pelos préprios colegas, 0 que pode causar grande sofrimento fisico ou psicologico. Essa questdo
estd associada a discriminacdo contra criancas de familias pobres ou a criangas que convivem
com algum tipo de violéncia.

Atualmente o bullying, termo ainda sem traducdo exata para o portugués, tem sido
utilizado com frequencia nas discussdes escolares. O bullying € um tipo de agressdo, fisica ou
psicoldgica, que ocorre repetidamente com intencionalidade. Essa agressdo ridiculariza, humilha
e intimida suas vitimas. Em geral, as vitimas e testemunhas se calam. (Barros, 2008). O
reconhecimento do bullying como forma de violéncia no espaco da escola simboliza um marco
na evolucdo do respeito e tolerancia as diferencas. Durante séculos, este tipo de violéncia esteve
presente no meio escolar, promoveu diversos prejuizos psicolégicos aos estudantes e, por vezes,
culminou em violéncias auto-infligidas, como o suicidio. No entanto, a supervaloriza¢do de
microvioléncias pode maximizar as incivilidades, destituir a instituicdo escolar de sua funcgédo
educadora e promover reac0es repressivas aos comportamentos comuns.

A insatisfacdo do alunado com a prética pedagogica vem se arrastando desde a criacao da
instituicdo escolar. O tédio relatado pelos alunos em relacdo as aulas é recorrente desde tempos
remotos. Diante dessa insatisfacdo, faz-se necessario rever o processo educacional a que sdo

submetidos os jovens durante boa parte de seus dias ao longo de, praticamente, toda sua



juventude. No entanto, justificar a intensificagdo das violéncias nesse espaco como insurreicao a
esse descontentamento seria uma explicacéo reducionista ao fenémeno.

Casos emblematicos de violéncia nas escolas, como o ocorrido em Columbine (EUA)
alimentam o imaginario com ideias que apontam a escola como espaco desprotegido e como
instituicdo desprotetora. Em abril de 1999, Erick Harris e Dylan Klebold entraram na Columbine
High School, onde eram alunos, e abriram fogo. Morreram 12 estudantes e um professor e mais
de 30 pessoas foram feridas. O desfecho do massacre deu-se com o suicidio dos dois
adolescentes. Nos dias seguintes a tragédia foram descobertas varias bombas espalhadas pela
escola, que falharam em detonar. O objetivo de Harris e Klebold parece ter sido fazer um
namero ainda maior de vitimas (Vieira, Mendes & Guimardes, 2009).

Esse acontecimento, que ficou conhecido como o Massacre de Columbine, gerou
incontaveis publicacdes na midia, marcou uma nova “era” do comportamento juvenil. A partir
desse massacre outros semelhantes ocorreram em diversos paises do mundo, como Canada,
Escocia, Suica, Alemanha, Japdo e até Finlandia, que € classificada no 1° lugar das melhores
escolas do mundo. No Brasil, h& uma ampliacdo no ndmero de alunos no Ensino Meédio,
provocada pelo aumento de conclusdes do ensino fundamental (Gongalves e Sposito, 2002) e
pela maior procura por esse nivel de ensino, devido a demanda do mercado de trabalho. No
entanto, ao absorver um numero maior de alunos em cendrios de crise econdmica e
investimentos reduzidos na area educacional, os problemas estruturais e pedagdgicos tendem a
ampliar.

Essa sequéncia de morticinios nos espacos escolares construiu um novo fenémeno, o
“school shooting” ou tiroteios em escolas. Calligaris (citado por Lima, 2009) publicou na Folha
de Sao Paulo (19/03/2009) que esses massacres caracterizam-se por serem propositalmente

publicos, seus perpetradores ndo intentam ocultar a matanga. Possivelmente, esses atos tém



como objetivo atingir, ndo os colegas e agentes educacionais diretamente, mas a escola enquanto
instituicdo e o que ela representa no contexto social. Costa (1986) afirmou que a violéncia é um
artefato da cultura e ndo o seu artifice. Ele ressaltou a educacdo e o processo cultural como
frutos de um poder arbitrario, de um arbitrio cultural.

Segundo Lima (2009), quando os jovens passam horas brincando em videogames
violentos exercitam sua pulsdo de morte e de dessensibilizacdo sobre a dor alheia. Isso leva o
aluno, que se sente humilhado pelos professores e colegas e ressentido com a escola ambigua,
contraditdria e hipdcrita, a remoer no seu imaginario uma vinganca espetacular. Ao perpetrar um
massacre o0 aluno nega o papel civilizador da escola e se vinga contra todos aqueles que
aparecem como vencedores da competicdo patrocinada pelo sistema capitalista.

A violéncia simbdlica adestra seus suditos com objetivo de imobiliza-los. No entanto, a
violéncia cinematografica promovida por cidaddos comuns, inclusive estudantes, expde a
insatisfacdo com o sistema. A meia liberdade proporcionada pela classe dominante que €
disponibilizada de forma “mascarada” para a sociedade tem, talvez de forma ndo intencional,
instrumentalizado os individuos a se insurgirem de forma catastrofica. Para Lima (2009), ao
excluir o espaco entre a realidade e a fic¢do, essa nova geracdo inaugura a “era pos-humana”.

A escola tem hoje um papel ampliado para além da construcdo do conhecimento. Ela tem
recebido majoritariamente a funcdo de formar cidaddos conscientes e criticos, mas também
sociaveis. Conhecer o contexto da producdo da violéncia no espac¢o escolar € fundamental para a
construcdo da solucdo do problema. O entendimento dos diversos tipos de violéncia percebido
no espaco escolar contribui para o entendimento dos determinantes do fenémeno. A
preocupacdo em criar um ambiente seguro e saudavel na escola tem sido prioridade em todo o

mundo.



Em suma, o presente estudo compreende a violéncia nas escolas como um fenémeno
complexo, multicausal e, como tal, demanda respostas complexas em seu enfrentamento. Para
além de uma visdo reducionista do fenbmeno, no presente estudo reconhece-se a existéncia de
uma dinamica ndo linear, ou seja, de uma dinamica complexa, implicando um pensamento
aberto ao inesperado, ao desconhecido.

2.4 Cenario Mundial da Violéncia nas escolas

A escola sempre foi considerada um ambiente seguro, mas, atualmente, a percepcdo da
populacdo em geral, na maioria dos paises do mundo, aponta para a desconstrucdo dessa
caracteristica do ambiente escolar. Neste capitulo, serd apresentado um panorama da situacdo da
violéncia nas escolas em diferentes paises para apresentar a realidade especifica do Distrito
Federal, l6cus da pesquisa.

O conceito de violéncia difere quando abordado por diferentes culturas. Nos Estados
Unidos da América, no Canada e em paises europeus, como a Inglaterra, a Alemanha e a
Holanda, os problemas encontrados nas escolas sdao muito semelhantes (Van Veen, 2002), sendo
o principal deles a questao da violéncia no espaco escolar. Porém, um estudo com 12 escolas da
Alemanha, Inglaterra e Franga mostrou que cada pais formula uma definicédo especifica do que é
entendido por violéncia, dependendo de sua cultura (Montoya, 2002). A grande diversidade de
percepcOes dos atos de violéncia esta estreitamente relacionada ao contexto social, historico e
cultural de cada nacao.

No entanto, a globalizacdo das informacgdes tem facilitado a permuta de dados e
estratégias de acdo. E preciso compreender a multiplicidade de fatores envolvidos no fendmeno
da violéncia nas escolas em diferentes partes do mundo e aborda-lo dentro dessa perspectiva
complexa, ao invés de fugir do cerne do problema em busca de solugbes faceis (Debarbieux &

Blaya, 2002).No estudo desenvolvido pela UNESCO sobre a violéncia nas escolas em 10 paises



europeus (Debarbieux & Blaya, 2002), diversos especialistas apresentam experiéncias sobre o
assunto nos seus respectivos paises, 0 estdgio de discussdo do tema nessas nagles, O
direcionamento as causas do fendmeno e suas implicacdes, além das propostas de politicas
publicas de cada pais para tratar a questdo. A seguir, serdo apresentadas as abordagens
apresentadas pelos representantes de alguns paises europeus, a abordagem do Japéo e, por fim, a
do Brasil e que se encontram sintetizadas no Quadro 3.

2.4.1 Na Europa

Na Bélgica, a violéncia ainda ndo atingiu de forma significativa as escolas secundarias
no presente momento. No entanto, a violéncia vem lentamente aumentando na forma de
incivilidade, que, segundo Charlot (2002), é a infracdo apenas das leis da boa convivéncia, sem
transgredir a lei formal ou o regimento interno. Sdo atos como grosserias, desordens, palavras
ofensivas e empurrbées. A incivilidade vem se manifestando crescentemente nas escolas
primarias e evoluindo da primeira a Gltima série, 0 que tem preocupado as autoridades
educacionais belgas. A experiéncia subjetiva do aluno, tanto emocional quanto racional, vem
sendo gradativamente degenerada, ou seja, quanto mais tempo ele frequenta a escola menos
produtivo se torna (Blomart, 2002).

Atualmente, na Beélgica, as atividades cientificas acerca do tema sdo intensas, assim
como as iniciativas publicas e privadas, que visam evitar ou combater a violéncia nas escolas. A
Lei Ministerial de 1998 estabeleceu diretrizes para a questdo e como resultado, foram
apresentadas recomendagdes sobre como intervir nas “escolas de risco”. Parece que na Bélgica
ainda ha a tendéncia em classificar uma escola como sendo “de risco”, o que, como veremos
mais adiante, pode ndo contribuir para a resolucdo do problema e ainda agrava-lo,
retroalimentando um ciclo de comportamentos indesejados e fomentando a estigmatizacdo de

sua clientela.



Um artigo editado pelo Ministro da Educacdo Secundaria belga enumera os atos
violentos considerados delituosos e sugere maneiras de reagir a esses delitos em relacdo ao
perpetrador, a vitima e ao estabelecimento. Em 1999, esse Ministério criou uma Unidade de
Prevencdo da Violéncia, que teve como objetivo incentivar as escolas a criarem estruturas
democraticas, tais como — Conselhos Escolares, espaco para dialogo com os alunos, auxilio ao
trabalho de outras agéncias, a escola, a policia, assistentes sociais entre outros e o
estabelecimento de um Centro de Crises de Emergéncia, para atender as vitimas da violéncia
nas escolas.

Blomart (2002) apresenta um projeto experimental aplicado em Bruxelas que consistiu
na introducdo de um programa de desenvolvimento pré-social em escolas. Os programas pro-
sociais visam ensinar aos alunos a administracdo de conflitos, partindo da conscientizacdo de
seus préprios processos internos, de seus talentos, da ampliacdo de suas capacidades sociais e do
incentivo ao respeito e tolerancia matuos. Ao fim de dois anos de pesquisas, 0 projeto assumiu
ter fracassado devido ao ndo cumprimento do acordo por parte das escolas que se
comprometeram a manter os professores treinados lecionando para as mesmas criancas durante
o0s dois anos da pesquisa. Por outro lado, os proprios professores afirmaram néo estar preparados
para assumir as atividades propostas pelo projeto, uma vez que isso implicaria em mudanca de
atitude e tolerdncia com a independéncia e indisciplina dos alunos, o que significaria
desconstruir o método ja conhecido. Dentre outras conclusfes, o estudo aponta a importancia
essencial do treinamento de professores para que os beneficios de um programa de estudo dessa
natureza ndo sejam reduzidos a algumas técnicas ou a um curso de rotina de treinamento para a
cidadania. Por fim, o estudo recomenda que o treinamento de professores ndo deve focar no
aprendizado académico, mas sim no desenvolvimento emocional e social, o que amplia o

comprometimento dos profissionais com o objetivo. Esse vinculo emocional e social deve visar



ndo apenas aos adultos responsaveis pela educagdo, mas também as criancas e adolescentes, fim
ultimo de todo o processo educacional.

Na Inglaterra, os pesquisadores passam a interessar-se pelas questdes de seguranca
escolar a partir na década de 1990 devido a diversos acontecimentos alarmantes. Entre esses
episddios estdo o esfagueamento de uma menina de 12 anos em sala de aula cometido por um
invasor; o massacre de criangas numa escola primaria em Dunblane em 1995, o ataque a
machadadas cometido contra uma professora e contra varias criangas de escola maternal em
Wolverhampton, em 1996, além de diversas outras ocorréncias que foram objeto de intensa
publicidade. O governo reagiu com a criacdo de um Grupo de Trabalho sobre Seguranca
Escolar, contando com a participacdo de representantes dos sindicatos de professores, de
membros do Parlamento, das autoridades educacionais locais e dos pais de alunos. Promulgou
também uma emenda a Lei de Armas Ofensivas (Offensive Weapons Bill), enquadrando como
crime o porte de armas em estabelecimentos escolares (Hayden & Blaya, 2002). H& também na
Inglaterra um continuo investimento em pesquisas sobre 0s casos de abandono e maus tratos de
criancas que abarcam o campo dos servicos de salde e da assisténcia social. Neste pais também
é grande o interesse em pesquisas sobre o impacto da violéncia da midia nas criangas.

Outro tema polémico de grande debate entre os ingleses é a aplicacdo de castigos
corporais na educacdo de criancas, inclusive no ambito escolar. Os castigos corporais foram
abolidos das escolas publicas da Inglaterra em 1986 e, nas escolas privadas, apenas em data
muito recente, em 1999. Com relacdo ao castigo fisico de criangas, como também as
humilhagdes deliberadas a que elas sd@o submetidas, a Comissdo Nacional sobre Criancas e
Violéncia, criada pela Fundacdo Gulbenkian, concluiu que essas praticas continuam ocorrendo
de forma generalizada, sendo aceitaveis, tanto juridica quanto socialmente. Essa conclusao é

corroborada por uma pesquisa de opinido de abrangéncia nacional que trazia uma pergunta aos



pais sobre a reintroducdo do castigo corporal nas escolas. Essa pesquisa mostrou que mais da
metade (51%) dos pais acreditavam que os castigos corporais melhorariam a disciplina nas
escolas. No entanto, o autor defende que os profissionais envolvidos com a educacdo nao
aceitariam esse retrocesso.

As expulsdes também constituem um tema importante, tanto para as pesquisas quanto
para as politicas educacionais e para a midia na Inglaterra. As autoridades educacionais inglesas
sdo responsaveis por oferecer educacdo as criancas que foram expulsas da escola e, até data
recente, ndo havia sido estabelecida uma meta para a quantidade (em horas) do ensino que a
crianca deveria receber. Para alguns jovens, uma expulsdo, aos 14 anos de idade, significa
frequentar em tempo parcial uma das unidades externas (conhecidas como Unidades de
Encaminhamento de Alunos ou Centros Educacionais de Encaminhamento de Alunos) por,
aproximadamente, dois anos ou mais, até que atinjam a idade de 16 anos, quando enfim sdo
autorizados a deixar a escola. Um grande nimero de alunos na Inglaterra também é suspenso da
escola por periodos determinados, o que, para alguns, pode acontecer por diversas vezes ao
longo de um mesmo ano letivo.

Na Inglaterra e no Pais de Gales, a Lei de Crime e Desordem (Crime and Disorder Act)
de 1998 amplia os poderes da policia para lidar com os alunos que matam aula recolhendo-os e
levando-os de volta a escola sempre que forem encontrados pelas ruas sem permissdo dos pais
ou da escola.

Pesquisas mostraram que mais da metade das escolas inglesas ja registrou ocorréncias de
ofensas verbais cometidas por pais de alunos contra membros da equipe escolar e que um quarto
delas ja registrou agressdes desse tipo partindo de pessoas de fora. J& as agressdes fisicas contra
0s membros da escola foram bem mais raras, atingindo cerca de seis em cada 100 escolas.

Hayden e Blaya (2002) acreditam que h& muito o que as escolas podem fazer para influenciar,



evitar e lidar com os comportamentos agressivos e violentos. Os padrfes éticos da escola
exercem impacto sobre sua atmosfera geral e sobre sua maneira de lidar com os alunos, como,
por exemplo, no respeito que é dado aos alunos, na intimidacdo por membros da escola e outros
tipos de violéncia. Os autores consideram fatores importantes para esse trabalho, os métodos de
ensino, a disponibilidade e coeréncia dos adultos, a justica na aplicacdo da disciplina, as
politicas e os programas da escola, como planos anti-intimidacéo, programas de aconselhamento
entre pares e sistemas de apoio pastoral. Eles afirmam ainda que o contexto escolar, como 0s
canais de comunicacdo entre adultos e criancas/jovens e o respeito entre eles, pode ter um
impacto maior sobre 0 comportamento do que o ambiente social.

Hayden e Blaya (2002) realizaram uma pesquisa avaliando a questdo da atmosfera da
escola e do medo de violéncia e da vitimizacdo. Os resultados mostraram que a vitimizacao
atinge uma propor¢do bem menor da populacdo escolar, se comparada ao sentimento de
inseguranca ali existente. Eles supfem que esse sentimento possa ser resultado da cobertura
dada pela midia e das informagdes ali veiculadas. O uso da palavra “violéncia” tem se tornado
mais frequente, tanto na imprensa quanto nos discursos dos sindicatos dos agentes da educacao.
Os autores da pesquisa afirmam que as escolas ndo sdo capazes, por si sés, de resolver todos 0s
problemas e apontam outros ingredientes indispensaveis para alcancar a melhoria do ambiente
escolar, como o trabalho em conjunto de diversas agéncias, a participacdo da comunidade, além
de um maior reconhecimento por parte do governo da relevancia do assunto.

Em certo sentido, as pesquisas sobre os comportamentos violentos estdo bem avangadas
na Inglaterra. Houve algum progresso no reconhecimento da necessidade de aperfeicoar os
padrdes eticos da escola e de tomar providéncias para tratar a questdo. No entanto, os estudiosos
ingleses reconhecem que ainda h& muito a ser feito, inclusive, e principalmente, a necessidade

de maior investimento por parte do governo.



Na Franca, na década de 1980, a violéncia nas escolas era pouco estudada, sendo sempre
incluida em um tema mais amplo: a violéncia urbana. Os meios de comunicacdo, até entdo,
dissimulavam a preocupacdo existente sobre o tema. Esta preocupacdo tornou-se crescente na
midia e evoluiu até alcancar a condi¢do de problema social. Montoya (2002) diz que a maneira
como a violéncia nas escolas foi explorada nos meios de comunicacdo ndo foi devidamente
estudada e afirma que a imprensa escrita e audiovisual contribuiu para 0 aumento da
preocupacéo do publico para o fendmeno.

Montoya (2002), autor de estudos sobre violéncia na Franca, diz que se fossem
considerados somente os delitos passiveis de punicdo, provavelmente, seria reduzida a
magnitude dos crimes e admitida a “fantasia social de inseguranca”. No entanto, ele questiona
dois aspectos deste modelo: uma cifra oculta referente aos delitos ndo registrados e a nao
contabilizacdo dos pequenos delitos, que sdo mais frequentes e realmente prejudicam a vida
escolar.

Outro enfoque visto na abordagem francesa € a tentativa de reversao da énfase dada a
violéncia dos jovens mais que a seu sofrimento, buscando a combinacdo dessas duas. Montoya
(2002) mostrou uma pesquisa comparativa que aponta a violéncia nas escolas como altamente
ligada as condi¢des sociodemograficas de grande escala que “Quanto mais socialmente carente
for a populacéo da escola, mais degradada sera a atmosfera e mais profundo o sentimento de
inseguranga” (p. 110). A pesquisa mostrou que a inseguranga ¢ expressiva nas areas urbanas
dificeis e nas classes segregadas das demais. O sentimento de violéncia e a exposi¢ao aos riscos
sdo socialmente desiguais e esta relacionado a exclusdo social, o que leva necessariamente a
uma “fatalidade inevitavel” (Montoya, 2000). Ja Osorio (2008) se manifesta contrariamente a
argumentacao, que costuma ser difundida e reforcada pela opinido publica, que tende a justificar

a violéncia correlacionando pobreza e delinquéncia. Ele diz que isto € um mito, pois a



delinquéncia ndo tem sua origem na pobreza nem em determinadas caracteristicas sociais e,
afirma ainda, que a maior porcentagem de delinquentes pertence a classe média.

Por sua vez, recai sobre as populacdes menos favorecidas o 6nus da desigualdade social,
e a ela tem sido invariavelmente enderecada a responsabilidade pela violéncia estrutural. Como
afirma Loic Wacquant (2001), a um Estado social minimo corresponde um Estado penal
maximo: vivemos uma era de criminalizacdo da pobreza.

Mesmo sendo consideradas impotentes, as escolas continuam sendo o lugar onde os
jovens estabelecem relacdes sociais, recebem influéncia dos pares e constroem suas opinides.
Ainda que essas relagdes venham sendo cada vez mais restringidas pela natureza competitiva da
educacdo, a escola ainda € o principal local de formacdo dos valores dos adultos de amanh&. “O
sistema escolar tanto pode servir para sustentar e reproduzir as relagdes injustas que ocorrem na
sociedade capitalista, quanto pode servir para a construgdo da justica social ¢ da cidadania”
(Marinho, 2008, p.49). Montoya (2002) mostra que os socidlogos continuam a associar a
violéncia nas escolas as desigualdades sociais e apontam a escola como produtora — e preventiva
— dessa violéncia. Os sociélogos colocam em foco a funcdo socializadora da escola que vem
trazendo segregacdo social, étnica e até mesmo racial. Esta tendéncia separatista merece
aprofundamento como objeto de pesquisa em face de seu significado no processo educacional.

Indo além das fronteiras francesas, Montoya mostra que o Conselho da Europa (2000)
vem se interessando pela natureza e pela escalada do fendmeno. Ha uma crescente producéo de
pesquisas em campos diversificados, como a psicologia e a biologia. Até mesmo romancistas,
que escrevem para adultos, utilizaram o tema. Alguns estudos ja chegaram praticamente a
explicar o problema como sendo de natureza inata.

Na Alemanha, desde 3 de outubro de 1990, ap0s a incorporacdo da antiga Republica

Democratica Alemd, o pais € constituido por 16 estados. Cada um deles possui politica



educacional propria, o que leva o pais a apresentar diferentes abordagens para o fendmeno da
violéncia nas escolas. Comparando os anos 1994 e 1999, Lamnek (citado por Funk, 2002) chega
a conclusdo de que ndo ocorreram mudancas decisivas na violéncia auto-relatada por estudantes
nas escolas alemas. As violéncias interpessoais e contra o patriménio permanecem no mesmo
nivel e a violéncia psicologica parece ter sido reduzida. Apenas a violéncia verbal aumentou.

Segundo Funk (2002), isso indica que a discussao sobre a violéncia nas escolas ndo deve
ser dramatizada além do necessario. O autor da abordagem alemd apresenta a situacdo do
fendmeno em seu pais sem grandes alardes e afirma que um ndmero pequeno de alunos
violentos, numa minoria das escolas, atraiu a atencdo da midia com atos inescrupulosos e, a
partir desses fatos, foi ampliada a percepcao da violéncia pela sociedade. O autor apresenta uma
pesquisa que mostra a opinido dos proprios alunos. Segundo os estudantes, a razdo para a
violéncia na escola ¢ o ganho de visibilidade entre os pares. Eles buscam “se exibir e ser
aceitos”, ou seja, procuram uma forma de obter atencdo e estima. O autor relaciona a violéncia
nas escolas com Tracos de Personalidade; Familia; Bairro/Comunidade Local; Grupos de Pares;
Escola e Midia. Ao se referir a midia, ele afirma que ha claros indicios da existéncia de vinculos
positivos entre a exposicdo a filmes de acdo e terror e a violéncia nas escolas e quanto mais
frequente a exposicdo a filmes desse tipo, mais os alunos cometem mentiras, xingamentos,
brigas, vandalismo, ameacas e assédio sexual. Os atos de brutalidade entre alunos tém sido
apresentados na midia de forma sensacionalista, quando poderiam ser descritos de maneira
matizada. No entanto, a apresentacdo da violéncia nas escolas nos meios de comunicagédo
colocou a mostra as fragilidades das questdes educacionais e socioldgicas, exigindo atualizacao
dos estudos empiricos no pais (Funk, 2002).

Na Grécia, a tolerancia a violéncia tem sido reduzida, principalmente no ocidente. Com

isso, comportamentos, anteriormente considerados tradicionais e que tinham ampla aceitacéo,



atualmente sdo rotulados de violentos. Segundo Artinopoulou (2002), “a caracterizacdo de
alguns atos como violentos pressupfe o questionamento do sistema de valores de uma
sociedade” (p. 153).

O autor afirma que a politica educacional na Grécia ainda nao forneceu a devida atencédo
ao problema da violéncia nas escolas que merece ser objeto de estudo e de politicas preventivas.
Apenas esporadicamente o tema € abordado na midia, no entanto, a abordagem apresenta apenas
0s aspectos marginais do fenbmeno, como uso de drogas pelos estudantes, conflitos raciais e
gangues delinquentes. O autor revela que alguns diretores declaram que a reputacdo da escola é
comprometida quando se registram incidentes de violéncia no espaco escolar. Portanto, os dados
que refletem o alcance dessa violéncia ndo sdo precisos. Mas o levantamento realizado através
das vitimas permite tratar aspectos do fenémeno.

Para o Artinopoulou (2002), o problema da violéncia nas escolas na Grécia ndo é tdo
agudo ou generalizado como em outros paises. No entanto, ele afirma que a questdo exige
intervencdo, sobretudo, sob a perspectiva de prevencdo. Ele considera que a questdo se encontra
“em constru¢do”. Apenas recentemente se tornou foco das autoridades européias, nacionais e
locais. Com relagdo aos estudantes ndo-gregos o autor afirma que “os aspectos da violéncia
escolar refletem as transformagdes gerais por que vem passando a populagéo estudantil apds as
recentes ondas de imigracdo ocorridas na Grécia. [...] Trés em cada 10 estudantes ja
testemunharam incidentes violentos entre estudantes gregos e imigrantes” (p. 156). Esses dados
tendem a justificar o aumento da resisténcia das autoridades as imigracdes nos paises europeus e
transformam o que deveria ser um campo de interagdo socio-cultural em uma fonte de
desrespeito as diferencas.

Com relagdo aos géneros, Artinopoulou (2002) mostrou pesquisas que confirmaram que

a violéncia é, principalmente, um fendbmeno masculino. O numero de meninos que relataram ter



participado de atos violentos foi trés vezes maior do que o nimero de meninas que admitem té-
lo feito. Essas pesquisas mostraram também que quanto mais altas séo as notas dos estudantes,
menos eles se envolvem em violéncia, tanto como vitimas quanto como perpetradores.

Segundo o autor, o fracasso escolar também contribui para a manifestacdo da violéncia
na escola, pois leva ao abandono escolar. A evasao indica o tédio sentido pelos alunos durante as
aulas, ja que nove em cada 10 alunos afirmaram que seus melhores momentos na escola sao
qguando eles estdo fora de sala de aula. Ele mostra também que, naquele pais, a forma de
violéncia mais frequente é o vandalismo e a menos freqiiente é o uso de violéncia fisica.

Na Grécia, as reformas educacionais englobam as politicas de prevencdo da violéncia nas
escolas que foram divulgadas em 1999 e, segundo o autor, ja colocadas em pratica em nivel
nacional. O autor grego afirma que o engajamento da escola na comunidade pode ser um elo
importante na politica de busca de refor¢co aos vinculos sociais. Esta parceria desenvolve
atividades que colocam em evidéncia o senso de coletividade e reduz o sentimento de
inseguranca presente atualmente entre os jovens. Segundo ele, a violéncia nas escolas dever ser
tratada de forma realista e discreta, mas nunca dramatica. A intervencdo deve ser racional e
equilibrada, ndo buscando uma normalidade e uma uniformidade tediosas em sala de aula. Essa
disciplina exacerbada rotularia de violéncia tudo que fosse diferente ou perturbasse a paz da
escola.

Artinopolou afirma que, na Grécia, ndo se reconhece a violéncia nas escolas como um
fendmeno social, apenas como estudos de caso ou como comportamentos individuais de jovens
delinquentes. Evita-se, inclusive, menciona-la para ndo sugerir que as escolas sejam locais de
conflito, ao invés de locais de consenso na vida cotidiana.

Na Holanda, a formulacao das politicas relativas a educagdo vem sendo descentralizada,

distribuida agora aos conselhos escolares, as redes de escolas e as cidades. Essa descentralizagéo



criou condigdes para uma visdo politica ampla, cooperativa e coesa. Criou também acOes
concretas, nas quais 0s sistemas preventivos, a intervencdo precoce e a assisténcia sejam
interligadas. A aposta numa politica mais especifica para cada local, como proposto pelo
governo holandés, aparece como uma alternativa diferenciada e aparentemente coerente na
busca de solugdes para o problema da violéncia nas escolas.

Alunos imigrantes, em geral, estdo em situacdo de desvantagem, pois a maioria provem
de familias carentes e, segundo o autor, muitos paises tém encontrado dificuldades em ampliar
as oportunidades educacionais destes alunos. Parece que alunos imigrantes sdo um problema
mais ou menos comum nos paises da Europa se comparados ao Brasil, onde isso raramente €
observado como queixa.

Segundo o autor holandés, Van Veen (2002), o quadro geral na Holanda indica uma
piora constante dos problemas estudantis relacionados a violéncia nas escolas, pois 0s
professores apresentam-se exaustos e desiludidos e os sistemas escolares encontram-se sob
pressdo. Além disso, em muitas cidades, € dificil encontrar professores qualificados que estejam
dispostos a trabalhar nas “escolas de risco”.

Njaine e Minayo (2002) dizem que a construcao de estereo6tipos, como o rotulo dado a
“escolas de risco”, raramente leva a reflexdo critica sobre a complexidade do contexto em que os
atos de transgressdo ocorrem. A estigmatizacdo em nada contribui para a solucdo dos problemas,
ao contrario, pode agrava-los.

Van Veen (2002) se posiciona de forma audaciosa ao afirmar que, algumas vezes, as
escolas ndo sdo os lugares certos para oferecer experiéncias de aprendizado e, por ndo estarem
preparadas para sua clientela, elas culpam os pais, as criancas e a sociedade por esse fracasso.
De forma desafiadora, Van Veen acredita que, nessas circunstancias, abandonar a escola, as

vezes, representa um passo positivo para um futuro melhor, incentivando progressos



educacionais. Ha muito a ser aprendido com as abordagens alternativas de educacdo e de
assisténcia a juventude que abandonam a escola. Para ele deve-se continuar a investir na
educacdo, mas nao necessariamente nas escolas tradicionais.

Na contramdo das tendéncias mundiais que sinalizam para 0 aumento da violéncia nas
escolas, um estudo realizado na Suécia apresenta resultados que mostram uma estagnacdao do
fendbmeno no pais (Estrada, 2001). O estudo evidencia erros crassos no registro de
comportamentos considerados como violentos, tais como duplicacdo de notificacdo de evento
(um mesmo evento registrado pela vitima e pelo agressor), notificacdo de eventos banais tidos
erroneamente como violentos. Essas informacgfes passam a ter um carater heuristico tendo em
vista que tais erros metodologicos podem estar ocorrendo de igual modo em outros paises. Por
outro lado, tais informacdes também sinalizam na direcdo de uma baixa tolerancia a eventos que
antes eram tidos como corriqueiros e ndo dignos de registro.

2.4.2 No Japéo

No Japdo, os indices de violéncia sdo baixos se comparados a outros paises
desenvolvidos. Morita (2002) acredita que isso se da porque os japoneses tém fortes vinculos
familiares e a perpetracdo de um crime, frequentemente, envolve toda a familia e, ainda devido a
minima necessidade de convivéncia com o diferente, ja que o idioma, 0s costumes e as tradicdes
sdo muito semelhantes em todo o pais e 0 nimero de imigrantes é pequeno. Morita (2002)
afirma que houve no Japéo trés ondas de registro significativo da delinquéncia juvenil: em 1951,
1964 e 1983. Atualmente, segundo o autor, 0 aumento da violéncia nas escolas aponta para uma
quarta onda, transformando-se numa questao social importante.

Chaui (2007) apresenta como mito a crenga de que a violéncia surge em ondas como
algo acidental, um acontecimento efémero, passageiro, uma epidemia ou um surto. No Japéo,

pode-se compreender a tendéncia em perceber a violéncia ocorrendo “em ondas”, ja que naquele



pais convive-se com a apreensdo constante da iminéncia de tragédias naturais, como terremotos.
A grande catastrofe vivida no pais na explosdo da bomba atbmica em 1945 também pode
contribuir para os japoneses reconhecerem o crescimento dos indices de violéncia como uma
epidemia. Dessa forma, se confirma a profecia auto-realizadora, quando as expectativas sao
determinantes n&o intencionais.

No passado, o tratamento dado ao fendmeno no Japdo incluia o controle sobre a energia
agressiva dos alunos, mas foi percebido que a repressdo fazia aumentar ainda mais a liberacdo
desta energia dos alunos na forma de comportamentos problematicos, como violéncia e delitos
(Morita, 2002), o que Freud explica como um mecanismo de defesa (repressdo). O controle da
agressividade por meio da repressdao requer um constante consumo de energia para manter-se,
portanto o nivel de tensdo € progressivamente ampliado e termina por ser canalizado a outra
forma de “despressurizagao”.

O uso da forca para o controle da violéncia no ambiente escolar foi comum no Japéo.
Esse controle tem um historico abusivo, incluindo até supervisdo dos alunos nas atividades
externas a escola. Diversas outras iniciativas foram tomadas com o intuito de reter o crescimento
da violéncia nas escolas, incluindo a parceria com as forcas policiais. No entanto, mesmo
durante as “ondas” de violéncia nas escolas intensas, o policiamento ndo chegou a se instalar no
interior das escolas e nem mesmo realizar patrulhamento de rotina nas redondezas e permanece
assim nos dias atuais.

A reducéo da ultima onda de violéncia nas escolas foi gradativamente substituida pelo
aumento da intimidacao por colegas (bulliyng), conhecida no Japéo por ljime, tornando-se uma
preocupacdo social de grande importancia. Embora a ljime implique muitas vezes em danos

fisicos e materiais, 0s danos psicolégicos sdo amplos. Ainda que esses danos sejam semelhantes



qguando comparados aos de paises ocidentais, no Japdo, essa forma de violéncia nas escolas tem
atraido mais a atencao (Morita, 2002).

A compreensdo das acdes de intimidacdo (bullying) como “coisas de crianga” leva a
sociedade a minimizar essas acGes. No entanto, Morita (2002) diz que diversos casos de
suicidio, assassinato e agressdes fisicas graves vinculadas a vinganca e doencas psiquiatricas
foram provocados pelo bulliyng. Esses dados mostram que nao se pode deixar a questao para ser
resolvida exclusivamente pelas proprias criangas.

Outro tipo crescente de comportamento violento percebido no Japdo é o Ikirinari gata,
que significa “incidentes de tipo inesperado”. Esses incidentes, segundo Morita (2002), sdo
impetrados por alunos sem histérico de comportamento problematico. Sdo alunos incapazes de
controlar suas emogdes ou que retém conflitos psicoldgicos ocultos que se acumulam por longo
tempo e subitamente se comportam de forma inesperada.

O aumento recente de violéncia nas escolas, que aponta para a quarta grande onda de
violéncia no pais, demonstra que 0os mecanismos repressivos utilizados no passado no Japdo nao
ttm a mesma eficacia nos dias atuais. Portanto, o Ministério da Educacdo japonés tem
examinado novos métodos de atuacdo nesta area. As escolas do pais tém percebido a ineficacia
dos métodos excessivamente repressivos utilizados no passado para controle disciplinar dos
alunos, além de seus efeitos indesejaveis, como o crescimento de acGes impetradas pela justica
que exigiu a reparacdo de perdas e danos. Essa percepcdo levou também a sociedade japonesa a
maior conscientizagdo dos direitos humanos. Apos esta percepcdo, o Ministério da Educacéo
distribuiu as escolas um relatorio intitulado “Passando do confinar dentro das escolas a
cooperagdo aberta: uma nova maneira de abordar os problemas de comportamento” (p. 111).

Num estilo estranho para os ocidentais, o Ministério da Educacdo do Japdo pontua

caracteristicas que definem os jovens delinquentes. Dentre elas estdio o complexo de



inferioridade, o baixo sentimento de culpa, impulsividade, incompreensdo dos sentimentos
alheios, dificuldade em se relacionar, dentre outros.

Morita (2002) afirma que o fendmeno da violéncia vem se transportando da esfera
publica para a esfera privada, ou seja, vem se mostrando presente em foros cada vez mais
intimos. Isso leva ao questionamento dos metodos que utilizam a supervisdo rigida e 0s
controles severos de comportamento. Ha4 uma tendéncia da opinido puablica a reivindicar
punicdes mais severas ao perceber-se em estado de vulnerabilidade, tanto no Ocidente como no
Japdo. Para lidar com essa tendéncia, o Japdo adotou a alternativa de fazer distingdo no
tratamento dado aos delitos de menor gravidade e os de maior gravidade, ndo s para controlar
as praticas delinquentes, como, também, para lidar com as questbes internas dos alunos
problematicos.

2.4.3 No Brasil

Sobre a violéncia no espaco escolar, Sposito (2001) analisou as publicacGes sobre o
fendmeno no Brasil desde a década de 1980 e encontrou representacdes e aproximacgoes
diferentes. Afirmou que os estudos oferecem informag6es importantes, capazes de caracterizar a
violéncia nas escolas no Brasil, sobretudo nos centros urbanos. Estes estudos apontam lacunas e
a necessidade de novas investigacdes para que essa area de estudos se consolide. Sposito (2001)
aponta para a necessidade de estudos, de natureza historica, sobre o tema da violéncia e
indisciplina nas escolas, apesar de encontrar no trabalho de Mattoso (1985), ainda no século
XIX, 0 exame das préaticas violentas de trote aos ingressantes no ensino superior no Brasil.

O tema da violéncia é parceiro do processo de democratizacdo, ou seja, 0 Sistema
democratico implica confronto. Isso é afirmado a partir da eclosdo do tema no debate publico na
década de 1980, quando a qualidade de vida da populacéo passou a ser afetada, sobretudo, na

questdo da seguranca (Sposito, 2001). A partir de entdo, o tema ganhou maior visibilidade



gracas a ampliacdo politica e a busca de uma maior democratizacdo das instituicdes oficiais.
Sposito (2001) afirma que é necessario disseminar o tema na sociedade civil para alcangar a
condicdo de problematica do pais e ganhar espaco de destaque nas discussdes governamentais.

Para Chaui (2007), todo tipo de exclusdo e intolerancia, desigualdades em todos os
ambitos, autoritarismo e corrupc¢do ndo sdo considerados violéncia no Brasil, ou seja, a violéncia
estrutural da sociedade ndo é percebida. Como consequéncia, 0s eventos de violéncia sdo
considerados “fatos esporadicos superaveis”. Os fatos violentos sdo reconhecidos como surtos,
ou eventos isolados, que ndo foram construidos. Com isso sdo apontadas causas reducionistas
que excluem a complexidade do fenémeno. Sendo a responsabilizacdo de tais eventos
empurrada de lado a lado, as criangas e adolescentes, os Unicos indefesos de todo o sistema, sdo
apontados exclusivamente como os causadores de toda a discordia social.

A midia, sobretudo a imprensa escrita e a televisdo, atuaram como espaco de ressonancia
das queixas de violéncia que alteravam o cotidiano das instituicbes educacionais das periferias
das grandes cidades (Sposito, 2001). No inicio dos anos 1980, o fenémeno da violéncia nas
escolas ganhou visibilidade devido a reivindicacdo das periferias dos centros urbanos, que
sofriam as primeiras consequéncias do fenémeno. A midia iniciou entdo, ainda timidamente, a
veiculacdo de noticias associando escola e violéncia, como homicidios nos arredores ou no
interior de escolas. Guimardes (1987) verifica, no final dos anos 1980, a intensificacdo do
policiamento que resultou na diminuicdo dos indices de depredagdo escolar. No entanto, no
mesmo periodo, Sposito (2001) verificou o aumento perceptivel das brigas fisicas entre alunos.
Parece que a agressividade foi canalizada a outra direcdo, mas ndo foi extinta. Portanto, a
reducdo de atos de vandalismo contra o patriménio € percebida, mas, em contrapartida, sdo

ampliados os embates interpessoais. Novamente percebe-se mecanismo de defesa da repressao



atuando como blogueadora das necessidades instintivas que terminam por se manifestar em
outras formas de expresséao.

A pesquisa na cidade do Rio de Janeiro revelou alguns resultados peculiares, fora do
padrdo do senso comum, pois mediante estratificacdo social do universo investigado em cinco
grupos, foi possivel verificar que os jovens dos estratos privilegiados (A e B) relataram maior
numero de ocorréncias de ameacas (19,2% estratos A e B; 18,6%, C, D e E) e de agressdes
fisicas (28% A e B; 23,3%, C, D e E) do que os de origem popular (Minayo, 1999). Portanto, a
violéncia ndo se limita a classes sociais especificas.

Recentemente, a divulgacdo de diversos crimes envolvendo jovens das classes média e
alta, como perpetradores ou vitimas, desconstruiu a justificativa, até entdo, “Obvia” que
relaciona pobreza e violéncia (Novo, 2006). Estes fatos trazem modificacGes nos esteredtipos
sociais, quebram o estigma que correlaciona violéncia e pobreza e atraem novos olhares para o
fendmeno.

Um levantamento nacional que abordou o tema da violéncia nas escolas, publicado em
1998, identificou as depredacdes, os furtos e roubos que atingem o patriménio, as agressoes
fisicas entre os alunos e as agressdes de alunos contra os professores como as ocorréncias mais
frequentes (Sposito, 2001). Esta pesquisa verificou que os estabelecimentos de maior tamanho,
com mais de 2.200 alunos, sdo 0s mais suscetiveis a essas praticas, acentuando-se naqueles que
sdo localizados nas capitais. Também sdo mais comuns as praticas de agressdes entre alunos e
entre alunos e professores nos estabelecimentos de grande porte e nas capitais (Baptista & El-
Moor, 1999). A pesquisa evidenciou ainda a auséncia de relagdo entre a maior extensdo de
recursos de seguranca interna nas escolas publicas brasileiras e as ocorréncias de roubo e/ou
vandalismo nos estabelecimentos. Ao contrario, a ocorréncia dos maiores problemas de

vandalismo coincide exatamente com a presen¢a de seguranca ostensiva (Codo, 1999). A



seguranca externa, por sua vez, apresenta uma correlacdo importante com a diminuicdo dos
indices de depredacdo e de vandalismo.

Na década de 1990 houve alteracdo no padrdo de violéncia das escolas publicas no
Brasil. Foram aumentadas definitivamente as praticas de agressdes interpessoais, sobretudo
entre o publico estudantil, principalmente as agressdes verbais e ameacas, sendo mantidos 0s
indices de vandalismo (Sposito, 2001).

A violéncia nas escolas se constitui um obstaculo ao processo de ensino-aprendizagem,
por isso passa a ser um tema recorrente na midia e ganha profundidade nos estudos, tanto em
pesquisas académicas quanto na formacdo dos professores (Assis, 2009). De acordo com a
autora, 0 maior prejuizo do fenémeno da violéncia nas escolas, acima das perdas materiais e dos
embates pessoais, &€ 0 comprometimento da aprendizagem.

A partir de 2000, pesquisas relacionaram a violéncia a qualidade de ensino, a
proficiéncia dos alunos e ao trabalho dos professores. Severnini (2007) mostrou que as escolas
com os maiores indices de violéncia estdo relacionadas diretamente as piores proficiéncias dos
alunos. Estas escolas também apresentam a maior rotatividade de professores. A pesquisa do
INEP (2005) evidenciou que a indisciplina e os pequenos conflitos tornam o clima em sala de
aula imprdprio para aprendizagem.

Nos anos 1990, o fenémeno extrapolou os grandes centros urbanos e alcancou as cidades
médias e regides menos industrializadas. A aplicacdo de medidas de seguranca interna nos
estabelecimentos ndo evitou a expansao do fendmeno. Gradativamente, a dindmica da instituicao
escolar foi incorporada as publicacfes sobre violéncia e os estudos passaram a considera-la
como um fenbmeno interno a escola (Assis, 2009). Por outro lado, dados do Instituto
Latinoamericano das Nagdes Unidas para a prevencdo do delito e tratamento do delinquente -

llanud (2000), mostram que 0s poucos diagnosticos realizados revelam que as unidades de



ensino vivem um quadro de violéncia generalizada e que o porte de arma de fogo no interior da
escola é muito raro.

Sposito (2001) aponta para a necessidade de estudos que associem o tema da violéncia
nas escolas as questdes de género e de etnias, pois, segundo ela, sdo assuntos pouco estudados
no Brasil. J& Camacho (2001) afirma que a violéncia ndo se restringe a determinados espacos
fisicos, faixas etarias ou classes sociais.

No Quadro 3, a seguir, sdo apresentadas alguns dos principais tipos de violéncia nas
escolas presentes em diferentes paises, bem como as acBes por eles empreendidos para fazer

frente ao fendbmeno.



Quadro 3. Panorama geral da violéncia nas escolas.

S7

Status quo Tipos Acdes
Bélgica - ndo chega a afetar grandes escolas - incivilidade, - intensa atividade cientifica
secundarias - roubo, -iniciativas publicas e privadas
-vem aumentando nas escolas primarias - ataque fisico, espancamento, - recomendagdes sobre como intervir nas “escolas de risco”
- poucos e incompletos estudos - intimidacéo, - importancia de intervir antes dos sinais de dificuldades.
- aumento da violéncia ou de - ameagas, - introducdo de um programa pré-social experimental na escola
comportamentos andmalos entre - encarceramento, primaria.
adolescentes. - agressdo sexual.
- professores sem treinamento.
Inglaterra - aumento de ocorréncias no trabalho entre -Bullying, expulsdo, suspensédo, ofensas verbais - estudo mostrou que a vitimizag&o atinge propor¢do menor da
1991 e 1995 e diminuicdo entre 1995 e dos pais contra a equipe, comportamento de populacdo escolar comparada ao sentimento de inseguranca ali
1997. alunos, interacéo alunos-professores, padrdes existente.
- professores estdo na categoria de éticos da escola, estranhos na area escolar -0 sentimento de inseguranca resulta da cobertura da midia ou das
“ocupagdes de alto risco” de serem - para 2/3 dos pais, a disciplina piorou e para escolas ndo levarem a sério incidentes que podem assumir grande
atacados. 1/4, comportamentos insubordinados e criancas  importancia na vida escolar cotidiana.
- normas trabalhistas aplicadas nas escolas mal-comportadas sdo os piores problemas - muitas pesquisas tomam o bullying como objeto de pesquisa a
- administradores escolares tém maior - em 1986 os castigos corporais foram abolidos  partir da década de 1980
responsabilidade legal sobre a seguranca  das escolas publicas e em 1999, das escolas -uso da palavra “violéncia” mais frequente na imprensa e nos
da equipe e dos alunos. privadas. sindicatos de professores.
- pesquisas sobre 0s comportamentos - professores ndo véem chance de reintroducéo
violentos e agressivos bem avangadas. de castigos corporais e 70% acredita que a
violéncia nas escolas é exagerada pela midia.
Franca - E considerada pela midia um fendmeno - excluséo interna, discriminag&o a turmas - a deciséo de ouvir as vitimas provocou mudancas na abordagem e

social.

-Ha uma cifra oculta de delitos ndo
registrados e pequenas delinquéncias ndo
sdo contabilizadas.

- 0 baixo indice de expectativa de sucesso
entre estudantes agrava o problema.

- passou a ser visto como questéo social,
cedendo lugar a inlmeros depoimentos
de testemunhas oculares e resultando em
muitas publicacdes.

menos adiantadas, incivilidade,

- tens@es e contradi¢des entre funcéo treinadora,
funcdo seletiva e produtora de qualificagdo
como base do fendmeno da violéncia.

- segregacdo escolar e distancia cultural entre
professores e alunos de classe trabalhadora.

- contradicdo social: necessidade de misturar os
alunos em nome da paz social e separagdo em
grupos uniformes, segundo linhas culturais ou
étnicas para facilitar a pratica pedagogica.

definicdo do fendmeno.

- criagdo da Comissdo Nacional Antivioléncia pelo Ministério da
Educacdo com a incumbéncia de identificar e analisar o fendmeno e
propor maneiras de enfrenta-lo de forma interministerial.

- licitagdes publicas, as quais as equipes de pesquisa acorreram.

- Desenvolvimento de pesquisas epidemioldgicas, Etnograficas,
Padronizagdo da Educacéo, Pesquisas Extensivas, Comparativismo e
Relativismo Assumido, Primordios de uma Cultura de Vitimizagéo,
Efeito da Escola, Efeito da Turma, Comparagdes Internacionais,
Trabalho Académico e Avaliagdo de Politicas Publicas, Pletora de
Publicacbes Recentes

- énfase excessiva aos aspectos quantitativos da violéncia gera risco




de aprisionar as vitimas em sua culpa e em seu siléncio.

Alemanha - ndo ha razBes que levem a crer num - mentiras, xingamentos, brigas, vandalismo, - é compreensivel que as escolas sejam chamadas a desempenhar um
aumento dos comportamentos agressivos ~ ameagas envolvendo armas, assédio sexual, novo papel no desenvolvimento das criangas
entre os alunos das escolas alemas vandalismo, danos a propriedade e pichagdes. - pedidos de criacdo de servicos de supervisdo extracurricular,
- ndo ha estudos quantitativos que - 83,1% mencionam agressdes verbais com mais escolas em tempo integral e, que partem tanto de politicos, como de
representem toda a Alemanha. frequéncia que seus colegas de minorias étnicas  grupos de representacdo dos interesses dos professores
- numero pequeno de alunos violentos (78,7%); - E apontada como possivel causa do fendmeno a individualizagio e
atraiu a atencdo da midia com atos - 52,4% cometeram atos de vandalismo com a pluralizacéo dos estilos de vida, acompanhada pela perda dos
inescrupulosos e ampliaram a percepcao maior frequéncia que minorias étnicas (49,3%);  sistemas de valores e dos significados homogéneos.
da violéncia pela sociedade. - 43% dos alunos de minorias étnicas envolvem- - E apontado como fator social gerador da violéncia entre alunos a
- violéncias interpessoais e contra o se em brigas com mais frequéncia que criangas  importancia subjetiva dos grupos de pares e da midia, em detrimento
patriménio estdo no mesmo nivel e alemas (34,1%); 0 mesmo aconteceu com das relac@es sociais tradicionais.
violéncia psicol6gica parece ter reduzido. ameagas com armas e assédio sexual.

Grécia - questdo em construgdo, recentemente - ofensas verbais e ameagas - Criagéo de estruturas de apoio por meio de programas para alunos
vista como prioridade por centros - agressdes fisicas com dificuldades de aprendizagem;
decisérios europeus, nacionais e locais. - contra a propriedade da escola - Criagdo de escolas “Segunda Oportunidade”, que oferecem aos
- 0 fenémeno nao é visto como um - exclusdo social jovens de mais de 18 anos a possibilidade de retornarem a escola;
fendmeno social, mas como estudos de - racismo - Fundacéo do Centro Nacional de Consultoria e Orientacéo
caso ou como comportamentos individuais - xenofobia Vocacional, contando com equipe de profissionais treinados.
de jovens delinquentes, - conflitos entre gangues de jovens - Criagdo de 70 centros distritais e 200 representa¢des nas escolas
- Evita-se mencionar o problema para ndo - hooliganism - perturbagdes da ordem nos rurais, eletronicamente conectados entre si;
sugerir que as escolas sejam locais de encontros esportivos - Treinamento de professores, apoio social para imigrantes,
conflito. - abandono da escola ainda durante 0s anos de repatriados, ciganos e mugulmanos.
- questdo ausente dos centros decisorios, 0  escolarizagdo compulsoria, Trés niveis de intervencdo: Primaria: estratégias que tratam da
que é uma questdo sociolégica. populacdo em geral e das estruturas sociais, econdmicas e culturais
- ndo representa um problema social que (re)produzem a violéncia. Secundaria: detec¢do e intervencéo
agudo, ainda ndo se alastrou ao ponto de nos grupos de “alto risco”. Terciaria: redugdo da reincidéncia e o
causar alarme. tratamento justo aos delitos no sistema de justica penal.

Holanda -desafios criticos sdo enfrentados pelas -aumento do absenteismo e da gazeta, abandono  -Distribuicdo das politicas relativas a educagao aos conselhos

escolas urbanas.

-riscos de diversos tipos, ao tratar dos
problemas enfrentados pelas criancas e
suas familias,

-altos indices de desisténcia, de alienacdo
de estudantes e professores e desempenho
académico fraco

da escola antes da época prevista.
-dificuldades em ampliar as oportunidades
educacionais das criancgas e dos jovens
imigrantes

- piora constante dos problemas estudantis,
- professores exaustos e desiludidos

- sistemas escolares sob pressao.

escolares, as redes de escolas e as cidades e, no caso da sadde e da
assisténcia a juventude, as cidades e as provincias.

-A descentralizacéo criou condi¢Bes para uma visao politica ampla,
cooperativa e coesa e para agdes concretas, o que interliga os
sistemas preventivos, a intervencao precoce e a assisténcia.
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-condig0es dificeis inclusive para os
professores e escolas mais eficazes.

Espanha Primeira iniciativa no pais: Programa Insultos e ameacas, -Projeto de Sevilha para Lidar com a Violéncia Escolar
Geral para a Prevencdo dos Maus-Tratos ~ xingamentos e intimidacdo verbal (bullying), -Seminario de Conscientizacdo e outros seminarios
entre Alunos. A partir de entdo, outras maus-tratos indiretos, -arbitragem nas escolas para trabalhar com o fenémeno dos maus
tiveram inicio, partindo de solicitacdes violéncia fisica, relacionamentos entre alunos, o que evita que venham a ser afetados
oficiais, como a da Comunidade das Ilhas  exclusdo e isolamento social. por problemas de violéncia real.
Canérias, em 1997; a da Comunidade de -Programas de treinamento da autoconfianca
Madri, em 1998 e a que vem sendo
executada pela Comunidade de Aragéo.
Mas a iniciativa andaluz foi a primeira.
Suica Os estudos sobre o significado real e sobre agressoes fisicas, roubo de dinheiro ou de Acdes dos diretores sobre o controle do uso de tabaco nas
a evolucdo da violéncia nas escolas séo objetos pessoais , gazeta de aulas, bebidas dependéncias da escola, a alunos que matam aula e que se recusam a
raros. alcodlicas e vandalismo contra os prédios fazer educacdo fisica, etc.
Nenhum estudo desse tipo, nacional ou ou equipamentos, ataques verbais, brigas sérias - programas centrados no desenvolvimento da auto-estima, na
longitudinal, foi realizado até o presente.  entre alunos e casos de depressdo entre preparacdo para a vida profissional e a promocéo de valores
professores,extorsdo, roubo de equipamentos educativos.
escolares, porte de armas e casos de suicidio programas em gue os alunos mais velhos tomam conta dos mais
entre alunos. novos
Reino - 0 bullying representa um problema grave -Bullying, maus-tratos, extorsao de dinheiro, -As politicas publicas ddo énfase na coordenacdo das iniciativas das
Unido -a intimidag&o por colegas nas escolas danos a pertences pessoais, SOcos e chutes. agéncias (educagdo, policia, justiga, servico social) e da comunidade.

vem sendo objeto de preocupacdo desde
1989, quando foi lancado o Relatério
Governamental Elton sobre Disciplina;
-0s resultados das pesquisas despertaram o
interesse da midia;

- alunos de todas as classes sociais
cometem bullying

- as criangas que tém trés ou mais irmaos,
OuU que vivem com pessoas que ndo sdo
seus pais, tém probabilidade maior de vir a
usar de intimidagdo para com outros

-Racismo

-Hostilidade

- Assédio sexual, Xingamentos sexuais

-0 medo de falar sobre o assunto, nasce da
combinacéo de sentimento de culpa, medo de
cagoadas, hostilidade dos pares, retaliacdo dos
colegas agressores e da descrenga quanto a uma
providéncia vir efetivamente a ser tomada

- Producéo de pacote para as escolas pdblicas em 1994: N&o Sofra
em Siléncio: um Pacote Anti-Intimidacéo.

-a Lei dos Padr@es e Estruturas Escolares (School Standards and
Framework Act), de 1998, exige das escolas uma politica de
incentivo ao bom comportamento dos alunos, principalmente, a todas
as formas de intimidacao.

-A Politica de Promocéo da Cidadania recomendou a inclusdo de
aulas de cidadania no curriculo.

- Programa Escolas mais Seguras — Cidades mais Seguras, posto em
pratica em Wolverhampton,

- Por iniciativa dos alunos foi implementada a Schoolwatch,
(Vigilancia Escolar) pela Policia de South Wales

-Disque-ajuda
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Japéo -Baixo indice de criminalidade juvenil - violéncia praticada contra professores, O sistema Hogoshi - um voluntario que trabalha junto a um agente
-Rigido controle do porte de armas de - violéncia entre os préprios alunos, da policia, supervisiona os periodos de liberdade condicional com
fogo e de outros tipos, - vandalismo contra o patriménio escolar, objetivo de reintegrar os infratores na sociedade - tem obtido sucesso
-Baixa taxa de desemprego - intimidac&o por colegas, conhecida por ljime.  no combate as reincidéncias
-Baixo descontentamento causado por -Lei dos Menores de Idade de 1948 abrange os menores infratores, e
grandes disparidades de classe social e 0s jovens com potencial de comportamentos delituosos. Determina
comportamentos anti-sociais que as varas de familia devem tomar medidas de protecdo, de
- Declinio dos indices de criminalidade a natureza educativa e assistencial, de preferéncia a aplicar punicdes.
partir de 1984, mas hoje se encontram em - E permitida uma investigagio quando se trata de crimes graves e
ascensdo, brutais, caso o menor infrator tenha idade igual ou superior a 16anos.
- Indicativo de uma “quarta onda” de -Foram aprovadas em setembro de 2000 emendas que reduzem a
criminalidade idade minima para punic¢des, nos termos da lei, de 16 para 14 anos
- efeito positivo da educacgdo sobre a -Criacdo da Comisséo Nacional de Reforma Educacional.
moralidade e a ética leva a resolver
problemas interpessoais de forma licita.

Brasil - Nos anos 1990 o tema ganha visibilidade - homofobia; - Em 1999, criagdo de uma comissdo de especialistas encarregada de
publica, - racismo; elaborar diretrizes para enfrentar a violéncia nas escolas, contando

- Comprometimento da qualidade cultural
e ética do ambiente escolar,

- Constante registro de problemas nas
proximidades das escolas,

- Implicagdes pedagdgicas e morais
comegam a merecer consideragao pelas
politicas publicas,

- dados estatisticos e situagdes
impressionantes colocam em risco a
fungdo educadora da escola

- violéncias fisicas;

- violéncias simbdlicas, negligéncia e privacéo;

- violéncia estrutural;

- conflitos entre professores e alunos;
- violéncia sexual;

- abandono social;

- furtos e roubos;

- porte de armas,consumo e trafico de drogas;

- vandalimo;
- exploracéo do trabalho infantil;
- bullying.

com a parceria de alguns institutos de pesquisa e algumas
organizacGes ndo governamentais

- Ampliacdo do nimero de publicagbes académicas sobre o tema;

- Investimento em diversas iniciativas desdobradas em nivel estadual
e municipal.

- Medidas de carater educativo e iniciativas relacionadas & area de
seguranca, mas ainda sem impacto nas escolas publicas;

- Ampla divulgacéo de pesquisas quantitativas sobre o fendmeno;

- Ministério da Justica volta suas atencdes de forma sistemética para
0 tema da violéncia entre os jovens, incluindo a questdo escolar;

- Programa Paz nas Escolas, desenvolvido a partir de 2000 em 14
estados brasileiros, envolvendo secretarias de educacdo e de
seguranga.
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2.4.4 Cenario da Violéncia nas Escolas no Distrito Federal e Entorno

O Distrito Federal (DF) ocupa uma superficie territorial de 5.782,78 kmz, localiza-se
na Regido Centro-Oeste e faz divisas com os seguintes municipios: Planaltina de Goiés, Padre
Bernardo e Formosa, em Goias (ao norte); Luziania, Cristalina, Santo Antdnio do Descoberto,
Valparaiso, em Goias (ao sul); Formosa, em Goias, e Cabeceira Grande, em Minas Gerais (a
leste) e Santo Antbnio do Descoberto e Padre Bernardo, em Goias (a oeste). Estes municipios
compdem o “Entorno” do DF. (site)

Hoje, segundo o Portal do Governo do Distrito Federal, o DF possui 23 Regides
Administrativas e uma populacdo de 2.455.903 habitantes numa area de 5.782,78 km2,
perfazendo uma densidade demogréfica de 354,3 hab/km2. Cada Administragdo Regional tem
uma estrutura organica assemelhada a de uma prefeitura, que cumpre as atribuicdes a ela
inerentes.

A violéncia social é crescente na cidade, afirma a Policia Civil do Distrito Federal —
PCDF. O Governador, em 2007, afirmou que é evidente a influéncia do Entorno, regides mais
carentes, na ampliacdo da violéncia no DF. O relatério da PCDF informa o aumento de 12 dos
18 tipos de crimes mais praticados no DF. Dentre eles o roubo em transportes coletivos e
assaltos a postos de combustiveis sofreram expressivo incremento. Face o crescimento
populacional da cidade e de seu entorno o quantitativo de ocorréncias cresce
proporcionalmente em todo o contexto social, inclusive no espago escolar.

A Policia Militar do DF afirma que o homicidio do diretor de uma escola da Regido
Lago Oeste, Carlos Ramos Mota, de 44 anos, assassinado com um tiro no peito em 20 de
junho do ano passado, serviu como divisor de dguas na histdria da cidade. Os quatro acusados
do crime foram presos e julgados. Desde entdo, a Policia confirma que ndo ocorreram casos
semelhantes. Para o delegado-chefe da 352 Delegacia de Policia, Méarcio Michel de Oliveira,

que investigou o caso, 0 homicidio serviu como estopim para rever e melhorar o planejamento
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estratégico das acbes que envolvem a seguranca publica na cidade. Atualmente sdo
registrados apenas pequenos crimes, como roubos e furtos na regido. “Os casos que envolvem
morte violenta estdo zerados”. No entanto, 0 nUmero de armas apreendidas dentro ou préximo
das escolas ainda preocupam a Policia, pois, 33 armas de fogo foram recolhidas em 2007.

Uma pesquisa em todo Brasil contabilizou as agressdes a alunos dentro da escola
registradas pelos professores. Os resultados apresentaram valores distintos por estado da
federacdo. Os indices mais altos incidiram sobre o Distrito Federal (58,6%) e 0s menores
sobre 0 estado de Goias (8,5%) (Sposito, 2001). Levantamento de 1997, com jovens da
periferia de Brasilia, mostrou que 37,3% dos estudantes ndo indicavam a escola como local de
violéncia. Quase metade dos alunos considerava a escola como local de média violéncia e
16% classificavam-na como local de muita violéncia. Esses estudantes também classificaram
a televisdo, as festas e shows como muito violentos. Apenas a familia foi apontada pela
maioria (75%) como ambiente de ndo-violéncia. (Abramovay, 1999).

Resta questionar o que leva o DF a ser identificado como um dos “estados” mais
violentos do pais. Uma compreensdo da construcdo da estrutura geografico-social do DF pode
fornecer pistas para compreensdo desses indices.

Na época da construcdo da Brasilia, diversos nucleos habitacionais foram formados ao
redor da Capital Federal. Esses nlcleos, chamados cidades-satélite, serviam para abrigar 0s
trabalhadores da construcéo civil e centenas de pessoas que chegavam diariamente no DF em
busca de emprego e melhores oportunidades. A maioria, portanto, formada por familias de
baixa renda. As cidades satélites cresceram e se transformaram em bairros do DF que abrigam
familias de classe média e de diversos niveis socioeconémicos. No entanto, o centro da
capital, o Plano Piloto, tornou-se area nobre do DF circundada por uma maioria da populagéo

que ainda reflete a constituicdo inicial estigmatizada da capital.
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Hoje o cenério do DF é de uma elite que se esconde, se protege de seus vizinhos. Essa
elite, formada em sua maioria pelos servidores do governo federal, lidera a especulagédo
imobiliaria e aumenta vertiginosamente o custo de vida de Brasilia. Esse progressivo custo de
vida distancia cada vez mais a elite da realidade vivida nos arredores da cidade. O entorno de
Brasilia esta, geograficamente, muito préximo da populacdo do centro e muito distante,
economicamente. E possivel que os indices de violéncia apresentados nas pesquisas reflitam
essa discrepancia.

O Governo do Distrito Federal elaborou, em 2008, o Manual aos Gestores das
Instituicdes Educacionais, que constitui instrumento orientador pedagdgico acerca dos
procedimentos a serem adotados para prevencao e nos casos em que se evidencie situacao de
violéncia no contexto escolar.

A guisa de concluséo, percebe-se que o tema da violéncia nas escolas tem sido um
tema que preocupa inumeros paises e que a socializacdo de informacdes, por usa vez, tem
facilitado a permuta de dados e estratégias de acdo. Observa-se que o fenbmeno apresenta
determinadas idiossincrasias de um pais para outro, estando a grande diversidade de
percepcdes dos atos de violéncia estreitamente relacionada ao contexto social, histérico e
cultural de cada nag&o.

Cabe destacar alguns pontos para reflexdo sobre o tema, a partir dos dados
apresentados sobre a realidade de varios paises, alguns dos quais serdo aprofundados quando
da apresentacdo e discussédo dos resultados:

1) Alguns estudos da realidade da violéncia nas escolas aqui apresentados apontam
para retrocessos — perspectivas que clamam por medidas mais repressivas: castigos corporais,
etc. Essas formas de enfrentamento da violéncia refletem o paradigma conservador repressivo
e ndo se coaduna com a compreensdao complexa, aléem de promover involugdes nas conquistas

educacionais mais humanistas e eticamente engajadas. Ainda que pareca que a realidade
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brasileira ndo corra o risco de retroceder em suas praticas educativas (haja vista a polémica
medida de “criminalizar a palmada”), é preciso muita aten¢do e cuidado em posturas que
clamem por medidas drasticas e repressivas para que nao se incorra no erro de substituir a
autoridade do professor pela presenca ostensiva de policiais dentro do espago escolar,
perdendo a chance de tratar o assunto como parte da educagdo, passando a alcada da
seguranca.

2) Varios estudos apontaram 0s movimentos migratérios da Europa como fatores
associados a producdo de violéncia. Essa peculiaridade em principio pode parecer muito
distante daquela de nosso contexto, mas ganha matizes de forte semelhanga quando
comparada a realidade das cidades-satélite do DF, cuja historia também é marcada por
intensos movimentos migratérios internos, que por sua vez, deram origem a formacdo dos
assentamentos e bairros periféricos. Essa realidade social precisa ser reconhecida e levada em
consideracdo para se compreender melhor os processos de excluséo e incluséo que ocorrem
nesses espagos e entender a violéncia como uma consequéncia dessa disputa pelo territorio e
por um lugar de destaque nos grupos sociais. O fendbmeno das gangues e suas consequentes
rivalidades provavelmente € um dos reflexos desse complexo processo de inclusdo-exclusao.

3) Ha a possibilidade de estar ocorrendo um super-dimensionamento do fenbmeno a
cargo de erros no registros de ocorréncias. Alguns estudos apontam para erros metodoldgicos
na contabilizacdo de eventos de violéncia nas escolas, o que pode estar sendo reproduzido em
diversos outros contextos e ajudando a naturalizar a ideia equivocada de que o fendmeno tem
aumentado drasticamente. Cabem estudos na direcdo de esclarecer a real dimensdo e
frequéncia de episodios de violéncia nas escolas.

4) Esbogco de uma tendéncia universal & ndo tolerancia ao desrespeito contra o ser
humano e consequente generalizacdo do que € considerado como violéncia. Se por um lado

pode estar havendo um super-dimensionamento do fenébmeno da violéncia nas escolas, por
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outro lado, esse aumento na contabilidade de ocorréncias pode ser, quica, efeito de uma
tendéncia em se classificar como atos violentos aqueles que, outrora, eram perfeitamente
tolerados (ou talvez ocultados) e, por consequéncia, subnotificados.

5) Papel da midia na producdo da ideia da escola como espago inseguro de
manifestacdes de incivilidade. Os estudos aqui apresentados se coadunam com a realidade
vivida em nosso pais em que a midia tem tido um importante papel na producao do “panico
moral”, ou seja, na construcdo social que aparece como definicdo de um problema em
questdo. O panico moral é apresentado pelos meios de comunicacdo em massa, politicos,
superiores religiosos, e outras pessoas com influéncia na sociedade e pode se apresentar de
diferentes maneiras e com diferentes forgas, sendo algumas delas capazes de produzir
modificacfes na sociedade e nas politicas de maneira a criar uma mobilizacdo em como
conceber o problema (Cohen, 1972). A midia tem se tornado muito competente em
transformar episddios isolados de violéncia nas escolas em verdadeiro espetaculo.

6) Tédio relatado pelos alunos durante as aulas. Tal constatacdo pode estar na base da
manifestacdo de todo tipo de violéncia, além de embasar a perversa violéncia simbdlica
responsavel pelo processo de expulsdo dos ‘“alunos-problema”. Creio que reside aqui 0
calcanhar de Aquiles da educacao formal t&o recorrente nas queixas de educadores e que com

certeza merece muito investimento e estudo.
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CAPITULO 3 - FUNCAO DA MIDIA

Os meios de comunicagdo de massa produzem e transmitem informacdes que podem
alterar o curso dos acontecimentos, influenciar a opinido publica e determinar até mesmo o
que os individuos devem pensar no que respeita ao dominio publico (Cierco, 2003). Tém
ainda o poder de dirigir a aten¢do do publico para determinados assuntos em detrimento de
outros. E indiscutivel, pois, o poder da midia na sociedade atual, uma vez que ela exerce
influéncia direta na construcdo de conceitos. Os meios de comunicacao de massa séo, hoje, as
principais maquinas do discurso.

Os jornalistas interessam-se pelo excepcional, pelo que rompe com o habitual, pelo
que ndo € cotidiano. O simples fato de relatar, como repdrter, implica uma construcdo social
da realidade que promove efeitos sociais de mobilizacdo ou mesmo de paralisacdo. A midia
precisa da ocorréncia de catastrofes, de guerras de atentados, de manifestacdes. Mas, segundo
Cierco (2003), as catastrofes contam com o funcionamento dos meios de comunicacdo de
massa para sua existéncia publica.

Por sua vez, segundo Silva (2005), a midia tem uma prética corriqueira de adiantar-se
a Justica, apontando culpados. As agBes da midia podem ser tanto preventivas quanto
promotoras da violéncia. Preventivas porque registram e criam memoria e promotoras porque
aludem e reportam-se, parafraseando o adolescente, “ddo ideia”. E necessaria uma cobertura
jornalistica mais adequada, evitando os discursos pontuais, sensacionalistas e utilitarios.
Entendemos que a midia tem grande parte da responsabilidade sobre o quadro atual da
violéncia, mas, principalmente, sobre a sensacdo de inseguranca na populacdo que
desencadeia o ciclo do panico moral.

O “panico moral”, expressdo utilizada pioneiramente por Cohen (1972), remete,
segundo o autor, a cenas de desastres naturais que evocam imagens da multiddo histérica,

totalmente fora de controle, correndo risco de vida a partir de perigo iminente. Ele descreve o
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panico moral como ilusdes coletivas e mitos urbanos que sdo percepgdes e crengas baseadas
em alucinagdes absolutamente irreais imaginadas no cotidiano.

As mensagens alteram seus contetidos por meio de diferentes estratégias, ou segundo
Cierco (2003), diferentes argumentos, por exemplo,, quando as informagdes sdo acentuadas
na credibilidade ou na autoridade da mensagem, quando as informacfes fazem apelo as
emocdes e aos sentimentos e quando utilizam o raciocinio l6gico. No entanto, a autora afirma
que o apelo a emogdo é o primeiro passo para se entrar na linguagem e cultura dos meios de
comunicagdo de massa seguido pela dramatizacdo. O grande mal da dramatizacéo, segundo a
autora, é a destruicdo da racionalidade. A informac&o espetacularizada pela midia, ao chegar a
populagéo, instiga a reacdo de exigir das autoridades a ampliacdo das acOes repressivas e
punitivas. As autoridades, representando o Estado, atendem a populacdo no intuito de atender
aos seus apelos e ganhar forca politica. A ampliagdo das reagdes repressivas e punitivas
retroalimenta a midia, que reinicia o ciclo da construcdo do panico social. Resta indagar qual
instituicdo esta instrumentalizada para interromper esse ciclo.

3.1 A relagdo entre a midia e a violéncia

A violéncia ndo é um problema novo na sociedade. A novidade estd no tratamento
dado ao fendmeno. A violéncia tem ganhado gradativa visibilidade na imprensa. Os jornais,
escritos e televisionados, tém exposto o problema de forma a criar a sensacdo de que a
violéncia é inevitavel, estd em todos os lugares e corre a galope para as barbaries mais
sordidas (Chesnais, 1999). Novo (2006) identificou na midia a associacdo do vocabulario
belicoso — como guerra, batalha, luta, combate, etc — na descri¢do da violéncia nas grandes
cidades. Chesnais (1999) afirma que o império da midia banaliza a violéncia.

Essa banalizacdo, segundo Novo (2006), contribui para a manutencéo e reproducgéo
dessa situacdo de forma tdo enfatica a ponto de perder a possibilidade de transformar as

relagBes, produzir novos ambientes sociais, novas formas de olhar e sentir que sejam passiveis
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de solidariedade e respeito as diferencas. A autora diz que, se ndo se conhecer a natureza
distinta dos diferentes fenbmenos associados ao surgimento dos atos violentos, o espectador
sera levado a superestimar os indices produzidos a partir de determinagfes muito mais
complexas do que supde a va filosofia das reportagens jornalisticas. Ela recomenda reflexao
sobre a forma como a midia lida com o tema da violéncia, pois o impacto da noticia parece ter
se tornado mais importante que a simples colocagédo da informacdo. A forma como a noticia é
veiculada pode produzir nos espectadores uma maior conscientizagcdo sobre a dindmica da
realidade. Cierco (2003), diz que “a natureza dos meios de comunicagdo social, que se podem
encontrar numa sociedade influencia muito mais a estrutura dessa sociedade do que o
conteddo ou a mensagem em si, veiculados pelos media” (p. 59). A manipulagdo das
informacdes por meio da dramatizacdo e do apelo emocional leva a imersédo na sensagdo, 0
que tem o poder de reduzir a capacidade de racionalizacdo do receptor da mensagem. A
espetacularizacdo da violéncia promovida pela midia, segundo Novo (2006), “encobre
determinantes concretos que se entrecruzam na producédo das diversas formas violentas de
relacdo social” (p. 42). Alimentar o imaginario social com a ameaga do fantasma da violéncia,
com a despotencializacdo dos individuos sobre sua propria seguranca, ndo contribui para a
solucdo do problema, ao contrario, instiga mecanismos de defesa individualistas e repressivos.
Uma possivel solucgdo, apontada por Novo (2006) para eliminar a violéncia seria ocupar 0s
espacos publicos com acgdes e sentimentos que minimizem a possibilidade de emergéncia de
atos violentos. E isso néo é realizado ao se estimular o medo e a excluséo.

A funcédo da midia dentro da sociedade é tema recorrente e amplamente discutido no
meio académico. Porém, nem todos os estudiosos concordam sobre sua influéncia no
comportamento humano, sobretudo, no que diz respeito ao comportamento agressivo. Para
Cierco (2003), os meios de comunicacdo de massa exercem uma violéncia simbolica, isto &,

“uma violéncia que se exerce com a cumplicidade tacita dos que a sofrem e também, muitas
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vezes, dos que a exercem, na medida em que uns e outros estdo inconscientes do fato de a
exercerem ou de a sofrerem” (p. 61).

A busca pela informac&o é natural do ser humano, pois, estar a par dos acontecimentos
contemporaneos traz ao individuo a sensacdo de pertencer a comunidade e de seguranga. No
entanto, € surpreendente o fascinio que as noticias de violéncia e crimes provocam nas
pessoas. Elas costumam ter interesse em conhecer as noticias, os filmes de ficgdo e até mesmo
literatura que abordam o tragico (Cruz, 2009, p. 43 e Reiner 2002, citado em Cruz, 20009,
p.39). Jayme Monjardim, diretor da novela Viver a vida da Rede Globo, disse que “a
felicidade ndo vende”.

Sodré (citado por Cruz, 2009) defende que a grande forca de seducdo dos
acontecimentos violentos tem a fungdo de canalizar e descarregar a agressividade do
individuo e, dessa forma, ele reencontra seu equilibrio. Cruz (2009) corrobora afirmando que,
ao assistir cenas de violéncia e terror, o espectador fica de “alma lavada” e com a
“consciéncia limpa” por ndo ser ele o perpetrador daquele ato. Isso reforca sua ideia de ser
uma pessoa de bem, aprovada pelo meio social, livre de medos e anguUstias que o atormentam.
Chaui (2007) reforca a ideia afirmando que as imagens da violéncia e do mal s&o necessarias
para nos considerarmos éticos.

Varella (citado por Santana, 2009), mostra um relatério publicado em 2001 pela
Associacdo Médica Americana que afirma haver uma conex&o causal impressionante entre a
violéncia na midia e 0 comportamento agressivo de criangas expostas a cenas violentas. Ao
mesmo tempo, Mcquail (citado por Cruz, 2009) mostra estudo que néo estabelece uma relacéo
de causa e efeito entre a violéncia nos meios de comunicacao e os atos de violéncia praticados

pelas pessoas.
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Portanto, encontramos diferentes conclusfes entre os pesquisadores a respeito do
papel da midia na formacdo de valores morais e nos comportamentos dos individuos. Essas
conclusdes se resumem basicamente em dois posicionamentos.

O primeiro deles defende que a midia tem uma fungdo extremamente importante na
formagcdo dos valores morais, carater, dignidade, bem-estar e todos os demais valores basicos
que formam o comportamento do individuo e constrdi sua convivéncia social. Esta fun¢do da
midia é extremamente delicada e imbuida de maxima responsabilidade diante da sociedade
(Santana, 2009).

Fica evidente a responsabilidade social dos meios de comunicagdo ao veicular noticias
que influenciam a percepcdo da sociedade sobre 0 meio em que vive. A forma que a midia
apresenta a noticia é extremamente importante. Ela deve buscar o méximo de transparéncia
possivel, mostrar abordagens de diferentes angulos e contextualizar o fato para que o publico
seja instrumentalizado e forme sua opinido individual sem influéncias tendenciosas. Os
efeitos das mensagens ndo estdo somente nos contetdos, mas em todas as variaveis dos
modos de apresentacao dos contetdos. (Campos, 2009).

Atualmente a maneira pela qual a midia divulga a violéncia mostra sua tendéncia em
dramatizar a noticia e transforma-la num espetaculo. Isso é feito através da omissdo do
contexto geral do fato, o que induz o receptor da mensagem ao entendimento parcial do
acontecimento. McCombs (citado em Cruz, 2009) afirma que a estrutura das noticias tem
grande influéncia na forma como o publico recebe a informacéo, o que altera a percepcdo da
realidade que o cerca. Os meios de comunicacdo de massa tém o poder de tornar a noticia
uma realidade incontestavel.

A exibicdo do fato violento de modo espetacularizado € uma ferramenta poderosa que
a midia utiliza para ampliar sua audiéncia. E direito do pablico receber as noticias de forma

translucida e sem contaminagfes persuasivas. Qualquer manipulacdo, por mais sutil que seja,
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fere o direito do cidaddo de receber as informagoes livre de “intenc¢des secretas” (Cruz, 2009).
A espetacularizacdo da noticia também tem a funcdo de desviar a atencdo da populacdo de
acontecimento concomitante. O alarde gerado por uma noticia pode tirar o foco de outra
noticia denunciativa de irregularidades de interesse do préprio veiculo de comunicacéo.

Menifield e colaboradores (2001) indicam que o objetivo principal de todo veiculo
mididtico € disseminar noticias e vender produtos de seus anunciantes. Esses autores
denunciam que as manchetes sdo imas para aquisi¢do da atencdo inicial do publico e, para
manter a atencdo, esses veiculos podem exagerar ou superenfatizar certos comportamentos
que sdo extremamente violentos e bizarros.

Os meios de comunicagéo tém fornecido representacdes distorcidas sobre o fendmeno
da violéncia. Rolim (citado por Cruz, 2009) afirma que os noticiarios, ao abordar o tema,
superestimam o risco real presente nas ruas em nosso cotidiano. Novo (2006) também diz que
0 publico tende a superestimar os indices apresentados pelas reportagens jornalisticas, pois 0s
dados sd@o mostrados isoladamente, o que influencia na interpretacdo subjetiva das noticias.
Os indices simplistas veiculados pela imprensa na verdade sdo produzidos num contexto bem
mais complexo e é direito do publico conhecer a totalidade dos fatos.

Cierco (2003) afirma que nas noticias cotidianas, o prato favorito da imprensa
sensacionalista é 0 sangue e 0 sexo, 0 drama e o crime que sempre fizeram vender e o reinado
dos picos de audiéncia deram lugar de honra na primeira pagina a esses ingredientes.

Para Sodre (citado por Cruz, 2009), o fascinio que as noticias de crimes e violéncia
promove nas pessoas € consequéncia da banalizacéo do tragico proferida atualmente. A midia
provoca um estado de fascinio coletivo que torna a violéncia um ‘“‘espetaculo continuo
praticamente ininterrupto” (Jeudy citado por Cruz, 2009).

Segundo Jeudy (citado por Cruz, 2009) a producao da midia promove certo deslumbre

sobre o fenbmeno da violéncia. Ao fazer isto, provoca uma espécie de “desrealiza¢do do
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mundo”. Ele diz que a midia tem o poder de criar uma intersecc¢ao entre o imagindrio e o real.
A partir dessa coincidéncia, as pessoas passam a vivenciar aquela realidade como se fosse a
sua. As imagens envolvem o telespectador como se ele fosse protagonista daqueles
acontecimentos. Sodré (citado por Cruz, 2009) afirma que o sentimento de precariedade da
existéncia humana se deve a grande capacidade que a midia tem de gerar “destruicOes
apocalipticas representadas nas ficcbes hibridas de realidade e imaginério” (p. 53),
mesclando fato e ficcéo.

Apos trés décadas de pesquisa, os estudos de Gerbner (citado por Cruz, 2009)
confirmam que “quando as pessoas tém acesso, por meio da midia, as noticias de crime e
violéncia, comegcam a acreditar que estdo vivendo em uma sociedade vulneravel e insegura”
(p. 41). A influéncia da midia € muito mais profunda do que a tendéncia em reproduzir atos.
Ela influencia, sobretudo, na percepcdo que a sociedade tem da realidade. A monopolizacéo
da informacao pelos meios de comunicacdo de massa leva o espectador a confundir consenso
com unanimidade, de forma que, ao discordar da verdade absoluta imposta pela midia, ele é
considerado ignorante ou atrasado (Chaui, 2007).

Efeitos como o da visibilidade, da verdade, da credibilidade, dentre outros sdo
fendmenos que os veiculos de comunicacdo sdo capazes de promover, afirma o jornalista
Silva (2005). Ele diz que tudo o que existe é determinado pelo noticiario, ou seja, “no mundo
da midia, o que n&o foi noticiado ndo tem registro, logo, ndo existe!” (p. 3).

A midia veicula acontecimentos violentos proximos ao cotidiano, assim como 0s
muito distantes, o que aproxima o publico do ato violento real (Cruz, 2009), ou seja, aproxima
todos os fatos da realidade do dia a dia. Efetivamente, poucas pessoas tém contato direto com
a violéncia nas ruas, como assaltos, trafico de drogas ou tiroteios nas favelas. Mas, grande
parte da populacdo ja assistiu cenas que reproduzem esses fatos (Cruz, 2009). O contato com

cenas de violéncia, via meios de comunicacdo, traz a ilusdo de proximidade real dos
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acontecimentos, mesmo que esteja sendo retratada uma cena distante. Essa sensacdo de
proximidade leva ao sentimento de insegurancga.

A midia também exerce o papel de motivadora da opinido publica através da
ampliacdo e generalizagdo dos fatos. Isto impulsiona a sociedade a se manifestar frente as
autoridades e exigir mais severidade nas punicfes, que é sua forma de entendimento do
fendmeno. Por desconhecimento dos processos de solucdo real dos problemas de uma
sociedade, a populacdo deseja a punicdo indiscriminadamente. No entanto, a intensificacdo
das repressdes torna-se mais uma causa do aumento da sensacao de inseguranca da populagéo.
(Cruz, 2009). A repressao policial é indispensavel em determinados casos, porém, em outros,
as solugdes formativas sdo mais produtivas.

Menifield e colaboradores (2001) mostraram que a forma como a noticia € apresentada
pela midia reflete na maneira como o0s agentes politicos reagem aos incidentes. Apés uma
ocorréncia de grande impacto numa escola dos Estados Unidos, largamente retratada pela
midia, o presidente do pais, a época, Bill Clinton, respondeu as solicitagdes da populacédo
direcionando uma forca-tarefa ao problema da violéncia nas escolas.

A presenca do sentimento de inseguranca na sociedade pode ser percebida nas relagdes
familiares, nas escolas, no transito e até em ambientes destinados ao lazer por meio de
comportamentos ndo condizentes com o fato real, ou seja, a sensacdo de inseguranca é
transposta ao fato real. Ferres (citado por Cruz, 2009) lembra que as emog6es — amor, temor,
raiva, dor — influenciam nas decisdes e nos comportamentos dos individuos. As imagens, que
geram emocdes, influenciam na conduta das pessoas. Na pratica, isso se traduz em
demonstracdo de reacfes que ndo condizem com a situagcdo, 0 que retrata nitidamente a
influéncia de casos divulgados na midia.

A pesquisa de Cruz (2009) correlaciona os registros de telefonemas as centrais de

emergéncia 190 da Policia Militar aos casos divulgados na midia. Diariamente as pessoas
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acionam a policia denunciando delinquentes, e outros casos envolvendo a seguranga publica,
a partir de noticias e relatos veiculados na TV, o que confirma a influéncia real da midia na
percepcdo que as pessoas tém sobre a violéncia. Portanto, a semelhanga entre os
acontecimentos cotidianos e os veiculados na midia conduz & dupla dire¢do dessa relagdo. Por
um lado, a divulgagéo das noticias na midia estimula a reproducdo no cotidiano, por outro, 0s
fatos do dia a dia andlogos aos divulgados passam a receber mais atencéo.

Kupchik e Bracy (2009), em analise dos jornais The New York Times e USA Today,
mostraram que as reportagens alimentam o medo do crime e da violéncia nas escolas.
Segundo eles, essas reportagens também remetem os leitores, constantemente, ao potencial de
uma tragédia na escola. Isto € feito por meio da utilizacdo de repostas emocionais, ao narrar
os fatos, mais do que as fontes objetivas de informacgdo. Os autores acusam 0s jornais de
culparem as escolas por falharem ao nao reconhecer os sinais prévios da violéncia.

O estudo de Estrada (2001) aponta para o papel da midia de ator e arena nas reagdes da
sociedade a violéncia nas escolas. Para ele, as opinides das causas do aumento da violéncia
nas escolas dependem da perspectiva ideoldgica de cada individuo.

Num segundo posicionamento, ha estudiosos que questionam a relacdo direta entre o
fendmeno da violéncia na midia e o comportamento agressivo. Lage (citado por Cruz, 2009)
afirma que ndo foi comprovada a relagdo causal entre o produto dos meios de comunicagéo e
0 comportamento anti-social das pessoas em estudos e pesquisas de inumeras instituicoes
publicas e privadas.

Léo Voight (citado por Santana, 2009) entende ser comum imaginar que as cenas de
violéncia na televisdo motivam o desencadeamento de atos violentos na sociedade. Ele diz
que este pensamento é absolutamente falso, pois é destituido de fundamento. A relacdo entre a
violéncia na midia e o comportamento violento da sociedade é feita a partir da analise

exclusiva do discurso midiatico. Segundo esse autor, o fato de o discurso da midia ser
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impregnado de violéncia e perversidade ndo torna imperativa a acdo semelhante do
espectador. Por conseguinte, € comum que se conclua de forma apressada que o telespectador
indistintamente se identifica com os valores projetados e reproduz atos semelhantes.
Tendemos a fazer uma relagdo simples de causa e efeito quando, na verdade, o
comportamento agressivo da sociedade é um fendmeno bem mais intricado.

Voight (citado por Santana, 2009) afirma que é necessério distinguir o poder de
mobilizacdo do poder de manipulacdo dos meios de comunicacgdo. Segundo ele, imaginamos
comumente ser onipotente a influéncia da midia sobre as mentes e os comportamentos. No
entanto, o autor nos leva a entender que as criticas direcionadas & midia ndo lha pertencem,
devido a incapacidade de discernimento dessas fun¢fes manipulatoria e mobilizatdria a que 0s
meios de comunicacdo sdo imbuidos. A funcdo manipulatéria atua com a intencdo de dominar
e controlar a sociedade utilizando a ignorancia desta para alcangar objetivos de interesse
proprio. A funcdo mobilizatoria atua no intuito de anunciar ou denunciar fatos de interesse
social e educar a populacao, contribuindo para a formacéo de cidad&os criticos.

Buckingham (citado por Santana, 2009) afirma que justificar a violéncia pela acdo da
midia é uma explicacdo facil e bela para um fendmeno que deve ser observado sob diferentes
aspectos. A midia ndo deve ser crucificada, ao contrario, ela pode ser usada a favor da
construcdo das qualidades do comportamento adequado a convivéncia social. Cruz (2009)
também concorda que responsabilizar os meios de comunicacdo de massa pelo aumento da
criminalidade € uma abordagem simplista, que ndo leva em conta outras variaveis
relacionadas ao fendmeno. Resumir o problema a uma Unica vertente leva a uma compreenséao
tendenciosa, pois o fendmeno esta vinculado a diversos fatores, inclusive a propria midia.

Nessa mesma direcdo, Chaui (2007) afirma que as explicacGes dadas ao fendmeno da
violéncia impedem que a violéncia real seja vista e compreendida. Lage (citado por Cruz,

2009) também defende que as questdes politicas maiores estdo sendo suprimidas ao se
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culpabilizar exclusivamente os meios de comunicacdo pelas mazelas sociais. Porquanto ao se
atribuir demasiada énfase ao papel da midia na producdo da violéncia, mascara-se o problema
e desvia-se do cerne da questao.

Cruz (2009) considera importante salientar que os fatos acontecem independentes da
midia, pois “a violéncia ndo seria noticia se de fato ela ndo existisse” (p. 42). Segundo a
autora, a funcdo da midia é divulgar e tornar acessivel a informagdo ao maior nimero de
pessoas.

O jornalista Silva (2010), em entrevista publicada em sitio eletrnico, retruca a
acusacao de que “a midia gosta mesmo é de podres, escandalos, sensacionalismos e
tragédias”. Ele defende que “0 cogito jornalistico ndo € o do sujeito comum, na sua relacao
subjetiva — e cognitiva”. Para ele o “cogito jornalistico por exceléncia é: o mundo esta
diferente, logo, penso e alardeio”. Ele justifica a tendéncia da midia ao sensacionalismo ao
considerar que “0 mundo n&o € noticia se 0 mundo estiver normal. O mundo valera noticia se
estiver imundo”.

Por sua vez, Cruz (2009) sugere que o individuo, ao considerar importante uma noticia
sobre violéncia, indica ja possuir informacfes que o levam ao interesse pelo assunto, ou seja,
de alguma forma ja faz parte de sua realidade.

Debarbieux (2002) aponta uma lacuna de discussdo que julga suspeito o interesse da
midia pelo tema da violéncia. Ele supbe que este enfoque dado a criminalidade pode
“alimentar as representagcdes conservadoras de uma infancia indisciplinada, justificando
assim as politicas repressivas e retrogradas do excesso de supervisdo” (p. 20). O autor
questiona se o interesse da midia pelo tema da violéncia ndo seria “uma maneira de aliviar o
Estado de suas responsabilidades na génese social e econdmica da inseguranca apelando
para a responsabilidade individual que induziria ao controle social sobre si proprios” (p.

20). Desse ponto de vista, sdo os poderes politicos e a midia os manipuladores da opinido
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publica. O autor questiona a possivel futilidade do debate sobre “violéncia nas escolas”
induzido por um modismo da midia ou uma possivel busca de justificativa para “tentagdes
repressivas” do Estado. O proprio autor reconhece ser uma critica severa, no entanto, nao
totalmente infundada. Aliés, ele acredita que o tema da violéncia nas escolas tenha ganhado
espaco em decorréncia das campanhas extravagantes que a midia produziu e diz que o tema
parece ter se transformado numa “inexaurivel mina de ouro” para a imprensa.

A desqualificacdo social sofrida pelos professores reforga a construgcdo dos universos
de segregacdo que se reflete na estratificagdo dos alunos. Cruz (2006) afirma que a crianga
aprende a relacionar seu valor pessoal a nota de sua producdo escolar. Ela questiona se “0S
professores, diante da desvalorizacao salarial e da légica da meritocracia se defendem da
exclusdo social e, sem a intencéo, preservam um lugar para si diferente do seu aluno.” (Cruz,
2006, p. 174). A autora diz ainda que politicas publicas tém se equivocado ao imputar a culpa
pelo insucesso do aluno exclusivamente ao professor, desconsiderando a complexidade do
fendmeno educacional, que inclui o cotidiano, as relagdes sociais, a propria escola e outras
fontes de obstaculos as aprendizagens (Cruz, 2006).

Cruz (2006) afirma que o discurso social é reproduzido nos sistemas de comunicagéo
que transportam 0s preconceitos presentes nas representacfes sociais. H4& um ciclo que se
retroalimenta e esconde um jogo de culpabilizacdo insoltvel. Mesmo que a midia se esforce
para se isentar de influéncias tendenciosas, ela sempre esta sujeita a interferéncias de seus
agentes. S&@o influéncias politicas, econdmicas, ideologicas, culturais e todo tipo de
contaminacdo de interesse particular, sobretudo, de interesse de seus provedores, 0S
anunciantes. Diante desse quadro, pouco espaco sobra para a verdade na midia, pois ela
depende de verbas publicitarias que sdo manipuladas por grandes industrias e agéncias
financeiras. Enfim, h4 um grupo de especialistas, agentes midiaticos, responsaveis pela

difusdo das representacdes sociais (Alexandre, 2001).
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O conteudo da informacdo € a reposta a demanda de seu publico. Adorno (citado em

Novo, 2006) diz que
a imprensa é uma expressdo da opinido publica, € uma expressao da populacéo. [...]
Ela é a expressdo de profundos sentimentos populares que de certo modo dramatizam a

criminalidade e tem certa relacdo de identidade com essa dramatizagcdo e com o modo como

a criminalidade é veiculada (p. 45).

Novo (2006) também vé que ha uma reciprocidade entre a construcdo das
representacdes sociais e as producfes da midia. Mesmo que se defenda a inexisténcia de um
receptor passivo, frente ao descaso com a educacdo atual que se exime da formacdo de
individuos criticos, encontramos, ndo um receptor passivo, mas, um receptor facilmente
manipulavel e dominado pelo apelo emocional largamente utilizado pela midia. O autor
lembra que imagens dramaticas sdo utilizadas nos meios de comunicacdo para promover um
“espetaculo barato”, utilizando-se de pessoas em cenas “sem substancia concreta — como 0
pavor da velhinha assaltada, o cadaver da jovem estuprada e as lagrimas da crianca
espancada” (p. 46). Essas pessoas sao novamente violentadas (revitimizadas) ao terem suas
imagens utilizadas de forma espetacularizada para fins comerciais.

Para Michaud (citado por Cruz, 2009, p. 59), “a violéncia s&o os fatos tanto quanto
nossas maneiras de apreendé-los, de julga-los, de vé-los — ou de néo vé-los”.

A globalizacdo traz a sociedade um dos fendmenos mais importantes deste final de
milénio: a substituicdo das ideologias pelo culto as celebridades (Alexandre, 2001). Cada vez
mais a ficcdo compete com as historias da vida real.

O significado da vida, segundo Coimbra (2001), tem se tornado a aquisicdo de uma
imagem “pos-moderna” através da compra de bens materiais especificos, como roupas de
grife e carros importados. Estamos nos transformando numa sociedade efémera. Segundo

Havey (citado por Coimbra, 2001), na “sociedade do descarte” tudo ¢ jogado fora, inclusive
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os valores, relacionamentos estaveis e estilos de vida. Tudo se torna obsoleto, até mesmo o

interesse por quaisquer assuntos de interesse coletivo como afirma Downs:
(...) a atencdo do publico raramente permanece firmemente focada sobre qualquer
questdo doméstica por muito tempo — mesmo quando envolve um problema de importancia

crucial para a sociedade. Em vez disso, um “ciclo de atencdo a questdes” sistematico parece
influenciar fortemente as atitudes e comportamento do publico em relacdo a maioria dos

problemas domésticos centrais. Cada um desses problemas repentinamente surge como
predominante, assim permanece por algum tempo e entdo — ainda que ndo resolvido -

gradualmente desaparece do centro da atencdo publica. (Downs, citado por Howlet, 2000, p.

171).

Enquanto Estrada (2001) vé os meios de comunicagdo como ator e arena, Alexandre
(2001) afirma que temos nos tornado atores e plateia a0 mesmo tempo. Cada individuo produz
seu proprio espetaculo, tornando sua vida publica ao compartilha-la em espacos como Orkut,
Twister, MySpace dentre outros. Para Alexandre (2001), a vida de cada individuo tornou-se
um filme que, segundo ele, alcangou 0 “apogeu da representagio social”.

De cada 10 noticias veiculadas pela midia, uma é positiva. Os jornalistas justificam tal
tendéncia afirmando que a vida é assim mesmo, violenta e cruel e o que fazem é somente
reproduzi-la (Alexandre, 2001).

Segundo Chaui (2007), as acOes virtuosas sdo alinhadas ao bom e ao justo. E, para
serem éticas essas acOes devem partir de atitudes conscientes, livres e responsaveis. Portanto,

a acdo ética e produto da decisdo interior do agente e ndo de uma pressao externa.
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CAPITULO 4 - OBJETIVO E QUESTOES NORTEADORAS
4.1 Objetivo Geral
O estudo tem como objetivo identificar como o tema da violéncia nas escolas, no DF e
entorno, é retratado por um jornal brasiliense de grande circulacéo local.
4.2 Objetivos Especificos:
e Identificar a imagem que os professores tém sobre a violéncia nas escolas;
e Verificar a presenca de ingredientes para promover o panico moral nas
informacdes veiculadas pela midia;
e ldentificar os principais responsaveis pela violéncia escolar apontados pela midia;
e Discutir a presenca do sistema de seguranca publica no sistema educacional;
e Analisar a influéncia da midia nas reacbes da opinido publica e nos

desdobramentos de politicas pablicas.

4.1 Questdes norteadoras
Para se alcangar tal objetivo, foram levantadas as seguintes questdes norteadoras da
pesquisa:

1) Serd que a percepcdo sobre a violéncia nas escolas por parte dos educadores
corresponde a que a midia tem veiculado? O quadro retratado pela midia corresponde a
realidade dos fatos?

2) A midia tem difundido a ideia de uma “epidemia de violéncia” nas escolas? A midia
provoca a sensacdo de inseguranca e medo da violéncia nas escolas? S&o fornecidos
ingredientes para fomentar o panico social?

3) Eventos de violéncia nas escolas considerados marcantes e de grande comogéo social

tém aumentado a frequéncia subsequente de noticias sobre o tema?
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4)  Como a midia tem se reportado aos diferentes contextos e atores envolvidos nos eventos
de violéncia nas escolas? A quem tem sido atribuida a responsabilidade por sua produgdo?
Hé atribuicdo de causalidade linear e reducionista?

5) O espago escolar tem sido desconstruido enquanto lugar seguro?

6) A instituicdo escolar tem sido julgada como incapaz de mediar conflitos e de resolver o
problema da violéncia?

7) As noticias tém contribuido para implementar acfes securitarias ostensivas para
enfrentar o problema?

8) Séo divulgadas experiéncias e iniciativas de escolas ou comunidades consideradas bem

sucedidas no enfrentamento da questao?



82

CAPITULO 5- METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa documental cuja principal fonte de dados empiricos foi o
jornal Correio Braziliense. O trabalho se estrutura em dois niveis: 1) O primeiro analisa as
percepcOes dos educadores sobre a realidade da violéncia em suas escolas, relatadas no
contexto do projeto de capacitacdo para o enfrentamento da violéncia, Escola que Protege de
2009 (MEC/UnB/SEEDF). Tais informagdes foram obtidas a partir de respostas dadas a uma
das perguntas do questionario de inscricdo (Anexo 1) que indagava, por meio de perguntas
abertas, sobre os tipos de violéncia percebidos pelo educador no seu espaco de atuagéo
profissional. 2) O segundo nivel do estudo consiste na analise tematica ou categorial das
reportagens publicadas no Correio Braziliense nos anos 2008 e 2009, da qual se derivaram
categorias baseadas no método de anélise de conteudo de Bardin (1979).

Optou-se pelo método de anélise de Bardin por este permitir a explicitacdo e
sistematizacdo do conteudo das mensagens e da expressdo deste conteddo, a partir de um
conjunto de técnicas parciais e complementares. Laurence Bardin, professora-assistente de
Psicologia na Universidade de Paris V, aplicou as técnicas da andlise de contetdo na
investigacdo psicossocioldgica e no estudo das comunicagdes de massas. O método da
andlise de conteudo oscila entre os dois pélos do rigor da objetividade e da fecundidade da
subjetividade. A pesquisa em psicologia, assim como a pesquisa nas outras ciéncias sociais,
exige a implicacdo subjetiva do sujeito na pesquisa (Demo, 2001). A subjetividade & o
complexo sistema que permite a expressao de aspectos objetivos da vida social por meio dos
sentidos subjetivos (Gonzalez-Rey, 2005).

5.1 Base empirica

O Correio Braziliense foi escolhido como fonte de dados empiricos primarios para o
estudo por ser considerado um jornal de ampla circulacdo do Distrito Federal, tido como uma

fonte de informacdes confidvel e ndo associada a imprensa marrom. Trata-se de um jornal
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diério formado por vérios cadernos e suplementos, além de algumas publicacdes especiais. No
site oficial do jornal afirma-se que em seu quadro de jornalistas figuram muitos profissionais
premiados e renomados, com experiéncia em VArios outros veiculos de comunicacdo de
massa.

Os leitores do jornal Correio Braziliense, segundo Estudos Marplan/EGM, sé&o 51%
homens e 49% mulheres, entre 20 e 29 anos de idade, seguida pela faixa de 30 a 39 anos.
Quanto a escolaridade, 28% dos leitores tém Ensino Médio e 27 % cursaram nivel superior
completo. Em relagdo as classes sociais, mais de 70% dos leitores pertencem as classes A e B.

A base empirica secundéria neste estudo foi obtida por meio de registros do acervo de
pesquisa do projeto realizado em 2009, Escola que Protege. O Projeto Escola que Protege €
um programa do Ministério da Educacao que tem como finalidade promover acdes educativas
e preventivas para reverter a violéncia contra criangas e adolescentes. Em 2009, o projeto foi
realizado em Brasilia em parceria com a Universidade de Brasilia e Secretaria de Educagdo do
DF, no intuito de fornecer capacitacdo aos profissionais de educacdo da rede publica de
ensino, com o objetivo de aprimorar o enfrentamento da violéncia nas escolas.

5.2 Procedimento de Analise de Dados

Foram quantificadas as informacgdes sobre a percepcao dos profissionais da educacao
coletada por meio da ficha de inscricdo do projeto Escola que Protege. Nessas fichas os
educadores responderam a pergunta aberta: “Que tipo(s) de violéncia percebe na sua escola?”.
Cabiam mudltiplas respostas a essa pergunta, pelo que o quantitativo de resposta nao
corresponde ao total de respondentes (n = 350).

As respostas foram quantificadas e apresentadas na Figura 1. As informac6es obtidas
nesse levantamento permitiram esbocar um retrato de como o educador da rede de ensino
publico do DF percebe e considera o fendmeno de violéncia na escola onde atua, bem como,

com isso foi possivel tracar um paralelo entre este retrato e aquele desenhado pela midia. A
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andlise dessas informac@es centrou-se na perspectiva quantitativa e qualitativa das respostas,
discutidas a luz das referéncias tedricas sobre o tema.

Para proceder a andlise dos dados da fonte priméria de dados, foram extraidas
reportagens da versdo on-line do jornal Correio Braziliense que é disponibilizada aos
assinantes e € idéntica a versdo impressa. Buscaram-se no jornal as publica¢des nos anos 2008
e 2009 com os termos “violéncia” e “escola”. Esses dados foram submetidos & andlise de
contetdo. Todos os artigos coletados (reportagens, editoriais, notas, cartas de leitores) que
apresentavam o tema violéncia nas escolas como foco principal foram incluidos na analise.
Foram excluidos, portanto, os artigos que, apesar de trazerem os vocabulos “violéncia” e
“escola”, abordavam temas divergentes ao da pesquisa com citagdes tangenciais.

Para proceder a leitura dos dados, foi adotada a perspectiva de analise de contetido
utilizada por Bardin (1979) que a conceitua como “conjunto de técnicas de andlise das
comunicagfes visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigdes de produgio/recepcao destas mensagens” (Lage, Freitas
& Acurcio, 2005, p. 134). O objetivo do tipo de analise preconizado pela analise de contetdo
¢ “alcancar uma pretensa significacdo profunda, um sentido estavel, conferido pelo locutor no
proprio ato de producgdo do texto” (Rocha & Deusdard, 2005, p. 307).

A técnica da andlise tematica ou categorial, de acordo com Bardin (2002), baseia-se
em operagdes de desmembramento do texto em unidades, ou seja, descobrir os diferentes
nacleos de sentido que constituem a comunicacdo, e posteriormente, realizar o seu
reagrupamento em classes ou categorias. Silva, Gobbi e Simé&o (2004) apresentam trés etapas
basicas nos trabalhos de analise de contetido assinaladas por Bardin:

1) A pré-analise: a organizacdo do material, quer dizer de todos 0s materiais que seréo

utilizados para a coleta dos dados, assim como também como outros materiais que podem
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ajudar a entender melhor o fendmeno e fixar o que o autor define como corpus da
investigacao, que seria a especificagdo do campo que o pesquisador deve centrar a atencao.

2) A descricdo analitica: nesta etapa o material reunido que constitui o corpus da
pesquisa é mais bem aprofundado, sendo orientado em principio pelas hipoteses e pelo
referencial tedrico, surgindo desta analise quadros de referéncias, buscando sinteses
coincidentes e divergentes de ideias.

3) Interpretacdo referencial: é a fase de andlise propriamente dita. A reflexdo, a
intuicdo, com embasamento em materiais empiricos, estabelecem relagcbes com a realidade
aprofundando as conexdes das ideias, chegando se possivel a proposta bésica de
transformacoes nos limites das estruturas especificas e gerais.

Foram levantadas trés categorias de analise. Buscou-se identificar a utilizacdo de
expressoes indicadoras de manipulacdo das informagdes. Assim, inicialmente, procurou-se
por vocabulos instigadores do panico moral, como “surto”, “epidemia”, “onda” e “catastrofe”
e também expressdes belicosas como “guerra”, “armas”, “combate” etc. Procuraram-se
indicadores de recorréncia a eventos de grande comocao social relacionados ao tema que
ampliavam outros acontecimentos ndo tdo marcantes, tornando-os mais atraentes ao leitor.
Ainda, foram identificadas as utilizacbes de depoimentos de individuos envolvidos nos
eventos de violéncia nas escolas por meio de declaragdes que explicitamente utilizam o apelo
emocional. Posteriormente, todos esses achados compuseram a primeira categoria:
Ingredientes para a producéo do panico moral.

A segunda categoria foi construida a partir da identificacdo do apontamento de
“culpados exclusivos” pelo fenémeno, sobretudo, as instituicbes familia e escola. Procuraram-
se indicadores que evidenciassem a tendéncia em atribuir responsabilidades de forma linear e

reducionista, ou seja, a omissdo da contextualizacdo dos fatos e a reducdo do fenébmeno a uma
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relagdo deterministica causal. Esses achados constituiram a categoria denominada:
Atribuicéo de culpa.

Por dltimo, buscaram-se indicadores/expressdes que desvalorizavam a instituicdo
escolar, que a desconstruiam enquanto espaco seguro e propicio a aprendizagem e também o
apontamento da incapacidade da escola em lidar com seus proprios problemas, como 0s
conflitos internos. A resposta da escola a violéncia por meio do apelo a instituicdo de
seguranca publica e o clamor social a presenca policial nos estabelecimentos de ensino
também foram buscados e esses compuseram a terceira categoria: Securitizacdo da
educacéo.

Portanto, para se alcangar os objetivos do presente estudo, foram levantadas as
seguintes categorias: a) Ingredientes para a constru¢do do panico moral, b) Atribuigcdo de
responsabilidade; c) Securitizacdo da educacéo.

Por se tratar de pesquisa de natureza documental, ndo houve necessidade de submeter

0 projeto ao comité de ética, conforme orientacdo obtida em consulta prévia.
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CAPITULO 6 - RESULTADOS E DISCUSSAO

Para proceder a discussdo dos resultados obtidos neste estudo documental, primeiro
sera apresentado o quadro com as percep¢des que os educadores da Rede Publica de Ensino
do DF tém dos tipos de violéncia que ocorrem no espacgo escolar. Depois serd realizada a
analise de conteudo das noticias sobre o tema publicadas nos ultimos dois anos no jornal e a
apresentacdo das categorias de andlise construidas a partir da leitura de tais noticias.

A partir da organizacdo das respostas obtidas a pergunta aberta “Que tipo de violéncia
percebe na sua escola?”, para a qual cabiam multiplas respostas, observou-se uma grande
incidéncia de respostas que remetiam a violéncias que ocorrem predominantemente nas
familias, isto é, fora do espaco escolar. Destaca-se da percepcdo de violéncia dos educadores a
citacdo de violéncias que ndo ocorrem no espaco escolar propriamente, COmo - na expressao
dos préprios educadores - agressdo familiar, abusos sexuais, violéncia familiar, violéncia
verbal entre alunos e pais, abandono social, exploracdo do trabalho infantil, violagdo dos
direitos da crianca e do adolescente e violéncia intelectual. A citacdo de violéncias que
ocorrem além do espaco escolar demonstra a capacidade de interpretacdo, por parte dos
educadores, de indicios ou rastros da violéncia velada (Figura 1).

Os educadores do projeto relatam um maior numero de agressdes fisicas,
provavelmente por serem mais “visiveis”. No entanto, sabe-se que, na maioria das vezes, as
violéncias fisicas sdo precedidas e acompanhadas de violéncia psicoldgica. No levantamento
dos tipos de violéncia fisica percebidos pelos educadores estdo as brigas entre alunos, as

agressoes familiares, abusos sexuais e agressao aos professores.
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Percepcéo de violéncia pelos educadores do Projeto Escola que Protege
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Figura 1. Percepcdo da violéncia nas escolas pelos educadores do Projeto Escola que Protege
2009.

O uso de drogas, os furtos e roubos, as agressdes aos professores e o vandalismo
também aparecem no relato dos educadores. O porte de armas é a violéncia fisica menos
citada, no entanto, € o tipo de comportamento mais intimidador. Portar arma de fogo, onde
quer que seja, por si SO ja se constitui em uma grave violéncia, mais ainda quando seu
portador é uma crianga ou adolescente! Se isso ocorre no espaco escolar, tal fato se reveste de
maior simbolismo, ja que aponta para o fracasso da educacdo, pois seu objetivo ultimo é
construir a convivéncia humana que permite o desenvolvimento individual de cada cidadé&o.
Mais que isso, 0 porte de arma é o comportamento que tem maior potencial de levar os
educadores a repensar seu oficio, com possibilidade de abandona-lo, uma vez que, na nobre
missao de educar, o educador nunca previu correr risco de morte em sua profissao.

Os noticiarios do CB também publicam mais as violéncias de natureza fisica. Dentre
elas destacam-se as brigas entre alunos, entre alunos e professores, uso de drogas e porte de

armas. Observamos que os tipos de violéncia fisica relatados pelos educadores em muito se

70
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assemelham aos publicados pelo jornal. Podemos depreender disso, por um lado, que a midia
traduz em noticias a realidade do cotidiano dos educadores. Por outro lado, pode-se supor que
a midia exerca influéncia sobre a percepcdo dos educadores. Nessa dire¢do, Cruz (2009)
encontrou evidéncias na influéncia dos efeitos midiaticos sobre a percepcao do publico acerca
da violéncia. O bullying, apesar de permanecer presente sob os olhos dos educadores por
muitas décadas, s6 passou a ser visto e explicitado depois que se tornou publico por meio da
midia. Portanto, hoje, também pode haver outros tipos de violéncia que, por ndo terem
visibilidade exaltada pela midia, ndo estdo sendo vistos pelos educadores.

A violéncia psicoldgica, menos visivel, aparece proporcionalmente menos, tanto no
relato dos educadores quanto nas publicagdes jornalisticas. Dentre os tipos de violéncia
psicolégica mais citados pelos educadores estdo as violéncias verbais entre os alunos,
violéncias emocionais, bullying, violéncias verbais entre os diversos atores da comunidade
escolar e discriminages racial, religiosa e a portadores de necessidades especiais. No jornal,
as violéncias psicologicas mais presentes foram o medo, a sensacdo de inseguranca, as
discriminagdes e preconceitos como homofobia e as ameacas a integridade fisica. As
violéncias psicologicas implicam interpretacdo individual, talvez por isso haja tanta
diversidade de tipos citados pelos educadores e ndo haja tanta similaridade entre as citadas
pelos educadores e as citadas pela midia.

As violéncias sexuais apareceram de forma menos frequentes, tanto nos relatos dos
educadores quanto na midia. O desvelamento desse tipo de violéncia é extremamente
complexo, uma vez que o senso comum o condena, diferentemente da maioria das violéncias
de natureza fisica e principalmente psicolégica. Por isso, 0s abusos sexuais s&o
meticulosamente ocultados por seus perpetradores. Mas é importante salientar que o relato de
percepgdo de violéncias sexuais pelos educadores demonstra que eles reconhecem os indicios

deste tipo de violéncia e provavelmente conhecem a relevancia de seus papéis na conducéo
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dos casos detectados. Silva (2005) destaca que os médicos, mas principalmente 0s
professores, devido ao largo tempo que contam para observacdo e acompanhamento da
crianga e do adolescente, sdo observadores potenciais que ocupam posi¢Oes estratégicas na
rede de protecédo contra abusos sexuais.

Entre as violéncias de natureza de Negligéncia/Privacdo, a mais referida pelos
educadores do projeto foi a negligéncia familiar. O abandono social e intelectual e a
exploracdo do trabalho infantil também aparecem nos relatos dos educadores. O jornal
raramente cita violéncias dessa natureza. A precariedade da estrutura fisica, a escassez e 0
descaso a educacdo, formas de negligenciar e privar as criancas e adolescentes de seus
direitos, sdo violéncias que denunciam o Estado. Cabe ressaltar que o sistema de producéo de
um jornal depende grandemente de concessdes publicas, o que esta diretamente relacionado
ao bom entendimento entre ambas as partes. Disso pode se inferir que a midia compactua com
determinadas a¢fes/omissdes do sistema politico publico para ndo ferir interesses de ordem
comercial.

As noticias publicadas no jornal CB nos anos de 2008 e 2009, sobre violéncia nas
escolas trazem em maior quantidade a abordagem as violéncias de natureza fisica, seguidas
das violéncias psicoldgicas, negligéncia e privacdo e, em menor quantidade, a violéncia
sexual. A distribuicdo do quantitativo de publicacdes jornalisticas dessas naturezas de
violéncia se assemelha a de educadores da rede de ensino publica do DF, de acordo com o0s
dados do projeto Escola que Protege (vide Quadro 3). Portanto, parece haver um reflexo entre
a imagem que a midia divulga e a percepgdo dos professores em relacdo ao fendmeno da
violéncia nas escolas, 0 que revela uma relacdo especular entre ambos. Resta indagar a
direcdo dessa relagdo entre midia e escola: a midia reflete 0 que ocorre na escola ou a escola

reflete o que ocorre na midia? Ou ainda, ambas olham na mesma dire¢&o?
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Alguns estudos da literatura tém questionado a ideia amplamente difundida pelas
estatisticas oficiais de alguns paises de que a violéncia nas escolas € um fenébmeno em plena
escalada ascendente (Debarbieux & Baya, 2002). As principais criticas de tais estudos
apontam para uma notificagdo indiscriminada de todo e qualquer tipo de evento considerado
violento, ainda que este ndo seja digno de registro. Além dessas notificagdes de violéncias
“pequenas”, os estudos revelaram duplicacdo de uma mesma notificacdo. Isto é, uma mesma
violéncia pode ser notificada pelas diferentes partes envolvidas, fazendo crescer as
estatisticas.

Nessa perspectiva, no jornal analisado, observou-se uma invariancia na repeticdo de
noticias e memodrias de eventos violentos nas escolas ocorridos no passado e tidos como
marcantes, levando o leitor a reacender emocdes e reacdes ligadas a esses eventos de grande
comogéo social. Um desses eventos, embora ndo diretamente relacionado com a violéncia nas
escolas, foi tdo emblematicos para a sociedade brasiliense e nacional que, inclusive,
encontram-se relatados em livros didaticos de reconhecidos tedricos da psicologia social.

Assim, a presenga constante do tema na midia leva os interlocutores a concluir que o
fendmeno esta crescendo e fugindo do controle de todos. Essa conclusdo, por sua vez, gera
uma sensacdo de inseguranca e de medo que invariavelmente instiga a populagdo a pedir
solugdes mais contundentes e radicais. Decorre disso que a populagdo, por desconhecimento
acerca dos processos de solucdo de problemas sociais, exige do Estado reagdes repressivas
para resolver o problema da violéncia nas escolas, o que desencadeia um ciclo de ocorréncias
“publicaveis” no ambito escolar. Eventos isolados de grande comocéo social, propagados com
letras garrafais pela midia, tendem a instigar na populacdo respostas radicais e cobranca de
posturas energicas do estado. Dentre os temas polémicos mais preferidos na atualidade, estéo

“a reducdo da idade penal” (Campos, 2009) e a incluséo da pena de morte no codigo penal.
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Eventos marcantes que ocorreram no ambiente escolar, nos altimos 10 anos,
reaparecem na coluna “Memodria” do jornal CB com frequéncia.

Noticia publicada no dia 29 do més de maio de 2008 divulga caso em que o professor
Valério Mariano foi agredido fisicamente por seu ex-aluno de uma escola publica de cidade-
satélite. Este evento teve grande repercussdo ao longo de todo o més de junho, o que ampliou
0 nmero de reportagens sobre o tema nesse més. Sobre o caso, o jornal informa que o atrito
entre aluno e professor alcangou, em 2008, o0 &pice de um desentendimento que se arrastava
ha oito anos. Em 2000, o aluno, que tinha 14 anos, foi expulso da escola, mas permaneceu
frequentando suas dependéncias. O professor, que a época ocupava o cargo de coordenador
pedagogico, “tentou fazer com que o Laerth (o aluno) saisse do colégio. Os dois discutiram. O
aluno ameacou Valério (o professor) e a mée do estudante registrou ocorréncia na Delegacia,
acusando um professor de ter dado um tapa na cara do filho, mas néo identificou tal professor.
No dia 29 de maio de 2008, o aluno voltou a escola e ao ver Valério, comecou a xingé-lo e
novamente recusou-se a sair do local. Os dois discutiram. Na rua, o aluno jogava pedras nos
carros quando o professor apareceu. O aluno, auxiliado por um primo, desferiu socos e
pontapés contra o professor até deixa-lo caido desacordado com o rosto ensangiientado”. Esse
caso ocupou espaco nos noticiarios do jornal CB por diversos dias ao longo do més de junho e
perdeu “for¢a” quando outro caso fatidico ocorreu no ambito escolar.

O marcante assassinato do diretor do Centro de Ensino Fundamental Lago Oeste, hoje
renomeado de Centro de Ensino Fundamental Carlos Mota, amplia grandemente o volume de
reportagens no més de junho de 2008. Em 20 de junho de 2008, o diretor do Centro de Ensino
Fundamental (CEF) 4 do Lago Oeste, Carlos Ramos Mota, 44 anos, foi assassinado em casa
por um aluno, dois ex-alunos e um traficante. “O crime foi motivado pela postura do educador
em frear o trafico de drogas entre os 1,2 mil alunos da institui¢do. (...) Os quatro acusados

pelo homicidio foram presos duas semanas depois.” (31/07/2008).
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Esse evento representa um marco no contexto do fendmeno da violéncia nas escolas
no DF. A partir da concretizacdo do homicidio do educador que lutava destemidamente pela
formagdo de sua comunidade, todos os outros profissionais que trabalhnam em prol da
educacéo sentiram-se intimidados em suas lutas. A partir desse evento, as outras ocorréncias
de cunho educacional que envolvem agressdes por parte dos alunos, ao serem divulgados na
midia, vém acrescidos do pénico e da iminéncia de eventos culminarem na mesma forma de
tragédia.

Curiosamente, em outubro ndo houve noticias de eventos violentos significativos nas
escolas, mas o jornal deu destaque a noticia sobre os resultados de uma pesquisa realizada por
uma ONG inglesa (Plan) sobre violéncia nas escolas no Brasil, que provavelmente incitou o
aumento de publicacBes sobre o tema nesse més. Uma consulta na pagina da internet de tal
ONG (www.plan.com.br) revelou tratar-se de uma organizacao de paises de primeiro mundo
que disponibilizam recursos para projetos em paises em desenvolvimento. De acordo com as
informac0es do site, sua estrutura se divide em:

- 17 paises que mobilizam recursos (Bélgica, Alemanha, Japao, Reino Unido, Estados
Unidos, Canada, Australia, Holanda, Franca, Noruega, Finlandia, Dinamarca, Espanha,
Suécia, Coréia, Irlanda e Suica) para os projetos;

- 46 paises que desenvolvem projetos (localizados na Asia, na América Latina e na
Africa);

- trés paises que mobilizam recursos e desenvolvem projetos (Brasil, Colémbia e
india), nos quais os valores arrecadados sdo investidos internamente.

Uma instituicdo desse porte atrai o interesse nacional em captacao de recursos para o
pais, gerando noticias que dao grande destaque ao fenémeno com o intuito de produzir uma

justificativa mais consistente ou insistente. Logo, a recorrente publicacdo de dados sobre o
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fendmeno, numa visdo menos ingénua, torna clara a intencdo de promover a necessidade de
investimentos no pais.

O Unico acontecimento marcante do més de outubro de 2008 foi a acusacdo que uma
professora recebeu de fomentar a agressdo de alunos contra um aluno de 5 anos de idade
dentro da sala de aula em uma escola publica. A professora foi acusada de, apds uma briga
entre as criangas, segurar um aluno para que o0s colegas batessem na cara dele. A professora se
defendeu informando que segurou os bracos da crianga para tras para puxa-lo e tird-lo da
confusdo que havia se formado entre diversos alunos. Os outros colegas diziam “a tia te
segura, vocé ndo pode mais bater na gente”. “Ele continuou se debatendo com as pernas e
atingindo os coleguinhas, que partiam para cima dele para revidar, detalhou a professora”. Por
fim ela gritou e ordenou que todos se sentassem e retomou o controle da turma. A professora
teve o contrato temporario suspenso pela Secretaria de Educacdo (31/10/2008). Essa
reportagem conduz a reflexdo proposta por Silva (2005), de que a midia tem o mau héabito de
se antecipar a Justica. A primeira abordagem a ocorréncia traz na principal manchete da capa
do jornal a acusacdo a professora, incluindo o relato das criancas, induzindo a condenacédo da
acusada. No dia seguinte o jornal publica a versao da professora, que defende sua inocéncia.
A midia tem grande poder de convencimento do seu publico, por isso, deve ter cautela ao
narrar ocorréncias dessa categoria para ndo induzir a um julgamento precipitado.

E digno de nota o fato de as escolas particulares serem o alvo principal da midia para
divulgacdo da violéncia nas escolas durante o ano de 2009. Uma das noticias que mereceu
amplo destaque no jornal ocorreu em fevereiro de 2009 quando alunos de escolas particulares
foram acusados de utilizar a internet como meio de comunicacdo para agendar brigas. O tema
reapareceu diversas vezes ao longo do més de fevereiro de 2009, o que ampliou a marca de

publicacdes sobre o tema no jornal CB neste periodo.
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A novidade dessas noticias sobre violéncia entre jovens nos espagos virtuais estd no
aspecto tecnoldgico envolvido em sua producdo. A inovagdo fica por conta da utilizacéo
principalmente da internet e de celulares. Se com as midias virtuais a difusdo dessa forma de
violéncia torna-se mais ampla e sem aparente controle, por outro lado, o agendamento das
brigas pela internet facilitou o monitoramento da policia, que posteriormente evitou
confrontos chegando antecipadamente ao local.

Nicolaci-da-Costa (2005) afirma que a internet e a telefonia celular introduzem
alteracbes nos espacos fisicos e geram espacos alternativos a estes. Esses novos espacos
expdem “nossa - humana - incapacidade de pensar”, ou, no minimo, nossa dificuldade de
estudar as novas interacdes pessoais. O tempo e 0 espago adquiriram, na contemporaneidade,
nova concepc¢do, e hoje sdo autdbnomos, como afirma Bauman (2001): “A modernidade
comegca quando o0 espaco e 0 tempo sdo separados da pratica da vida e entre si e assim podem
ser teorizados como categorias distintas e mutuamente independentes da estratégia e da
acao...” (p. 15/16). Os “novos espagos” propiciados pela comunicagdo a distancia, por meio
de internet e celulares, forcam também novas formas de lidar com suas exigéncias, sobretudo,
qguando lidamos com criancas e adolescentes. O que antes estava sob controle, pois
aconteciam em espagos ‘“‘visiveis” do cotidiano, agora fogem totalmente ao controle da
vigilancia por penetrar na intimidade da vida do adolescente a qualquer hora do dia e espaco
onde haja sinal! Essas ferramentas da modernidade exigem novas formas de atuacdo dos
educadores e pais que tentam estender a imposicao de limites também para o ambito virtual.
Nesse contexto, ndo € de se estranhar que a autoridade tenha adquirido um carater liquido.

No més de abril de 2009, o massacre de Columbine completou 10 anos e o jornal
relembrou o episddio em noticia (“Aniversario Macabro”, 21/04/2009). Possivelmente tal fato
induziu o aumento de publicacbes sobre violéncia nas escolas nesse més. Nenhum

acontecimento tragico ou impactante recebeu destaque nesse periodo. Em abril, o jornal
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divulgou a acdo da policia que impediu o confronto de um grande grupo de adolescentes na
saida da Escola Parque 307/8 Sul. Segundo a reportagem, todos portavam “chinelos e pedacos
de cano enquanto tentavam invadir a escola e bater nos alunos” (07/04/2009). Essa acdo da
policia parece ndo merecer a metade de uma pagina além da chamada na capa do jornal
(“Escola escapa de novo ataque”). Em outra reportagem, N0 mesmo més e ano, a violéncia nas
escolas é apontada como um dos principais problemas do ensino, segundo pesquisa do Ibope
Inteligéncia, e outra reportagem, escrita pelo colunista Affonso Romano de Sant’anna,
apresenta a percepcao sobre o tema no Brasil e em outros paises (19/04/2009). O colunista
cita o horror que os EUA estéo vivendo com alunos indo & escola armados como se fossem a
guerra e s6 adentram o espaco escolar apos passarem pelo detector de metais. Na reportagem
cita também que o problema na Franca se tornou epidemia. O jornal CB organizou nesse més,
no dia 28, encontro de especialistas do tema no auditorio do préprio jornal para discutir a
solucgéo para a violéncia nas escolas.

Por fim, o jornal divulgou no més de abril, um estudo que denuncia a utilizagdo de
termos pejorativos nos livros didaticos e dicionarios brasileiros. O estudo defende que o
preconceito, sobretudo a homofobia expressa nos livros didaticos instiga a violéncia no
espaco escolar (bullying). As reportagens divulgadas nesse més, por ndo anunciarem nenhum
acontecimento tragico novo, parecem ecoar a lembranca dos 10 anos do massacre de
Columbine. Segundo Kupchik e Bracy (2009), cada vez que um evento de grande comocao
social é utilizado como referéncia, perpetua-se 0 medo. Os autores citam as constantes
referéncias a propria tragédia de Columbine High School relacionando-a a outros eventos,
mesmo quando os incidentes sdo notavelmente distintos. No DF, alguns casos tragicos
ocorridos no espago escolar também sdo constantemente relembrados pelo jornal quando
discorrem sobre outras ocorréncias, o que reforca, segundo Kupchik e Bracy, a perpetuacao

do medo.
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Nos meses de setembro e outubro de 2009, diversas reportagens abordaram agdes
positivas no espago escolar em busca da solucdo do problema da violéncia nas escolas. Dentre
elas, a discussdo do tema com representantes do Ministério Publico, aulas de relaxamento
para alunos nas escolas publicas, iniciativa dos proprios alunos no combate ao bullying,
palestras sobre drogas nas escolas e cuidados que pais e alunos devem ter no uso da internet.
Essas noticias “positivas” sobre o tema promoveram a ampliagdo da marca do numero de
reportagens no periodo.

As reportagens dos meses de setembro e outubro trouxeram as escolas particulares
novamente como alvo da discusséo do tema. O assunto aparece como reflexo da violéncia
presente em toda a sociedade que se manifesta também nos perimetros escolares. As noticias
destacam os arredores das escolas particulares no Plano Piloto, area nobre do DF, como alvo
de assaltos a estudantes. Quando os eventos de violéncia atingem a classe média, ou seja, 0
extrato social predominante entre os leitores do Correio, essa proximidade do perigo amplia a
sensacdo de inseguranca.

No més de setembro de 2009, o jornal denuncia, em reportagem, uma ocorréncia grave
de violéncia nas escolas: uma adolescente, ao sair do Centro de Ensino Fundamental 11 do
Gama, foi agredida por duas colegas que diziam “acertar contas” de um conflito ocorrido
anteriormente em sala de aula. A vitima perdeu parte do figado e o teve o pancreas deslocado.
Segundo a reportagem, a rixa iniciou-se no més de abril de 2009. A adolescente tentou separar
a briga entre duas outras alunas que ocorria na sala de aula. Uma delas agrediu-a, deslocou
seu braco e ameacou ainda vingar-se. Dias depois, a agressora procurou a vitima, pediu
desculpas e retomou a amizade. Em setembro, meses depois, a agressora, junto a outra colega,
aparentemente sem nova motivacdo, agrediram a vitima no caminho da escola enguanto
diziam que “precisava aprender a ndo se meter mais no que nao lhe diz respeito”. A

adolescente, vomitando e urinando sangue, foi levada as pressas ao hospital. Sofreu uma
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cirurgia de emergéncia e sobreviveu, mas perdeu parte do figado e teve o pancreas deslocado.
A reportagem traz uma imagem da vitima expondo uma enorme cicatriz vertical no ventre
(“Uma historia de brutalidade”, 05/09/2009). Nessa ocorréncia, de fato, houve consequéncias
graves. No entanto, os primeiros atritos que redundaram na acéo brutal iniciaram no ambiente
da sala de aula, mas a reportagem ndo cita em momento algum o envolvimento do professor
ou de qualquer outro agente educacional no conflito. Dentre as publicacGes desse periodo,
apenas essa ocorréncia apresenta-se como de gravidade publicavel.

Ainda em setembro, o jornal publicou matéria sobre casos de violéncias que aparecem
no espaco escolar: 1) um aluno que, por ndo ter os dois dentes da frente, era vitima de
zombaria dos colegas (bullying), 2) um aluno que buscava o espago escolar para se sentir
protegido da ameaca de traficantes e 3) uma aluna que revelou a professora sofrer abusos do
padrasto. Duas reportagens no més de outubro denunciaram o comportamento indisciplinar de
alunos: um aluno jogou a cadeira na professora e outro que foi flagrado pelo jornal enquanto
brigava na porta da escola.

A maioria das reportagens publicadas nesse periodo traz a realidade vivida nas escolas.
De fato ha uma visivel violéncia presente nos espacos escolares, no entanto, essa realidade
ndo difere daquela de outros contextos da sociedade, ou seja, o cenario da escola se apresenta
como uma microrrepresentacdo do espaco social mais amplo. No espaco escolar séo
reproduzidas interacdes sociais semelhantes aquelas vividas nos demais contextos: familia,
comunidade, igreja. Violéncia e desrespeito, sobretudo ao Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), estdo presentes em todos 0s espacos sociais, inclusive na escola.

Nos dois anos analisados, 2008 e 2009, os meses de janeiro, julho e dezembro
apresentaram os menores numeros de publicaces sobre o tema, 0 que esta claramente ligado

aos periodos de férias e recesso escolares nesses meses.
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6.1 Analise de conteudo

A seguir, serdo apresentadas as categorias de analise de contetdo produzidas com base
na leitura das noticias sobre violéncia nas escolas publicadas nos anos 2008 e 2009 no jornal
CB e orientadas pelas questfes norteadoras deste estudo. Foram criadas quatro categorias de
andlise: 1) Ingredientes para a construgdo do panico moral; 2) Atribuicdo de responsabilidade;
3) Securitizacdo da educacdo. Nos extratos do jornal CB serdo apresentados em negrito os
termos que remontam & categoria a qual pertencem.

6.1.1 Ingredientes para a constru¢do do panico moral

Para a andlise dessa categoria abordamos quatro ingredientes que constroem o panico
moral por meio da midia. S&o eles: a utilizacdo de linguagem sensacionalista, a ideia de onda
crescente, a exploragéo do discurso emocional e a estigmatizacao de alunos, escolas e bairros.

6.1.1.1 Linguagem sensacionalista

Os meios de comunicagdo de massa séo a grande fonte de difusdo e legitimacdo dos
rotulos e desse modo colaboram para a disseminacdo do péanico moral (Freire Filho, &
Herschmann, 2003). Tem crescido o nimero de estudos que apontam para o papel da midia
na producéo de ingredientes para produzir esse panico. Trata-se de uma construcdo social que
aparece como definicdo de um problema em questdo, que é apresentado pelos meios de
comunicacdo em massa, politicos, superiores religiosos, e outras pessoas com influéncia na
sociedade. O panico moral pode se apresentar de diferentes maneiras e com diferentes forcas,
sendo algumas delas capazes de produzir modificacbes na sociedade e nas politicas, de
maneira a criar uma mobilizacdo em como abordar o problema (Cohen, 1972).

Diversas vezes 0 jornal em questdo utiliza linguagem sensacionalista, por meio de
vocabulos que parecem ter a intencdo de provocar o amedrontamento do leitor e induzir a
sensacdo de inseguranca:

“Medo e tensdo em sala de aula.” (03/06/2008)
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“Medo na sala de aula - Casos de violéncia, ameaca e agressao fisica a professores
ocorrem todos os dias nos centros de ensino do DF.” (08/06/2008)

“Inseguranca nas escolas — MEDO ronda os alunos” (11/10/2009).

A utilizacio de expressdes que enfatizam o panico, como as destacadas nos trechos
acima, encobrem a violéncia real que, de acordo com Chaui (1999), é um dos dispositivos de
ocultacdo da verdadeira violéncia. Ela define essa verdadeira violéncia como “as
desigualdades econémicas, sociais e culturais, as exclusdes econémicas, politicas e sociais, 0
autoritarismo que regula todas as relagdes sociais, a corrupgdo como foram de funcionamento
das instituigdes, o racismo, o sexismo, as intolerancias religiosas, sexual e politica” (p. 2), ou
seja, 0 abuso sobre a ignorancia que retira o direito a plenitude da vida. A dendncia de
violéncias contra a propriedade e a vida, exclusivamente, mantém encoberta a real violéncia.
Outros tipos de violéncia, como a estrutural, que denuncia o Estado como principal
responsavel, de forma geral, € omitida pela midia, assim como as violéncias mais sutis ou
“invisiveis”, como os abusos psicologicos.

“Enquanto a midia se ocupa em espetacularizar a violéncia, por exemplo, explicitando-
a sob formas cada vez mais grotescas, cala sistematicamente sobre outras formas de violéncia,
em realidade promovendo sua amplifica¢ao; formas mais sutis que engendram as primeiras”

(Contrera, 2002, p. 29).
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Quadro 4. Reportagens sobre violéncia nas escolas com teor sensacionalista.

Data

Secdo/Caderno Manchete Trecho

03/06/2008 Cidades/ Educacdo Medo e tensdo em sala de aula Mariano foi espancado por ex-aluno na porta de uma

escola em Ceilandia. Apés espancamento de
professor, entidades civis preparam ato publico e
pedem ajuda a Policia Civil, que apresentara dados de
pesquisa sobre conflitos na escola.

08/06/2008 Cidades Medo na sala de aula Casos de violéncia, ameagca e agressao fisica a
professores ocorrem todos os dias nos centros de
ensino do DF.

11/09/2009 Opinido Violéncia juvenil Por um policial militar na porta de cada

estabelecimento de ensino ndo ¢ a solugdo para os
problemas da violéncia juvenil. Escola é lugar de
alunos e professores, ndo de policial

6.1.1.2 Onda crescente

Outra forma de amedrontar o leitor é descrever a violéncia nas escolas como um

fendmeno crescente, como uma onda que surge aparentemente do nada, um tissunami:

“A onda da violéncia dentro e nos arredores das escolas publicas continua a

assustar professores e pais de alunos.” (31/10/2009)

“Aluno ameaca professores - Os professores do Centro de Ensino Fundamental 19

(CEF 19), em Ceilandia Sul estdo assustados com a violéncia que invadiu a escola na quinta-

feira.” (22/11/2008)

“... crescente onda de violéncia nas escolas publicas” (30/07/2008)

“A escalada de violéncia dentro das escolas comega de forma aparentemente banal.”

(24/09/2008).

A utilizagdo de termos como “onda”, “invasdo” e “escalada” ¢ uma forma de
espetacularizar a noticia sobre violéncia. A espetacularizagdo da violéncia tem uma funcgéo
politica que oculta a violéncia real gerada pela agdo do Estado. Chaui (1999) afirma que ao se
referirem a violéncia, os meios de comunicacdo utilizam expressdes como “surto”, “onda",

"epidemia”, "crise" para remeterem o episddio a algo passageiro e acidental. Esse mecanismo

leva a populacdo a acreditar que o Brasil € um pais alegre e ndo-violento. A violéncia passa a
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ser apenas um acidente na superficie social sem refletir sua origem construida passo a passo
por meio do conjunto de a¢Ges e omissdes do Estado.

O sensacionalismo incutido no noticiario também leva o receptor da mensagem a
considerar a violéncia “um momento de anomia social, isto ¢, como um momento em que
grupos sociais ‘atrasados’ ou ‘arcaicos’ entram em contato com grupos sociais ‘modernos’ e
‘desadaptados’” (Chaui, 1999, p. 1). A modernidade emerge, com seus intensos processos de
mudanga, sem fornecer novos valores que substituam significativamente os valores anteriores
demolidos, 0 que ocasiona uma espécie de vazio no cotidiano dos individuos.

Da mesma forma, a estigmatizacdo do aluno como intolerante e violento, reforca a
ideia de reduzir o fendmeno a uma relacdo causal, intrinseca ao sujeito. O jornal leva a
entender que alguns alunos simplesmente nascem violentos. Quando n&o se conhece a causa
do comportamento desses alunos, o problema foge do controle e isso promove a sensacéo de
inseguranca que gera o panico moral.

“... alunos intolerantes e violentos...” (28/12/2008)

“Agressividade sem causa” sobre as brigas agendadas pela internet (12/02/2009)

O contato real com a violéncia é proporcionalmente menor se comparado a sensa¢do
de inseguranca da populacdo (Cruz, 2009). A sensacdo de inseguranca ¢ ampliada a partir da
interpretacdo feita pelo jornal. Casos tragicos sdo eventuais. De fato, a maioria das escolas
permanece com suas atividades transcorrendo normalmente. Segundo Silva (2010), a midia
exerce 0 papel de atalaia, pré-anunciando qualquer sinal de desequilibrio no cotidiano. Ou
seja, sua funcdo realmente € anunciar e denunciar fatos incomuns, pois 0 guardido ndo fica
constantemente anunciando “estd tudo normal”. No entanto, sobre o caso veiculado num
programa televisivo que acusou um aluno de matar a professora, Aradjo (2002) afirma que, se

0 objetivo do programa era criar uma atitude de repudio a atitude de violéncia contra a
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professora, falhou, visto que um aluno entrevistado por ela se identificou integralmente com o

colega acusado, declarando desejar fazer o mesmo com seu coordenador da escola.

A populacdo ndo entende como se d& a construcdo dos comportamentos violentos,

sobretudo de criancas e adolescentes. Logo, sente-se apavorada pela falta de controle e da

ameaca a sua seguranca. N&o Vvé sua participacdo nessa construcdo por meio da audiéncia a

midia, do interesse pelo tragico, do valor a vitoria da violéncia. O proprio jornal, citando a

fala de um especialista da area, publica: “Quando a gente ouve historias de adolescentes

brigando, pensamos logo que ndo existe motivacdo. Mas ela vem da nossa sociedade que

aplaude a violéncia” (15/02/2009).

Quadro 5. Reportagens sobre violéncia nas escolas com teor espetacularista.

Data Secdo/Caderno Manchete

Trecho

31/10/2009 Cidades

Correio flagra agressdo a
estudante

A onda da violéncia dentro e nos arredores das
escolas publicas continua a assustar professores e pais
de alunos.

31/11/2008 Cidades

Aluno ameaca professores

Os professores do Centro de Ensino Fundamental 19
(CEF 19), em Ceilandia Sul, estdo assustados com a
violéncia que invadiu a escola na quinta-feira.

31/04/2008 Cidades

Mudanca na Segurancga
Publica

Durante os 18 meses de gestdo, o general do Exército
enfrentou diversas crises como o confronto entre
soldados e folides no carnaval, a crescente onda de
violéncia nas escolas publicas e o acirramento da
rivalidade entre policiais civis e militares no DF. (...)
“Precisamos investir na unido entre Seguranga e
Educagdo.”

24/09/2008 Cidades

Conflitos entre alunos e
mestres

A escalada de violéncia dentro das escolas comega de
forma aparentemente banal.

12/02/2009 Cidades

Agressividade sem causa

O trecho utilizado foi a prépria manchete.

15/02/2009 Cidades

Cidadania comeca em casa

O desenvolvimento de um cidadéo ético ndo cai do
céu. E um esforco diério e ndo deve ficar a cargo dos
outros. Quando a gente ouve historias de adolescentes
brigando, pensamos logo que ndo existe motivacao.
Mas ela vem da nossa sociedade que aplaude a
violéncia
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6.1.1.3 Apelo emocional

O pénico moral também é promovido por meio da utilizacdo do apelo emocional.
Nisso consiste a apelacdo da midia a declaragdes carregadas de emocdo. Como exemplo disso,
remetemos o caso do professor agredido por ex-aluno:

“O sentimento ¢ de fracasso, de humilhacgdo total. Ja lutei muito, mas agora estou
cansado’, resume Valério Mariano, 41 anos, 12 deles dedicados ao magistério”
(31/05/2008).

O registro das emocdes impregnadas de sentimentalismo gera empatia. As declaracfes
emotivas encontram ressonancia no leitor, pois ele se identifica com a vitima. As emoces sao
0 que existe de mais humano nas pessoas e € por meio da sensibilizacdo individual que se
alcanca a comogéo social.

Quadro 6. Reportagens sobre violéncia nas escolas com apelo emocional.

Data Secdo/Caderno Manchete Trecho

31/05/2008 Cidades Adeus as salas de aula  “O sentimento € de fracasso, de humilhagio total. J&
lutei muito, mas agora estou cansado”, resume
Valério Mariano, 41 anos, 12 deles dedicados ao
magistério.

6.1.1.4 Estigmatizacéo

Na reportagem “Inseguranga nas escolas — MEDO ronda os alunos” (11/10/2009), o
jornal desenha, sobre 0 mapa da cidade, as “Zonas de perigo”, pontuando os locais préximos
as escolas que sdo considerados de risco. Delimitar “zonas de perigo”, ao mesmo tempo em
que estigmatiza determinadas areas da cidade, promove o0 aumento da inseguranca a
comunidade da regido e minimiza o potencial de risco que ha em qualquer outra regido da
cidade. Perimetros escolares sdo estigmatizados quando torna-se publica sua periculosidade.

Segundo Ruggiero (2009), ndo ha duas escolas iguais, cada escola é produto de sua
propria construcdo social, por meio de tramas especificas, vinculos com outros ambitos

sociais e culturas proprias. Logo, seria injusto classificar todas as escolas do pais, e seus
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perimetros, ou mesmo de uma cidade, pelo nivel ou quantidade de ocorréncias denunciadas. A
populagdo em geral parece ter grande satisfacdo em procurar a classificacdo de sua
comunidade, tal qual a curiosidade de conhecer 0 que os astros prevém sobre seu futuro. No
DF, classificar bairros ou escolas com maior ou menor indice de violéncia reforca o estigma
que determinadas cidades satélites j& carregam desde sua formacédo, no inicio da construcéo
da capital.

Nos meses de outubro e novembro de 2008, o jornal publicou uma série de noticias
com o quantitativo de evasao escolar, participacdo de alunos em gangues e tipos de violéncia
praticados pelos alunos por regionais de ensino. Em outubro, publicou o percentual de alunos
que participam de gangues por cidade satélite e ainda destacou que “O problema ¢ mais
comum em Brazlandia e Santa Maria”, cidades-satélite do DF.

“Violéncia nas escolas - Em algumas cidades da capital, chega a quase 10% o indice
de alunos que admitem fazer parte de gangues.” (27/10/2008)

E recorrente a tendéncia em estigmatizar certas regides. Rotular bairros ou cidades por
nivel de periculosidade ndo contribui em nada para a solucdo do problema. Pelo contrério, os
bairros, quando classificados como violentos, sdo menos valorizados e menos prestigiados, o
que afeta a auto-imagem dos moradores (Peralva, 1997). Ao receber a atribuicéo

estigmatizada, a comunidade passa a ser reconhecida como tal, o que inviabiliza o

desenvolvimento social, cultural e académico (Castro e Silva, 2009).

Ora, vivemos, no Brasil, uma situagdo paradoxal: de um lado, grita-se contra a
violéncia e pede-se um "retorno a ética" e, de outro, sdo produzidas imagens e explicacGes
para a violéncia tais que a violéncia real jamais possa se tornar visivel e compreensivel.

(Chaui, 1999, p. 1/2)

A midia impressa, ao promover o panico moral, eleger e julgar comunidades e escolas,
exerce a funcdo estratégica de desviar a atencdo do leitor de uma gama de problemas publicos

bem mais sérios.
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Os resultados imediatos da ativagdo do panico moral esta em que, em nome dele,
as elites provocam o alerta do controle social, orientando-o para os grupos eleitos e
estereotipados como perigosos. As ondas de panico moral contribuem também para
estabelecer qual é o cddigo normativo dominante, sustentam o arrefecimento do nivel

de guarda sobre fortunas fiscais e mobilizam o voto dos cidaddos. (Caliman, s/d).

Identificamos, ao longo dessa andlise, algumas estratégias utilizadas pela midia
impressa que a tornaram mais atrativa. Salvo raros casos de ocorréncias realmente fatidicas, o
jornal abusou, na maioria das reportagens, de expressdes sensacionalistas, de indicios de
iminéncia de um surto, de discurso apelativo a emocdo e de estigmatizacdo de alunos, escolas
e regides. Todas essas estratégias, provavelmente ampliaram a marca de vendas do jornal. No
entanto, numa irresponsabilidade ética, termina por produzir o panico moral na populacéo,
que, na busca coletiva de identidade, se entrega cegamente a manipulacdo dos meios de
comunicagdo de massa.

O jornalista Silva (2005), ndo se admira com a comparacao feita dos jornalistas aos
urubus, que pairam sobre o que deteriora o mundo. Para ele, “o mundo ndo € noticia se o
mundo estiver normal, 0 mundo valera a noticia se estiver imundo”. A midia tem a fungio de
alertar. No entanto, se ndo vier impregnada de escandalos, sensacionalismo e tragédias, ndo se
torna vendavel.

A midia deixa de ser uma fonte de informacédo confiavel ao apontar um culpado Unico
para a violéncia nas escolas. Cada um dos segmentos da sociedade se sente ofendido ao ser
acusado ou fortalecido ao ser defendido ou omitido na culpabilizagcdo do fendbmeno. Portanto,
ela utiliza a estratégia perspicaz de alternar a responsabilizacdo, apontando ora um segmento,

ora outro.
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Quadro 7. Reportagens sobre violéncia nas escolas com teor estigmatizante.

Data Secdo/Caderno Manchete Trecho

11/10/2009 Opinido Violéncia juvenil Por um policial militar na porta de cada
estabelecimento de ensino ndo € a solucdo para 0s
problemas da violéncia juvenil. Escola é lugar de
alunos e professores, ndo de policial

27/10/2008 Cidades Intolerancia entre Em algumas cidades da capital, chega a quase 10% o
alunos indice de alunos que admitem fazer parte de gangues.

6.2.2 Atribuicéo de responsabilidade

Embora a énfase na analise dos dados recaia sobre o aspecto qualitativo, € curiosa a
informacdo que uma breve organizacdo quantitativa das noticias pode revelar. Das 108
reportagens sobre violéncia nas escolas, publicadas em 2008 e 2009, 29 apontavam pelo
menos um culpado pela origem do problema. Nessas reportagens, a responsabilidade pela
violéncia recaia invariavelmente sobre a familia (63,3 %), a escola (43,3 %), o Estado (13,3
%) e a midia (3,3 %).

Portanto, diversas vezes as reportagens publicadas no CB sobre violéncia nas escolas
apontaram um culpado: ora a familia, ora a escola, até mesmo a midia (mas nunca, é claro, o
préprio jornal impresso). Como pode se constatar no breve levantamento da frequéncia de
ocorréncias, a familia foi citada na maioria das vezes como a vild do fenémeno, seguida da
escola.

6.2.2.1 Responsabilizando a familia

A familia, portanto, foi a instituicdo mais frequentemente apontada como responsavel
pelas ocorréncias.

“As causas da agressividade sdo conhecidas. Dentre elas, sobressai a violéncia
domeéstica” (09/06/2008).

A expressdao “doméstica” refere-se ndo necessariamente ao tipo de violéncia que

ocorre no domicilio, mas sim a violéncia que ocorre dentre os moradores de uma casa que, do
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ponto de vista social, compdem uma familia. Nessa citacdo a familia é explicitamente
culpabilizada.

“(...) Primeiro dentro de casa. E nos lares que os jovens devem aprender a ter limites
e a respeitar o outro” (27/10/2008).

A reportagem responsabiliza a familia, esta que € composta por membros que moram
numa mesma casa, pelo aprendizado da convivéncia, ou do respeito ao outro.

Outro estudioso do tema afirma em entrevista ao jornal que “a raiz do problema se
encontra justamente na falta de estrutura familiar” (12/02/2009). Atualmente é polémica a
discussdo sobre o conceito de “estrutura familiar”. Questiona-se se € membros que nao
moram numa mesma casa nao podem constituir uma familia estruturada, se a presenca de uma
mulher como Unico adulto de uma familia a torna desestruturada, dentre diversos outros
questionamentos. Enfim, fica a pergunta: o que é uma estrutura familiar?

O Diretor de uma escola particular até assume que a escola € falha, mas logo transfere
a responsabilidade aos pais: “O educador (...) aponta falhas no sistema educacional da capital.
Hoje, infelizmente, hd mais a preocupacdo em informar e ndo em formar os alunos. Temos
um processo mecanico, fomentado pelos proprios pais” (12/02/2009).

Sob a manchete “Cidadania comega em casa - Especialistas insistem que a formacao
de pessoas éticas, solidarias e justas é tarefa dos pais, e ndo da escola” (15/02/2009), o
jornal desconsidera outros fatores que influenciam a formacao das pessoas. Uma das noticias
se reporta ao fatidico e marcante assassinato do indio em Brasilia, em 1997, por jovens de
classe média, em que a familia ¢ exclusivamente responsabilizada: “Agressdoes de
adolescentes tém raiz no tipo de educacao que recebem da familia. Criancas que séo educadas
para respeitar 0 proximo ndo saem por ai depois botando fogo em indio nem combinando

briga pela internet.” (10/02/2009). Esse caso, que ja foi exaustivamente explorado pela midia,
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reforca a teoria de que a classe social do jovem ndo determina se o jovem ira cometer atos
delituosos.

H& um preconceito muito frequente em relagdo a populacdo que reside nas cidades
satélites do DF. O DF é constituido de bairros ou cidades, divididos, inicialmente, pela classe
social da populacdo. Ainda hoje, apesar de algumas misturas, h& bairros praticamente
exclusivos de populagéo rica e outros de populagdo pobre. Ao analisar a influéncia da divisdo
geogréfica da cidade sobre a construcdo de rixas entre quadras e bairros, um especialista em
violéncia juvenil afirmou em entrevista ao jornal que “Esse pensamento ¢é resultado da falta de
formacéo e valores que deveriam vir de berco” (12/02/2009). Na fala do especialista, além da
responsabilizacdo tdpica, fica oculto, nas entrelinhas, o preconceito ao citar o problema da
constituicdo geografica da cidade e em seguida apontar a falha na formagio “de bergo”. E

possivel inferir dessa fala, a auséncia da “formagdo de ber¢o”, ou seja, de boa educagdo, que

pode ser encontrada nas familias das mais diversas classes sociais.

Quadro 8. Reportagens sobre violéncia nas escolas que responsabilizam a familia.

Data Secdo/Caderno Manchete

Trecho

09/06/2008 Opinido

Agressdo a professores

As causas da agressividade sdo conhecidas. Dentre elas,
sobressai a violéncia doméstica.

27/10/2008 Opinido

Escolas do medo

Primeiro dentro de casa. E nos lares que os jovens devem
aprender a ter limites e a respeitar o outro

12/02/2009 Cidades

Aposta nas boas
referéncias

(...) “araiz do problema se encontra justamente na falta de
estrutura familiar. Converse com seu filho, mas evite
interrogatérios e ameacas. (...)Esse pensamento é resultado
da falta de formagdo e valores que deveriam vir de berco.

12/02/2009 Cidades

Aposta nas boas
referéncias

O educador (...) aponta falhas no sistema educacional da
capital. Hoje, infelizmente, hd mais a preocupagéo em
informar e ndo em formar os alunos. Temos um processo
mecanico, fomentado pelos préprios pais. (...) A sociedade
esta doente. Como impor limites?’ Provocou o técnico de
caraté. Ele falou sobre as peculiaridades da adolescéncia,
da necessidade dos jovens de querer se destacar. ‘E uma
fase complicada, de formag&o da personalidade, mas no
fundo eles buscam limites, coisa que acabam encontrando
nas gangues, onde lideres apontam o que fazer.

15/02/2009 Cidades

Cidadania comeca em
casa

Especialistas insistem que a formacédo de pessoas éticas,
solidarias e justas é tarefa dos pais, e ndo da escola.
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6.2.2.2 Responsabilizando a escola

Outra instituicdo frequentemente culpabilizada pelo fenébmeno é a escola. A
responsabilizacdo exclusiva da escola pela violéncia desqualifica os agentes educacionais.
Isso esté presente em citagcGes como:

“... o0 sistema educacional esti em crise e a qualidade do ensino ruim. A violéncia
seria reflexo do problema educacional.” (29/09/2008). O “problema educacional” ¢
explicitamente apontado como causa da violéncia, sem contextualizagao.

“Além do distanciamento da familia, a psicopedagoga aponta outro problema: a perda
da autoridade do professor. ‘Hoje ele ndo pode colocar o aluno para fora de sala de aula,
ndo pode reprovar, ndo tem autoridade. Ndo estou falando de repressdo. Mas de limites”
(29/09/2008).

“Violéncia nas escolas e pouca dedicacdo dos professores estdo entre 0s principais
problemas do ensino na opinido dos brasileiros. Pessoas com maior instrucdo afirmam se
preocupar mais com a qualidade” (12/04/20009).

“A mae do garoto esta inconformada. ‘Uma professora ndo pode fazer isso, nao
pode. Nada justifica. E absurdo.” (30/10/2008) Sobre a professora acusada de segurar um
aluno de 5 anos para que os colegas batessem.

Dentro do sistema educacional, o professor é o ator mais frequentemente apontado
como responsavel pelas mazelas da educagdo. Raramente sdo reconhecidos os fatores que
enfraquecem sua atuacdo profissional como as precarias estruturas que trabalham, a defasada
remuneracao, a vulnerabilidade social, dentre outros.

Goncalves e Sposito (2002) afirmam que esse clima de medo, que € intensificado pela
midia, impossibilita os docentes de realizarem atividades efetivas de redugéo da violéncia. Os
alunos sentem-se imobilizados sob a sensagé@o de insegurancga que lhes € incutida por meio da

midia. Por isso, os trabalhos que os professores poderiam desenvolver na equalizacdo das
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relacbes, no respeito as diferengas, no estimulo a comportamentos que propiciam a boa
convivéncia e que conduzem a meios pacificos de lidar com os conflitos, ficam fragilizados.

“Meninos, meninas ¢ jovens fazem a parte que lhes cabe. Vao a escola, executam as
tarefas, submetem-se a prova. Mas ndo aprendem. Submetidos a testes desde a década de
1990, revelam desempenho vexatorio” (04/12/2009).

A instituicdo escolar recebe toda a responsabilidade pelo fracasso dos alunos.
Certamente a escola tem suas falhas. Mas ndo devem ser desconsiderados outros fatores que
influenciam o desempenho dos alunos como alimentacéo, transporte, moradia, apoio familiar
e social, influéncia dos meios de comunicacao e outros.

A escola, composta por agentes educacionais, especialistas, licenciados, pesquisadores
de pedagogia, psicologia, arte e demais areas da educagéo, recebe criticas e conselhos do
jornal, e até dos leitores, de como agir frente ao problema:

“Com a chegada do bullying ao ciberespago (...) a familia e a escola precisam prestar
atencao aos maus usos da web” (03/03/2009).

“Bullying — Além da escola e da familia, o Estado deve intervir para coibir essa
pratica” (19/12/2009).

“A propria dindmica da escola ensina essa violéncia” (11/05/2009).

Vé-se que a escola é constantemente apontada como incapaz de resolver questdes
disciplinares que estdo sob sua algada, muitas vezes recorrendo ao sistema de seguranga como
solucéo:

“O problema da agressividade também se desdobra na escola, mas a grande maioria
lava as méos alegando que ‘ndo tem nada a ver com brigas que ocorrem fora da area do
colégio” (10/02/2009), afirma a colunista.

O agente educacional, que afirma ndo ter responsabilidade sobre as ocorréncias “fora

da area do colégio”, mostra desconhecer o decreto n® 12.387 de 22 de maio de 1990 que, ha
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mais de 10 anos delimita o espago denominado “Perimetro de Seguranga Escolar” no DF e
torna contigua a escola uma faixa de 100 metros de extensdo a partir dos limites da area em
que se situar o estabelecimento de ensino, publico ou particular (site GDF). Nesse perimetro,
a Secretaria de Educacdo junto a Secretaria de Seguranca, deve fiscalizar o comércio
existente, proibir a venda de materiais ilicitos por parte de ambulantes e garantir iluminacéo
adequada. No art. 2°, o decreto afirma que o Perimetro de Seguranca Escolar tem prioridade
especial nas acOes de prevencdo e repressdao policial, objetivando a tranquilidade de
professores, alunos e servidores dos estabelecimentos de ensino, de modo a evitar 0 mau uso
das cercanias das escolas por pessoas estranhas a comunidade escolar.

Independente da normatizacdo oficial sobre o perimetro escolar, enquanto
comunidade, todo educador deve trazer embutida a responsabilidade integral pelo corpo
discente. O educador, por consciente €tica, deveria assumir essa postura constantemente,
mesmo quando ndo estiver em sala de aula.

O profissional da educacao ndo é preparado, em sua formacdo, para enfrentar todos os
desafios que a pratica profissional exige. “Muitas vezes o jovem procura o professor pedindo
ajuda e ndo sabemos o que fazer’, afirmou a docente, que trabalha em escolas do Guara.”
(22/05/2009). Cabe a instituicdo de ensino promover a constante atualizacdo dos seus
profissionais a fim de torna-los aptos a enfrentarem os novos desafios que surgem
ininterruptamente na realidade social.

O jornal publicou a¢des no sistema educacional que atuam na prevencéo da violéncia
nas escolas, dentre eles projetos de oficinas de arte que visam criar a cultura da paz
(21/11/2008), grupo de grafiteiros que visa a manutencao da instituicdo (22/10/2008), o trote
solidario (21/03/2009), aulas de filosofia e ética (29/03/2009), aulas de relaxamento
(24/09/2009) e criacdo, pelos proprios alunos, numa escola particular, do Partido Antibullying

(05/10/2009).
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O numero de reportagens na midia sobre as a¢des positivas do ambito escolar quando
comparado ao que retratam as ocorréncias negativas, é destoante. Essa diferenga quantitativa
influencia a percepcédo da sociedade sobre o nivel de violéncia, o que interfere na sensacéo de
inseguranca.

Os agentes educacionais também estdo submetidos ao controle da midia. Portanto, a
sensacdo de inseguranca também os atinge, o que os leva a declarar o panico devido a
incompreensao da causa do comportamento de seus alunos. “De acordo com o diretor, brigas
entre estudantes sdo rotineiras, mas o nivel de brutalidade assustou alunos e professores”
(28/08/2009).

O despreparo da escola para lidar com os problemas da propria instituicao é declarado
por seus proprios agentes, como na afirmacdo do Secretario de Educacdo sobre o caso do
espancamento do professor Valério Mariano por seu ex-aluno: “Essa rixa entre os dois ndo é
um caso de violéncia nas escolas. E uma briga entre duas pessoas que se desentenderam. A
policia € 100 % competente para tratar do assunto”. (14/06/2008).

O Estado se esquiva de sua funcdo e propde solucdes repressivas. O jornal afirma que
a briga entre aluno e professor iniciou-se oito anos antes de culminar no espancamento do
professor. Ao longo de oito anos, o sistema educacional ndo foi capaz de resolver o conflito, o
gue mostra, mais uma vez, o estado/escola se esquivando de suas funcdes. Caberia nesse
momento o reconhecimento dos pontos falhos e a iniciacdo de programas de treinamento da
instituicdo para lidar com novos confrontos. Negar a responsabilidade, como o fez o
Secretario de Educacao neste caso, e aponta-la ao sistema securitario, em nada contribui para
a dissolucdo dos atritos. As desavengas em sala de aula devem ser aproveitadas como
instrumentos para a educacdo, o que implica no preparo do educador para a mediagdo de
conflitos. O sistema educacional é composto por profissionais que tém como grande aliado 0

ideal comum de construir uma sociedade cada vez mais humana. Sdo profissionais que



114

facilmente se sensibilizam com propostas transformadoras, se aliam e aplicam em seu
cotidiano. Conhecer o processo de formacdo humana, compreender suas fases e estimular seu
desenvolvimento s@o obrigagfes dos agentes educacionais. Cabe ao Estado viabilizar
atualizacOes constantes a seu corpo docente.

O jornal também publicou a fala de um educador que demonstra compreender o
processo psicopedagdgico de seus alunos adolescentes:

“A sociedade esta doente. Como impor limites?’ Provocou o técnico de caraté. Ele
falou sobre as peculiaridades da adolescéncia, da necessidade dos jovens de querer se
destacar. ‘E uma fase complicada, de formagio da personalidade, mas no fundo eles buscam
limites, coisa que acabam encontrando nas gangues, onde lideres apontam o que fazer”
(12/02/2009).

A necessidade do jovem de andar em turmas € justificada por sua busca de valores
diferenciados, a autonomia com relacdo aos pais e sobretudo, o apoio dos iguais nesse
momento da vida (Aratjo, 2002). No entanto, no enquadramento atual das “turmas” algumas
vezes elas podem significar companheirismo e apoio, mas em outras, ameaca. Os
companheiros de turmas, ou de gangues, tornam-se aliados na defesa de seus interesses. Resta
aos educadores a tarefa de lidar com essas vertentes de modo a torna-las aliadas, utilizando
essa forca do grupo em prol da construcdo de valores edificantes, ou em outras palavras:
transformando as gangues em equipes.

A escola € um espago vulneravel ao consumo de drogas, pois o aluno ¢ “presa facil”

devido a seu processo de amadurecimento em que busca afirmacdo e aceitacdo do grupo:

A droga vai até o adolescente, torna-se facil de ser comprada, oferece a ele poténcia,
tempera seus relacionamentos e cobre com cortinas de fumaga os vacuos entre a juventude e
0 mundo adulto. A escola, do ponto de vista da droga, parece ser o melhor ponto de
distribuicdo. Ndo porque é incapaz de reprimi-la, mas porque ndo oferece concorréncia do

ponto de vista do cliente de ambas, o adolescente. Se a escola estd distante dos sonhos do
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jovem, se produz fracassados, incapazes e impotentes, ela estd se tornando o melhor
ambiente de venda de drogas. Escola e as drogas tém trabalhado juntas, convergentemente.

(André & Vicentin, 1998, p. 74).

A facilidade que os traficantes tém encontrado para entrar com as drogas no mundo
adolescente, o que inclui o espago escolar, se ampara na divergéncia entre 0 que 0 jovem
encontra na instituicdo educacional e suas aspiracfes. (Castro & Abramovay, 2002). A escola
tem sido apontada como colaboradora do processo de seus alunos de buscar drogas para sua
formacédo afetivo-social.

Sobre a condenacdo de uma escola particular da Ceilandia a pagar indenizacdo a
familia de crianca vitima de violéncia dentro do colégio, o jornal publicou a fala de uma
especialista em educacdo que diz que: “A decisdo judicial foi um avanco. A sociedade deve
cobrar que a escola previna e evite situagdes deste tipo.” Mas publicou também a fala do
coordenador da Secretaria de Educagdo: “Acredito que a solugdo nao estd em colocar a culpa
apenas na escola.” (08/08/2008).

Percebe-se também que todos os envolvidos no processo de formacéo do individuo - a
familia, a escola, a policia, o Estado, a igreja e a midia — acusam, com frequéncia, outra
instituicdo pelas falhas do resultado final. Assim, a responsabilidade pelo fendmeno é
alternada entre as institui¢des, como num ‘“jogo de empurra-empurra”. Este jogo aparece
regularmente nas reportagens do jornal:

“(...) os professores acreditam que a crise familiar, a televisdo e a internet séo as

grandes vilas da agressividade escolar.” (05/10/2008).
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Quadro 9. Reportagens sobre violéncia nas escolas que responsabilizam a escola.

Data Secdo/Caderno  Manchete Trecho
29/09/2008 Cidades Escolas precisam  (...) diz ainda que o sistema educacional esta em crise e a qualidade do
rever 0s conceitos  ensino ruim. A violéncia seria reflexo do problema educacional. Os pais
perderiam parametros de educacao e delegariam a escola esse papel.
(...) Além do distanciamento da familia, a psicopedagoga aponta outro
problema: a perda da autoridade do professor. ‘Hoje ele ndo pode
colocar o aluno para fora de sala de aula, ndo pode reprovar, ndo tem
autoridade. N&o estou falando de repressdo. Mas de limites
12/04/2009 Brasil O que falta Violéncia nas escolas e pouca dedicacdo dos professores estdo entre os
melhorar principais problemas do ensino na opinido dos brasileiros. Pessoas com
maior instrugdo afirmam se preocupar mais com a qualidade.
30/10/2008 Cidades Aula de agressdo A mde do garoto estd inconformada. ‘Uma professora ndo pode fazer
isso, ndo pode. Nada justifica. E absurdo.
04/12/2009 Opinido Educacéo Meninos, meninas e jovens fazem a parte que lhes cabe. V&o a escola,
subdesenvolvida  executam as tarefas, submetem-se a prova. Mas néo aprendem.
Submetidos a testes desde a década de 1990, revelam desempenho
vexatorio
03/03/2009 Informatica Perseguigdo Com a chegada do bullying ao ciberespaco (...) a familia e a escola
virtual precisam prestar atencdo aos maus usos da web.
19/12/2009 Brasil Doses de perigo Bullying — Além da escola e da familia, o Estado deve intervir para
coibir essa pratica.
11/05/2009 Opinido / Sr. Redator Violéncia nas Claro que a violéncia na escola comega com uma didética fria e
escolas funcionalista que faz de tudo para ensinar para os alunos pobres somente

0 que interessa para a manutencdo do poder e da riqueza de instancias
outras. Assim, o prdprio instinto de sobrevivéncia e defesa leva o aluno
a reagir e se defender gerando conflitos, desentendimentos, ataques
corporais, violéncias oral e simbdlica, assaltos, mortes, enfim a
insustentabilidade da situagdo. A prépria dindmica da escola ensina essa
violéncia

05/10/2008 Brasil Aprendizado O trabalho apontou também que a falta de dialogo entre pais e
marcado pelo professores, a desigualdade social e auséncia de um apoio
medo psicopedagdgico na escola sdo os fatores que mais contribuem para o
surgimento da agressividade nos alunos, na opinido de 80% dos
entrevistados. Outros 20% dos professores ouvidos acreditam que a crise
familiar, a televisdo e a internet sdo as grandes vil8s da agressividade
escolar.
10/02/2009 Opinido Sinal de alerta Agressdes de adolescentes tém raiz no tipo de educacéo que recebem da

familia. Criangas que sdo educadas para respeitar 0 préximo ndo saem
por ai depois botando fogo em indio nem combinando briga pela
internet. (...) O problema da agressividade também se desdobra na
escola, mas a grande maioria lava as maos alegando que ‘néo tem nada a
ver com brigas que ocorrem fora da &rea do colégio.
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22/05/2009 Cidades Acdes em prol da  Muitas vezes o jovem procura o professor pedindo ajuda e ndo sabemos
paz e da satde o que fazer, afirmou a docente, que trabalha em escolas do Guara.
28/08/2009 Cidades Jovem espancada  De acordo com o diretor, brigas entre estudantes sdo rotineiras, mas o
perde rim nivel de brutalidade assustou alunos e professores.
14/06/2008 Cidades Briga comegou em Essa rixa entre os dois ndo é um caso de violéncia nas escolas. E uma
2000 briga entre duas pessoas que se desentenderam. A policia é 100 %
competente para tratar do assunto.
12/02/2009 Cidades Aposta nas boas O educador (...) aponta falhas no sistema educacional da capital. Hoje,
referéncias infelizmente, ha mais a preocupacdo em informar e ndo em formar os
alunos. Temos um processo mecanico, fomentado pelos préprios pais.
(-..) A sociedade esta doente. Como impor limites?” Provocou o técnico
de caraté. Ele falou sobre as peculiaridades da adolescéncia, da
necessidade dos jovens de querer se destacar. ‘E uma fase complicada,
de formacéo da personalidade, mas no fundo eles buscam limites, coisa
que acabam encontrando nas gangues, onde lideres apontam o que fazer.
08/08/2008 Cidades Escola condenada A decisdo judicial foi um avanco. A sociedade deve cobrar que a escola

por agressdo

previna e evite situagdes deste tipo.” Mas publicou também a fala do
coordenador da Secretaria de Educagdo: “Acredito que a solug@o ndo
estd em colocar a culpa apenas na escola”.

6.2.2.3 Responsabilizando a midia

Dentre as edicBes pesquisadas, ha apenas uma citacdo do jornal impresso apontando a

midia como vila da agressividade na escola. No entanto, ele pontua a televisdo e a internet, e

ndo cita a midia impressa, como suas representantes:

“20% de professores ouvidos acreditam que a crise familiar, a televisdo e a internet

sdo as grandes vilds da agressividade escolar.” (05/10/2008).

Essa citagdo vem precedida do apontamento da escola como responsavel pelo

surgimento da agressividade nos alunos. Percebe-se que a propria midia se exime de qualquer

responsabilidade pelo fendmeno e de forma discreta induz o leitor a destitui-la da culpa. Isso

fica claro quando cita que 80% dos entrevistados de uma pesquisa apontaram agOes da

instituicdo escolar enquanto 20% apontam outras institui¢oes.
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Quadro 10. Reportagens sobre violéncia nas escolas que responsabilizam a midia.

Data Se¢do/Caderno Manchete Trecho

05/10/2008 Brasil Aprendizado O trabalho apontou também que a falta de dialogo entre
marcado pelo pais e professores, a desigualdade social e auséncia de
medo um apoio psicopedagdgico na escola sdo os fatores que

mais contribuem para o surgimento da agressividade
nos alunos, na opinido de 80% dos entrevistados.
Outros 20% dos professores ouvidos acreditam que a
crise familiar, a televiséo e a internet sdo as grandes
vilds da agressividade escolar.

6.2.2.4 Responsabilizando o Estado

A responsabilizacdo do Estado pela violéncia nas escolas raramente foi apontada no
jornal. Nas reportagens de 2008 e 2009 que indicavam a culpa de uma instituicao, apenas uma
minoria indicou a violéncia estrutural como fonte de promoc¢éo do fenémeno:

“Claro que a violéncia na escola comeca com uma didatica fria e funcionalista, que faz
de tudo para ensinar para os alunos pobres somente o que interessa para manutencdo do
poder e rigqueza de instancias outras. Assim o proprio instinto de sobrevivéncia e defesa
leva o0 aluno a reagir e se defender gerando conflitos, desentendimentos, ataques corporais,
violéncia moral e simbdlica, assaltos e, mortes, enfim a insustentabilidade da situa¢do”
(11/05/2009).

“A GENTE NAO QUER SO COMIDA - Estudo do Ipea mostra que mais da metade
das cidades néao oferecem atividades culturais gratuitas.” (18/12/2009).

“BULLYING - E um ndmero alto e grave. (...), o Estado deve intervir para coibir
essa pratica.” (19/12/2009).

“E um local problematico que precisa de policiamento. Se tivesse seguranca na
escola naquele momento, com certeza ndo teria acontecido a agressdo, avalia o educador

(Valério Mariano)” (31/05/2008).



119

“Na raiz do problema certamente esta o modico nivel dos investimentos em
educacdo, o que resulta em salarios baixos, falta de pessoal, material didatico insuficiente,
equipamentos precarios ou inexistentes. Com salas superlotadas, professores e monitores
de menos, prédios mal conservados, laboratérios e bibliotecas que ndo passam de sonhos
distantes, o entusiasmo termina antes mesmo de pequenas indisciplinas e rebeldias se
transformarem em violéncia. No DF, a explosdo demogréfica e o abismo social acentuado
agravam o quadro e favorecem o império do medo...” (27/10/2008).

“(...) o salario do professor é fator fundamental no sucesso escolar. Durante o
levantamento dos dados, (a pesquisadora) descobriu seis avaliagdes que comparavam a

relacdo da renda do educador e o desempenho dos estudantes. Em todas, os resultados foram

considerados positivos e significativos.” (17/11/2008).

Esta reportagem representa uma rara citagdo no jornal de um dos fatores que

comprometem a atuacdo do profissional da educagdo. O saléario do professor, sua formacéao

continuada, e toda a estrutura que permeia seu trabalho s&o alguns desses fatores.

Quadro 11. Reportagens sobre violéncia nas escolas que responsabilizam o Estado.

Data Secdo/Caderno Manchete Trecho
11/05/2009 Opinido / Sr. Violéncia nas Claro que a violéncia na escola comega com uma didatica fria e funcionalista
Redator escolas que faz de tudo para ensinar para o0s alunos pobres somente o que interessa para
a manutencao do poder e da riqueza de instancias outras. Assim, o préprio
instinto de sobrevivéncia e defesa leva o0 aluno a reagir e se defender gerando
conflitos, desentendimentos, ataques corporais, violéncias oral e simbdlica,
assaltos, mortes, enfim a insustentabilidade da situagdo. A prépria dindmica da
escola ensina essa violéncia
18/12/2009 Brasil A gente ndo quer s6  Estudo do Ipea mostra que mais da metade das cidades ndo oferecem atividades
comida culturais gratuitas, como teatros, bibliotecas e museus.
19/12/2009 Brasil Doses de perigo Bullying — Além da escola e da familia, o Estado deve intervir para coibir essa
pratica.
31/05/2008 Cidades Adeus as salas de E um local problematico que precisa de policiamento. Se tivesse seguranca na
aula escola naquele momento, com certeza nao teria acontecido a agressdo, avalia o

educador (Valério Mariano)




27/10/2008 Cidades
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Intolerancia entre Na raiz do problema certamente estd 0 médico nivel dos investimentos em

alunos educacdo, o que resulta em salarios baixos, falta de pessoal, material didatico
insuficiente, equipamentos precarios ou inexistentes. Com salas superlotadas,
professores e monitores de menos, prédios mal conservados, laboratérios e
bibliotecas que ndo passam de sonhos distantes, o entusiasmo termina antes
mesmo de pequenas indisciplinas e rebeldias se transformarem em violéncia. No
DF, a explosdo demografica e o abismo social acentuado agravam o quadro e
favorecem o império do medo.

17/11/2008 Gabarito

E o desempenho? “Segundo a analise feita por Fabiana o salario do professor é fator fundamental
no sucesso escolar. Durante o levantamento dos dados, (a pesquisadora)
descobriu seis avaliacGes que comparavam a relagéo da renda do educador e 0
desempenho dos estudantes. Em todas, os resultados foram considerados
positivos e significativos.

6.2.3 Securitizacdo da educacéo

A reacdo repressiva ao fendmeno da violéncia nas escolas €, na maioria das vezes, a

resposta ao que a populacdo reivindica ao poder publico. Por desconhecimento do processo
formativo de manejo de confrontos, a populacdo exige prioritariamente acdes securitarias.
Portanto, as politicas publicas tendem a inserir o sistema de seguranca no sistema educacional
com o objetivo de contenc¢do, ndo do confronto em si, mas da demanda social.

“Governo orienta escolas a buscar os 6rgéos de seguranca para coibir ocorréncias
nos colégios” (27/10/2008).

“Precisamos investir na unido entre Seguranca e Educacgdo.’ (30/07/2008) afirmou
0 Secretario de Seguranca Publica do DF, General Candido Vargas de Freire.

“O governo também deve convocar mil PMs aposentados para aumentar a
seguranga nos colégios” (29/03/2009)

“Ameaca, desacato e até lesdo corporal. O Batalhdo Escolar registrou, entre 2006 e
setembro deste ano, 102 ocorréncias em que estudantes e professores se desentenderam”
(24/09/2008).

Constantemente, a policia aparece na instituicdo escolar para mediar conflitos, nem
sempre graves, muitas vezes de cunho educacional, que poderiam ser resolvidos sem a

utilizacdo da autoridade repressiva que a forca policial representa.
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“Um grupo de 23 policiais entrou nas salas por volta das 9h para revistar as
mochilas dos cerca de 500 estudantes. N&o foi encontrado nada de ameacador.”
(04/09/2008)

“O diretor do CEF 11, Luis Ant6énio Fermiano, contou que a escola soube da agressao
pelos policiais.” (28/08/2009).

“Quando as estudantes chegaram com os policiais, vimos que tinha sido algo sério,
pelos ferimentos da menina.” (28/08/2009).

O discernimento de ocorréncias que requerem ou ndo a acdo da forca policial é
fundamental para encorajar 0s agentes educacionais a atuarem nas ocorréncias que sao de suas
alcadas. O recrutamento constante do agente repressivo fragiliza o poder da escola e impede a
acdo formativa em ocorréncias de cunho educacional. O proprio corpo responsavel pela
seguranga publica, delegados e policiais, ressente-se pela freqiiéncia com que é chamado para
dirimir questdes cotidianas que, do ponto de vista deles, resolve-se no ambito interno da
escola. (Gongalves e Sposito, 2002). O comandante do Batalhdo Escolar afirma que “Em todo
caso de violéncia extrema, vocé analisa o historico e descobre que comecou com fatos
pequenos que ndo foram devidamente resolvidos™ (24/09/2008).

“A escola escapa de novo ataque — Policiais revistam estudantes nas redondezas”
(07/04/2009)

Segundo Gongalves e Sposito (2002), as praticas de intervengfes de seguranga como
rondas escolares, zeladorias e instalagdo de alarmes deixaram como heranga negativa a
demanda de interferéncia dos organismos da policia nos episodios ligados a indisciplina fora
da sala de aula, ameacas de agresséo e brigas entre alunos ou jovens moradores dos bairros.
Lesdo corporal, porte de arma, ameaca, trafico de entorpecentes, dano ao patriménio,
pichacdo, dentre outros sdo considerados contravencdes penais ou crimes. Para esses atos,

cabe o acionamento da policia. No entanto, recrutar a policia para resolver indisciplinas ou
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atos menos graves de alunos, fomenta o enfraquecimento das relacdes e das estratégias
pedagogicas.

“Inicio da Operagdo Saturagdo com o envolvimento das policias Civil e Militar, além
do servico de inteligéncia da situacao na escola.” (14/08/2008)

“Salas sob seguranca méxima — Um grupo de 23 PMs garantiu a tranquilidade na
aula conjunta dos alunos nos Centros de Ensino Fundamental da 103 e 106 Sul.”’(04/09/2008)

Em S&o Paulo, esses tipos de reagdes securitistas culminaram na insercéo de policiais
no interior dos estabelecimentos considerados de alto risco. O DF tende a reagir da mesma
forma, como prevé um leitor do jornal:

“Por um policial militar na porta de cada estabelecimento de ensino ndo ¢ a
solugdo para os problemas da violéncia juvenil. Escola é lugar de alunos e professores, ndo de
policia.” (11/10/2009).

O jornal divulga as agdes do Estado a partir da mobilizacdo da forca policial no
combate & violéncia nas escolas:

“Pacote contra a violéncia escolar - Reforco de policiamento, criacdo de conselhos
comunitarios e de um disque-denincia fazem parte da estratégia pela paz nos colégios do
DF.” (15/05/2008).

“Policiais a paisana também rondavam os arredores do colégio” (04/09/2008)

Parece ser que o Estado ndo tem interesse em investir em processos de longo prazo,
isso ndo lhe daria reconhecimento, ja que o resultado seria alcancado em outro mandato.
Logo, acOes imediatistas sdo mais viaveis para 0s seus objetivos.

Com o alarde gerado pela midia, novos tipos de ocorréncia sdo intensificados. Os
episadios registrados no jornal notadamente aumentam o clima de inseguranca nas unidades
escolares. A visibilidade do fendmeno propiciada pela imprensa favorece a “sedimentacdo de

um desejo coletivo de medidas fortes que trazem o aparato policial mais proximo da vida
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escolar, consolidando o clima de medo e de desconfianca no ambiente escolar”. (Gongalves &
Sposito, 2002, p. 8).

“Policias fazem seguranca na escola professor Carlos Ramos Mota: Entre as medidas
da Secretaria de Educacéo esta a revista de alunos” (14/08/2008)

Chaui (2007) afirma que contradicGes e conflitos, quando sdo considerados sinbnimos
de perigo, crise e desordem, apenas a repressdo policial e militar é oferecida como resposta.
Mesmo sendo esclarecido pelos especialistas que as iniciativas centradas exclusivamente na
acdo policial sdo frageis, a sociedade leiga ainda aprova as respostas do Estado:

“Os pais preocupados com a situagdo ficaram um pouco aliviados ao se depararem
com tantos policiais na manha de ontem” (04/09/2008)

“Fiquei mais tranquila quando vi os policiais” diz a avé de uma aluna”.
(04/09/2008).

No entanto, um estudante reclamou:

“Fica parecendo que a gente é malandro. Em todo lugar dessa escola tem policial
hoje”(04/09/2008)

O aluno, em decorréncia da presenca policial na escola, entende que ele € malandro,
provavelmente ja traz a compreensdo da fungdo de repressdo e ndo de protecdo da forca
policial. E possivel que o aluno ja traga introjetada sua qualidade de mandrio.

Por outro lado, um aluno que se sente tratado como “malandro” pelos agentes
educacionais, que inclui o Batalhdo Escolar, tende a tornar-se malandro segundo a conhecida
profecia auto-realizadora. Aradjo (2002) considera importante refletir sobre esse sentimento
de revolta do aluno. O aluno entende que “se assim sou visto, assim serei, se € assim que me
vém, quem sabe eu realmente nao seja o que eles falam?” (p. 135).

O aluno que se sente humilhado perante as agdes repressoras da policia, ainda que

preventivas, pode ter afetada sua auto-estima, o que pode fazé-lo perder a confianca em sua
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integridade. Sob essa exposicao, “o aluno ¢ incitado a agir com violéncia extrema para salvar
seu ego da desintegragdo psicologica”. (Aratjo, 2002, p. 136).

Para Goncalves e Sposito (2002), ha certas concepgfes enraizadas na sociedade
brasileira que sempre levam as questdes sociais a serem tratadas como questdo de policia. E
ndo é diferente com os problemas de violéncia na escola, que sao vistos mais como questao de
seguranga, portanto, passiveis de intervencdo policial. O agente do Batalhdo Escolar é
recrutado para desempenhar a fungéo paterna e preencher a lacuna da auséncia de limite.

A falta de limite impede que a crianga ou adolescente exercite sua capacidade de
pensar, de ser criativo e espontaneo e impede ainda que organize sua mente, pois o limite
ajuda nessa organizacédo (Baccara, 2006). O pai, ao exercer sua funcdo paterna de colocar esse
limite, entra no espaco subjetivo da mente da crianca/adolescente como o continente
necessario para estruturar o sujeito social. Aradjo Baccara (2006) afirma que é preciso que o
pai adote afetiva e efetivamente seus filhos, pois pais ausentes, muito autoritarios ou distantes,
possibilitam o aparecimento de problemas de personalidade e de dificuldade de interacdo com
os companheiros. Na auséncia do pai para exercer essa funcdo, o Batalhdo Escolar é chamado
para exercer efetivamente a autoridade, que nem sempre é realizada afetivamente.

A Subsecretaria de Educacdo Publica da Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito
Federal aponta as politicas de reducdo da violéncia nas escolas e promocao da cultura de paz
que incluem as seguintes acdes do Batalhdo Escolar:

“Realizar a seguranga das escolas por meio do policiamento ostensivo e operacdes, quais
sejam:

Operacéo escola livre: consiste na revista, com detectores de metais, na entrada da

escola, e visa apreender e reprimir o uso de armas de fogo e inibir, pela presenca da

Policia Militar na escola, a ocorréncia de outros tipos de ilicitos.
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Operacdo varredura: consiste na revista aos alunos, com detectores de metais, no

interior das salas de aulas, com 0 mesmo objetivo da operacdo anterior.

Operacéo blogueio escolar: consiste em uma busca geral em locais de concentracéo de

pessoas no perimetro escolar, como bares, lanchonetes e veiculos.

Operacdo blitz escolar: representa o conjunto formado pelas trés acbes citadas

anteriormente, simultaneamente.

Zelar pela resposta as demandas oriundas das unidades escolares.” (site GDF).

A pretensdo de inibir na escola a ocorréncia de “outros ilicitos” por meio da presenca
da policia, destitui a escola de sua funcdo formadora. Os atos ilicitos, ou seja, atos contrarios a
moral ou ao direito, ndo devem ser praticados por coibicdo securitaria, mas por entendimento
do funcionamento da convivéncia em sociedade. Assim, todo cidaddo deveria compreender as
regras de convivéncia e o respeito ao outro. Chaui (1999) diz que “a acao sé é ética se realizar
a natureza racional, livre e responsavel do sujeito e se este respeitar a racionalidade, liberdade
e responsabilidade dos outros agentes, de sorte que a subjetividade ética é uma
intersubjetividade socialmente determinada” (p. 1).

Adotando posturas centradas no envolvimento de toda a comunidade na realidade da
instituicdo escolar, algumas escolas vém conseguindo, com certo sucesso, pacificar 0 meio
escolar. A abordagem sistémica e educativa do enfrentamento da quest&o sob a perspectiva da
ativacdo das redes sociais tem, sem dividas, maiores chances de éxito.

Quadro 12. Reportagens sobre violéncia nas escolas que sugerem a presenca de policiais nas

escolas.
Data Secdo/Caderno Manchete  Trecho
27/10/2008 Cidades Comagalera, Em algumas cidades da capital, chega a quase 10% o indice
eu me garanto  de alunos que admitem fazer parte de gangues. Governo
orienta escolas a buscar 0s 6rgdos de seguranga para coibir
ocorréncias nos colégios.
30/07/2008 Cidades Mudanca na Precisamos investir na unido entre Seguranca e Educacéo.

Seguranca Fatos como as guerras entre gangues de S8o Sebastido ndo
Publica podem continuar.
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29/03/2009 Cidades Assaltos se O governo também deve convocar mil PMs aposentados para
repetem e aumentar a seguranca nos colégios.
mudam habitos

24/09/2008 Cidades Conflitos entre  Ameaga, desacato e até lesdo corporal. O Batalhdo Escolar
alunos e registrou, entre 2006 e setembro deste ano, 102 ocorréncias
mestres em que estudantes e professores se desentenderam. (...) Em

todo caso de violéncia extrema, vocé analisa o histérico e
descobre que comegou com fatos pequenos que ndo foram
devidamente resolvidos.

04/09/2008 Cidades Salas sob Um grupo de 23 policiais entrou nas salas por volta das 9h
seguranca para revistar as mochilas dos cerca de 500 estudantes. Néo foi
maxima encontrado nada de ameacador.

28/08/2009 Cidades Jovem Uma adolescente de 15 anos foi brutalmetne espancada na
espancada Gltima erca-feira, a 200 metros do Dentro de Ensino
perde rim Fundamento 11 (CEF 11), escola onde estuda no Gama. (...)

O diretor do CEF 11, Luis Antbnio Fermiano, contou que a
escola soube da agressdo pelos policiais.(...) Quando as
estudantes chegaram com os policiais, vimos que tinha sido
algo sério, pelos ferimentos da menina.

07/04/2009 Cidades Escolaescapa  PM impede garotos de invadir Escola Parque 307/8 Sul para
de novo ataque  fazer um acerto de contas. Policiais revistam estudantes nas

redondezas

14/08/2008 Cidades Pacote para Inicio da Operacdo Saturagcdo com o envolvimento das
combater policias Civil e Militar, além do servico de inteligéncia da
violéncia situacdo na escola. (...) Policias fazem seguranca na escola

professor Carlos Ramos Mota: Entre as medidas da Secretaria
de Educacdo esta a revista de alunos

04/09/2008 Cidades Salas sob Um grupo de 23 PMs garantiu a tranquilidade na aula
seguranga conjunta dos alunos nos Centros de Ensino Fundamental da
maxima 103 e 106 Sul. (...) Policiais a paisana também rondavam os

arredores do colégio.(...) Os pais preocupados com a situagao
ficaram um pouco aliviados ao se depararem com tantos
policiais na manha de ontem. (...)“Fiquei mais trangjiiila
quando vi os policiais” diz a avé de uma aluna ” (...) “Fica
parecendo que a gente € malandro. Em todo lugar dessa
escola tem policial hoje”, diz estudante.

11/10/2009 Opinido / Sr. Violéncia Por um policial militar na porta de cada estabelecimento de

Redator juvenil ensino ndo € a solucdo para os problemas da violéncia juvenil.
Escola é lugar de alunos e professores, ndo de policia.
15/05/2008 Cidades Pacote contraa Reforco de policiamento, criacdo de conselhos comunitarios e

violéncia
escolar

de um disque-dendncia fazem parte da estratégia pela paz nos
colégios do DF.




127

CAPITULO 7 - CONSIDERACOES FINAIS

O estudo revelou um crescente interesse pelo fendbmeno da violéncia nas escolas e uma
inclinacdo exagerada da midia em explorar fatos de violéncia nas escolas tem provocado
reacOes sociais igualmente exageradas. Os resultados desse estudo apontaram para a tendéncia
da midia, do Estado e da sociedade influenciarem-se reciprocamente e partilharem de uma
mesma percepc¢do sobre o fendmeno. Dessa forma, as politicas publicas para o enfrentamento
da violéncia nas escolas terminam por inserir prioritariamente o tratamento policialesco no
ambito escolar e contam com a aclamagdo da sociedade. Esse tratamento incute a nocdo
jacente de uma faléncia da autoridade da instituicdo escolar. Questiona-se se a proliferacdo de
uma imagem fragilizada da escola pode, num futuro préximo, convencer-nos do risco de sair
de casa em busca de formacdo e com isso excluir a interacdo social e a convivéncia
propiciadas pelo ambiente escolar. A propria escola afirma ndo ser capaz, por si so, de
solucionar esse problema e aponta a necessidade do trabalho conjunto de diversos segmentos
da sociedade, inclusive do Estado, no reconhecimento da relevéancia do tema. Iniciativas,
atualmente bem sucedidas no enfrentamento da violéncia nas escolas, incluiram a familia, a
seguranca e o Estado no espaco escolar.

Na analise da percepcdo que os educadores das instituicbes publicas de ensino tém
sobre o conceito e a proximidade do fendmeno da violéncia nas escolas percebeu-se uma
relacdo de reciprocidade com a midia. Os educadores véem o0 mesmo tipo de violéncia que é
veiculado nos meios de comunicacdo de massa. Ao mesmo tempo, séo eles os que alimentam
a midia informando-a da realidade que vivem naquele espaco. Permanece 0 questionamento
de quem influencia quem, se ha uma mutua reciprocidade de influéncias ou se hd uma
sincronicidade na percepgdo do fendmeno. Elkaim (1995) define ressonancia como “as
ligacdes constituidas pela interseccdo de varios sistemas em torno de um mesmo elemento”

(p. 103). Ela afirma que “sistemas humanos diferentes entram em ressonancia sob o efeito de
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um elemento comum, como 0s corpos que comecgam a vibrar sob o efeito de uma determinada
freqiiéncia” (p. 103). Essa defini¢do de Elkaim aponta para a simultaneidade de influéncias na
percepcao do fendmeno, tanto pela midia quanto pelos educadores.

Ao analisar as expressOes utilizadas pelo jornal para divulgar as ocorréncias de
violéncia no espaco escolar, percebeu-se a recorrente utilizagdo de vocabulos que difundem a
ideia de surto ou epidemia. A presenca dessas expressdes coloca em xeque aspectos basicos
da sociedade, ampliam a fragilidade da seguranca social, instigam o medo, enfim, fomentam o
panico moral.

Eventos considerados marcantes e de grande comocao social nos espagos escolares
funcionaram como propagadores de noticias sobre o tema. Ocorréncias significativas de
violéncia nas escolas geraram um aumento do numero de publicacBes de eventos pouco
significativos, mas que marginavam a tematica.

A culpabilizacdo pela violéncia nas escolas é apontada pela midia a diversas
instituicdes intercaladamente. De forma alternada, a familia, a prépria escola e até mesmo o
Estado aparecem como os principais responsaveis pela violéncia nas escolas, mas nunca,
obviamente, a midia impressa, o instrumento estudado. Apontar uma Unica instituicdo pelo
fendmeno, sem contextualizacdo, em nada contribui para a solugdo real do problema. Ao
contrério, acirra o conflito interinstitucional, o que cria mais obstéaculos, ja que a congruéncia
das acOes das diversas instituicbes tem se mostrado o melhor caminho para o enfrentamento
do problema.

Nas noticias veiculadas pelo jornal percebe-se a auséncia de cuidado com a
contextualizacdo dos eventos, a culpabilizacdo de uma Unica vertente e a atribuicdo de uma
causalidade linear. A visdo parcial de determinadas ocorréncias tornaram as noticias mais

instigantes e chamaram mais a atengdo dos olhares curiosos e superficiais. Ao apontar um
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culpado Unico para a violéncia nas escolas, a midia deixa de ser uma fonte de informacao
confiavel, divide opinides e amplia o conflito.

A demasiada énfase que a midia projeta sobre as incivilidades no ambito escolar
confronta a ideia que a sociedade tem da institui¢do escolar. Para a sociedade, ndo existe uma
relacdo de dependéncia entre as ocorréncias de violéncia na escola e o contexto social. O
jornal apresentou de forma espetacularizada a desconstrucdo da instituicdo escolar enquanto
espaco seguro e apropriado a pratica educacional.

A midia alardeia comportamentos inadequados de alunos, a¢Ges banais, conflitos
comuns ao ambito escolar e diversas agOes de absoluta competéncia dos agentes educacionais.
A escola é julgada pela midia como incapaz de resolver problemas dessa natureza. Ao fazé-lo,
toda a sociedade, inclusive os proprios educadores, questionam o poder da instituicdo escolar
e sua funcéo na sociedade.

A midia intensifica as ocorréncias de violéncia nas escolas, 0 que aumenta a sensacao
de inseguranga na sociedade. Essa sensacdo instiga na populagdo o desejo coletivo de maior
presenca da forca policial, inclusive no meio escolar. A realizagdo desse desejo pelas politicas
publicas contribui para a ampliacdo do medo e da inseguranca. A midia contribui assim para
implementar as a¢des do sistema de seguranca no sistema educacional em detrimento de um
enfrentamento sistémico da questdo por meio da capacitagdo dos educadores.

O agente policial, pertencente ao quadro do Batalh&o Escolar, tem sua utilidade tanto
na intimidacdo aos atos ilicitos, promovida por sua simples presenca na instituicdo, como
tambem sua agéo repressiva, eventualmente necessaria. No entanto, a insercdo do policial
militar em sala de aula para manutengdo da ordem, como especulado pela midia, fragiliza
ainda mais o poder da escola, além de favorecer a instauragdo de um campo de tensdo
equivalente ao vivido em instituicOes carcerarias, que pode gerar impactos devastadores nos

processos identitarios dos alunos. A entrada da policia no espaco escolar deveria acontecer
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quando todo o resto falhou, deveria ser a Ultima alternativa em busca do equilibrio e da
civilidade.

O Projeto Escola que Protege, com base em feedbacks obtidos nas avaliagdes finais
dos cursistas, parece ter promovido uma maior conscientizagéo dos profissionais da educacéo,
0 que os levou a enxergar a distor¢do sobre o tema que comumente penetra 0 espago escolar -
inclusive os proprios educadores - principalmente por meio da midia. Identifica-se que
projetos como o Escola que Protege levam os educadores a refletirem criticamente a teoria do
processo educativo, no entanto, ndo se tem percebido alteracdes significativas, em larga
escala, na pratica educacional dos cursistas. Propde-se desenvolver estratégias que promovam
nos educadores, apés a reflexdo critica, alteracdes nas agdes praticas do processo pedagdgico.

Eventualmente a midia divulgou experiéncias bem sucedidas que tém contribuido para
o enfrentamento do problema da violéncia nas escolas. Muitas instituicdes educacionais ja
alcancaram bons resultados com projetos diversos, mas estes ndo resultam em matéria de
interesse de publicacdo para os meios de comunicacdo de massa, pois, como disse Jayme
Monjardim, diretor de televiséo e cinema, em entrevista na TV, “a felicidade ndo vende”.

O Poder Publico busca atender as demandas sobre o clima de inseguranca de duas
perspectivas: uma relativa a seguranca dos estabelecimentos, cada vez mais apropriada por
agéncias policiais, e outra, de cunho educativo, que busca tornar mais permeavel a cultura
escolar as suas orientacGes e caracteristicas (Sposito, 2001). Uma proposta de intervencao
intermediéria abarcaria 0 modelo sistémico que engloba a atuacdo de todas as vertentes da
sociedade em busca do equilibrio, ndo estatico, mas dindmico da escola, ou seja, coadunaria a
interseccdo da subjetividade dos individuos, do contexto educativo, da presenca familiar, do
sistema de seguranca e, sobretudo, da avocacdo do Estado. E ainda utilizaria a midia, ndo

como promotora do panico moral, mas como educadora e preventora do caos, por meio da
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realidade dos fatos que devem ser apresentados de uma perspectiva ndo reducionista, mas

contextualizada em todo seu processo.
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ANEXO 1
CORREIO BRAZILIENSE

Cadernos e Suplementos

Primeiro Caderno

Este caderno apresenta as noticias mais importantes do cenario local, nacional e mundial. Os
temas se dividem entre: Politica, Brasil, Economia, Mundo, Ciéncia e Saude. Além de novos
contedos como Tecnologia, Melhor Idade e Gastronomia.

Circulagdo: diéria.

Numero de leitores: 623 mil.

Formato: standard

Perfil: 51% sdo homens e 49% mulheres.

Classe social: 76% pertencem as classes AB e 21% a classe C.

Cidades

O caderno Cidades traz cobertura ndo s6 do que € noticia nas cidades do DF, mas também em
todo o entorno. Destaque para a politica, economia local e assuntos de interesse das
comunidades, incluindo servico e participacao do leitor.

Editora: Marcelo Tokarski.

Circulagdo: diéria.

Formato: standard

Numero de leitores: 485 mil.

Perfil: 49% sdo homens e 51% mulheres.

Classe social: 76% pertencem as classes AB e 22% a classe C.

Super Esportes
Apresenta resultados dos jogos do dia anterior. Aborda todos as modalidades esportivas e
inclui analises, interatividade com participacdo do leitor, infograficos explicativos e fotos.

Editor: Ugo Braga.
Circulacao: diéria.
Formato: berliner

Diversdo & Arte

Caderno com linguagem popular, com énfase em entretenimento e servicos disponiveis
diariamente na cidade. Disponibiliza interatividade através de se¢cdes como “Eu Fui” e “Eu
Vou”, onde o leitor deixa sua impressdo e expectativa sobre eventos. Espaco para os artistas e
eventos culturais.

Editora: José Carlos Vieira.

Circulagdo: diéria.

Formato: standard

Numero de leitores: 315 mil.

Perfil: 45% sdo homens e 55% mulheres.

Classe social: 80% pertencem as classes AB e 18% a classe C.
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Classificados
O Classificados circula, diariamente, com anuncios dos mais diversos produtos e servicos.

Direito & Justica

O suplemento publica matérias, noticias, artigos e dicas de leitura especializada sobre Direito.
E direcionado a profissionais e estudantes dessa area, bem como a interessados em prestar
concursos publicos.

Editor: Josemar Dantas

Circulacao: segunda-feira

Formato: tabldide

Numero de leitores: 148 mil.

Perfil: 47% sdo homens e 53% mulheres.

Classe social: 78% pertencem as classes AB e 18% a classe C.

Eu, estudante

Voltado aos jovens estudantes, o Eu, estudante traz dicas de estudo, discussdes sobre temas
atuais, os cursos em alta, exames simulados para auxiliar os leitores que se preparam para
prestar vestibular.

Editora: Ana Sa
Circulacao: mensal (toda 12 segunda-feira do més)
Formato: tabldide.

Eu, concurseiro

Direcionado aos que querem passar em um concurso publico apresenta atualizacéo de
informacdes sobre o tema. O Eu, concurseiro é um guia com conteddo de concursos, testes de
conhecimento, dicas e cuidados que auxilia o preparo do candidato para as provas.

Editor: Marcelo Agner
Circulacao: mensal (toda 3?2 segunda-feira do més)
Formato: tabldide refilado e grampeado

Hora Livre
Espaco de passatempo do Correio, com cruzadinhas, quadrinhos, piadas e outras distracoes
para os leitores.

Editor: Renato Ferraz
Circulagdo: segunda-feira
Formato: tabldide

Informatica
Apresenta novidades do mundo digital, analises comparativas entre hardwares ou softwares,
informagdes sobre as empresas da industria tecnoldgica e outros.

Editor: Renato Ferraz

Circulagdo: terca-feira

Formato: standard

Numero de leitores: 196 mil.

Perfil: 61% sdo homens e 39% mulheres.
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Classe social: 76% pertencem as classes AB e 20% a classe C.

Turismo

Apresenta roteiros turisticos, dicas de viagens, roteiros, servi¢os de hospedagem, pacotes,
vOo0s e outras noticias do mercado turistico. Na sess@o “Eu Fui” traz dicas, imagens e
depoimentos dos leitores sobre suas viagens.

Editor: Renato Ferraz

Circulacdo: quarta-feira

Formato: standard

Numero de leitores: 174 mil.

Perfil: 45% sdo homens e 55% mulheres.

Classe social: 80% pertencem as classes AB e 17% a classe C.

Veiculos

Oferece informaces sobre automoveis e motocicletas. Lancamentos, tendéncias, eventos,
acessorios e servicos sdo abordados, além de uma analise comparativa entre marcas e modelos
e uma tabela de precos que é referéncia para o mercado do DF.

Editor: Renato Ferraz

Circulagdo: quinta-feira

Formato: standard

Numero de leitores: 214 mil.

Perfil: 76% sdo homens e 24% mulheres.

Classe social: 79% pertencem as classes AB e 18% a classe C.

Divirta-se
Guia para o leitor que quer se informar sobre o que acontece nos finais de semana do Distrito
Federal: restaurantes, cinema, festas, feiras, shows e outros.

Editor: José Carlos Vieira

Circulacdo: sexta-feira

Formato: tabloide

Numero de leitores: 244 mil.

Perfil: 39% sdo homens e 61% mulheres.

Classe social: 78% pertencem as classes AB e 19% a classe C.

Super!
Suplemento direcionado ao leitor infantil, traz dicas de livros, jogos eletrdnicos, personagens
da literatura, desenhos, cinema e passatempos.

Editora: Ana Sa

Circulagdo: sdbado

Formato: tabldide

Numero de leitores: 68 mil.

Perfil: 38% sdo homens e 62% mulheres.
Classe social: 79% pertencem as classes AB.
Revista do Correio
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Matérias sobre satde, comportamento, consumo, moda, beleza, decoragdo, cuidados com
animais de estimacdo, educacéo dos filhos e tantos outros assuntos..

Editora: Cristine Gentil

Circulagdo: domingo

Formato: tabloide

Numero de leitores: 235 mil.

Perfil: 67% sdo homens e 33% mulheres.

Classe social: 77% pertencem as classes AB e 18% a classe C.

Trabalho & Formacéo Profissional
Direcionado aos que procuram se atualizar sobre 0 mercado de trabalho ou estdo a busca de
um emprego ou concurso publico.

Editor: Marcelo Agner

Circulacdo: domingo

Formato: standard

NUmero de leitores: 302 mil.

Perfil: 47% sdo homens e 53% mulheres.

Classe social: 70% pertencem as classes AB e 25% a classe C.

TV
Disponibiliza a programacao da televiséo e noticias atualizadas sobre os programas,
personagens, atores, jornalistas e outros profissionais das principais emissoras.

Editor: Rosualdo Rodrigues

Circulagéo: domingo

Formato: tabldide

NUmero de leitores: 233 mil.

Perfil: 40% sdo homens e 60% mulheres.

Classe social: 70% pertencem as classes AB e 26% a classe C.

A influéncia do jornal pode ser medida pela opinido e pelo comportamento do publico leitor:
de cada dez pessoas que léem jornal no DF, sete Iéem o Correio Braziliense. Sdo 748 mil
leitores atingidos atraves da impresséo de 58.440 exemplares de 22 a domingo. Aos domingos
o Correio Braziliense atinge 83% de penetracdo nos leitores de jornal com 53% de
exclusividade.O Correio Braziliense domina 51% da circulagéo de jornais no Distrito Federal.
A circulacdo do Correio Braziliense € em média de 94.410 exemplares aos domingos e 52.445
exemplares nos dias Uteis, 0 que representa uma média de 58.440 exemplares.
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Anexo 2

' Fundacdo Universidade de Brasilia— FUB

I\lll—/ Decanato de Extensdo — DEX
Sistema de Informacéo de Eventos de Extensdo - SIEX

Nome da Atividade de Extensdo: A
“A ESCOLA EM REDE NO ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA- ESCOLA QUE PROTEGE .

Nome do Participante: ) o )
Ja participou de [ ]Sim
atividade de extenséo: [ ] Néo

Identidade (nimero e érgdo emissor) CPF: Escolaridade Sexo (M/F)

Data de Nascimento U.F. Pais Nacionalidade

/ /

Filiacdo: (pai) (mée)

Endereco Completo

Cidade CEP U.F.

Telefone e-mail: Pais

Autenticacao

Data Assinatura do Participante

/ /
Turma Pélo de capacitacéo
1.Escola/linstituicdo
2.Endereco- (local de trabalho):
3. Data de ingresso na escola/institui¢éo: / /

3.1 Profissionais da Educacéo - Data de ingresso na Secretaria de

Educacao: / /

4. Atuacdo em outra instituicdo pedagdgica ou de assisténcia a criancas/jovens

5. Experiéncia profissional relacionada ao enfrentamento da violéncia contra a crianga e

adolescente .

Funcéo: Cargo:

6. Formacéo profissional:

Doutorado
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Mestrado

Especializacéo

Graduacéo

Outros cursos

9. Qual a motivagao para sua participacdo neste curso? (Responder no verso)

10. Detalhar sua demanda quanto aos contetidos do curso. (Responder no verso)

11. Qual asua observagdo sobre a presenca de violéncia contra a crianca e adolescente em seu
local de trabalho e qual (is) o(s) tipo(s) de violéncia(s) observado(s) e/ou registrado(s)?
(Responder no verso)



