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Resumo

O trabalho tem por objetivo analisar e discutiresafio enfrentado atualmente pelos educadores
brasileiros, a saber, o crescimento da violénaialas constatado em inimeras pesquisas. Para
fazer essa analise, € focalizada em primeiro lagavolucdo da violéncia escolar, dos primeiros
registros de seu crescimento, que despertou a&atedgs pesquisadores, logo apos a
redemocratizacdo brasileira, até dados mais texgé dos anos 2000. Em segundo lugar, o
fendbmeno € caracterizado em termos das suas faimasanifestacdo mais frequentes, que
também tém variado ao longo da sua evolucdo, pdssda depredacdo do patrimonio,
inicialmente a transgressdo mais frequente, paoéEngias contra a pessoa. Sdo também
abordadas as variaveis ja identificadas pelas EEsjcomo associadas & manifestacdo da
violéncia escolar, como por exemplo, porte da @dddmanho do estabelecimento escolar,
desigualdade social etc.Esta panoramica permiteredos além do crescimento constante nos
indices de violéncia escolar, a sua disseminacd@ambém, o agravamento do problema, em
virtude das formas de manifestacao terem se torcad® vez mais explicitas e pessoais. Frente
a essa situacao, é discutida a gestdo da vial&szolar, desde as politicas publicas ja
implementadas pelos administracdes centrais e flgos resultados ja obtidos, até o que pode
ser feito no ambito da escola. Na mesma perspediaanalisados 0s novos desafios que a
violéncia traz para a escola, que ndo pode respohuhitando-se a impor medidas restritivas,
mas que deve mobilizar todos os integrantes da ciiade. Na perspectiva defendida nesse
trabalho, para que o combate a violéncia se vefetealmente na escola € preciso o
envolvimento de todos os integrantes da comunideseolar, em acbes decididas e
implementadas coletivamente.

Palavras- chave Violéncia escolar; Gestdao; Comunidade escolar.

Introducao

O objetivo dessa apresentacado é definir a perspestgundo a qual sera tratada a
formagao docente frente a violéncia escolar, alipando, em primeiro lugar, este fenémeno
segundo alguns resultados de pesquisa. A preocupagd a violéncia escolar tem suscitado

cada vez mais investigacfes, ndo sO0 em funcadam@xo que ela representa em relacdo a
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missdo educativa da escola, mas pelas consequ@éntbagio prazo que dela podem decorrer.
Essas pesquisas vao permitir definir os tiposnmdegdéntes mais frequentes relatados pelos
alunos, sua incidéncia, e que intervencdes témremizadas, desde o nivel macro, das politicas
publicas até o escolar, sendo que aqui nos dedsrem pouco mais no papel do diretor na

gestéo da violéncia na escola e suas implicacdasapatuacao docente.

As pesquisas sobre violéncia escolar

Segundo Gongalves e Sposito (2002), a preocupagicajuestao da violéncia escolar
ganhou espac¢o na pesquisa apenas depois do pratessmocratizacdo na década de 1980,
ocorrendo concomitante a disseminacéo da crimiddice delinqiéncia. Essas pesquisas eram
em sua maioria do tipsurvey, levantando junto aos jovens das capitais bresslgpossiveis
relagcdes entre suas condi¢cdes de vida com oufpestas sociais como violéncia.

Uma revisdo da producdo de pesquisa brasilelvee savioléncia escolar (SPOSITO,

2001) identificou além da relativa recentidade destudos apontada acima, outras dificuldades,
como a afericdo da magnitude do fenédmeno em telocass, em funcdo das iniciativas ainda
pouco organizadas do poder publico na coleta derntdcdes, faltando consisténcia no
monitoramento e registro das ocorréncias. Apesasadefalhas na coleta de informacoes,
constata-se ao longo da década de 1980 um cregoimaativamente constante na violéncia
escolar, destacando-se as seguintes transgres&pesdacao de patriménio, furtos, roubos e
agressoes fisicas e verbais entre alunos, assim @gressdes de alunos contra professores. A
ocorréncia do fendbmeno nessa época estava reldei@matamanho do estabelecimento escolar
e ao porte da cidade, como capitais dos estadpsrtk dos anos 1990, observam-se algumas
mudancas, como 0 aumento da violéncia interpessdle estudantes, expressas,
principalmente, em agressdes verbais e ameacasstpelo a depredacdo de patriménio como
uma transgresséao frequente. O fendmeno dissemiparaecidades de médio porte, ndo sendo
controlado por medidas de seguranca, como camanasas dispositivos.

Ja nessa época, 0 aumento da violéncia constasaduesquisas era atribuido a crescente
exclusdo social, e consequente aumento da crimatidi em virtude da frustracdo das
aspiracoes de ascensado social e consumo das classes privilegiadas. Uma pesquisa
realizada nesta época em escolas publicas de S&nrEeelou que as agressdes mais frequientes

sofridas pelos alunos eram furto (48%), ameaca$%o)3@anificacdo de pertences (33%) e
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agressao fisica (4%). A pratica de atos violentsafito assumida por 25% dos estudantes,
manifestadas em depredacdes de patrimonio (25p6)te de arma (9% branca e 2% de fogo).

Embora esta relacdo da violéncia com a frustragicexpectativas de ascensdo e
consumo seja pertinente, ela por si s6 nadiéente para explicar o fenémeno, pois observa-
se a ocorréncia de violéncia também em instituipieadas de ensino (ABRAMOVAY, 2004),
evidenciando a necessidade de mais pesquisaa pampreensao do fenémeno.

Um estudo comparativo entre os dois tipos de uigéib de ensino, uma publica e outra
privada (CAMACHO, 2001) evidencia porque a frusiiagle expectativas de ascenséo social
nao basta como explicacdo para a violéncia esdslarporque, como mencionado acima, na
escola privada a violéncia também esta presentdemelo apenas a manifestar-se de modo
diferente, mais disfarcada em brincadeiras e apglidnquanto na escola publica ela € mais
explicita. Foram encontradas ainda outras dife@®eemo:1)locais onde se ddo as ocorréncias,
0 patio mais frequente na publica e a sala de mal@rivada; 2) os perpetradores de atos
violentos na escola publica sdo em geral individwga aparéncia se diferencia freqliientemente
pela corpuléncia, enquanto na escola privada ®@@oposto, 0S agressores sdo os estudantes
admirados justamente por encarnar 0 modelo dol idsi@tico (relacdo peso/altura) e
econdmico veiculado pela midia 3)a intoleranciatreora diferenca, em geral a motivacao
principal para as agressoes, também manifestadaode especifico, na escola publica contra
negros, orientais e homossexuais, enquanto nadarj\contra aqueles que fogem ao padrao
estético de relacdo altura/peso e de consumo difond

Constata-se que o tipo de agressdo apontada conasarequente pelos alunos varia
entre as pesquisas, 0 que talvez possa ser atribaitipo de amostra estudada. Dados coletados
em 5 capitais brasileiras e o Distrito Federal, BIOVAY, 2004) mostraram que: 83,4% dos
estudantes consideram que a violéncia ocorre erassida, sendo o roubo de pertences a forma
mais frequente, sofrido por 69% da amostra, metade quais foi vitima mais de uma vez no
ano precedente a pesquisa. Além disso, 4,8% infarmaer roubado pertences de colegas, e
4,7% ter apanhado na escola. Os alunos reclamasamuséncia de regras claras tanto de
funcionamento como de disciplina. Apesar destasxgse49,2% consideravam sua escola boa
ou Otima e 43% apenas regular.

Ja em uma regido de alta exclusao social na paridarcidade de Sdo Paulo, a agressao
fisica foi a agressdo mais apontada pelos estiglda®o), sendo que metade relatou té-la

sofrido dentro da escola Colegas foram apontadesocperpetradores de 56% dessas



11280

ocorréncias, professores de 23%, e funcionariod4¥h. O roubo, diferentemente do apontado
acima em outras pesquisas, foi a segunda ocoarémais freqiiente, sendo relatado por 41%
dos alunos, dos quais 21% sofreram mais de umaevi% uma Unica vez (DOMINGOS,
2005). Por outro lado, em uma pesquisa realizadawma amostra representativa de estudantes
de Ensino Fundamental e Médio e seus diretorebéanpaulistas, os problemas de convivéncia
para a grande maioria referiam-se a agressbesisedmmo insultos e apelidos, ou veladas,
como difamacéo, e roubo ou danificacdo de pertedaggpessdes fisicas foram apontadas mais
raramente (LEME, 2006). De todo modo, o que sefigarcom as pesquisas realizadas nos
altimos 20 anos, € que boa parte alunos sofre sfigea escola, e embora essas variem quanto
a frequéncia, elas consistem nas mesmas modaljdaddms e danificacdo de pertences e as
agressoes verbais e fisicas.

Como assinalado acima, as causas apontadas pam@raeno, inicialmente atribuidas a
exclusdo social e suas decorréncias, ainda n&@o éstalmente esclarecidas. Porém, uma
hipétese bastante forte deriva das pesquisas sohee forma especifica de violéncia, a
intimidacéo, owbullying, que vem sendo cada vez mais estudada no mundoetodfuncdo do
seu aumento nas escolas, inclusive brasileirasn Ali€so, por ser perpetrada de modo velado,
na forma de ridicularizacdo, piadas ou apelidos RABIOVAY, 2004) sem motivacao
aparente, dificulta sua identificacdo ndo sé pethsadores, mas até pela vitima. Alguns autores
atribuem este fendbmeno a um problema mais amplorise de valores ou socializagao
(CAMACHO, 2001). Um breve exame das definicbesdéying usadas nas pesquisas revela
ser esta uma hipotese bastante provavel: "é umoir@o de atitudes agressivas, intencionais e
repetitivas, que ocorrem sem motivagdo evidentetadds por um ou mais alunos, causando
dor, angustia e sofrimento a individuos mais frez@scapazes de se defender" (FANTE, 2003
p. 58). Em suma, bullying caracteriza-se como comportamento fisico oualeghe pode
assumir formas tanto explicitas com ataque fisiomo veladas como piadas, apelidos etc., que
tem o potencial de causar dano fisico e/ou psiomdgm suas vitimas (DE SOUZA; RIBEIRO,
2005), sendo o elemento da repeticdo considesstmeial para caracterizar o fenémeno.

Em termos quantitativos, lmllying no Brasil parece ocorrer em proporcédo semeltante
de outros paises, pois 63% dos alunos de EnsirthoMéasileiros relataram ter sofrido um
episddio pelo menos no ano anterior a pesquiga, &% quais poderiam ser caracterizarizados
como bullying, pelo carater repetitivo da sua ocorréncia (FANTA03). Um estudo

comparativo da incidéncia do fenbmeno em 28 paismslou que esta forma de agressao pode
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atingir entre 6 a 40% dos estudantes (DICE e805). Um dado que vale ser lembrado pela
sua gravidade € que dos 67% de vitimas norte aan@scdebullying no Ensino Fundamental,
cerca de 9% continuou a sofrer maus tratos nangndedio, apresentando, inclusive, sintomas
fisicos como consequéncia do estresse sofrido (NEBWMHOLDEN; DELVILLE, 2005).

Com relacdo as caracteristicas pessoais de viemd#snizadores, as pesquisas revelam
que podem ser encontradas semelhancas entre é tpidgvantado no Brasil (FANTE, 2003) e
em outros paises (ESLIA et al, 2004; VIENSTRA et 2005; TOBLIN et al., 2005), o que
reforca a hipotese de uma crise de socializacdm aoma das causas da violéncia escolar. Isto
porque as semelhangcas mencionadas acima consistemlamtificacdo da mesma motivacao
para a intimidacdo ou perseguicdo. Essa consisteisza de admiragéo por parte dos colegas
pelo vitimizador, que deseja ver reconhecida suagemn em transgredir, e também, na
intolerancia dele frente ao diferente, seja fisioa psicologicamente. Por outro lado, as
caracteristicas da vitima, tanto as que se intimnidam a perseguicdo e ndo reagem, como as
que reagem agressivamente sao isolamento socialacteristicas fisicas ou psicolégicas
diferentes da média, tais como peso, voz, retradimeamsiedade, hesitacdo em se defender etc..
Além dessas diferencas, as vitimas costumam apaesgntomas fisicos do stress provocado
pela intimidacdo como dor de cabeca, estdmagours)t lesdes corporais frequentes, e
psicologicas, como mudancas repentinas de humow bandimento escolar, resisténcia em
frequentar a escola, medo de falar em publicegrdgpou danificacdo de objetos pessoais. O
convivio escolar também sofre consequéncidaillging cria um clima de medo e perplexidade
entre as vitimas, bem como para os demais memhbrosrdunidade educativa que assiste sem
saber o que fazer (FANTE, 2003). A violéncia nafarde tumulto, gritos, insultos, por sua vez,
dificulta a atividade pedagdgica de muitos professoem funcdo da indisciplina reinante em
sala de aula (DOMINGOS, 2005, CAMACHO, 2001). Assiseria de se esperar que 0S
proprios alunos apresentem sugestdes para gasamtitem e 0 convivio na escola, algumas de
cunho até repressivo, e que vao na mesma direc@oamtrado em outras pesquisas sobre o
estabelecimento de regras (ABRAMOVAY, 2004). Sagesudlas medidas repressoras como
presenca de camaras e aparato policial nas cescdai@scola, como também promocao de
atividades que favorecam o convivio escolar. Coeneesa a seguir, algumas destas sugestoes ja

foram implementadas em politicas dos 6rgaos gestooen resultados variados.
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A gestédo da violéncia pelos 6rgaos publicos

Em virtude das pesquisas sobre violéncia escolamsainda relativamente recentes,
conforme apontado acima, os 6rgaos publicos dispderpoucos dados para subsidiar suas
politicas. Entretanto, algumas iniciativas valemrstatadas, comecando no ambito federal pelo
Ministério da Justica, que criou uma comissdo dee@alistas para gerar diretrizes para
combater a violéncia escolar. Tal iniciativa reswlno Programa Paz nas Escolas, implantado
em 14 estados brasileiros (GONCALVES; SPOSITO P00ORal programa consistiu
basicamente em capacitacdo de educadores em temasdireitos humanos, ética, cidadania e
mediacdo de conflitos. Além disso, foram feitas ganmas para desarmamento da populagéo,
parcerias com organizacées ndo governamentaicppegitacdes de outros profissionais como
policiais, e estimulo a agremiacfes para jovensoctonais de discussdo da violéncia nas
escolas.

No plano estadual e municipal, algumas iniciativasno em Sao Paulo, datam do final
da década de 1980, como o estimulo a democratizégagestdo das escolas e abertura das
mesmas nos finais de semana, que tiveram um impkesigual na reducdo da violéncia nas
unidades escolares. No plano municipal, o progrd®eda vida, ndo a violéncia", na gestdo de
Luiza Erundina, consistiu em iniciativas variadéessde a formacéo de funcionarios como vigias
até a interacdo dos alunos com gruposrapers para discutir questdes como racismo e
preconceito nas escolas (GONCALVES; SPOSITO, 2002)

Em Porto Alegre, uma parceria da Secretaria ded&do com a Universidade Federal
do Rio Grande do Sul em 1996, resultou, em primkigar, em uma pesquisa que visava a
realizar um diagnostico dos problemas de convieénas escolas. Esta pesquisa revelou que a
violéncia contra a pessoa, como conflitos, ameaagiessdes fisicas, representava 59% dos
incidentes nos estabelecimentos escolares. Estativa levou a realizacdo do programa
chamado "Ac¢do Contra a Violéncia nas Escolas",ntado por principios como didlogo,
negociacéo no conflito, busca de entendimentoglufeiado das incivilidades perpetradas pelos
jovens (GONCALVES; SPOSITO, 2002).

Em Minas Gerais, um estado onde também os indieesoiEncia escolar eram altos,
foram tomadas algumas iniciativas diferentes déetadas acima, pois partiram da Policia
Militar, como o monitoramento das ocorréncias, e pmgrama de protecdo as escolas

denominado "Anjos da Escola”, que estimulava aiqyaacdo de todos os integrantes da
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comunidade escolar nessa tarefa. No ambito da t&8garee Municipal de Educacdo de Belo
Horizonte foi realizado o programa "Rede de Trocgsé visava o intercambio de experiéncias
bem sucedidas. Pela secretaria estadual, em @amam a Universidade Federal de Minas
Gerais, foi realizado o programa "Agenda da Paz" 1889, voltado para a formacédo e
capacitacao de docentes (GONCALVES; SPOSITO, 2002)

Um aspecto que dificulta a consolidacao das intedes contidas nesses programas é a
descontinuidade, ocasionada pelas mudancas deogesi®i administracfes estaduais e
municipais. Outro fator que tem sido apontado cdombe de dificuldade € a possibilidade de
distorcdes na implementacdo dos programas, ocasienpela burocracia, despreparo dos
recursos humanos que atuam como multiplicadoress foamacbes e a auséncia de
monitoramento confiavel, que permita aferir a efi@adas medidas tomadas. Segundo
Goncalves e Sposito (2002), algumas iniciativag)aa abertura da escola nos finais de semana,
s6 produzem resultados positivos em ambientes Jdlimarlos para a mudanca, no sentido de
uma gestdo mais democratica. Este é um aspectaua@egmportancia, no qual nos deteremos a

seguir, tratando especificamente do papel do diestcolar na gestédo da violéncia na escola.

A gestédo da violéncia na escola: o papel do diretor

A construgdo de uma cultura escolar onde o respeitautro € enfatizado e a violéncia é
desnecessaria para expressar insatisfacbes @epenchuitos fatores, entre eles, politicas
publicas como as examinadas acima. Entretanto, @apoatam Gongalves e Sposito, (2002),
tais iniciativas s6 tém um impacto positivo em ambis mobilizados para a mudanca e para
acolhé-las. E justamente na construcio desse amlpispicio que é extremamente importante
o0 papel do diretor.Isso porque € ele quem respondéo s6 pelo bom funcionamento
institucional, mas é ainda responsavel pelo cimgmto da funcdo educativa da escola
(SAVIANI, 2000). Tal papel consiste na tomada deigfies sobre a organizacéo e coordenacéo
de trabalhos, articulando e integrando os varitgeg Pesquisas tém constatado que o estilo de
gestdo, expresso nessas funcdes deliberativa ealdenacédo estdo associadas a melhoria do
desempenho discente e profissionalismo docente (NAME MELLO; ATHIE, 2003). O estilo
de gestdo que prioriza 0 uso dos recursos e teamaoap aprendizagem, e o estabelecimento de
um clima de confianca com regras claras e compad#s sobre os direitos e responsabilidades

de cada um tem sido associado ao melhor desempéestdante.
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Porém, o compromisso do diretor com a aprendizad@smalunos expresso no estilo de
gestdo tem outras implicagbes no que tange o obdgtta apresentagédo, ou seja, a violéncia
escolar. Quando ndo h& esse compromisso, € benavetogue o ambiente escolar seja
permissivo em relagdo a professores que se auseatanireqiéncia em licencas meédicas, ou
atrasam-se etc, gerando revolta entre alunos, @uewviolado seu direito ao ensino, 0 que pode
representar um estopim para conflitos entre eles @rpo docente. Segundo depoimento
prestado por uma professora de escola publica (A,\VA06), o exercicio do direito de tirar
licencas e outras prerrogativas do corpo docel#a) de ferir o do aluno ao ensino, tira a
legitimidade dos professores que séo assiduostegi®nque cobram o mesmo compromisso do
aluno no cumprimento de tarefas, e na manutenca@ondambiente organizado em sala de aula,
que viabilize a aprendizagem. Vale mencionar quar@grios alunos sdo favoraveis ao exercicio
da autoridade pelo professor, como foi verificadopesquisa realizada entre alunos e diretores
sobre a convivéncia na escola ja mencionada acifBMIE, 2006). Ao opinarem sobre as
dificuldades na relagdo entre professores e alummentados por quase metade da amostra
discente (40%), cerca de um quinto atribuiu maigrortancia a existéncia de regras claras e
rigorosas para a prevencdo de indisciplina em dalaula. Aléem disso, quase metade desta
amostra (40%) avaliou que a prevencdo destes pnablesta associada a forma pela qual o
professor exerce sua autoridade em sala de auéa,nquseu entender deve ser explicita.
Entretanto, como ja examinado, para ter legiticédpara exercer sua autoridade em sala de
aula, € preciso que o professor cumpra com o s&r de ensinar o aluno o contetudo esperado
para aquele periodo letivo e, também, que tenhawwaeidade em sala de aula legitimada pela
equipe gestora da escola. E necessario que osagegarantam a contrapartida dos alunos, em
termos do cumprimento das regras de disciplinadgwem ser claras, assim como as sancdes
previstas para as transgressdes as mesmas, aplidadnodo justo e consistente. Este € um
aspecto que deve ser mais explorado em vista danpaatancia.

A disciplina fica melhor explicitada se houver atefa participacdo de todos na
elaboracdo das normas de conduta, 0 que aumedta aiorobabilidade de que sejam seguidas,
pelo sentido de responsabilidade pelas mesmas cu&erido aos participantes. Caso contrario,
a observancia das regras sera, provavelmente, rmais fruto do medo de punicdo, do que
consequéncia de um sentimento de compromisso éa@eglas. Este tipo de motivagcdo no
seguimento de regras e normas tem outra conseqlidggsejavel, que é a desobediéncia as

mesmas quando ndo ha risco antecipado pelo trassgreAssim, reunides ou assembléias
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devem ser realizadas periodicamente na escola disgassdo das normas, e sobretudo, os
principios que as sustentam, como por exemplo peitese a justica. E muito importante
explicitar para os alunos estes principios, cedifse do seu entendimento sobre os mesmos e
suas consequéncias, como 0 compromisso represemédalcua participacdo na elaboracao e
decis&o das mesmas. E necessario também acollest@egjou opinides diferentes das proprias,
promover o didlogo sobre elas, pois é importanteaydiretor e o corpo docente sejam exemplos
concretos de atuacdo democratica. Esta sO ocdedegé@imacao do ponto de vista alheio, pelo
levar em consideracdo a diversidade de posicoege Ber explicitado ainda o que o voto
representa em termos de responsabilidade e adesdmo que a maioria vote diferente daquilo
que era desejado, ou seja, o0 sentido da democra@aepcéo da palavra. Nao se pretende com
isso destituir a equipe gestora de poder, mashilisdio mais eqliitativamente na comunidade. E
claro que aqueles que respondem pela integridadensdiduicdo, como diretores e outros
membros da equipe gestora, devem gozar de marsgaévas do que aqueles que tém menos
deveres, como os alunos. Mas ainda assim, este®slitlevem ser ouvidos e considerados, pois
s6 assim se sentirdo acolhidos e respeitados.&riiampe ainda que as regras e as consequéncias
advindas da desobediéncia sejam néo sé clarasgueasstejam ainda registradas em meio
acessivel a todos. As conseqiiéncias por sua veandser proporcionais as faltas cometidas,
visando antes de tudo o melhor interesse do alanequivale a dizer, evitar sua exclusao
representada por suspensdes e transferéncias aleelesimento de ensino, exceto quando
representa risco a integridade fisica dos col€lms. praticas excludentes apresentam o risco de
perpetuar o circulo vicioso da violéncia, ao liméta as oportunidades educacionais do aluno, e
de trabalho no futuro. Isto ndo equivale a dizer gsitransgressdes devam permanecer impunes,
mas além de proporcionais a falta cometida, devempedagodgicas em si, como prestacdo de
trabalho comunitario etc.

Outra providéncia importante a ser tomada pelo®ges para diminuir a incidéncia de
conflitos na escola é a sensibilizacdo de docemtksicionarios acerca da importancia de se
dispensar igual tratamento a todos os alunos. Cegnificamos na pesquisa jA mencionada
anteriormente (LEME, 2006) ndo s6 os alunos queigarde injustica na aplicacao das regras de
disciplina, mas os proprios diretores suspeitantedaimidade de tal queixa. Ao responderem
sobre aspectos como adequacao das regras, just@gplicacdo das mesmas pelos professores,
cerca de um décimo ou mais dos diretores manifedfmidas a este respeito.Apesar disso,

informaram delegar aos professores a gestdo demak)transgressdes consideradas menos
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graves, em sua maioria discussdes e brigas gedmdre alunos, 0 que coincide com o
encontrado em outras pesquisas (RUOTTI, 2006).0bbto lado, informaram preferir serem
avisados em casos de transgressfes mais gravesaabos, agressoes fisicas etc., reservando-
se o direito de intervir e adotar provavelmenteravidéncia bastante disseminada em escolas de
chamar a familia, usualmente responsabilizada petmnsgressdo do aluno. Esta pratica de
convocacao da familia para resolver problemasptilsares € pouco adequada em vista da
diferenca de contextos entre escola e lar, quemwan conflitos diferentes. Evidencia ainda
que as escolas nao consideram seu dever eduaana além da transmissao do conhecimento
académico, o que provavelmente contribui para @éncia, em vista da auséncia de
responsabilidade atribuida a instituicdo nos nessfEm outras palavras, ao culpar o aluno ou
sua familia pelos conflitos que ocorrem na esadaliretores isentam, total ou parcialmente, a
instituicdo de sua parcela de responsabilidademdédm, se eximem de qualquer participacao
nos mesmos.Assim, ndo revisam, nem discutem coomarddade as normas de disciplina no
sentido de aperfeicoa-las, permitem injusticaspli@agdo de sangbes as transgressodes, enfim,

nao cogitam que o problema possa também estacakages ndo apenas fora dela.

Conclusbes

Finalizando esta andlise, vale reiterar que a dalda violéncia na escola e conseqiente
melhoria do seu convivio implica em varios nivegesaluacdo, desde ao desempenhada pelos
Oorgaos gestores centrais, que elaboram politicaspementam programas, até a unidade
escolar, que precisa estar mobilizada para acolsmas iniciativas, o0 que envolve
necessariamente toda a comunidade. E é justamesse mivel que o diretor tem um papel
crucial, na gestdo voltada para esta mobilizac@&wa Panto, € preciso que acredite que a
instituicdo tem sua parcela de responsabilidade\peléncia que ocorre em seu interior, e assim
valorize ac¢fes que possam diminui-la, ou até mesnadica-la. Estas a¢gfes vao desde o zelar
pelo cumprimento da missdo pedagodgica da escdiaepigéncia de profissionalismo do corpo
docente e garantia de um ambiente favoravel andagem, até a democratizacdo da gestéao,
abrindo a discusséo acerca das decisfGes sobreiorfamento e disciplina. Isso implica que as
regras de disciplina devem ser fruto de deciséetica e aplicadas com justica e consisténcia,

tanto em sala de aula como fora dela. Para implEmessas medidas € necessario a

sensibilizacdo e formacdo ndo so6 de docentes ,dmdsdos os envolvidos na aplicacdo das
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regras, como por exemplo funcionarios. Além diskeye haver preocupacdo com o melhor
interesse também do aluno que transgride, o quéis@gconsequéncias associadas a inclusdo e
nao exclusdo por suspensdes e transferénciasniemia, devem ser promovidas atividades
como conferéncias, debates para esclarecimentastbsizacdo de principios de convivéncia
para toda a comunidade. A abertura da escola paramainidade de modo a favorecer a
proximidade da familia do aluno é também uma boedidaea ser adotada como as politicas
publicas jA mostraram. Tal iniciativa pode favoreagmda a sociabilidade entre alunos e uma

relacdo mais positiva com a instituicao.
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