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Resumo

Este trabalho apresenta uma contribuicdo tedrisaeatudos sobre indisciplina e violéncia
nas escolas. Aqui apresentamos uma analise deigesme propde uma profunda revisao
nas visbes e praticas de enfrentamento daquelddepras, que nas ultimas décadas se
tornaram um dos principais desafios enfrentados quhrcadores em diferentes paises,
conforme sugerem pesquisas e publicacdes realizzelasUNESCO (ABRAMOVAY e
RUA, 2004; DEBARBIEUX e BLAYA, 2002; FURLAN, 1998)Tais problemas afetam as
escolas em aspectos tais como a dinamica das eslagterpessoais entre professores e
alunos e a qualidade do curriculo. Neste traballyunaentamos que os problemas de
indisciplina e violéncia solicitam uma profunda is8@ em nossas visdes e praticas
pedagodgicas, uma mudanca de paradigma em termt@ gahucacional, pois colocam em
questdo o proprio projeto educacional afetar ndmeste as iniciativas e praticas dos
professores, mas as finalidades mais amplas doedtacional. Ao longo do texto
desenvolvemos uma analise tedrica em dois momeiragalmente exploramos um
conjunto de questdes sobre indisciplina e violénes escolas, tendo por referéncias estudos
realizados por diferentes pesquisadores. Em segigibramos questdes quanto a uma
mudanca de paradigma na gestdo educacional. Maa(iarte apresentamos um conjunto de
considerac0es finais, destacando a importanciaczaeredesenhar processos de formacéo e
priorizar acBes pro-ativas baseadas no desenvottimee visbes compartilhadas, como
forma de romper fragmentacdes usuais nas acoesoreddas a indisciplina e violéncia nas
escolas.

Palavras-chave:Educacéo; Indisciplina; Violéncia; Mudanca de Bayaa.
Introducao

Na ultimas décadas os problemas de indisciplineléncia nas escolas se tornaram
um dos principais desafios a preocupar educadonediversos paises, nos hemisférios norte
e sul (FURLAN, 1998; GORDON, 1999; ESTRELA, 20@EBARBIEUX, 2007). Tais
problemas vém afetando o contexto escolar em digeaspectos, tais como as relacdes
interpessoais em sala de aula, e constituem unrigestéavessado por diversas questdes a

serem investigadas.



11560

Neste trabalho argumentamos que indisciplina eenmé representam problemas a
serem pensados sob a perspectiva ampla dos precgssgestdo escolar. Sdo forcas que
colocam em questao o proprio projeto pedagodgicesdala, na medida em conseguem afetar
nao somente as iniciativas e praticas dos professaras as finalidades mais amplas que se
deseja atingir naquele espaco, em termos de apeg®in, socializacdo, acesso a cultura e
formacgdao para a cidadania.

Ha varias dimensbGes a considerar na leitura dastat@p. De um lado esta uma
interrogacao lancada por diversos educadores, ygpados com o0 modo como tais problemas
tém se ampliado nas escolas e com as implicacéeslgs projetam sobre suas préticas
pedagogicas. Diante dos cenarios de indisciplindoincia, a escola, afinal, consegue
cumprir efetivamente seu papel educativo?

Alguns tedricos tém afirmado que indisciplina elémeia afetam a qualidade do
processo de ensino-aprendizagem, o desdobramermtaridoulo, e podem transtornar nossas
melhores visdes e praticas educacionais (ARUM, 20G%9/IER, 2002; AMADO, 2001;
D'ANTOLA, 1989). Tais problemas, portanto, repréaan forcas que atuam em diversas
instancias do trabalho e projeto educacional dedas

Mas existe uma outra leitura a realizar em relagdoquestdes de indisciplina e
violéncia nas escolas. Ao mesmo tempo em que posksmpensadas como forgcas de
resisténcia e fragmentacdo do projeto educativmpéan podem ser interpretadas como
elementos de uma crise a solicitar transformac@esetacdo ao que estamos pensando e
praticando nas escolas - e de modo maios amploaiedade, se desejarmos estender nossa
andlise.

Nesse sentido, indisciplina e violéncia iriam reprear uma tensdo de mudanca que
solicitam das escolas que aprendam a conjugar deauho diferente o potencial dos atores,
recursos e ambientes que ali se apresentam, e dobdas novas visOes, estratégias e
finalidades da propria Educacdo. Nesse sentidoerfados questionar, por exemplo, se
nossas escolas estdo comprometidas com uma cdlupaz. Estamos, em nossas escolas,
cultivando as visdes necessarias para enfrentgrinsipais desafios na nossa época? O
curriculo, afinal, esta contextualizado e podecsaisiderado significativo? Em sala de aula,
estamos explorando as questdes que atravessamastxisontemporanea?

As guestdes acima fornecem uma idéia do amplodmezde investigacdo a explorar,

no campo dos estudos sobre indisciplina e violéma@a escolas. Neste trabalho, em
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particular, apresentamos uma reflexdo sobre umuntmjde analises sobre indisciplina e
violéncia nas escolas, destacando alguns avancosss#&ios em termos de gestdo
educacional. A perspectiva aqui apresentada eefieta percepcdo de que as expressdes de
indisciplina e violéncia representam desafios alieis|am uma mudanca de paradigma, e ndo
somente um conjunto de agfes parciais que muitassvafetam a escola de tal forma a
fragmentar seu papel social mais amplo.

Este texto estd organizado da seguinte forma.almente refletimos sobre um
conjunto de questdes sobre indisciplina e violémaa escolas. Em seguida argumentamos
quanto a necessidade de uma mudanca de paradiggestda educacional. Na ultima parte
apresentamos um conjunto de considerac¢des firessachndo algumas andlises desdobradas

neste trabalho.

Indisciplina e Violéncia nas Escolas

Ha varios desafios no horizonte das escolas néigada. Alguns sdo mais recentes e
se revelaram, por exemplo, com a implementacédoeftarmna educacional que estamos
realizando em nosso pais. Outros sdo mais anfigosistentes e complexos. Este € 0 caso
dos problemas de indisciplina e violéncia nas @scol

As expressodes de indisciplina e violéncia vém h@artempo produzindo diversos
tipos de mal estar nas escolas. Incidentes dseciptina e violéncia tém sido reportados e
investigados em diversos paises, a ponto de sevasiderados uma preocupacdo mundial
(ESTRELA, 2002; ABRAMOVAY e RUA, 2004; DUBARBIEUX2007). Sao fontes antigas
de dilemas, mas também capazes de solicitar dasmédes novas visdes, teorias e praticas
educacionais.

Na ultimas décadas, particularmente em instituigdeseducacdo béasica, tem se
delineado uma tendéncia de diversificacdo e irfieaséio das expressdes de indisciplina e
violéncia (GORDON, 1999; ABRAMOVAY e RUA, 2004; AR 2005). Além disso, tais
fendbmenos estariam avancando em complexidade, semestivesse em curso algum tipo de
"evolugdo” em suas expressdes. Argumentamos, amtmetque esse cendrio precisa ser
analisado ndo somente como um indicativo de praddemnas particularmente como uma
solicitacao por transformacgdes nas escolas.

Nas escolas estao presentes diversos sinais derismaEssa crise estaria envolvendo

o préprio sentido da escolarizacdo, a autoridadepdafessores, a relevancia do curriculo, e a
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propria idéia de educacdo. Assim, apesar de déckdgsorizacao critica sobre o curriculo,
por exemplo, nas escolas ainda predominam visdées afiumam praticas curriculares

fechadas, centradas em percursos predeterminadesntieidos, e nem tanto voltadas a
experiéncias de aprendizagem significativa, cdotdizada e emancipatoria.

Tradicionalmente, o fundamento do trabalho pedagogm sala de aula, residia na
autoridade intelectual formal dos professores, ua E0si¢cdo hierarquica, superior, mesmo
guando estavam pouco preparados para o magidEniacomplemento, as respostas sobre o
que fazer em relacéo a indisciplina e violénciaes®las estava associado a uma perspectiva
de controle e punigéo.

Na atualidade, ainda persiste, entre muitos edueada idéia de disciplina como algo
que solicita processos de controle e punicao, tamdovista garantir a manutencdo de um
determinado estado de ordem. Ainda persiste a nbgd@pe disciplina, por exemplo, € algo
construido a partir do fortalecimento unilateraladdéoridade dos professores, dos pais e das
instituicbes de ensino, e do endurecimento das ecui@hcias dos atos considerados
indisciplinados.

Mas tensdo causada pela incidéncia desses problerassescola, tem sido
acompanhada, particularmente nas Ultimas duas acaé um conjunto de pesquisas e
iniciativas, particularmente em paises industrés, e novas perspectivas tedricas e praticas
sociais tém sido produzidas para lidar com taiblproas.

Recentemente, os cenarios de indisciplina e vi@dépassaram a ser analisados
segundo leituras sociais amplas (ARUM, 2005). Naoles diversas analises buscam situar
aqueles problemas ao contexto complexo das relagiiesas diversas forcas, atores sociais e
aspectos que compde a escola (AMADO, 2001).

Se indisciplina e violéncia representam bracos ok wrise instalada na escola,
precisam ser pensadas no horizonte mais amplo éoegtendemos por escola e sua
finalidade social. Portanto, se desejamos transfows quadros de indisciplina e violéncia
nas escolas, serd necessario repensar conceitoglaxiee praticas sociais que tem sido
exercidas. E nesse sentido que nos parece imf®rf@msar nesse avango Como uma

mudanca de paradigma.



11563

Precisamos de uma Mudanca de Paradigma

O termoparadigmase tornou bastante usual na literatura educacioaslultimas
décadas. E um conceito importante que remete @dotsubjacente as teorias, praticas,
valores e visfes compartilhadas de uma comunidad¢ifca (KUHN, 1977). A nocdo de
mudanca de paradigma se refere a uma transform@agfionda em um grupo social. No
processo de transicdo, a crise desempenha um fpeygeEimental. Ela é indicativo que as
teorias e praticas dentro de uma comunidade, pempbo, ja ndo conseguem fornecer
respostas satisfatérias a questdes importantegnAas visées até entdo dominantes entram
em crise, e novas respostas vao buscadas em fouires.

Nas escolas é possivel observar a utilizacdo datégias de enfrentamento dos
problemas de indisciplina e violéncia, baseadoddgicas de regulacdo social e repressao,
pedagogicamente pouco efetivos e inconsistentesmAs critica principal a ser feita, neste
cenario, deve estar voltada ndo somente aos proepths, mas sobretudo as racionalidades
subjacentes as acdes empreendidas nas escolaarggoientamos que as racionalidades em
curso ja nao respondem aos desafios colocadoscata®sNesse sentido, 0os cenarios de
indisciplina e violéncia nas escolas representama arise a indicar a necessidade de uma
mudanca de paradigma.

As expressdes de indisciplina e violéncia nas ascavelam a necessidade de uma
profunda revisdo em nossas teorias e praticasioettas a diversas questdes. De um lado
isso requer investigacdo. Entretanto, em algum mtongera fundamental uma disposicao
para implementar novas visdes, teorias e pratkssim, embora a urgéncia de desenvolver
novas praticas pedagogicas diante das expressdedisigplina e violéncia nas escolas, seria
prioritario elaborar novas concepcdes que fundaenentais acles, tendo em vista as
circunstancias e dilemas atuais com o0s quais atassestao lidando.

Em meio a esse cenario, parece sobressair a reassle repensar e avancar, de um
modo abrangente, pressupostos e formas de acdatd)® que se coloca € a necessidade de
uma mudanca de paradigma.

Quando nos referimos a uma mudanga de paradigmastem mente a importancia
de modificarmos as respostas basicas que tém sidasdaquelas perguntas que tém sido
colocadas aos educadores ha séculos, tais comoe@ andisciplina? O que é violéncia?
Quais suas causas, sentidos e implicacbes? Qus apdgreender? Para essas mesmas

'velhas' perguntas, precisamos tecer respostas,ngu@ sejam capazes de sugerir diferentes
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linhas de acdo pedagodgica, capazes de transfomndrias na escola, e originar solugdes
segundo novas perspectivas educacionais.

Sob a perspectiva acima, certas acdes que témreaiorentes nas escolas, nos
parecem inefetivas. Como exemplo, podemos destacaendéncia usual de investir
isoladamente na capacitacéo dos professores, poggkuque em suas maos reside o eixo da
solucdo dos problemas de indisciplina e violénei@scola. A formacao de professores € algo
necessario para implementar uma reforma educatipao@uzir inovacdo pedagogica na
escola (NOVOA, 1995, p. 9). Entretanto, € precidengiio as logicas que estardo
atravessando o0s processos formativos, bem conoadisdddes desejadas.

Argumentamos que a formag&o precisa estar ateotaxemplo, a uma perspectiva
de enfrentamento dos problemas de indisciplinac#ncia que enfatize particularmente a
dimensao pré-ativa das praticas educacionais. Al&$0, nOos parece necessario superar a
influéncia de abordagens comportamentalistas e£® das estratégias comprometidas com
mecanismos de controle e punicéo.

Um reflexo comum da persisténcia e sobrevivéncialopgada desse tipo de
abordagem nas escolas reside na énfase usualmeltteada em procedimentos de
intervencao, que apostam em solugdes dirigidaglparentos externos aos proprios esfor¢os
dos estudantes, seja na forma de agentes e meoardsmwvigilancia e controle da conduta, de
acoes punitivas pedagogicamente questionaveis e pfativas, ou mesmo de soluc¢des que
exploram processos de premiacédo, abertos ou velaglgs podem reproduzir formas sutis de
diferenciacéo social, ou mesmo afetar o desenvelvicmda autonomia dos estudantes.

A propésito das estratégias de enfrentamento dénd@a nas escolas, ha um risco de
nos mantermos limitados a enfoques repressivosjmmbilizados por concepgdes que
afirmam aos educadores a impossibilidade da esagia de um modo efetivamente
transformador. Neste cenario, € importante destadggativas tais como 0s programas de
educacao para a paz, voltados ao engajamento entescios diversos atores que compde a
comunidade escolar.

Tendo em vista a necessidade de transformar ootecals amplo e complexo que
sustenta e orienta as decisfes e acdes sobre sequa fazer antes e diante do cenario de
indisciplina e violéncia nas escolas, afirmamoseaessidade de exercermos formas mais

amplas de compreensédo e acdo social. Mas taisngaglale perspectiva precisam estar
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refletidas nas visbes e préaticas de gestdo edugdciNa secdo a seguir exploramos essa

guestao.

Mudando Perspectivas de Gestdo Educacional

Nesta secdo exploramos um conjunto de argumenmsa®ados a necessidade das
escolas investirem em uma profunda mudanca de gurg®p nos processos de gestdo
educacional, se desejam avancar no enfrentamestprdblemas relacionados a indisciplina
e violéncia. Nesse sentido, argumentamos quantortaria de buscar-se uma mudanca de
paradigma, no sentido proposto por Kuhn (1977).

A complexidade que hoje assumem as expressdesddiptina e violéncia nas
escolas parece requerer uma perspectiva de gesisiadhd de uma forma de diadlogo entre os
diversos atores da comunidade escolar, capaz dizrouma visdo compartilhada, que
alimente e direcione esforgos coletivos e orientecaonjunto de praticas a serem exercidas na
escola. Mas porque investir na construcdo de us@wvompartilhada na escola? Em que
medida isso representa um avangco em termos deogesidcacional das questdes de
indisciplina e violéncia nas escolas?

A propoésito da questdo acima é necessario destagaalmente, que o cultivo de
uma visdo compartilhada é um elemento fundamenta @ gestdo educacional de qualquer
aspecto na escola, pois torna possivel e veiculanivel de articulacdo, entendimento e
conjugacdo realmente capazes de fazer a difereagapraticas educacionais. Aqui nos
referimos a uma forma de tecido social, composto pdessupostos, orientacdes e
responsabilidades. E esse tecido que deve rewsstiicdes empreendidas pela escola nos
enfrentamentos dos problemas de indisciplina eénmé. A auséncia desse tecido pode
fragilizar projetos de transformagéo, multiplicandivergéncias e descontinuidades, e abrir
espacos para o esvaziamento das iniciativas entpdasn

Um outro aspecto a destacar reside no avanco r@ecessn direcdo a praticas
preventivas, que devem assumir um papel de predmmim nas escolas. Neste caso, as
escolas precisam, por exemplo, desenhar projetododeacdo continuada dos seus
educadores. Lidar com indisciplina e violénciaatizalidade requer um trabalho baseado em
novas competéncias profissionais. Mas se 0s edtemgrecisam exercer novas forma de

relacionamento e lideranca no ambiente escolargepemplo, também precisam atuar mais
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segundo umsenso pedagoégico coletivacontextualizado pelo projeto pedagdgico das
instituicbes onde atuam.

Através da formacéo torna-se mais viavel pensardeslocamento das praticas
pedagogicas tradicionalmente de base intervengivapressivas, em direcdo a praticas pro-
ativas. Em outros termos, os trajetos de formagéoigam voltar-se ao desenvolvimento de
competéncias profissionais que permitam aos eduesdduar sobretudo segundo linhas de
acado pro-ativa, através das quais possam trabahangajamento dos estudantes aos
processos de ensino-aprendizagem, avancar a giglidacurriculo e portanto no desenho de
experiéncias formativas atentas a necessidadesvdstir no desenvolvimento de recursos
internos, que se reflitam na habilidade para resatenflitos ou em atitudes que sustentem
uma cultura de paz nas escolas.

As escolas também precisam de um novo paradigngestéo educacional no que se
refere a relagdo com a familia. Essa relag@o, eandior teoria seja destacada e valorizada
pelas duas partes, na pratica comumente apreseptaas limites. Tais limites resultam de
diversos aspectos, tais como o baixo nivel de engato dos pais, ou da propria forma
como as escolas assumem posi¢cdes pouco democetieatabelecerem a si mesmas como o
marco de referéncia da relacgéo.

Ainda a respeito da relacdo escola-familia, h4 utnocaspecto que gostariamos de
destacar. Embora muitos educadores atribuam anoridgs problemas de indisciplina e
violéncia ao ambiente familiar, nem sempre percebgmnofunda interacdo entre as logicas
formativas exercidas nestes dois contextos, caparedlimentar e tornar persistente os
problemas que em tese se desejam resolver.

Finalmente, é preciso destacar a importancia deagutiretrizes do enfrentamento de
indisciplina e violéncia estejam em sintonia corprojeto pedagogico da escola, e que 0s
procedimentos adotados assumam a nhatureza defetivaraente formativos. A conjugacéo
proposta, entretanto, ndo parece surgir com faciéchas escolas. Esta em jogo a capacidade
da escola manter uma reflexdo sobre aquilo queafurdta suas acdes diante de indisciplina
e violéncia. Assim, o projeto pedagogico precesfetir o amadurecimento que a escola
experimenta ao se defrontar com questdes de iplirscie violéncia, a0 mesmo tempo em
que as a¢cbes empreendidas devem refletir a vigiagpgica que a escola estd propondo em
seu projeto, onde explicita 0 que entende poraduc
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Consideracoes Finais

Nesta secéo final do trabalho, reunimos algumaksas®reves que reafirmam alguns
argumentos desenvolvidos ao longo do texto. Mashou&csamos apresentar um quadro que
sintetize todos o0s argumentos considerados anteside. Exercitamos aqui algumas
escolhas, destacando apenas alguns pontos, quearexem particularmente fundamentais
dentro do horizonte de questbes exploradas.

Os desafios representados pelos eventos de irddiscip violéncias nas escolas
apresentam diversas implicacdes. Aqui argumentauesalém de representar tensdes, tais
desafios nos mostram que € preciso pensar difepare conceber praticas pedagdgicas
diferentes. Além disso, sugerem que precisamosecantem maior profundidade a dindmica
desses problemas, e sobretudo revisar e reconsalpréaprio modo como temos concebido e
interagido com eles no contexto escolar. PrecisaapoEnder com tais problemas a encontrar
acOes mais efetivas, pois eles tém algo a dizeesolambiente escolar e sobre a propria
necessidade de avan¢o pedagdgico e institucionas & preciso destacar que o que nos
parece estar ao centro dessa discussdo € a nadesdi@ repensarmos as proprias
racionalidades que tém atravessado as perspet@gasas e as praticas relacionadas ao
enfrentamento desses problemas nas escolas. Seiptida e violéncia representam uma
crise na escola, essa crise também reflete asnediciades que ali habitam. Nesse sentido,
afirmamos que tais problemas refletem uma crispatl@digma, e portanto solicitam avangos
tendo em mente essa perspectiva de mudanca.

Neste trabalho analisamos um conjunto de questilesa perspectiva de que para
exercer novas formas de enfrentamento dos probleeasdisciplina e violéncia, devemos
rever profundamente nossas perspectivas de gaedtdactonal. De fato, argumentamos pela
necessidade de uma mudanca de paradigma. Assiforarps a importancia de exercer um
enfrentamento daqueles problemas segundo uma ptvspde gestdo educacional que seja
capaz de ampliar ndo somente o quadro dos recpratsos a favor dos educadores, mas
sobretudo de transformar culturas institucionais, ehfoques que pressupfe ac@es
decorrénciada indisciplina e violéncia, rumo a enfoques omdeacbes de desenvolvem
sobretudaem precedéncia possibilidade daqueles problemas.

Ao longo do texto, argumentamos por enfoques pv@stendo em mente superar as

formas assimétricas como as escolas distribuent@ssae responsabilidades relativas aos
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encaminhamentos pedagdgicos necessarios, resultamdomente na énfase de acdes de
intervencao. Além disso, sugerimos que seria furetdah avancarmos em direcéo a leituras
sobre indisciplina e violéncia que superem visfestmtégias baseadas em simples controle
social, que tanto esvaziam as relacdes pedagodicss parece mais produtivo pensar os
desafios representados por indisciplina e violérooiao oportunidades para uma profunda
revisdo em nossas visdes e praticas pedagogicascuRamente em termos de gestdo
educacional, seria oportuno avancar em direcdo autra paradigma.
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