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RESUMO

KIMURA, Patricia Rodrigues de Oliveira. Representacfes Sociais de alunas do
ensino fundamental sobre o bullying. 2013. 254 f. Dissertagdo (Mestrado em
Educacao) — Universidade Federal do Para, Belém, Para, 2013

Este estudo consiste na investigacao das representacGes sociais de alunas da 82 série
do ensino fundamental sobre o fenémeno bullying e suas implicages no processo
de escolarizacdo. O problema da pesquisa teve como foco as representacfes sociais
das alunas sobre o bullying. Os sujeitos sdo estudantes do sexo feminino, com idade
entre 13 e 18 anos, regularmente matriculadas em trés turmas da 82 serie do ensino
fundamental de uma escola da rede estadual de ensino. O I6cus da pesquisa foi uma
instituicdo de ensino fundamental e médio da rede publica estadual do municipio de
Castanhal, localizado na regido nordeste do estado do Pard. Os objetivos do estudo
foram os seguintes: a) Identificar e caracterizar, a partir do pensamento consensual
de jovens do ensino fundamental, as imagens e os significados que elas possuem
sobre as intimidacGes, agressdes e /ou assédio, caracterizados como bullying; b)
Verificar em que situagdes o bullying ocorre e quais as formas utilizadas com maior
frequéncia entre as alunas; c) Destacar as causas que concorrem para a afirmacdo de
préaticas de bullying no ambiente escolar e suas consequéncias; d) Destacar as
percepcOes das alunas sobre as implicacdes decorrentes do bullying no processo de
escolarizacdo; e) Evidenciar as objetivagfes e as ancoragens que compdem 0O
processo de construcdo das RS de jovens sobre o bullying. O estudo teve uma
abordagem qualitativa e teve como referencial tedrico a Teoria das Representacoes
Sociais de Moscovici (1978) e jodelet (2001). Dentre os referenciais teoricos
utilizados constam: Abramavay, 2003; Beaudoin e Taylor (2006), Boneti e Priotto
(2009) Constantine (2004) Fante (2005), Lopes Neto e Saavedra (2003)
Nascimento (2006; 2011), Middelton-Moz e Zawadski (2007), e Silva (2010). Os
instrumentos utilizados para a coleta dos dados foram o questionario semi-
estruturado e a entrevista grupal. O tratamento dos dados pautou-se na analise de
conteldo de acordo com a abordagem proposta por Franco (2003). Os resultados
assinalaram que as representacdes sociais das alunas sobre o bullying, constituiram-
se em maus tratos, cuja imagem se assenta em condutas de agressao verbal,
psicoldgica e fisica; Ameaca e invisibilidade, na qual a imagem se constitui pelos
elementos, diferenca, intolerdncia, desrespeito, inveja, competicdo e rivalidade;
Contradi¢do que corresponde a imagem da escola como um espaco de aprendizagem
que se fragiliza e se descaracteriza diante da disseminacéo da violéncia e; Educacéo
familiar e escolar que corresponde a imagem do papel da familia e da escola como
instancias que partilham a responsabilidade pela orientacdo e formacdo dos alunos.
As implicagOes escolares evidenciadas a partir das representacdes sociais das
estudantes sobre o bullying, relacionam-se a uma série de repercussfes negativas no
processo de escolarizacdo, dentre as quais: dificuldades de aprendizagem, queda do
rendimento escolar, absenteismo e evasao escolar.

PALAVRAS-CHAVE: Bullying, Representacfes Sociais, Escola, Violéncia.



ABSTRACT

KIMURA, Patricia Rodrigues de Oliveira. Social Representations of middle school
students about bullying. In 2013. 254 f. Dissertation (Master of Education) - Federal
University of Para, Belém, Parg, 2013

This study aims to investigate the social representations of the 8" grade students of
elementary school about the bullying phenomenon and its implications in the schooling
process. The problem of the research focused on the social representations of students
about bullying. The subjects are female students, aged between 13 and 18 years,
regularly attending three classes of 8th grade of middle school in a state school. The
locus of the research was an institution of middle and high school in the city of
Castanhal, located in the northeastern state of Para. The objectives of the study were the
following ones: a) identify and describe, having as basis the consensual thought of
middle school youth, the images and the meanings they have about the intimidation,
assault and /or harassment, characterized as bullying b) Check the situations in which
bullying occurs and which forms are most frequently used among female students c)
highlight the causes that contribute to the practical assertion of bullying in the school
environment and its consequences; d) Highlight the perceptions of students about the
implications of bullying in the schooling process, €) Demonstrate the objectifications
and the basis that are part of the process construction of social representations of young
people about bullying. The study had a qualitative approach and had as theoretical
reference the Moscovici (1978) and Jodelet (2001) Theory of Social Representations.
Among the theoretical references used, it is included: Abramavay (2003), Beaudoin and
Taylor (2006), Boneti and Priotto (2009), Constantine (2004), Fante (2005), Lopes Neto
and Saavedra (2003), Nascimento (2006; 2011), Middelton-Moz and Zawadski (2007),
e Silva (2010). The instruments used for data collection were the semi-structured
questionnaire and group interview. The data was based on content analysis according to
the approach proposed by Franco (2003). The results indicated that the social
representations of students about bullying, and they were violent treatment, whose
image is based on verbal, psychological and physical aggression; Threat and invisibility,
whose image is constituted by the following elements: difference, intolerance,
disrespect , envy, competition and rivalry; Contradiction that matches the image of the
school as a learning space that becomes weak before the spread of violence; Family and
school education that matches the image of the role of family and school as instances
that share responsibility for the guidance and training of students. The implications of
school evidenced from the social representations of female students about bullying lead
to negative repercussions in the schooling process, among which: learning difficulties,
low school performance, absenteeism and school evasion.

KEY WORDS: bullying, social representations, school, violence.
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INTRODUCAO

O tema abordado no presente estudo versa sobre o bullying e tem como foco
central as representacOes sociais que alunas do ensino fundamental desenvolvem sobre
o fendmeno, bem como suas repercussfes na vida escolar, dado que o bullying é
identificado como uma pratica recorrente nas relacdes que se desenvolvem no cotidiano
das escolas. Designado como uma modalidade de violéncia que ocorre a partir das
interacOes entre pares, configura-se como uma pratica prejudicial ao desenvolvimento
social e cognitivo dos individuos que a ela permanecem expostos.

A violéncia tem tomado proporcdes alarmantes, sendo retratada diariamente nos
meios de comunicacdo. Crimes barbaros estampam as capas dos jornais todos os dias,
assim como sdo noticiados ostensivamente por programas televisivos. Neste cenério a
violéncia segue, como um problema persistente que se deflagra em todas as camadas
sociais e se faz presente na vida cotidiana das pessoas.

Propagando-se em suas diferentes nuances a violéncia se tornou lugar comum a
todos e se constitui como um fato permanente, com o qual aprendemos a conviver com
certa naturalidade, ainda que, em um primeiro momento lancemos sobre ela um olhar de
perplexidade e indignacdo, é possivel que por sua expressiva incidéncia, tenhamos nos
condicionado a percebé-la como uma prética incontrolavel e inerente ao ser humano.

Estas questbes sO realcam a dimensdao da violéncia e de suas implicagdes,
resultantes dos reflexos negativos e ameacadores ao convivio e a vida em sociedade.
Sobretudo, quando se avaliam as consequéncias nefastas de sua pratica, uma vez que,
dados levantados em diversos estudos alertam para os impactos, ndo so fisicos, mas
também de ordem emocional, psiquica e social que a continua exposicdo a atos
violentos pode provocar nas pessoas. Este fato faz com que a violéncia se torne pauta
emergencial no ambito do debate das politicas publicas e educacionais para o
enfrentamento e prevencao do problema.

Diante deste cenério a violéncia se configura como uma das principais
preocupacdes da sociedade, e enquanto um fenémeno social se reproduz nos ambientes
de atuacdo e interacdo humana. Dada a sua relevancia, € um tema bastante discutido em
diferentes campos do conhecimento, e destaca-se nos estudos de cunho antropoldgico,
historico, psicoldgico e sociologico, bem como nas pesquisas que se voltam as areas da

Educagéo e Salde.
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O termo violéncia estabelece em seu campo semantico relacfes tanto com a ideia
de agressdo fisica, quanto com a ideia de violéncia simbdlica, a qual tem seus efeitos
mais prejudiciais no campo emocional e psicoldgico, e se configura como uma prética
constante nas relacdes de muitos sujeitos.

A Organizacdo Mundial de Saude — OMS, com base na resolu¢cdo WHA 49.25,
define a violéncia como o maior problema de saude publica que assola 0 mundo na
atualidade, onde destaca a gravidade do problema e as sérias consequéncias decorrentes
de sua naturalizacdo, uma vez que a violéncia “representa um risco maior para a
realizacdo do processo vital humano: ameaca a vida, altera a satde, produz enfermidade
e provoca a morte como realidade ou como possibilidade préxima” (AGUDELO, 1990
apud MINAYO, 1994).

O alerta deixa explicita a grande preocupacdo com o tema, que se deve, sobretudo,
ao campo de abrangéncia deste fendmeno na vida social. Presente nos mais variados
contextos da vida em sociedade, “a violéncia é um dos eternos problemas da teoria
social e da préatica politica e relacional da humanidade. Ndo se conhece nenhuma
sociedade onde a violéncia ndo tenha estado presente.” (MINAYO, 1994, p. 01).

As estatisticas apontam para a violéncia como um problema que se expande em
larga escala, tanto a nivel global, quanto regional. Nesta dindmica, a escola, enquanto
ambiente de interacdo e difusdo de ideias e préaticas culturais e sociais, toma parte deste
processo, e reproduz em seu interior relagdes sociais dicotdmicas e conflituosas. O que
faz com que o ambiente escolar, torne-se um local em que, sob uma perspectiva
marcadamente contraditdria, a violéncia em suas diferentes nuances ganhe espaco.

No Brasil, a violéncia escolar tem sido tema de varios debates e intensas
discussdes, que colocam em pauta os reflexos negativos destas praticas no processo de
formacdo de homens e mulheres e dos agravantes sociais e psiquicos que delas possam
emergir.

As noticias sobre a violéncia no contexto das instituicbes de ensino séo recorrentes
e velhas conhecidas dos que vivenciam a escola, sejam estes profissionais ou
estudantes. A violéncia entre alunos e até mesmo entre profissionais é comum e faz
parte do cotidiano escolar, onde sé&o na maior parte dos casos, justificadas por raz6es
banais.

Esta realidade perturbadora, motiva a busca pela compreensdo de como estes

eventos vdo tomando corpo no interior das escolas, e de como elas poderdo instituir
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meios mais efetivos para trabalhar tais questdes, com a intencdo tanto de evitar
consequéncias mais sérias, como paralelamente de resgatar a escola enquanto espaco de
trocas e partilhas, de aprendizados e acolhimento.

Embora se saiba que as raizes do problema ndo estejam fincadas propriamente no
chédo da escola, é necessario que ela implemente acdes direcionadas a eliminagdo ou
minimizacao dos efeitos nocivos que as praticas de violéncia possam trazer aqueles que
as vivenciam, na medida em que a escola assume o papel de instituicdo formativa que,
para além de estar comprometida com 0s processos de apreensdo dos conhecimentos
cientificamente sistematizados, deve também contribuir com a formacdo cidada dos
sujeitos.

As reflexdes feitas até aqui, apontam para a emergéncia de outras questdes que o
problema da violéncia traz a baila das discussdes e que se manifestam como agravantes
de seu processo de naturalizacdo, materializadas pelas novas faces decorrentes de seus
desdobramentos.

Esta variagdo no campo da violéncia € resultado da interacdo de multiplos fatores e
de continuas transformacdes que interferem sobremaneira no contexto social mais
amplo e fazem com que os fendmenos sociais, dentre eles, a violéncia, assumam outras
formas de expressdo, que desembocam na ampliacdo do seu territorio de abrangéncia.
Deste modo, “a violéncia ndo se restringe ao fisico, suas consequéncias podem resultar
também em sequelas biopsicossociais” (ORNELLAS, RADEL & NASCIMENTO, 2010,
p.36).

As sequelas biopsicossociais acima destacadas sdo referentes principalmente,
aquelas gue se encontram circunscritas ao campo psicologico, que envolvem os aspectos
emocionais e morais, desencadeando reacfes bioldgicas que podem comprometer tanto
a saude fisica, quanto mental dos individuos e que espraiam seus efeitos para a vida
social.

O bullying, fenbmeno que nos Gltimos anos tem grande repercussdo, caracteriza-se
como uma variante da violéncia que apresenta grande incidéncia nas relagdes entre
pares. Este fendmeno compreende tanto as agressdes fisicas propriamente ditas, quanto
as que se localizam na esfera simbdlica, ambas capazes de provocar efeitos prejudiciais
da mesma magnitude. (LOPES NETO E SAAVEDRA, 2004).

Neste cenario, onde o real e o simbolico se entrelagam, a pratica do bullying

emerge delineada pelos conflitos recorrentes nas relagbes entre pares. O fendmeno
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apresenta entre suas principais caracteristicas, 0s insultos, 0s constrangimentos, as
gozac0es e intimidacOes e as acusagdes injustas e sem fundamentos.
A frequéncia e regularidade destes atos e a existéncia de uma relagdo assimétrica
de poder, materializada pelo sentimento de superioridade do agressor em relacdo a
vitima, sdo outras caracteristicas que definem a pratica do bullying. Estes eventos ao
conduzirem suas vitimas a um processo de exclusdo podem causar além de danos
fisicos, traumas psiquicos, morais e materiais.
Acerca do conceito de bullying, Fante (2005), assinala que por ndo haver um
termo equivalente no vocabulario de muitos paises, o fendmeno é definido
universalmente como um conjunto de atitudes agressivas, intencionais e repetitivas. A

este respeito a autora avalia que:

O bullying é um conceito especifico e muito bem definido, uma vez que nédo
se deixa confundir com outras formas de violéncia. Isso se justifica pelo fato
de apresentar caracteristicas préprias, dentre elas, talvez a mais grave, seja a

propriedade de causar “traumas” ao psiquismo de suas vitimas e envolvidos.
(FANTE, 2005 p.26)

Identificado como uma das formas de violéncia mais comuns entre 0s jovens na
atualidade. Pesquisas recentes tém revelado que em todo o mundo as taxas de
prevaléncia do bullying apontam para um percentual que varia entre 5% a 35% de
alunos envolvidos no fendmeno. Caracterizado como um exercicio de poder de um
individuo sobre o outro, visa impor o controle por meio da coercdo, onde habitualmente
se faz uso de ac¢Bes vexatorias, humilhantes e discriminatérias como forma de sujeicdo e
inferiorizacdo do outro. (FANTE, 2005).

O termo bullying surge como uma nova terminologia para definir um fenbmeno
que ja se faz presente ha bastante tempo nas relagdes interpessoais. Ocorram estas na
escola ou fora dela, e configura-se como um problema que atinge progressivamente um
numero cada vez maior de pessoas. Segundo Boneti e Priotto (2009, p.32)

As atitudes como ofender, ignorar, excluir, ferir e humilhar sempre existiram
nas escolas publicas e privadas, tanto nas séries de ensino fundamental ou
médio, porém o fendmeno tem se estendido para as séries iniciais e repercute
muitas vezes ndo s6 na escola como também na vida pessoal.
No ambito educacional, a recorréncia deste problema pode levar ao
desenvolvimento de quadros de violéncia continua, mediante praticas de afirmagéo ou

por atitudes revanchistas. Os estudos realizados por Olweus (1978), revelaram que o
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bullying pode contribuir substancialmente para o baixo rendimento dos alunos
envolvidos e para o problema do abandono e da evasdo escolar, diante da compreenséo
da escola como um ambiente hostil e segregativo. Nos casos mais graves, o bullying
continuo pode culminar no desenvolvimento de severas patologias psicossociais.
(FANTE, 2005).

Diante do amplo carater formativo inerente ao papel da escola, consubstanciado
pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB. 9394/96), que postula a educacdo
como processo vinculado as préticas sociais, inspirada nos principios de liberdade e nos
ideais de solidariedade humana, que tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando e seu preparo para 0 exercicio da cidadania, posto que, estd ancorada nos
principios de respeito a liberdade e apreco a toleréncia, é que educadores, pais e
sociedade, de modo geral, ndo poderdo ignorar os reflexos negativos que o bullying,
enguanto violéncia que atinge as instituicdes escolares, podera trazer a formacdo dos
sujeitos.

O alto indice de ocorréncia deste fendmeno, que se faz presente em maior ou
menor grau na totalidade de nossas escolas, bem como a sua complexidade, aponta para
a necessidade de compreender como esta questdo é percebida por aqueles que a
vivenciam. Sejam como vitimas, agressores ou espectadores, e de verificar as reais
consequéncias que esta forma de violéncia possa trazer a todos aqueles que dela tomam
parte, estejam estes direta ou indiretamente envolvidos.

A escola como um ambiente saudavel e proficuo, que tem como uma de suas
principais atribuicdes contribuir para a formacdo integral dos sujeitos; ao abranger os
processos formativos que se desenvolvem, entre outros fatores, a partir da convivéncia
humana (LDB. 9394/96), deve se voltar para a necessidade de trabalhar praticas que
atendam a estes aspectos da formacdo. Do contrario, pode-se correr o risco de colaborar
com a atual condicdo de exclusdo e mal estar em que muitos jovens se encontram, seja
no papel de vitimas ou de agressores.

Diante da recorréncia de fatos que ndo raras as vezes, tornam a escola palco de
acontecimentos contraditorios ao ato educativo, torna-se relevante que os profissionais
que nela atuam reconhegam os impactos e consequéncias que a pratica do bullying,
possa trazer aos estudantes. Nesta Otica, € necessario que as instituicfes escolares

elaborem medidas eficientes para reduzi-la, uma vez que, comprovadamente este
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fendmeno pode influenciar de forma negativa, em aspectos que se relacionam ao
processo de ensino e aprendizagem, como observado nas palavras de Silva (2010, p.14).
Omitir-se é ser cimplice da violéncia entre criangas e adolescentes no seu
despertar, justamente no berco da educagdo e da socializacdo de cada ser

humano. E na escola que iniciamos nossa longa jornada rumo a vida adulta,
que nos transforma em cidadaos produtivos e solidarios.

Em que pese estas consideracfes, o bullying ainda é tratado em muitos casos de
forma banal e desinteressada, e compreendido como modismo ou exagero dos novos
tempos, percepcdo que contribui para que suas manifestacfes sejam confundidas com
“brincadeiras naturais” e mesmo positivas para o processo de amadurecimento. Ou
ainda, que comportamentos desta natureza sejam justificados em fungéo do estado de
imaturidade que se atribui a crianga ou ao jovem, e qualificadas como inerentes a fase
de desenvolvimento na qual se encontram.

Esta percepcdo sobre o problema faz com que as condutas de bullying sejam
frequentemente relevadas e até mesmo aceitas, na medida em que se desconsideram as
causas e efeitos destas a¢Oes, ignorando-as enquanto objetos de reflexao.

Entretanto, sobre este ponto de vista, € necessario ter cuidado para evitar que se
instaure uma atmosfera de conivéncia com o problema, que contribuird para a sua

manuteng&o e disseminagdo. A este respeito, Lopes Neto (2011, p.28) nos fala que:

A pratica de bullying ndo deve ser considerada como caracteristica normal do
desenvolvimento do adolescente, mas, sim, um indicador de risco para a
adocdo de comportamentos violentos mais graves, incluindo o porte de
armas, brigas frequentes e lesdes relacionadas a brigas, uso de drogas
(drogadicéo) e crimes.

Dai decorre a inviabilidade de tratar como brincadeira, algo que acena com a
possibilidade de resultar em sérios problemas. Neste caso, € necessario desvelar a ténue
linha que separa atos inofensivos de praticas cruéis e arbitrarias, uma vez que a
“tolerancia ou a negagdo ao bullying é a esséncia basica para a impunidade e o incentivo
para o crescimento da agressividade, da vitimizagdo e da omissdo” (LOPES NETO,
2005, p. 41).

N&o se trata de superdimensionar o problema, imputando a sua ocorréncia, efeitos
que ndo venham a se confirmar, mas de percebé-lo enquanto uma prética inadequada ao
contexto educativo. A qual pode resultar em dificuldades futuras, especialmente ao se

levar em conta 0 modo pelo qual os alvos ou vitimas responderdo a estas agdes, posto
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que os efeitos do bullying tém estreita relacdo com uma série de fatores, dentre eles,
emocionais, bioldgicos, psicoldgicos e sociais, que interferem diretamente para que 0s
traumas decorrentes destes eventos sejam ou ndo superados.

N&o obstante, cumpre esclarecer que nem todas as brincadeiras podem ser
classificadas como bullying, como por exemplo, as que ocorrem de forma
despretensiosa, e sdo consentidas pelas duas partes, por meio de acordos e negociagdes
que assinalam a reciprocidade entre 0s sujeitos e seus grupos. Para que configure a
ocorréncia de bullying, existem aspectos especificos ao fendmeno que o caracterizam e
o diferenciam, e que sdo definidos principalmente quanto a regularidade, a
intencionalidade de maltratar e atingir o outro e a relacdo que se estabelece entre
agressores e vitimas, que de modo geral € cingida pela desigualdade de poder.

De acordo com Olweus (1978), o bullying distingue-se de outros conflitos
tolerados e percebidos como normais nas relagcfes entre pares, porque ha em sua préatica
uma clara intencdo de prejudicar o outro. Além de ser delineado por acbes continuas,
cuja frequéncia ocorre de forma repetida e persistente. Onde o0 agressor mantém com a
vitima uma relacdo de poder e coercdo, marcada por uma desigualdade que pode ser
relativa a aspectos variados, que dizem respeito a diferenca de idade, forca, género e
tamanho, dentre outros.

O envolvimento em situagdes de bullying é avaliado como algo
significativamente prejudicial, especialmente as vitimas, pois estas sdo feridas em sua
autoestima. Visto que, esta exposicao, podera resultar em disturbios psicopatolégicos
relacionados a depressdo, medo ou panico e auséncia de confianga, dentre outros
agravantes que podem convergir para o desenvolvimento de problemas relacionados a
autoimagem e ajustamento emocional. (SILVA, 2010).

Cumpre notar que as condutas de bullying sdo decorrentes de diversos fatores,
pois além dos condicionantes de ordem interpessoal, relativos as motivacdes
individuais, a personalidade e as caracteristicas pessoais, estas envolvem outros
aspectos relevantes, na medida em que o comportamento agressivo ou violento pode ser
decorrente de determinantes estruturais que incluem contextos sociais € econémicos,
como a pobreza, o desemprego, a exclusdo social, o trafico de drogas e a
competitividade, estimulada pela ordem capitalista, dentre outros. Neste sentido, Fante
(2005, p.170), destaca que:

A exclusdo social, principalmente da infancia e da juventude, é uma das
causas que fazem com que prolifere a violéncia, pois uma vez excluidos do
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convivio social, 0s jovens ndo encontram outra alternativa sendo a violéncia -
uma forma de mostrarem que existem e que também fazem parte do mesmo
contexto social.

Diante destes aspectos, a problematica do bullying deve ser analisada sob uma
perspectiva critica, contextualizada pelos fatores ideoldgicos, culturais, sociais e
econdmicos que a determinam, sendo consideradas as interagbes entre os fatores
interpessoais e macrossociais. Deve-se, portanto, compreender a dimensdo inter-
relacional deste fendmeno, decorrente das relacdes dialéticas entre sujeito e sociedade.

Inicialmente, o carater problematico do bullying foi identificado e trazido para o
campo da discussdo no ambito cientifico em paises escandinavos, mais especificamente
na Noruega e na Suécia, onde a pratica de bullying era habitual e rotineira nas escolas,
tanto que ndo demorou a se manifestarem os reflexos negativos do fenbmeno para o
desenvolvimento dos alunos.

Nestes paises, o bullying passou a ser alvo de preocupacdo coletiva, fato que
mobilizou pais e responsaveis em torno da reivindicacdo de acGes mais efetivas por
parte das instancias governamentais e das escolas. Sobretudo, apds um caso de suicidio
envolvendo uma crianca e dois adolescentes ser atribuido a vitimizagdo por bullying em
uma escola norueguesa.

O episodio que chocou a opinido publica, ndo s6 naquele pais, mas a nivel
internacional, motivou o interesse sobre o assunto em diferentes paises e nos mais
variados campos de estudo. O tema se destacou particularmente nas areas da educacdo e
da salde, nas quais se podem encontrar diversas abordagens de pesquisa que
concentram suas analises sobre o fendmeno bullying e as implicacGes dele decorrentes.

No Brasil, casos de violéncia envolvendo alunos e tendo a escola como cenério,
no qual o bullying encontra-se subjacente a ocorréncia destes episodios, também
tiveram grande repercusséo, e influenciaram na producéo de trabalhos e pesquisas sobre
a tematica. Os estudos produzidos problematizaram a questdo em diferentes areas do
conhecimento. Deste modo, encontra-se uma vasta gama de estudos referentes ao
bullying, principalmente em trabalhos de conclusdo de curso (TCC), nivel no qual as
producdes sdo mais frequentes, e de dissertacdes, teses e livros, ainda que, quanto a
estes dois Ultimos, as produgdes apresentem-se em menor quantidade.

Em uma pesquisa mais geral sobre a producdo brasileira de estudos académicos

gue tratam deste assunto, encontramos uma série de trabalhos cujos temas séo referentes
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ao bullying em uma correlacdo com o espaco escolar; com as consequéncias de sua
pratica no processo de ensino e aprendizagem; com a agressividade entre estudantes;
com a intolerancia ao diferente; com questdes relativas ao género; com 0 processo de
vitimizag&o entre pares; e com a incidéncia da violéncia velada no ambiente de trabalho,
dentre outras questoes.

Encontram-se ainda analises sobre o bullying em uma interface com aspectos e
institui¢Oes sociais como a familia, a situacéo socioecondmica e a midia, dentre outros.
No que tange a realizagdo de estudos voltados a abordagem do bullying em uma
interlocucdo com a Teoria das Representacdes Sociais, verifica-se uma producao
relativamente restrita.

Como parédmetro para a realizacdo desta pesquisa, levantamos o quantitativo de
estudos realizados no Brasil em nivel de dissertacGes de mestrado e teses de doutorado,
sobre o tema em questdo, indexados no banco de teses da CAPES, nos ultimos dez anos.

Orientou-se a pesquisa na busca por trabalhos que abordassem o fenémeno
bullying em uma correlagdo com o espaco escolar, enquanto ambiente de interacdo e
socializacdo dos alunos. Inicialmente, definimos pela pesquisa voltada a temética do
bullying, sem fazer referéncia a Teoria das Representacbes Sociais, para que
pudéssemos ter uma visdo mais geral acerca dos estudos produzidos. Para a realizacao
da busca, utilizaram-se os descritores: bullying, escola e educagdo. Definiu-se por
delimitar as pesquisas que tivessem a instituicdo escolar como I6cus dos estudos.

A partir desta analise verificamos que 0s objetivos apresentados nos estudos
foram bastante variados, e remetem-se a aspectos que tratam desde questdes de género
a questbes relativas a qualidade de vida. ldentificou-se como pontos analogos,
resguardadas as especificidades de seus objetos de pesquisa, a quantificacdo da
incidéncia do fenbmeno entre os alunos; o contexto de producdo destas praticas; as
condutas mais usuais e; os fatores predisponentes a ocorréncia de bullying.

Posteriormente, buscamos por pesquisas que abordassem de modo especifico a
tematica bullying em uma interlocucdo com a Teoria das Representacdes Sociais. A
busca foi realizada, utilizando-se os descritores: representacbes sociais, bullying e
educacdo. Da mesma forma, estabelecemos como critério, delimitar a pesquisa a estudos
que foram realizados entre escolares.

Com base neste levantamento foram encontrados cinquenta e um (51) trabalhos

produzidos em nivel de pds-graduacdo, dos quais quarenta e um (41), tratam-se de
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dissertacdes de mestrado, e dez (10) séo teses de doutorado. Dentre estes, oito abordam

o fendmeno bullying a luz da Teoria das Representacfes Sociais.

Dentre as oito producdes identificadas, duas se tratam de teses de doutorado e as

outras seis séo dissertagdes de mestrado, todas produzidas em uma interlocugdo com o

campo das RS. Estas pesquisas se detiveram tanto a analise das representacdes

elaboradas pelos alunos de modo geral, quanto as de representaces de professores e

outros sujeitos que integram o cenario escolar (gestores, técnicos, auxiliares

administrativos, entre outros).

A seguir, encontra-se disposto um quadro demonstrativo, contendo tema, ano da

defesa, nome dos autores (as), respectivas instituicdes e programas a que se encontram

vinculados os oito trabalhos encontrados, cujas abordagens estabelecem aproximacoes

com a pesquisa ora apresentada.

Quadro 01: Sintese de informac8es sobre produgdes académicas.

SOCIAIS DO BULLYING NO CONTEXTO ESCOLAR

LEVANTAMENTO DA PRODUCAO BIBLIOGRAFICA SOBRE AS REPRESENTACOES

contra a crianca

Ne° TEMA ANO AUTOR (A) INSTITUICAO PROGRAMA
01 | < RepresentacOes sociais de 2008 | Cristina  Helena Universidade | Programa de Pds-
bullying por professores Bernardini Estacio de S4 — | Graduacédo em
Rio de Janeiro | Educacdo
% Bullying e depressdo no Celeste  Moura UFPB Programa de PGs-
02 contexto  escolar:  um | 2010 | Lins Silva Graduagao em
estudo psicossociolégico. Psicologia
s+ Adolescéncia e violéncia . . . Programa de Pos-
03 escolar: das representagdes | 2011 gjaqgtle_llnt_e Bé‘t's'tta PUC-Sédo Paulo Graduagao em
sociais as propostas de € Lliveira Losta Edqcagao_
prevencao (Psicologia da
Educacdo
« As representacOes sociais . )
04 de estudantes acerca do | 2011 | Luciene da Costa UFPB Programa de POs-
bullying: um estudo sobre Aradjo Graduagéo em
os diferentes tipos de Psicologia
desenvolvimento no
contexto escolar
< O bullying a partir das .
05 represeriltagﬁes .fociais de Roseane de UFPB GO GRS
estudantes e da anélise de Sousa Miranda CIESURED em
SN 2011 Psicologia
producdes cientificas.
+ Representacdo da violéncia i
06 na perspectiva do escolar: | ,q,, | Carolina UNIFESP Programa de POs-
contribuicilo  para  a Jacomini do Graduagao em
prevencdo da violéncia Carmo Enfermagem
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% Representacdes sociais da

07 infancia ind6cil: analise Programa de Pos-
dos registros nos livros de Sibila Luft UFSM Graduagéo em
ocorréncia em uma escola | 2012 Educacio
municipal de Santa
Maria/RS.

08 | % Representagbes Sociais e Programa de Pos-
Atitudes Face a Violéncia 2012 Dayse Mota Rosa UEFS graduacdo em Salde
Escolar Elaboradas por Pinto Coletiva
Alunos em Uma
Comunidade Rural.

As referidas pesquisas, como anteriormente citado, séo relativas a duas teses de
doutorado e seis dissertagdes de mestrado desenvolvidas nas areas da educacdo e da
psicologia. Observamos que os estudos produzidos sobre o bullying, tendo a Teoria das
Representacdes Sociais como aporte tedrico-metodologico comecaram a ser indexados
no banco de teses da CAPES a partir do ano de 2008, como mostra a tabela acima.
Cumpre notar que trés destes trabalhos sdo oriundos do programa de p6s-graduacdo em
Psicologia da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), que apresenta um nimero
expressivo de trabalhos que versam sobre a violéncia e suas variantes.

O estudo n°. 01 - “Representacdes sociais de bullying por professores”, voltou-
se a investigacdo das representacdes sociais do bullying elaboradas por professores do
segundo segmento do ensino fundamental, sendo realizado em uma escola publica
municipal situada na llha do Governador baia de Guanabara, no Estado do Rio de
Janeiro. Para a coleta dos dados procedeu-se a técnica de grupo focal com doze (12)
professores que atuam em turmas de 6° a 9° anos. A analise dos dados mostrou que 0s
professores representaram o bullying entre os adolescentes, como uma moléstia que
necessita de remédio para ser curada, os docentes revelaram ainda, sentirem-se
impotentes diante das situacdes desta natureza que vem sendo detectadas na escola,
visto que, de acordo com suas representacdes, 0 Conselho Tutelar os impede de tomar
qualquer atitude ou desenvolver acdes mais eficazes que possam acabar com o bullying
no ambiente escolar.

O estudo n°.02 — “Bullying e depressdo no contexto escolar: um estudo
psicossociologico” teve como objeto as representacdes sociais (RS) dos estudantes
acerca da depressédo e do bullying, e orientou-se no sentido de verificar a existéncia de
relacbes entre os dois fenbmenos. Participaram da pesquisa trezentos (300)
adolescentes, meninos e meninas, com idade entre 12 e 18 anos. A analise dos dados

mostrou que o bullying foi objetivado através de brincadeiras de mau gosto e por meio
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da agressdo fisica, dentre estas: derrubar, empurrar, bater e dar socos, puxar cabelos e
roupas e verbal entre as quais: apelidar, proibir de participar das brincadeiras, chamar
palavrdes, excluir, e xingar, e ancorado na violéncia fisica e psicoldgica. Os dados
revelaram ainda que tanto a violéncia, quanto a depressdo provocam consequéncias
como desequilibrio nas esferas psicoldgicas, cognitivas, afetivas, fisicas e
comportamentais.

Na pesquisa n°.03 — “Adolescéncia e violéncia escolar: das representagdes
sociais as propostas de prevencdo”, a autora objetivou identificar as representacoes
sociais (RS) de adolescentes sobre violéncia fisica e ndo fisica, com destaque para 0
bullying, recorrentes na escola e suas sugestdes para a prevencdo e reducdo de
ocorréncias desta ordem. Para tanto, voltou-se a investigacdo das representagcfes sociais
dos adolescentes sobre violéncia a escola, da escola e na escola, bem como as possiveis
relacbes que eles estabelecem entre estas categorias; verificando se nestas
representacdes os adolescentes faziam distingdo entre os diversos tipos de violéncia.
Participaram da pesquisa um grupo de quarenta e oito (48) adolescentes, de 6° a 9° ano
do Ensino Fundamental de duas escolas publicas do municipio de Presidente Prudente
(SP). As andlises apontaram como fontes que contribuem para a producdo e
disseminacéo das representacdes sociais dos adolescentes, a midia televisiva, a propria
escola, seus familiares e amigos, identificando que os alunos apesar de distinguirem a
violéncia fisica, da ndo fisica, conseguindo relaciona-las, ndo estabelecem relacdes entre
as modalidades de violéncia simbdlica (da escola) e a violéncia praticada na e contra a
escola. A pesquisa mostra ainda que os alunos consideram como propostas validas para
a prevencao e reducdo da violéncia escolar, acées que envolvem mecanismos punitivos
e repressivos; as relacdes interpessoais que se estabelecem no ambiente escolar e a
construcdo de valores, dentre os quais foram citados o respeito mdtuo, a autoridade, a
uniao, o didlogo e a reconciliacéo.

Do estudo n°.04 — “As representagdes sociais de estudantes acerca do bullying:
um estudo sobre os diferentes tipos de envolvimento no contexto escolar”, realizado em
instituicdes de ensino fundamental da rede publica de ensino da cidade de Jodo Pessoa,
na Paraiba, participaram inicialmente, um quantitativo de trezentos e quarenta e seis
(346) estudantes do sexo feminino e masculino, com faixa etéria variando entre 10 e
17anos, utilizando-se para a coleta de dados a técnica de associacao livre de palavras;

um questionario de dados sociodemograficos e experiéncias escolares; e a Escala de
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Agresséo e Vitimizacdo entre Pares — EVAP. Posteriormente retirou-se uma subamostra
de trinta e dois (32) estudantes, aos quais foi aplicado o instrumento SCAN-bullying. A
anélise mostrou que 39% dos estudantes ndo estavam envolvidos com o bullying, 27%
foram identificados como agressores, 23% comportavam-se como vitimas-agressoras e
11% foram identificados como vitimas.

Na andlise dos dados obtidos através do teste de Associacdo Livre de Palavras,
detectou-se que o bullying foi representado de forma similar a sua defini¢do tedrica,
categorizado como agressfes diretas (chutes e socos), indiretas (através de ameacas) e
como agressdes verbais (apelidos e xingamentos), sendo também associado ao racismo
e ao preconceito. Observou-se também que os estudantes identificados como vitimas
representaram o bullying a partir de suas experiéncias de vitimizagdo. Os agressores
atribuiram sentimentos positivos aos seus papéis, associando a figura do agressor a ideia
de poder e popularidade e justificando a vitimizacao a partir das caracteristicas pessoais
da vitima ou em funcdo dos esteredtipos sdcio-culturais. As vitimas-agressoras
representaram o bullying como agressdes fisicas diretas e indiretas, manifestando
comportamentos de revidar a agressdao sofrida. Os estudantes que ndo estavam
envolvidos com bullying revelaram uma preocupacdo com as estratégias de
enfrentamento.

A pesquisa n°.05 - “O bullying a partir das representacdes sociais de estudantes e
da analise de produgdes cientificas”, foi realizada em uma escola publica localizada no
municipio de Jodo Pessoa, na Paraiba, apresentando como objetivo, apreender as
representacdes sociais de estudantes acerca do bullying no contexto escolar e 0s
contetdos que emergem na producdo cientifica sobre o bullying. O estudo precedeu da
pesquisa documental intercalada a pesquisa de campo, da qual participaram
inicialmente, um quantitativo de duzentos e sessenta e sete (267) escolares com idade
média de 16 anos.

Posteriormente foi composta uma subamostra, em que se garantiu a participagao
de no minimo dois alunos para cada nivel de varidveis estabelecidas, as quais: faixa
etaria, sexo, cor da pele, satisfagdo com o corpo e tipo de envolvimento. A analise do
material mostrou que os jovens representaram socialmente o bullying, ancorando-o no
preconceito e na auséncia de suporte escolar e familiar, e 0 objetivaram em minorias
como os “gays”’; na responsabilizacdo da vitima e banalizacdo da violéncia, nos signos

“brincadeira” e “rir”’; e na falta de educagdo” e de “providéncias”.
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Em relacdo a andlise dos artigos cientificos, constatou-se que houve um
predominio de investigacdes empiricas orientadas principalmente por uma classificacdo
padrdo do conceito de bullying, destacando-se a caréncia de programas de intervencao
no Brasil. Analisados conjuntamente, as representacfes sociais dos adolescentes e 0s
temas abordados nos artigos cientificos aproximaram-se das elaboragdes que atentam
para a caréncia de providéncias e intervencles relativas ao problema. O estudo
identificou ainda um movimento contrério entre o discurso, neste caso especifico, o dos
alunos, cujas falas denotaram o bullying associado ao preconceito (perspectiva
intergrupal), e os artigos cientificos, que por sua vez, sinalizaram para analises ligadas
as correlacdes com variaveis sociodemograficas (perspectiva interindividual).

O estudo N°.06, intitulado “Representagdo da violéncia na perspectiva do
escolar: contribuicdo para a prevencgédo da violéncia contra a crianga”, trata-se de uma
dissertacdo de mestrado, cujo objetivo geral foi conhecer as representacfes de escolares
sobre as situacbes de violéncia que ocorrem no cotidiano. Para tanto, foram
desenvolvidas oficinas que facilitassem a crianga falar sobre como compreendem o
fendmeno da violéncia. Ouvir 0 que as criangas pensam ser violéncia e quem faz parte
dela, implicou o aprofundamento teérico nos seguintes aspectos: crianca, violéncia e
representacdes. Os resultados revelaram que a violéncia foi identificada em situacbes
como humilhacdo, alteragdo de comportamento pelo uso de substancias ilicitas, trafico
de drogas, brigas, agressOes, matar, bullying, guerra e desrespeitar o outro. Como
agentes da agressdo, as criancas identificaram os pais, os filhos, alunos, namorados,
traficantes, usuarios de drogas, colegas e assaltantes e os locais de maior incidéncia da
violéncia foram em casa, na casa de parentes, na vizinhanga, na escola, nas baladas, na
prisdo, na rua, na favela, nos trens e na televis&o.

O estudo N.° 07, cujo titulo é: “RepresentacGes sociais da infancia inddcil:
analise dos registros nos livros de ocorréncia em uma escola municipal de Santa
Maria/RS”, refere-se a uma tese de doutorado que teve como objetivo conhecer, analisar
e compreender como sdo produzidas as representac@es sociais dos inddceis escolares, a
partir dos registros nos livros de ocorréncia dos anos iniciais de uma escola municipal
de Santa Maria/RS. Os resultados evidenciaram que, no contexto da realidade
pesquisada, questdes envolvendo a infancia indécil sdo de &mbito comportamental em
detrimento das questdes cognitivas. Os dados mostraram que na atualidade saem de

cena as demandas com problemas de aprendizado, bem como as que apresentam
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transtornos e hiperatividade medicada, para darem lugar aos indoceis escolares, 0s quais
provavelmente irdo fomentar a instancia juridica, e estdo relacionados a questdo da
infancia infratora, a qual é sistematicamente divulgada e propagandeada nas reportagens
sobre a infancia infratora, que as relaciona com o surgimento do fenémeno de d&mbito
internacional, denominado bullying. O estudo apontou ainda para a necessidade de
formacdo adequada para professores, da introducdo de abordagens interdisciplinares,
bem como para a elaboracdo de politicas publicas em educacdo, que se voltem a estas
demandas, e contribuam para a sua permanéncia na escola, minimizando os impactos da
excluséo.

O estudo N.° 8, denominado “Representacdes sociais e atitudes face a violéncia
escolar elaboradas por alunos em uma comunidade rural.” E relativo a uma dissertagio
de mestrado, que teve por objetivos apreender e analisar as representagfes sociais e
atitudes face a violéncia escolar elaboradas por alunos de uma escola publica municipal
localizada na zona rural do interior da Bahia. Para a coleta de dados foram utilizadas as
técnicas projetivas e falas dos sujeitos. Participaram do estudo cinquenta e trés (53)
alunos do Ensino Médio do turno matutino. A coleta de dados ocorreu por meio de
quatro técnicas. Quais sejam: a técnica de associacdo livre de palavras (TALP); o
desenho-estoria com tema; a entrevista semiestruturada e a observacao sistematica. Para
andlise dos dados coletados, as técnicas utilizadas pela pesquisadora foram: os dados
emergidos através da TALP e as falas coletadas durante as entrevistas, as quais foram
analisadas segundo a analise de contetdo tematica de Bardin (2004); e os desenhos-
estoria com temas foram analisados segundo o modelo proposto por Coutinho (2001).
Os resultados do estudo mostraram que as representacOes elaboradas pelo grupo
enfatizaram os aspectos fisicos da violéncia, ocultando a relevancia de outras formas de
violéncia mais sutis, como a violéncia psicoldgica e mostraram também que a abertura
de espacos para a discussdo das bases da violéncia escolar é fundamental para a
elaboracéo de mecanismos de enfrentamento a este problema.

Ao procedermos esta incursdo encontramos ainda dois estudos nos quais 0
objeto da pesquisa consiste nas representacdes sociais de individuos do sexo feminino
sobre o bullying. Contudo, a escola ndo fora delimitada como o I6cus da investigacéo,
ndo sendo enfocado, portanto, o processo de escolarizagcdo. Além de identificarmos a
inexisténcia de um estudo desta natureza nos programas de pds-graduacdo de nossa

regido, 0 que vem a somar com 0s aspectos que acrescentam relevancia a este estudo, na
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medida em que 0 mesmo intenciona conduzir suas reflexdes considerando a perspectiva
de alunas e suas representacdes sobre o bullying no contexto escolar.

Em sintese, o contato com as producgdes que analisam o bullying em uma
interface com a Teoria das Representacbes Sociais, permitiu-nos perceber de que
maneira este fenbmeno figura no imaginario coletivo de alunos, professores e outros
sujeitos que atuam no espaco escolar, possibilitando-nos reconhecer os aspectos que
ainda podem ser explorados neste campo. Neste sentido, outro fator se faz pertinente
para que empreguemos nossos esforgos para a realizagéo desta pesquisa, o0 qual consiste
na confirmacdo via dados estatisticos de que hd um movimento ascendente dos casos de
mulheres envolvidas em diversos tipos de violéncia e tendo colocadas em risco sua
integridade fisica e mental, mostrando-se deste modo, significativo reconhecer em que
medida o bullying, dentre outras modalidades de violéncia, pode se configurar como um
fator que contribui para o envolvimento da populacdo feminina nestas situacdes.

Além destas consideracdes retomamos nosso entendimento de que identificar as
representacdes sociais destas jovens, parece-nos um meio eficaz para compreendermos
como as préaticas relacionadas ao bullying operam no cotidiano das escolas e de que
maneira se refletem no processo de escolarizacdo destas estudantes, visto que as
representacdes incidem diretamente nas posturas adotadas pelos sujeitos, influenciando
suas agoes.

Vale ressaltar, que inicialmente as pesquisas apontavam para uma maior
incidéncia deste comportamento entre jovens do sexo masculino, contudo a prevaléncia
deste problema entre as jovens do sexo feminino vem se ampliando gradativamente.
Esta afirmativa pode ser constatada a partir de estudos realizados sobre a tematica
abordada. Um estudo que ilustra esta assertiva foi realizado pela Associagdo Brasileira
Multiprofissional de Protecdo a Infancia e a Adolescéncia (ABRAPIA), instituicdo que
vem se dedicando a estudos sobre violéncia e bullying.

Estes dados sdo confirmados em pesquisa mais recente, realizada em 2009 pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), cujos resultados mostraram que,
embora a ocorréncia de bullying ainda seja identificada com maior frequéncia entre os
meninos, comportamentos desta natureza tornam-se cada vez mais comuns entre
individuos de ambos 0s sexos, e que tanto meninas quanto meninos tém protagonizado
0s casos detectados nas escolas, seja no papel de alvos/vitimas ou no de

autores/ agressores.
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Autores como Boulton (1992), Craig e Pepler (1995), Samivalli et al (1996),
Simmons (2004) e Wiseman (2012) s&o unanimes em afirmar que, enquanto 0s meninos
tendem a agredir tanto meninos, quanto meninas, as meninas costumam vitimizar na
maioria dos casos, outras meninas, utilizando-se geralmente de formas mais indiretas de
bullying, entre as quais, agressdes verbais, exclusdo proposital dos grupos sociais,
insulto, fofocas e difamagdes, recorrendo com menor frequéncia a agressdo fisica.
Estudos apontam ainda que as meninas sdo mais suscetiveis a sofrerem bullying do que
0S meninos.

Embora esteja comprovado que as meninas tém protagonizado em menor grau
que 0s meninos episodios de violéncia extrema, estudos realizados na rea comprovam
que os efeitos do bullying em moldes mais sutis e camuflados, sd&o da mesma forma
negativos, dado que a exclusdo por seus pares pode trazer mais prejuizos que qualquer
outra forma de violéncia (SIMMONS, 2004). Assim, ndo sdo raros 0S casos em que
ap0s uma exposicdo continua a situacdes de constrangimento, humilhacdo e excluséo,
muitas delas incorram em atos de agressé&o fisica.

Diante do exposto, a importancia desta pesquisa reside na compreensao do
bullying, enquanto uma modalidade de violéncia que permeia o ambiente educacional,
articulado as representacfes sociais de alunas do ensino fundamental, uma vez que a
ocorréncia do bullying estd associada a problemas socioeducacionais que podem
comprometer o desenvolvimento escolar.

Com a intencdo de aprofundar as discussdes que se voltam as implicacdes da
violéncia nos espacos de formacdo, onde destacamos o fendmeno bullying enquanto
termo que cada vez mais é incorporado ao nosso universo vocabular e semantico, e
para, além disto, enquanto pratica recorrente entre os escolares, acrescido, conforme
indicado pelo levantamento bibliografico, a escassa producdo de estudos que abordam
as representacGes sociais acerca do bullying, o estudo ora apresentado objetiva
responder:

Quais as Representacdes Sociais que alunas do ensino fundamental tém sobre o

bullying e suas implicagdes no processo de escolariza¢ao?

No intuito de responder a este problema, o estudo tera como aspectos

norteadores, as seguintes questoes:

= Que representacdes sociais as discentes possuem sobre o bullying ?
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= Como as representacOes sociais sobre o bullying tém influenciado nas atitudes

das adolescentes?

= Quais as causas que concorrem para a afirmacgdo de préaticas de bullying entre

estudantes no ambiente escolar?

= Que implicacbes a ocorréncia de bullying pode trazer ao processo de

escolarizacéo?

Ao procurarmos a ancoragem tedrico-metodologica na Teoria das Representacfes
Sociais, compreendemos que ela estd diretamente relacionada ao estudo das
simbologias sociais, ou seja, a analise das trocas simbdlicas permanentemente
desenvolvidas nos ambientes sociais, por meio das relagdes interpessoais que se
estabelecem entre os individuos, e destaca-se pela influéncia que exerce na construcéo e
desenvolvimento do conhecimento compartilhado que é produzido e acumulado
historicamente pelo homem, e que na acepcdo de Moscovici (1978, apud PLACCO,

2007, p. 133) configura-se como:

Uma modalidade de conhecimento particular, cuja fungdo é elaborar o
comportamento e a comunicagdo entre individuos. Partindo do pressuposto
de que o individuo se constroi na relagdo com o outro e com a sua sociedade,
0 processo de construcdo de suas RepresentacBes Sociais se da nessas
relaces.

Sob esta logica, compreender como esses processos sdo percebidos pelos
discentes no contexto de sua producdo, pode se constituir em meios de identificar os
elementos que corroboram para a pratica do bullying escolar, como elemento
prejudicial as aces formativas, visando subsidiar praticas efetivas de enfrentamento
deste problema, uma vez que as representaces sociais estdo diretamente ligadas as
tomadas de decisdes e as atitudes e posturas assumidas diante de determinado objeto,
realidade ou fendmeno, influenciando nas acées e nas praticas dos sujeitos. E nesse
contexto que se faz imprescindivel, ouvi-los, saber o que pensam, sentem, como se
estruturam suas percepcdes e conceitos, ou seja, suas representacoes.

Para a realizacdo do presente estudo, considerando que este sera subsidiado
pela Teoria das Representacbes Sociais, nos fundamentaremos na produgéo
bibliogréafica de Jodelet (2001), Moscovici (1978) e Sa (1998). Da mesma forma,
buscar-se-a dialogar com autores que tém se preocupado com a abordagem da
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violéncia, bem como a do bullying, enquanto uma de suas matizes, sdo eles:
Abramavay (2003), Beaudoin e Taylor (2006), Boneti e Priotto (2009), Constantine
(2004), Fante (2005), Middelton-Moz e Zawadski (2007), Nascimento (2011), Neto e
Saavedra (2003), e Silva (2010), dentre outros.
A pesquisa ora apresentada, objetiva analisar as representacGes sociais de
estudantes do sexo feminino matriculadas no ensino fundamental acerca do bullying e
as implicacbes desse fendmeno no processo de escolarizagdo, apresentando como

objetivos especificos:

= |dentificar e caracterizar, a partir do pensamento consensual de jovens do ensino
fundamental, as imagens e os significados que elas possuem sobre as

intimidacdes, agressdes e /ou assédio, caracterizados como bullying.

Verificar em que situacdes o bullying ocorre e quais as formas utilizadas com

maior frequéncia entre as alunas.

Destacar as causas que concorrem para a afirmacgdo de praticas de bullying no

ambiente escolar e suas consequéncias.

Destacar as percepgdes das alunas sobre as implicagdes decorrentes do bullying

no processo de escolarizacao.

Evidenciar as objetivagdes e as ancoragens que compdem 0 processo de

construcdo das representacdes sociais de jovens sobre o bullying.

Além dos aspectos acima destacados, que enfatizam a funcgéo social da escola e
a impossibilidade da mesma em abster-se da discussdo e da busca por solucGes de
enfrentamento a este problema, a realizacdo da presente pesquisa € motivada pelas
situacbes vivenciadas em nossa pratica profissional, pois enguanto coordenadora
pedagogica e também docente do ensino basico na rede estadual e municipal de ensino,
sou levada a perceber a extrema necessidade de se buscar solugbes para esta
problemética que aflige a formagdo de nossos jovens, fragilizando-a quanto ao seu
carater ético e social e trazendo para o interior de nossas escolas, realidades
contraditdrias ao contexto escolar, que acabam por desvirtuar a acéo educativa.
A possibilidade de desenvolver este estudo foi viabilizada pelo ingresso no

Programa de PoOs-Graduacdo em Educagdo, sediado pelo Instituto de Ciéncias da
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Educacdo — ICED, da Universidade Federal do Para, que na linha Educacéo, cultura e
sociedade, através da inser¢do no grupo de Estudos e Pesquisas sobre Representacdes
Sociais e Educagcdo — GEPJURSE, coordenado pela professora Dra. Ivany Pinto
Nascimento, oportunizou o didlogo com estudos que abordam a educacdo,
transversalizada por temas importantes que permeiam 0 cenario contemporaneo e que
sdo materializadas nas préaticas culturais e sociais dos individuos em sua relagdo com
seus pares e com 0 mundo.

E nesta perspectiva que a pesquisa intitulada, Representacdes Sociais de alunas do
Ensino Fundamental sobre o bullying, foi estruturada, sedimentada pelos debates e
reflexdes realizados neste percurso de aprendizados.

Diante dos aspectos considerados, no contexto académico acreditamos que a
pesquisa ora apresentada aprofundara os estudos que discutem a questdo da violéncia
escolar, oportunizando reflexdes e suscitando novos olhares e novos caminhos, aqueles
que se debrucam sobre os estudos referentes as relacdes estabelecidas nas instituicoes
de educacéo e suas implicacdes no processo de ensino e aprendizagem.

No ambito profissional, representa a possibilidade de aprofundar os
conhecimentos sobre a realidade na qual estou inserida, oportunizando a compreensao
dos diferentes aspectos que atravessam 0 processo educativo e que interferem no
resultado das acdes formativas realizadas na escola.

Este estudo pretende contribuir com resultados que possam colaborar com outras
pesquisas, ampliando os conhecimentos ja existentes e servindo como possivel fonte
para outros estudos que abordem esta tematica, abrindo novas possibilidades para se
repensar as praticas que se desenvolvem nos ambientes escolares, visando a formacao
em um contexto amplo e ancorada em uma perspectiva cidada.

Considera-se ainda, que a pesquisa serd de significativa relevancia tanto para a
comunidade local, quanto as demais comunidades académicas, provocando reflexdes a
respeito de como as relacdes interpessoais entre o alunado sdo constituidas no atual
contexto das escolas e as praticas que contribuem para os casos de violéncia,
ultimamente tdo frequentes no ambiente educacional, subsidiando na busca de
alternativas que embora ndo sendo capazes de solucionar, nos permitam ao menos
amenizar tal questdo, que na atualidade figura entre as principais problematicas

vivenciadas na escola.
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Deste modo, o processo de investigacdo no qual se assenta o presente estudo,
orientou-se no sentido de identificar as representagdes sociais de estudantes do sexo
feminino, matriculadas no sistema regular de ensino da rede publica estadual, em nivel
fundamental, sobre o bullying, identificando em que contextos sdo produzidas estas
representacdes e como estas influenciam nas posturas adotadas pelas discentes,
analisando ainda os efeitos que esta pratica possa ter no processo de escolarizagdo do
grupo pesquisado.

A definicdo dos sujeitos, considerada a particularidade de sexo, foi realizada,
tomando-se como parametro a incipiente producdo de estudos que versam sobre o
fendmeno bullying, sob a lente das alunas que vivenciam este problema nas escolas,
uma vez que é crescente 0 numero das jovens que tem se envolvido em situacGes de
conflito interpessoal, os quais ndo raro evoluem para episodios de extrema violéncia, a
exemplo das agressdes fisicas com graves lesGes corporais, frequentemente relatadas
por aqueles que testemunham os casos e pela propria midia.

O presente estudo foi desenvolvido em uma Instituigdo de Ensino Fundamental
e Médio da rede publica estadual, situada em um bairro periférico do municipio de
Castanhal, nordeste do estado do Pard, que foi escolhida como I6cus da pesquisa por ter
apresentado um alto indice de violéncia escolar envolvendo os alunos nos anos de 2010
e 2011.

Neste percurso, iniciamos a coleta dos dados nos meses de setembro, outubro e
novembro de 2012, para o recolhimento do material a ser analisado os procedimentos
adotados foram realizados em duas etapas. Inicialmente, aplicamos um gquestionario
semiestruturado, a um total de 55 alunas, com idades entre 13 e 18 anos, distribuidas
em trés turmas do ultimo ano do ensino fundamental (8% série), que frequentavam
regularmente as aulas, nos turnos manha e tarde. No segundo momento foi retirada uma
subamostra equivalente a 25% da amostragem inicial, é pertinente ressaltar que as
estudantes que compdem a amostra da segunda etapa da coleta de dados s&o as que
manifestaram interesse em continuar participando da pesquisa. Para a analise e
tratamento dos dados utilizamos a técnica de Analise de Conteldo, na perspectiva de
captar o sentido simbolico expresso nos enunciados destes sujeitos.

No intuito de responder as questbes ora levantadas, o presente estudo esta

estruturado em trés segoes.
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Na primeira secdo, intitulada BULLYING: UMA MODALIDADE DE
VIOLENCIA, abordamos a emergéncia do bullying, enquanto elemento resultante do
processo de ressignificagdo do fendmeno da violéncia, que assume novas nuances e
redimensiona seu campo de abrangéncia. Para tanto, discorremos sobre a violéncia de
modo geral, situando-a enquanto um fendmeno historico e social, abordando algumas
concepcdes vigentes acerca do termo, em que se destacam o0s desdobramentos
resultantes de seus maltiplos condicionantes, responsaveis por instituirem novas formas
de violéncia, dentre estas o bullying, caracterizado como uma de suas variacdes. Tratar-
se-a ainda de sua configuracdo e disseminacdo no ambiente escolar, ressaltando-se
aspectos relativos a sua manifestacdo, causas e efeitos, os papeis assumidos e a
prevaléncia do problema entre estudantes do sexo feminino.

Na segunda secdo, nomeada TECENDO CAMINHOS: O PERCURSO
METODOLOGICO, tratamos da organizacdo metodoldgica utilizada para o
desenvolvimento de nosso trabalho, no qual buscamos conceituar a Teoria das
Representacdes Sociais, enquanto aporte tedrico-metodoldgico que balizou este estudo.
Posteriormente, apontamos os procedimentos que subsidiaram a pesquisa de campo,
constituidos pelos instrumentos e técnicas para coleta de dados, procedendo a
caracterizacdo do lécus pesquisado e dos sujeitos participantes.

A terceira secgdo, intitulada ENTRE DIALOGOS E ESCUTAS:
REPRESENTAQ()ES SOCIAIS DE ALUNAS DO ENSINO FUNDAMENTAL
SOBRE O BULLYING, apresenta as representacfes sociais dos sujeitos deste estudo,
com base nas tematicas analiticas que foram estruturadas para subsidiar a compreenséo
dos contetidos presentes nos discursos das participantes. Destacando-se 0s sentidos e 0s
significados que as estudantes atribuem ao bullying e aos seus efeitos no processo de
escolarizacdo, na medida em que este fenbmeno se constitui em uma pratica presente no
contexto escolar no qual elas estdo inseridas. Finalmente, apresentamos as
consideracdes finais, onde discorremos sobre os resultados das representacdes sociais

das alunas do ensino fundamental sobre o bullying.
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| SECAO

BULLYING: UMA MODALIDADE DE VIOLENCIA

.

“Violéncia gera violéncia.

Violéncia doméstica, violéncia cotidiana,

Sao gemidos de dor, todo mundo se engana...

Vocé nado tem o que fazer, saia pra rua,

Pra quebrar minha cabeca ou pra que quebrem a sua.
Violéncia gera violéncia.

Com os amigos que tenho nado preciso de inimigos.

Ai fora ninguém fala comigo.

Seréa que tudo est4 podre, serd que todos estéo vazios?
N&o existe razdo, nem existem motivos.”

(Violéncia — Titas)

Este fragmento retirado da cancdo do grupo Titds, nos convida a refletir sobre a
violéncia e o impacto de suas consequéncias em todas as dimensbes da vida em
comunidade. O fendmeno se naturaliza em propor¢ées intrigantes, dado que a violéncia
se faz presente em todos os ambitos das relacGes interpessoais.

Cumpre notar, a contradicdo que o fato ora exposto representa, sobretudo,
guando consideramos o grau de evolucgéo atingido pela humanidade. Este, imensuravel,
tanto nos campos cientifico e tecnoldgico que compreendem as areas sociais e da salde,
quanto no campo da jurisprudéncia, materializado pela instituicdo das leis e dos érgdos
de guarda e protecdo aos direitos humanos, mecanismos que, conforme revelam o0s
indicadores, tém-se mostrado pouco efetivos para a redu¢do ou mesmo minimizacao do
problema.

No horizonte destas questfes, indagamo-nos sobre as causas que concorrem para
que homens e mulheres, sob os ares da civilidade e racionalidade ainda incorram com
tanta tendenciosidade a praticas impregnadas pelos instintos mais primitivos.

Estes, entre outros questionamentos conduzem a busca pela compreensdo do
fendmeno da violéncia e sua condi¢do de permanéncia, como um problema que cada
vez mais se aprofunda e se diversifica em uma sociedade erigida sob o paradigma do

desenvolvimento. A luz destas reflexdes Ribeiro (2004, p.20), assinala que:
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Ao longo dos tempos, 0 homem procura incansavelmente compreender 0s
factores condicionantes que incitam o ser humano a demonstrar o seu instinto
mais basico para com o seu semelhante, visando o seu prejuizo. Apesar das
inimeras explicagOes possiveis, parece-nos, numa primeira visao, plenamente
impossivel justificar o injustificavel.

A violéncia figura entre as principais questdes que emergem como
problematicas oriundas das complexas relac@es instituidas entre os sujeitos. Trata-se de
um fendmeno preocupante que se alastra pelos mais diversos ambientes de convivéncia
humana, em um ritmo acelerado e continuo, imprimindo sua marca em espacos
anteriormente considerados imunes a sua acao, dentre estes, as instituicdes de ensino.

No contexto da educacdo brasileira, a disseminacdo da violéncia nas escolas é
um problema que aflige e mobiliza a comunidade educacional, sobretudo aqueles que
frequentam estes espacos de formagdo humana (NASCIMENTO, 2011). As pesquisas
que abordam a temética sobre a violéncia, assinalam que a intensificacdo deste
fendmeno nos dias atuais se constitui em um desafio para 0 ambiente escolar, no que
tange as providencias necessarias e cabiveis, diante da necessidade de romper com a
naturalizacdo e banalizagéo do problema no ambiente educacional.

De modo geral, o que se tem evidenciado é uma crescente manifestacdo de
formas violentas de relacionamento, em que o cotidiano escolar é alvo de situacGes e
acontecimentos nos quais a violéncia invade, permanentemente e de forma diversa, as
aprendizagens e as relacGes, de modo a dificultar a vida na escola.

Ao sofrer desdobramentos, a violéncia assume outras formas de manifestacéo,
que fogem a representacdo classica materializada pelos danos e violacGes corporais, na
medida em que, adentra a esfera do simbdlico e alarga seu campo de abrangéncia.

Dentre as novas formas de manifestagdo da violéncia, situa-se o bullying,
fendmeno que na atualidade recebe grande destaque, seja pela projecéo que a midia tem
Ihe dado, seja pela denuncia das vitimas, ou ainda por sua expressiva incidéncia nas
relacBes entre pares, sobretudo, nas instituicdes de grande fluxo relacional e interacdo
social, como € o caso da escola.

Os estudos sobre o fendmeno bullying comecaram na Suécia em 1970,
posteriormente, o interesse pelo tema se estendeu a outros paises escandinavos e seguiu
para outras regides da Europa e para os Estados Unidos.

O termo bullying foi cunhado pelo pesquisador Dan Olweus, professor na
Universidade de Bergen na Noruega, que se dedicou aos estudos e a pesquisa da

agressividade e violéncia entre estudantes. Olweus coordenou as pesquisas iniciais de
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grande abrangéncia voltadas a investigacdo do problema, cujos achados embasaram um
programa elaborado por este pesquisador, destinado ao combate e prevencao do bullying
e a producdo do primeiro livro sobre o tema, intitulado Aggression in the Schools:
Bullies and Whipping Boys, também de sua autoria.

No Brasil o tema passou a despertar maior interesse a partir da década de 1990.
As primeiras pesquisas foram realizadas pela Associacdo Brasileira Multiprofissional de
Protecdo a Infancia e a Adolescéncia (ABRAPIA) seguidas por outros estudos
académicos que pretendiam situar o fendbmeno no contexto nacional e verificar a sua
incidéncia em determinadas regides ou cidades.

De acordo com Olweus (1993), o bullying se configura como uma subcategoria
do comportamento agressivo que ocorre a partir das relagcdes entre os pares, podendo
evoluir para condutas violentas, e € caracterizado predominantemente, por acles
intencionais e repetitivas, de um ou mais individuos contra outro(s). Tais a¢des ocorrem
sem motivacdo aparente e podem infligir grande dor e sofrimento. Qutro aspecto
importante, diz respeito a pratica de atitudes pautadas por uma relacdo desigual de
poder, na qual o desequilibrio de forgas entre 0 agressor e a vitima, constitui-se em um
elemento determinante para que o fenbmeno seja identificado.

Trata-se de um comportamento pontuado por relacdes assimétricas de poder,
acOes repetitivas e sistematicas, comportamentos prejudiciais e deliberados. Lopes Neto
(2011, p.21) o define como:

A forma mais frequente de violéncia contra criancas e adolescentes é a que
ocorre entre eles proprios, conhecida como bullying. Trata-se do conjunto de
comportamentos agressivos e repetitivos de opressao, tirania, agressao e
dominacdo de uma pessoa oOu grupos sobre outra pessoa Ou Qrupos,
subjugados pela forga dos primeiros.

Constantini (2004) ressalta que o bullying é delimitado por um contexto social
onde ha um relacionamento duradouro entre os individuos envolvidos, caracterizado por
praticas que podem ser realizadas tanto no ambito individual quanto no coletivo e se
manifesta no campo das relacdes interpessoais empreendidas em um determinado
espaco e tempo. Trata-se de um comportamento relacionado a agresséo verbal, fisica ou
psicologica.

Segundo Martins (2005), ha trés grandes formas de classificar o bullying. A
primeira delas abrange comportamentos diretos e fisicos, o que inclui acGes como

agressOes fisicas, roubar ou danificar objetos alheios, extorsdo de dinheiro, forcar
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comportamentos de conotacdo sexual, impor préaticas servis, ou fazer ameacas desta
natureza. A segunda forma, inclui comportamentos diretos e verbais, como, apelidar,
insultar, “tirar sarro”, tecer comentarios racistas, homofébicos ou que se refiram a
qualquer diferenca relativa ao outro. A terceira esta relacionada a comportamentos
“indiretos” de bullying, como excluir sistematicamente o outro ou mesmo ameacéa-lo de
exclusdo, caluniar e fazer fofocas ou ainda manipular a vida social de outrem.

Vale ressaltar que na sua forma direta de ocorréncia os ataques sdo visiveis, e as
vitimas veem e sabem que sdo os agressores (OLWEUS, 1993). J& a forma indireta de
ocorréncia, caracteriza-se pela dissimulacdo das acdes, que sao efetivadas por meio de
condutas propositadas e intencionais que visam a exclusdo e o isolamento social, via
caltnias e difamagdes (ROLLIN, 2008).

Ha na literatura sobre o tema, categorizacdes mais especificas que se relacionam
a pratica do bullying, e que definem a sua ocorréncia por meio de agressdes pontuadas
por acOes especificas. Estas, estdo circunscritas a uma categoria particular de agressao
praticada.

Deste modo, encontram-se bem definidos, o bullying verbal que inclui agdes
como: insultar, ofender, falar mal, “zoar”, colocar apelidos pejorativos, relativos a
diferencas religiosas, fisicas, econdmico-sociais, culturais e morais (ROLIN, 2008), e
que tende a ser mais comum, sobretudo, a medida que a idade avanga. O bullying fisico
e material que € caracterizado por atitudes como: bater, chutar, empurrar, beliscar,
roubar, furtar ou destruir pertences da vitima, € uma pratica mais comum em individuos
bem jovens (BERGER, 2007). O bullying psicolégico e moral que inclui préaticas
pautadas por atos entre os quais constam: humilhar, excluir, discriminar, chantagear,
intimidar, difamar. As duas Gltimas definicdes ddo origem a mais uma categoria,
designada como bullying relacional, que incide diretamente no relacionamento social da
vitima com seus pares, e ocorre quando um individuo ignora ou impede
deliberadamente a tentativa de aproximacdo de outro individuo. A prevaléncia desta
forma é mais comum a partir da puberdade, e se torna muito prejudicial, em razdo de
esta ser uma fase em que a integracdo aos grupos de pertenca e a aceitacdo dos pares €
essencial (BERGER, 2007).

Ha ainda o bullying sexual, que compreende as acles de: abusar, violentar,
assediar, insinuar, dentre outros, e o bullying virtual ou Ciberbullying, que se trata de
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agressdes executadas por meio de ferramentas tecnologicas: celulares, filmadoras,
internet, dentre outros.

O cyberbullying obteve maior repercussdo a partir do ano de 2010, e é uma
pratica intrinseca ao bullying, ou seja, a sua versao eletrénica, que consiste na pratica de
agressdes verbais e escritas por meio do uso da internet. Neste caso, as vitimas séo
atingidas através de mensagens ameacadoras, conteudos difamatdrios, imagens
obscenas, exposi¢do de sua imagem e de sua intimidade, palavras maldosas e cruéis,
insultos, ofensas, extorsdes e outros. Estas acGes tem um amplo poder de alcance, uma
vez que, um grande contingente de pessoas, tera acesso a estas informacdes de forma
quase que imediata.

Na prética de cyberbullying a violéncia de repercussdo fisica e material ndo €
perpetrada, ou seja, ndo ha ferimentos fisicos, roupas rasgadas, ou sumico de objetos,
porém seu aspecto velado é ainda mais danoso, uma vez que as dificuldades de
identificar os agressores serdo bem maiores. Estes, por estarem no anonimato encontram
impulso extra para seus ataques, diante da grande dificuldade da vitima em apresentar
provas concretas, o que da ao cyberbullying uma conotacdo ainda mais perversa.
(MALDONADO, 2009).

Esta caracteristica é responsavel por uma ampla disseminacédo do problema, séo
inimeros os casos de cyberbullying, que como o bullying resultaram em tragicos
desfechos, sobretudo, quando utilizado o meio de exposicao da intimidade do individuo
para atingi-lo.

Conforme Lopes Neto (2011), o bullying ndo é um fenémeno isolado, ou
exclusivo a culturas especificas, mas um problema recorrente em todo o mundo e é
encontrado em praticamente todas as escolas, independente dos aspectos sociais,
culturais e econdmicos de seus usuarios.

Embora o bullying se constitua em uma prética utilizada ha bastante tempo, pois
se trata do emprego de um novo termo “para uma situagéo antiga” (FELIZARDO, p. 21,
2011). Sendo consenso entre os pesquisadores de que esta conduta € uma modalidade
de violéncia entre pares que sempre esteve presente nas relacdes de muitos sujeitos. O
fendmeno recebeu o status de novidade e s6 despertou maior interesse na comunidade
cientifica, a partir das décadas de 1990 e 2000, quando passou a ser compreendido como
um componente potencial para o agravamento de problemas de ordem psicossocial.
(SILVA, 2010)
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As pesquisas sobre o fenémeno bullying atestam que este € um problema que
pode ocorrer em todos os niveis de relacdo, como também em diferentes espacos.
Contudo, dentre estes, a escola aparece como o ambiente em que mais ocorrem
situacOes deste tipo.

Uma das hipoteses consideradas para explicar esta situacao, refere-se ao fato de
que, no microambiente escolar sdo reproduzidas as relagdes que ocorrem na esfera
macro do tecido social. Estes fatores fazem com que a escola se constitua em um terreno
permeado por conflitos que, dentre outros aspectos, pautam-se também nas diferencas
culturais, sociais e econdmicas entre os individuos. Estas, ao se entrelacarem, tendem a
imprimir no universo social divergéncias marcantes quanto as formas de ser e estar no
mundo, traduzindo realidades distintas, mas que coexistem em um mesmo espacgo e
tempo.

Neste contexto, o presente estudo constitui-se na busca por desvelar as
representacdes sociais que estudantes do sexo feminino possuem sobre o bullying e suas
implicagdes no processo de escolarizagao.

Nesta secdo, faremos uma incursdo sobre a tematica violéncia, para
posteriormente assinalar a emergéncia do bullying enquanto um elemento resultante dos
processos de ressignificacdo deste fendbmeno social, delimitando o seu campo
conceitual, suas personagens, implicaces e demais questdes pertinentes a sua
interferéncia no processo de formacdo dos individuos, sobretudo aqueles que

comprometem o campo educacional.

1.1 Delimitando perspectivas sobre a violéncia

Em uma perspectiva socio-historica a violéncia tem sido designada como um
fendmeno mutante, visto que no decorrer do tempo e de acordo com valores e culturas
sociais diversas, ha violéncias toleradas e violéncias condenadas (MINAYO, 2003). Sua
aceitacdo ou repudio relaciona-se diretamente as normas de condutas sociais,
legalmente instituidas pelos cédigos e instancias reguladoras ou pela naturalizagdo de
habitos e costumes. Dai decorre a inviabilidade de sua analise sob uma ética atemporal,
genérica e singular.

Neste decurso histérico a violéncia tem agregado diferentes sentidos e
significados, circunscritos em um tempo e espago especificos na historia da

humanidade. Tais inferéncias mostram-se comuns a um numero significativo de
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pesquisadores que tem na violéncia seu objeto de estudo, conforme observado nas
palavras de Abramovay (2005, p.53).
Apresentar um conceito de violéncia requer uma certa cautela, isso porque
ela ¢, inegavelmente, algo dindmico e mutavel. Suas representacdes, suas
dimensdes e seus significados passam por adaptacfes a medida que as
sociedades se transformam. A dependéncia do momento histérico, da

localidade, do contexto cultural e de uma série de outros fatores lhe atribui
um carater de dinamismo préprio dos fendmenos sociais.

Caracterizada como um sério problema social, a violéncia se configura como
uma questdo de ordem mundial, abrangendo uma parcela expressiva do percentual de
mortalidade da populacéo, além de ser um sério agravante para o desenvolvimento de
doengas de ordem psiquica, “a violéncia, pelo nimero de vitimas e pela magnitude de
sequelas organicas e emocionais que produz, adquiriu um carater endémico e se
converteu num problema de saude publica em muitos paises”. (OPAS, 1994, p.5).

No Brasil, constitui-se atualmente como um dos trés maiores problemas que
afligem o pais, sendo apontada nas regides norte e nordeste, como o problema mais
grave na ordem da preocupacio popular, segundo pesquisa’ divulgada em dezembro de
2011, pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA).

A percepcdo e preocupacdo das pessoas quanto a falta de seguranca a que se
encontram cotidianamente expostas, confirma a dimenséo da incidéncia e do impacto da
violéncia nos diferentes estratos sociais, que a despeito da implementacdo de politicas
publicas destinadas ao seu enfrentamento, continua a apresentar indices bastante
elevados, o que pode ser constatado ao compararmos o0s indicadores nacionais para a
ocorréncia do fenémeno, com os de outros paises, ocupamos atualmente a 42 posi¢do no
ranking da violéncia.

Estudos apontam para o fato de que a violéncia é um dos problemas mais
antigos da sociedade e, por sua complexidade, vem despertando grande interesse por
parte da comunidade cientifica, que ja ha algum tempo tem se debrucado sobre o
problema da violéncia e suas implicagdes sociais. Tais estudos ancoram-se em
determinadas correntes que se propdem a explicar as causas e 0s determinantes que
condicionam a violéncia. Inicialmente, trés destas concepcOes destacaram-se como

teorias balizadoras para o trato desta questdo. A primeira, parte do principio de que a

! Os dados da pesquisa citada podem ser acessados através do link: http://www.ipea.gov.br.
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violéncia seria decorrente de fatores bioldgicos; esta concepcdo esta pautada na ideia de
que o homem pode trazer em si, desde 0 nascimento, tracos da agressividade. A
violéncia é, nesta perspectiva, caracterizada como algo inerente a natureza humana, pois
seria determinada por agentes biogenéticos. A segunda proposicao, explica a ocorréncia
do fendmeno exclusivamente a partir do arbitrio dos sujeitos, isto €, os individuos
praticam a violéncia por escolha prépria. Neste enfoque, ndo sdo consideradas as
intervencdes internas ou externas provenientes do meio e da situagdo na qual o
individuo esté inserido; aqui a violéncia aparece relacionada a provavel existéncia de
transtornos mentais ou ainda a determinadas concepc@es de fundo moral e religioso. A
terceira vertente identifica o0 &mbito social como o ambiente dominante para a producéo
e vitimizagdo da violéncia. Este seria um contexto dinamizador, no qual os fatores
bioldgicos e emocionais se entrecruzariam, sofrendo transformacbes em decorréncia
deste intercambio e influenciando potencialmente nas praticas dos sujeitos. (BRASIL,
2005).

Cabe ressaltar que a concepgdo biologicista foi largamente criticada em
producdes de cunho sociol6gico e no campo da saude, sobretudo, por sua énfase
exclusivamente inatista (MINAYO & SOUZA, 1997, 1999). Posteriormente, as
reflexdes de Laborit (1981) e Klineberg (1981), registradas no livro La Violéncia y sus
causas (1981), introduziram a discussdo, elementos relativos a interacdo social e a
frustracdo, respectivamente, como aspectos pertinentes a serem considerados no campo
dos estudos sobre violéncia.

Um dos pontos centrais na abordagem de Laborit (1981), aponta para a
importancia de se considerar a intima relacdo existente entre os aspectos inatos e o que é
socialmente aprendido, tais aspectos segundo este autor, ndo podem ser ignorados em
sistemas hipercomplexos, visto que, nestes contextos ndo € possivel identificar com
precisdo as causas para uma acdo, uma vez que a causalidade ja ndo pode ser
compreendida de modo linear (causa-efeito), como pressupunha a interpretacdo
determinista.

Partindo da Psicologia social, Klinenberg (1981), levanta a hipdtese da teoria da
frustracdo-agressdo, na qual considera que a frustracéo, atrelada obviamente a uma série
de outros fatores, pode constituir-se em um elemento capaz de aumentar a probabilidade
de incidéncia do comportamento violento. Em suas reflexdes, admite a existéncia de

outras categorias, onde fatores sociais e bioldgicos estdo imbricados, e favorecem as
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diferenciacbes na probabilidade de praticas de violéncia, tanto no campo individual
quanto no coletivo.

Além de considerar a importancia dos aspectos culturais para a configuragdo do
problema da violéncia, o autor pontua as questdes étnicas, raciais e de classe, para
enfatizar que ndo existem comprovacfes de que 0s negros seriam geneticamente mais
violentos que os brancos, ou que 0s pobres mais que 0s ricos, em seu entendimento
fatores ligados a dominacdo politica, econémica e social podem ser muito mais
elucidativos para a questdo da violéncia, que o carater biologico das diferencas.
(BRASIL, 2005).

Para Minayo (2003), as criticas relacionadas as concepg¢des reducionistas de
determinismo ou causalidade bioldgica, ou aquelas que de forma genérica, tentam
explicar o fendbmeno baseado na interpretacdo unicausal, macro ou microssocial,
fundamentam-se na percep¢do da violéncia como algo que possui uma natureza
complexa, dindmica e multicausal, permeada pela dialética de causa e efeito, e da qual,
ndo se pode desconsiderar as especificidades de suas manifestacfes, bem como as
articulagbes com a totalidade circundante, onde 0s processos subjetivos em
contextualizacdo com o ambito socio-historico, deverdo ser considerados para efeito de
andlise.

Na busca de uma definicdo que contemple o fendmeno da violéncia, outros
autores trouxeram importantes reflexdes para a discussdo acerca do tema. Chesnais
(1981), pautado em uma analise sobre a visdo do senso comum, ressalta que pode-se
encontrar no discurso contemporaneo, algumas defini¢cGes sobre o termo violéncia, sdo
elas: a “Violéncia fisica’ que se configura pelo ataque a integridade fisica do individuo,
a ‘Violéncia econdmica’ que corresponde a apropriacao indevida de propriedade ou dos
bens de outra pessoa, contra a sua vontade ou de forma agressiva e a ‘Violéncia moral e
simbdlica’ que estd relacionada a dominagdo cultural, e compreende praticas de
desrespeito ao direito do outro e ataques ofensivos a dignidade.

Freud (1980), ao tratar sobre a violéncia, apresentou interpretacfes que vieram
sofrendo alteracBes no decorrer de suas andlises. Inicialmente ele estabelece associagdes
entre a violéncia e a agressividade instintiva do ser humano, trago natural que o tornaria
propenso a impor o sofrimento e a morte aos seus semelhantes. Posteriormente, ele
aborda a concepcao de violéncia como instrumento utilizado na arbitragem de conflitos

de interesse, e a coloca na condicdo de um principio geral da acdo humana diante de
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situacBes competitivas. Mais a frente, elabora o conceito de identidade de interesse,
onde formula que, é com base nesta identidade que se originam os vinculos emocionais
entre os integrantes de uma comunidade, fazendo com que estes sujeitos desejem
gradativamente abandonar o uso da forga fisica como meio de imposigdo, e instituam a
civilidade, o didlogo e a convivéncia pacifica, nas relacbes com seus pares. (MINAYO,
2003).

Para Hannah Arendt (1973), embora a violéncia possa configurar-se em um
instrumento frequentemente utilizado para a conquista do poder, ela ndo deve ser

confundida com o poder, em seu entendimento:

Poder e violéncia se opGem; onde um deles domina totalmente o outro esta
ausente. A violéncia aparece onde o poder esta em perigo, mas se a permitem
seguir seus proprios caminhos, resulta no desaparecimento do poder. Isto ndo
implica pensar no oposto da violéncia como sendo a ndo violéncia; falar em
poder ndo violento é redundéncia. A violéncia pode destruir o poder, mas é
totalmente incapaz de cria-lo. (ARENDT, 1973, p.132).

A autora justifica que a violéncia decorre dentre outras questdes, pela falta de
habilidade no campo da argumentacdo e do convencimento, e contrariamente a outros
tedricos que explicam a violéncia como um instrumento necessario a promocao de
mudancas dentro da sociedade, ou ainda como algo inevitavel diante de situacdes de
escassez e necessidades extremas enfrentadas pelo homem, Arendt argumenta que a
violéncia ndo promove as causas, nem as revoluc@es sociais ou politicas, nem a historia,
menos ainda, 0S avangos ou retrocessos, contudo ela pode servir para dramatizar as
causas e trazé-las a atencdo publica.

A difusdo do conceito de democracia e a reflexdo acerca dos direitos humanos,
ampliados no contexto da modernidade, foram elementos fundamentais para que a
sociedade passasse a perceber a violéncia como um sério problema social. E neste
cenario que as andlises sobre o fendmeno ganham novos vieses, assinalando o
surgimento de conceitos que classificam a violéncia como algo que agrega diferentes
fatores, e que a definem como um problema que além de estar arraigado nas relacdes
sociais, mantém suas estruturas alicercadas no interior das consciéncias e
subjetividades.

O carater multifacetado da violéncia é exposto na obra de Denisov (1986), que
ao analisar as diversas formas de coer¢édo e aniquilamento impostos de maneira direta

ou indireta, como expedientes utilizados para a obtencdo de poder e privilégios,



48

evidenciadas nas relacGes interpessoais de individuos, grupos classes e instituicoes,
identificou as caracteristicas externas e internas, coletivas e subjetivas da violéncia.
(ALBUQUERQUE, 2010)

Nesta direcdo, tem-se buscado um conceito amplo para a violéncia, que
contemple as diversas questdes implicitas a sua configuragdo e que defina as
consequéncias materiais e morais que dela resultam. A Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), instituicdo que tem desenvolvido uma ampla discussédo sobre o tema, concebe a
violéncia como:

O uso de forca fisica ou do poder, real ou em ameaca, contra si proprio,
contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou

tenha qualquer possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicoldgico,
deficiéncia de desenvolvimento ou privagdo (OMS, 2002, p. 05).

De acordo com Dahlberg e Krug (2007), ao incluir o termo poder na defini¢éo
da violéncia, a OMS permite a ampliacdo da natureza dos atos violentos, e expande 0
conceito usual, incluindo atos que resultem das relacdes de poder, entre eles, as ameacas
e intimidacdes, além de outras praticas como a negligéncia e todos os tipos de abuso
fisico, psicoldgico e sexual, inclui ainda o suicidio, dentre outros, como forma de
violéncia autoinfligida.

Deste modo, a violéncia ganha contornos cada vez mais elaborados e especificos
que se desdobram em modalidades ou formas de agressdo identificadas por acoes
peculiares, entre as quais podemos relacionar: 1) a violéncia fisica, que envolve o uso de
forca com objetivo de ferir e a qual pode ou ndo ser detectada por meio de marcas e
hematomas; I1) a violéncia verbal, que é configurada pelo uso pontual de ofensas
morais, como insultos e deprecia¢es, ou mesmo por meio do siléncio como forma de
ignorar e anular o outro; Il1) a violéncia sexual, que consiste na pratica abusiva do ato
sexual ndo consentido; 1V) a negligéncia que também é considerada como um ato de
violéncia, configurada pela omissdo do responsavel pela crianca, idoso ou outra pessoa
que seja dependente no sentido de ter suas necessidades bésicas, essenciais a
sobrevivéncia e ao desenvolvimento atendidas por outrem, e; V) a violéncia psicologica
gue constitui mais um Vviés e caracteriza-se pela agressdo emocional da vitima.

Sob este prisma, reconheceu-se a necessidade da inclusdo das formas de
violéncia que nédo resultem necessariamente em leséo corporal, incapacidade ou morte,

mas que abranjam outros eventos que impdem pesada carga de sequelas aos individuos,
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uma vez que considerar apenas 0s numeros relativos a mortalidade pode ser insuficiente
para mensurar os reais efeitos da violéncia, partindo do pressuposto de que as mortes
em todo o mundo, possivelmente representem apenas indicios da verdadeira propor¢do
do problema, se levarmos em conta que ndo se possuem estimativas nacionais e
internacionais para quantificar com precisdo o niumero de ocorréncias de ataques fisicos,
sexuais, psicologicos e negligéncias, deflagrados cotidianamente (DAHLBERG E
KRUG, 2007).

Esta percepcdo é ratificada no parecer dado pelo Manual de Avaliacdo de
Programas de Prevencdo a violéncia (2010), ao destacar a impossibilidade de se avaliar
a exata dimensdo do problema da violéncia, diante de suas multiplas manifestacGes e da
dificuldade de um controle eficaz quanto a identificacdo e o registro destas ocorréncias:

Mais nebuloso, mas certamente ndo menos grave, sdo 0s nimeros referentes
ao abuso e violéncia sexual contra criangas e adolescentes, a violéncia contra
mulheres e criangas dentro do ambiente doméstico, a violéncia contra o
idoso, a violéncia na escola, o assédio moral no trabalho, a violéncia de
motivagdo racial/étnica e sexual e outras formas de violéncia, cuja ocorréncia
estd a vista de todos, mas cujos registros oficiais sdo precarios. (MANUAL

DE AVALIACAO DE PROGRAMAS DE PREVENCAO A VIOLENCIA,
2010, p.11),

A partir destas consideracfes pode-se inferir que é neste contexto de pos-
modernidade, em que multiplos agentes repercutem diretamente nas praticas culturais,
politicas e sociais, que a violéncia passa por um processo de reconceitualizacdo, no qual
sua definicdo é ampliada, ganhando novos significados que apontam para formas
emergentes de manifestacdo do problema, permitindo-nos incluir e identificar como
violéncia, agBes que outrora eram percebidas como praticas habituais de
regulamentacdo das relacdes sociais (PORTO, 2000).

Transcendendo a sua forma mais primitiva, com desdobramentos que ndo mais
compreendem somente os ataques fisicos e institucionais, cujas consequéncias estdo
restritas a ferimentos e mortes ou a danos patrimoniais, a violéncia desloca-se por
outros territorios e adentra o campo do simbdlico, onde assume novos sentidos,
incorporando agdes que transgridem a esfera do ético e do moral e produzem efeitos
negativos no ambito emocional e psiquico.

O termo violéncia simbolica, foi cunhado pelo sociologo francés, Pierre
Bourdieu, que o conceitua como toda e qualquer pratica que se fundamente no

reconhecimento de uma imposicdo determinada, seja esta de ordem cultural, econémica,
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politica ou social, e consiste na continua producdo de crencas que devem ser
internalizadas no processo de socializacdo, levando o individuo a se posicionar no
ambito social em conformidade com os padrdes do discurso dominante.

Assim, a violéncia simbdlica constitui-se em um mecanismo pelo qual as
instituicbes dominantes legitimam suas crencas, ideias e valores, impondo-as aos
demais grupos sociais, e se configura por um processo arbitrario e camuflado, que
objetiva naturalizar uma dada realidade, cuja principal motivacdo é a dominagdo. Neste
enfoque Bourdieu (1989, p.25), a define sob a forma de:

Violéncia suave que ocorre onde se apresentam encobertas as relages de
poder que regem os agentes e a ordem da sociedade global. Neste sentido, o
reconhecimento da legitimidade dos valores produzidos e administrados pela
classe dominante implica o “desconhecimento” social do espaco, onde se
trava, simbolicamente, a luta de classes.

Este autor analisa que no decorrer da historia, a violéncia transp6s o terreno das
relacOes estabelecidas entre guerra, politica e poder, e sua forma concreta e visivel
evoluiu para formas mais sutis e veladas de manifestacdo, em que pese a manutencdo de
seu carater cruel e recorrente. Sob este angulo, buscou-se naturalizar a violéncia, que
neste processo de transfiguragdo, tornou-se um campo propicio a manifestacdo de atos
discriminatorios, introduzidos e perpetuados nas praticas sociais.

Nem sempre a violéncia se apresenta como um ato, como uma relagdo, como
um fato, que possua estrutura facilmente identificavel. O contrério, talvez,
fosse mais proximo da realidade. Ou seja, 0 ato violento se insinua,
frequentemente, como um ato natural, cuja esséncia passa despercebida.
Perceber um ato como violento demanda do homem um esforgo para superar
sua aparéncia de ato rotineiro, natural e como que inscrito na ordem das
coisas (BOURDIEU, 1989, p. 22, 23).

Neste sentido, a violéncia simbdlica também expande o seu campo de atuacao,
caracterizando-se por acBes mais dissimuladas, sutis e silenciosas, abrange as
manifestacdes de violéncia instituidas no ambito psicoldgico e emocional. Dentre estas
formas emergentes, encontra-se o fendbmeno denominado bullying, que nas ultimas
décadas foi identificado como uma das variantes da violéncia, manifestada tanto na sua

forma simbolica, quanto por a¢Bes que caracterizam a violéncia fisica.
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1.2 Bullying: manifestacdes de agressividade e violéncia no contexto escolar

Por seu carater social, a escola tem sido historicamente uma instituicéo
permeada por situacBes conflituosas e antagonicas, sdo inumeras as dificuldades que
atravessam o processo educativo, e que sdo trazidas a tona por um conjunto de fatores,
sejam eles, sociais, politicos, econdémicos ou culturais, que ao se engendrarem
materializam cendrios sociais complexos e contraditorios.

A escola, enquanto um organismo social vivo, passa a sofrer influéncias de toda
ordem, o que significa dizer que sua dindmica de trabalho acaba por ser “determinada
por fins e exigéncias sociais, politicas e ideoldgicas” (LIBANEO, 2004, p.18), presentes
em cada época e contexto histéricos, refletindo e reproduzindo as questdes de seu
tempo. Nesta Otica, 0 processo educativo estd condicionado a estes fatores, tendo em
vista que “ao realizar suas tarefas basicas, a escola cumpre responsabilidades sociais e
politicas” (LIBANEO, 2004, p.33).

Na atualidade, figuram entre as grandes preocupac6es da escola, o fenémeno da
violéncia enquanto pratica crescente que vem se disseminando no interior das
instituicGes de ensino. Pesquisas recentes mostram que a violéncia tem crescido
gradativamente em ambito global e no aprofundamento desta discussdo, aponta-se para
o fato de que a violéncia entre criangas e adolescentes tem se destacado, aparecendo
como uma das mais presentes na sociedade contemporanea.

Diante disso, a escola vem se tornando um espaco comum para acdes dessa
natureza, tendo em vista que enquanto instituicdo na qual sdo construidas as relacfes
sociais, nela se reproduzem as diferentes formas de relacdo de poder que se d&o entre 0s
sujeitos.

As discussfes sobre o tema apontam para o ambiente escolar como um local
onde comportamentos agressivos entre alunos sdo constantes, fato que se configura em
uma problematica social de expressiva gravidade, pois de maneira contraditéria este vai
se tornando um ldcus, no qual a violéncia juvenil vai sendo disseminada. Nesta direcéo,
Fante (2005, p. 30, 168), assinala que:

As mas relagdes entre escolares nao sdo fatos esporadicos do cotidiano
escolar, uma vez que apresentam no repertdrio comportamental de muitos
alunos, transformando-se numa questdo social extremamente preocupante.
Porém, a atencéo da sociedade s6 se volta para o problema quando os meios
de comunicagdo, de forma sensacionalista, divulgam as tragédias ocorridas
nas escolas, gerando inseguranca para a comunidade escolar, sem que suas
verdadeiras causas sejam focadas [...] 0 comportamento agressivo e violento
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nas escolas é hoje um fendmeno social complexo e dificil de compreender,
por afetar a sociedade como um todo, atingindo diretamente as criancas de
todas as idades, em todas as escolas do pais e do mundo.

Em estudos realizados pela UNESCO, o ambiente escolar aparece como um
espaco tdo inseguro quanto as ruas, no qual os alunos se percebem desprotegidos e
vulneraveis a situacdes de violéncia e risco, sendo este um aspecto que se mostra cada
vez mais presente em seu cotidiano, materializando-se por meio de a¢des indevidas,
caracterizadas pela falta de respeito e tolerancia entre os jovens.

Nesta direcdo, Lopes Neto (2005, p.156), tece a seguinte considerag&o:

O modelo do mundo exterior é reproduzido nas escolas, fazendo com que
essas instituicdes deixem de ser ambientes seguros, modulados pela
disciplina, amizade e cooperacdo e se transformem em espacos onde héa
violéncia, sofrimento e medo.

Na abordagem de temas que tratam da violéncia, preferencialmente no ambiente
escolar, em contexto nacional, estudos de autores como Aquino (1996); Sposito (2001);
Abramovay e Rua (2003); e Martins (2005); dentre outros, destacam-se, na medida em
que trazem reflexdes importantes sobre esta questdo, localizando-a em suas
especificidades, e delimitando praticas e posturas distintas no processo de conceituacéo
deste fendbmeno e na elaboracdo de propostas que constituem-se em frentes de
intervencdo e enfrentamento do problema. De acordo com estes autores, a violéncia no
ambito escolar ndo € um problema recente e se estaca em todo 0 mundo como um grave
problema social, cujas formas mais comuns decorrem de fatores como: delinquéncia;
indisciplina; dificuldades nos relacionamentos interpessoais entre professores e alunos
ou entre os préprios alunos, além de fatores contextuais, como o trafico de drogas, a
pobreza e a marginalidade que atingem a comunidade onde a escola esta inserida.

As discussdes sobre o tema apontam que, em um contexto mais amplo, verifica-
se uma relativa dificuldade de se definir com preciséo todas as praticas que tipifiquem a
violéncia escolar, Abramovay (2003), mostra que ha uma diversidade de interpretacGes,
que podem variar de acordo com diferentes fatores, que sao influenciados por aspectos
ligados a questdes culturais, histdricas e sociais, podendo também sofrer diferenciaces
de ordem subjetiva, relativas a idade, ao sexo ou ao status social.

Outro aspecto que pode contribuir para as divergéncias de ordem conceitual, é 0
contexto local em que os estudos séo realizados, como ilustra o caso das pesquisas

realizadas na Inglaterra, onde é comum que o conceito de violéncia escolar ndo se
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estenda a episodios de violéncia cometidos por professores contra alunos ou vice-versa.
No caso dos estudos norte-americanos, ha uma tendéncia a localizar a violéncia escolar
em condutas de vandalismo, configurados pelas a¢es de gangues, utilizando-se com
frequéncia de termos como delinquéncia juvenil e comportamentos antissociais.
(ABRAMOVAY, 2003).

Debarbieux (2002) diz que € preciso tomar cuidado com a intencdo de se
instituir uma Unica defini¢do para o termo violéncia escolar, para ndo incorrer em uma
generalizacdo que impeca a identificagdo daquilo que é real e pertinente dentro do
conceito, os limites e a configuracdo de uma definicdo capaz de subsidiar uma pratica
adequada, possibilitando a elaboracdo de um conceito eficaz. Assim, este autor assinala
que:

N&o deveriamos estar pesquisando a violéncia como um todo indivisivel;
deveriamos, pelo contrério, estarmos multiplicando 0s pontos de vista (os
indicadores), [...] Ndo pode haver um conhecimento total acerca da violéncia

nas escolas, porque ela s6 pode ser representada de formas parciais, e
devemos ou aceitd-las como tal ou nos permitir cair na fantasia da

onisciéncia. (DEBARBIEUX, 2002, p.65).

Neste sentido as violéncias que se manifestam no interior das escolas, devem
ser analisadas sob a mesma perspectiva utilizada para a sua ocorréncia em contextos
mais amplos da sociedade, visto que as instituicbes de ensino sdo agencias que
reproduzem as relagdes engendradas fora delas, ou seja, aquelas que ocorrem nas
dimensdes macro do tecido social.

As referéncias e os valores que guiam os comportamentos individuais e,
consequentemente, as agdes educativas dos adultos para com 0s jovens, com
frequéncia, entram em crise, porque também estdo em crise 0s sistemas
sociais, culturais, econdmicos e familiares que reproduzem a visdo de mundo
que esses sistemas refletem. Com isso, as novas geracbes, muitas vezes, se
ressentem de uma base sélida e segura sobre a qual elas possam se estruturar
de forma gradual e, até mesmo, modificar suas préprias referéncias. (SILVA,
2010, P.57).

Desta maneira, € consenso entre estes pesquisadores que a questdo da violéncia é
um tema que demanda um olhar mais acurado, especialmente em relacdo as questdes
que a tornam tdo recorrentes na contemporaneidade. Devendo-se considerar 0s
diferentes fatores que se articulam na conformacdo de espagcos marcados pela violéncia.

De acordo com Sposito (2001), o sistema educacional brasileiro sofre um
impacto significativo que € proveniente da violéncia escolar, e que converge para um

sentimento de inseguranca generalizado em muitas unidades de ensino. O clima de
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inseguranca é um dos fatores que podem afetar o desempenho escolar, aléem de deixar
toda a comunidade em estado de tensédo, repercute de modo negativo e modifica a rotina
da escola.

Desta forma, as institui¢cbes de ensino se constituem em locais onde as relagdes
entre 0s sujeitos que a compdem, tornam-se cada vez mais tensas, e convergem para a
problematica da violéncia em seus diferentes enfoques.

Sposito (2001) destaca que no Brasil, os impactos da violéncia no ambiente
escolar comegaram a ser estudados mais amilde, a partir da década de 1980. Neste
periodo, a maior parte dos estudos sobre o tema, discorriam sobre casos locais e
tendiam a abordar o assunto de modo genérico, com destaque para a incidéncia das
infracBes cometidas nas instituicbes de ensino, cujo foco, centrava-se na andlise dos
danos e depredacdes aos prédios e patrimdnio das instituicdes, pelo ataque de gangues
organizadas dentro da prépria escola ou oriundas da comunidade local. Nos anos de
1990 e 2000 emerge uma nova perspectiva de analise, onde os estudos se voltam as
relages interpessoais e os indices de agressividade envolvendo alunos, professores e
demais profissionais que atuam nos estabelecimentos de ensino.

O interesse pela abordagem de temas relativos as manifestacdes de violéncia
interpessoal, com foco para a agressao entre pares e, propriamente para o bullying no
contexto escolar, s6 apareceu mais expressivamente na primeira década do século XXI,
periodo em que alguns estudiosos, dentre os quais, Lopes Neto, Saavedra (2003),
Lisboa (2005), Fante (2005), dentre outros, iniciaram suas investigacfes sobre este
fendmeno, problematizando-o para a realidade brasileira.

O padrdo de comportamento definido como bullying, € uma conduta muito
frequente entre os escolares, e conforme os dados levantados por diversas pesquisas,
encontra-se presente em praticamente todos os estabelecimentos de ensino, onde exerce
efeitos negativos no processo de formacdo e desenvolvimento dos jovens. A este

respeito, Fante (2005, p.61), ressalta que:

A presenca do fendbmeno constitui realidade inegivel em nossas escolas,
sendo responsavel pelo estabelecimento de um clima de medo e perplexidade
em torno das vitimas, bem como dos demais membros da comunidade
educativa, que indiretamente, se envolvem no fendmeno sem saber o que
fazer.

Diante desta constatacao, a incidéncia de bullying nas escolas tem sido alvo de

pesquisas em todo o mundo. Contudo, cabe esclarecer que, embora o conceito mais
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adotado para a definicdo do fenbmeno seja 0 que foi elaborado pelo professor Dan
Olweus, é possivel encontrar variagcdes, sobretudo, quanto a caracterizacdo e a
regularidade do problema, em diversos paises.

Com relacdo a prevaléncia do bullying, uma pesquisa internacional comparativa
que contou com a participacdo de 113.200 estudantes oriundos de 25 paises, mostrou
que ha uma grande variacdo no percentual relativo ao numero de escolares envolvidos
em situacdes de bullying. Com base nos resultados desta amostra, o pais que apresentou
menor incidéncia de estudantes envolvidos em casos de bullying foi a Suécia, com um
percentual de 9%, contra cerca de 54% dos estudantes envolvidos na Lituania, pais que
apresentou maior incidéncia de envolvimento de estudantes com o problema. Quanto
aos papéis desempenhados, foram encontrados os seguintes dados: na condigdo de
vitimas, o estudo apresentou média internacional de 11%, com varia¢Oes entre 5% na
Suécia e 20% na Dinamarca; na condi¢do de agressores, a média internacional foi de
10%, com variacdo de 3% na Suécia e 20% na Dinamarca, e na dupla condicdo
agressor/vitima, a media internacional ficou em 6%, com variacdo de 1% na Suécia e
20% na Lituania. (NANSEL et al, 2004).

Cumpre notar que estes dados provém de diferentes paises, havendo, portanto,
que se considerar 0os parametros estabelecidos em cada pesquisa com relagcdo as
definicbes de bullying, e a frequéncia das a¢Ges que correspondem a esta conduta,
fatores que incidem diretamente nos resultados obtidos, uma vez que, ndo ha um padrédo
unico ou uma uniformidade das acdes e condutas caracterizadas como bullying, comum

a todos estes paises.

Uma pesquisa ligada a UNESCO sobre a violéncia escolar no Brasil,
desenvolvida nos anos de 2003 e 2004, coordenada pelo especialista francés em
violéncia escolar Eric Debarbieux, e da qual participaram 11.500 alunos, revelou que o
bullying no pais, segue o perfil identificado em outros paises, pois se manifesta em

diferentes seguimentos sociais e atinge, principalmente, os alunos que se diferem do
grupo.

No Brasil foram realizadas outras pesquisas com objetivo de levantar dados
sobre a incidéncia do fendmeno bullying nas escolas, cujos resultados foram divulgados
pela ABRAPIA, que em 2004, realizou uma pesquisa sobre a incidéncia de bullying no

Rio de Janeiro; pela pesquisa “Bullying Escolar no Brasil”, divulgada em 2010, pelo
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Instituo PLAN-Brasil (CEATS/FIA); pela “Pesquisa Nacional de Saude do Escolar”,
divulgada em 2009 e vinculada ao IBGE; pela pesquisa sobre “Preconceito e
Discriminagdo em Contexto Escolar”, vinculada a Fundacdo Instituto de Pesquisas
Econbmicas (FIPE) e ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), também divulgada em 2009 e, pela pesquisa realizada nas escolas do
Estado de Sdo Paulo, sobre o tema “Violéncia nas escolas: o olhar dos professores”
divulgada em maio de 2013, pelo Sindicato dos Professores do Ensino Oficial do Estado
de S&o Paulo. (APEOESP).

A pesquisa desenvolvida pela ABRAPIA, no periodo de 2002 a 2003, no Estado
do Rio de Janeiro, contou com a participacdo de 5.482 alunos, onde cerca de 50,5%
deles, eram do sexo masculino e 49,5%, do sexo feminino, e apontou para o fato de que
todos os participantes declararam terem se envolvido em alguma situacdo de bullying,
seja na condicao de vitima, ou na de agressor. Este, por ser um dos primeiros estudos
realizados sobre o tema, é um referencial importante que indica a abrangéncia do
bullying nas relacGes entre os estudantes no pais.

A pesquisa Bullying Escolar no Brasil, realizada em 2009 e divulgada em 2010,
pelo Instituto PLAN, 6rgdo ndo governamental de procedéncia inglesa, que desde 1997
atua no Brasil, foi uma pesquisa de abrangéncia nacional, desenvolvida nas cinco
regides do pais e reuniu 5.168 estudantes de 5% a 82 séries, oriundos de 25 escolas
publicas e privadas. O referido estudo teve como locus cerca de duas a trés escolas por
regido, nas quais foram realizadas a coleta dos dados, e compreendeu, na regido Norte,
as cidades de Belém e Ananindeua, no Par; na regido Sul, as cidades de Porto Alegre e
Séo Leopoldo, no Rio Grande do Sul; na regido Sudeste, as cidades de Séo Paulo e S&o
José do Rio Preto, em S&o Paulo; na regido Nordeste, as cidades de Sdo Luis, Codoé e
Timbiras, no Maranhéo e; na regido Centro-Oeste, as cidades de Brasilia , Samambaia e
Brazlandia, no Distrito Federal.

Este estudo revelou que a ocorréncia do bullying emerge em um clima
generalizado de violéncia no ambiente escolar, considerando-se que 70% da amostra de
estudantes responderam ter presenciado cenas de agressoes entre colegas durante o ano
letivo de 2009, enquanto 30% deles declararam ter vivenciado ao menos uma situagao
violenta no mesmo periodo. A pesquisa aponta ainda para o fato de que o bullying,
caracterizado como agbes de maus tratos entre colegas ocorridas com frequéncia

superior a trés vezes, foi praticado e sofrido por 10% do total de alunos pesquisados, e
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sua ocorréncia é mais comum nas regides Sudeste e Centro-Oeste do pais. A pesquisa
teve como parametro, o nimero de vezes em que 0s alunos disseram terem sofrido ou
praticado maus tratos durante o ano letivo, sendo caracterizada a ocorréncia de bullying,
somente nos casos de agressdao com frequéncia superior a trés vezes. Segundo este
estudo as condutas de bullying sdo mais comuns nas regides Sudeste e Centro-oeste.

A Pesquisa Nacional de Saude do Escolar, desenvolvida pelo IBGE em 2009, foi
realizada em todas as capitais brasileiras e do Distrito Federal, e contou com a
participacdo de 60. 973 escolares, matriculados no 9° ano (8% série) do ensino
fundamental, provenientes de escolas publicas e privadas. Em relacdo ao sentimento de
inseguranca e a ocorréncia de bullying nas escolas, os dados indicaram que a
inseguranca atinge cerca de 10% dos alunos da rede publica, com foco para os
estudantes que disseram terem faltado aula, nos Gltimos trinta dias, por se sentirem
inseguros no trajeto percorrido entre a casa e a escola. Neste quesito, 0s maiores
percentuais foram encontrados em Belém (7,8%) e em Macei6 (7,7%) e 0 menor em
Florianopolis (4,3%). Entre os alunos da rede publica, este percentual ficou em 9,7%,
para uma proporgdo de 5,5% na rede particular. Com relagdo aos estudantes que
deixaram de ir a escola por se sentirem inseguros dentro do préprio estabelecimento
escolar, a média nacional ficou em 5,5%, com variacao de 3,4% em Porto Velho e 7,3%
em Macapa. Para a ocorréncia de bullying, a pesquisa revelou os seguintes dados:
30,8% dos participantes disserem terem sofrido bullying, este nimero corresponde a
quase um terco dos alunos pesquisados. Com relacdo a frequéncia destes eventos,
25,4% dos estudantes disseram terem sido vitimas deste tipo de violéncia raramente ou
as vezes; e 0s que informaram terem sofrido bullying na maior parte das vezes ou
sempre, representam 5,4% dos alunos pesquisados.

Os dados levantados nesta pesquisa revelaram ainda que a incidéncia do
problema é maior na rede particular de ensino, que apresentou um percentual de 35,9%,
referente a ocorréncia de bullying entre os alunos destas escolas, para uma proporc¢éo de
29,5% relativa ao envolvimento dos estudantes em situacfes desta natureza, na rede
publica de ensino. Quanta a ocorréncia do problema entre géneros, o estudo indicou que
o fenbmeno atinge 32,6% de estudantes do sexo masculino e 28,8% de estudantes do
sexo feminino, e aponta para o fato de que esta variacdo tem decrescido nos Gltimos

anos. Conforme os dados, as capitais com maior incidéncia de escolares que informaram
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ter sido alvo deste tipo de violéncia pelo menos uma vez, nos Ultimos trinta dias, foram:

Brasilia com 35,6%, Belo Horizonte com 35,2% e Curitiba com 35,2%.

A pesquisa sobre Preconceito e Discriminacdo em Contexto Escolar,
desenvolvida pela Fundacgéo Instituto de Pesquisas Econémicas (FIPE) e pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), também em
2009, contou com a participacdo de 18.599 pessoas (entre alunos, pais e responsaveis e
profissionais da educacao) distribuidas em 501instituicGes de ensino de todas as capitais
do pais. Os resultados do estudo mostraram que 19% dos alunos disseram que foram
discriminados por serem negros, 18,2% informaram que foram descriminados por serem

pobres; ser homossexual foi a causa informada por cerca de 17,4% dos estudantes.

Vale acrescentar, que esta pesquisa é citada neste estudo em razdo de fatores
como o preconceito e a discriminacdo manterem uma estreita relacdo com as condutas
de bullying. Este entendimento é reforcado pelo fato de que, em muitos casos, 0
preconceito e a discriminagao presentes nas instituicdes de ensino, bem como em outros
ambientes de convivio social, levam a condutas de agressdo e humilhacdo direcionadas

a pessoas ou a grupos sociais especificos.

A pesquisa “Violéncia nas escolas: o olhar dos professores”, realizada pela
APEOESP e divulgada em maio de 2013, traca o perfil da violéncia escolar no Estado
de Sdo Paulo, a amostra foi composta por 1.400 docentes da rede estadual de ensino,
provenientes de 167 cidades do estado. Os resultados deste estudo mostraram que 87%
dos professores entrevistados disseram que casos de violéncia sdo ocorréncias
constantes nas escolas em que trabalham, e as situa¢fes de violéncia mais comuns na
escolas sdo: brigas entre alunos (72%); ser xingado por algum aluno (62%), presenciar
alunos se ameacando (57%); ser ameacado por algum aluno (35%), ter algum bem
pessoal danificado por algum aluno (35%) e ser roubado ou furtado (24%). Com relagéo
as situacbes de violéncia que os docentes disseram ter presenciado com maior
frequéncia foram: alunos sob o efeito de drogas (42%), trafico de drogas (29%), alunos
sob o efeito de bebidas alcoolicas (29%), ter conhecimento de gangues (21%), alunos
portando armas brancas (15%) e alunos portando armas de fogo (3%). A falta de
educacdo, de respeito e de valores foi citada como a principal causa da violéncia nas
escolas (74%). Os casos citados pelos professores como de maior incidéncia nas escolas

em gue lecionaram em 2012 foram: agresséo verbal (74%); bullying (60%); vandalismo
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(53%); agressdo fisica (52%); furto (45%) e, discriminagdo (39%). As escolas
localizadas em bairros periféricos foram apontadas por 63% dos professores como as
mais violentas. Na opinido de 95% dos professores, 0s alunos sdo 0s principais autores
da violéncia nas escolas, e também s&o apontados por 83% dos entrevistados, como as

maiores vitimas.

Quanto ao contexto local, em relacdo aos indices de violéncia nas instituicGes de
ensino, as pesquisas de alcance nacional revelam que o Estado do Para, embora nédo
possua os indicadores mais elevados quanto a incidéncia do problema, apresenta
caracteristicas preocupantes, a “Pesquisa Nacional Violéncia, AIDS e Drogas nas
Escolas™, realizada pela UNESCO em 2001, apontou que no Para o percentual de alunos
que informaram n&o conseguirem se concentrar nas salas de aula por causa da violéncia,
correspondeu a 46%; os que disseram sentirem-se nervosos e revoltados com esta
situacdo representaram 28%, também um total de 28% informou ndo sentir vontade de
frequentar a escola por este mesmo motivo. A “Pesquisa Nacional de Salde do
Escolar”, desenvolvida pelo IBGE em 2009, revelou que o Estado ocupa a primeira
posicdo no que se refere ao sentimento de inseguranca desenvolvido pelos alunos em
funcdo dos atos de violéncia. Os resultados revelam que Belém apresentou 0s maiores
indices de estudantes que deixaram de ir & escola no mesmo més, por se sentirem
inseguros, durante o caminho percorrido. Neste quesito o percentual registrado foi de
7,8%.

A pesquisa “A violéncia nas escolas: um estudo sobre sua dindmica e
alternativas de resolucdo” desenvolvida por Nascimento (2009), entre os anos de 2007 e
2009, com a participacdo de 649 jovens provenientes de escolas do centro e da periferia
da rede publica de ensino de Belém, capital do Estado do Para, revelou que esta
populacdo, na faixa etéria entre 15 e 24 anos é a mais atingida pela violéncia. Estes
jovens representam os maiores envolvidos em episodios de violéncia, seja como autores
ou vitimas. Os resultados do estudo apontaram que a insercdo em gangues, O
envolvimento com as drogas, a desestrutura familiar, e a falta de educacéo e de sentido
a vida sdo os principais fatores que estimulam a disseminagdo da violéncia nas
instituicbes de ensino. Estes aspectos também se manifestam nas demais escolas da

regido, nas quais 0s episodios de violéncia se reproduzem cotidianamente.
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Os estudos apresentados acima, retratam o atual cenario escolar, no que tange a
interferéncia de fatores adversos que atravessam 0 processo de escolarizacdo e
repercutem em sua dindmica. Os resultados mostram como a violéncia em suas
diferentes variacOes, dentre estas o bullying, estd inserida no cotidiano das escolas, e
indicam em que nivel este problema afeta as relaces e o desenvolvimento dos sujeitos
que se integram a estes ambientes. Assim como, alerta para a necessidade de serem
desenvolvidas acOes de enfrentamento mais efetivas, na medida em que os resultados
obtidos, mostram que este problema permanece presente no contexto escolar, trazendo

implicacOes para o trabalho que é desenvolvido nestes espacos.

Deste modo, é necessario que gestores, professores e demais profissionais da
escola elaborem uma proposta de trabalho que se articule a realidade dos alunos que
recebem, sendo adequada ao contexto no qual a instituicdo esta inserida, a qual leve em
consideracdo todos os fatores que concorrem para a disseminacdo e manutencdo de
diferentes problemas que podem emergir nos espagos de formacdo humana, dentre eles

o fenémeno bullying.

1.3 Conceituando o bullying

O termo bullying é utilizado para nomear uma forma de violéncia muito
recorrente em ambientes de interacdo social e cujas pesquisas revelam que atinge uma
parcela consideravel de pessoas. A palavra é de origem inglesa e foi adotada no Brasil e
em alguns paises, por ndo haver um termo equivalente no vocabulario local, que abranja
de maneira fiel o seu significado.

A designacdo deriva da palavra bully, que na forma substantiva pode ser
traduzido como “valentdo” ou “tirano” e na forma verbal corresponde aos termos
“amedrontar”, ‘“brutalizar” ou “tiranizar”, e compreende ‘“um subconjunto de
comportamentos agressivos, caracterizados por sua natureza repetitiva e por
desequilibrio de poder” (FANTE, 2005, p.28).

O bullying se constitui em uma modalidade de violéncia que pode manifestar-se
em diferentes espacos de socializacdo, entretanto, é no ambiente escolar que se verifica
sua maior incidéncia, por esta razdo muitos pesquisadores se detiveram a sua

investigacdo no universo das instituigdes de ensino.
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As primeiras discussdes sobre bullying tiveram inicio em funcéo dos altos indices
de ocorréncia deste comportamento entre alunos nas escolas da Noruega, fato que
deixava tanto pais, quanto professores apreensivos e temerosos em relagdo as
consequéncias que a exposicdo continua dos escolares a estes eventos pudessem
ocasionar. Diante do crescimento do problema naquele pais, passou-se a utilizar como
alternativa de intervencdo sobre os casos, 0s meios de comunicagdo, sobretudo as
emissoras de radio, locais nos quais se promovia o debate sobre o bullying com o
objetivo de mobilizar as autoridades educacionais e demais instancias no combate ao
problema. (SILVA, 2010).

Foi na Noruega que os primeiros estudos sobre o bullying tiveram inicio, na
década de 1970 foram desenvolvidas amplas pesquisas sobre o fenémeno, coordenadas
pelo psicologo Dan Olweus, pesquisador da Universidade de Berger, que se voltou a
investigacdo da agressividade entre estudantes nas escolas norueguesas. Inicialmente a
tematica ndo despertou grande interesse na comunidade cientifica, ganhando
repercussdo somente a partir de 1980, diante de um tréagico incidente envolvendo jovens
naquele pais.

No ano de 1982, a morte de trés meninos que cometeram suicidio por causas
supostamente associadas a ocorréncia de bullying, motivou o ministério da educacao a
intervir no problema, criando uma campanha nacional para combaté-lo. Na ocasido, Dan
Olweus que ja vinha desenvolvendo estudos na area, foi designado para organizar o
movimento, o que contribuiu para o aprofundamento de suas pesquisas na area e 0
transformou em uma referéncia mundial no assunto, seu livro “Bullying at School ”,
obra relevante na literatura sobre o tema, além de apresentar o conceito, e abordar os
elementos que permitem uma analise mais complexa do fenémeno, traz uma proposta
de intervencao que se mostrou eficaz nas institui¢cées de ensino.

Considerado um marco na abordagem do tema, os estudos de Olweus
fomentaram a producdo de novas pesquisas, a principio nos paises escandinavos,
Suécia, Noruega, Finlandia e Dinamarca, que foram pioneiros no alerta da comunidade
educacional e cientifica sobre o problema e suas implicacGes, e atualmente tém
orientado diversos estudos em d&mbito mundial.

Como uma das acles pertinentes a campanha de combate ao bullying, Dan
Olweus, sinalizou para a necessidade de se realizar uma pesquisa de longo alcance, que

pudesse fornecer indicadores reais da incidéncia deste comportamento nas escolas. Com
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este objetivo, a primeira pesquisa de longo espectro foi implementada, utilizando-se
como instrumento um questionario sobre vitimizacdo, que foi aplicado em um ndmero
consideravel de escolas em funcionamento no pais.

Na ocasido, todas as escolas de niveis priméarios e secundarios da Noruega foram
chamadas a compor a amostra. O puablico alvo, foram alunos com idades entre oito e
dezesseis anos, aproximadamente. Com a participacdo efetiva de 85% das escolas, a
andlise foi realizada a partir de uma amostra representativa coletada em 830 instituicdes,
das quais 715 forneceram dados validos. Aproximadamente 130.000 alunos
responderam o questionario, cujos dados fornecidos permitiram mensurar a frequéncia
com a qual ocorrem o0s problemas relacionados ao bullying, considerando-se as
diferentes variaveis envolvidas, como série, faixa etaria e sexo. (OLWEUS, 1993).

Na década de 1990, houve um significativo incremento nas pesquisas sobre o
bullying, que elevaram-se consideravelmente em todo o mundo, fato devido a grande
repercussao de atitudes extremas de violéncia levadas a cabo por muitos jovens e que
foram consideradas como consequéncias da exposicdo prolongada a esta forma de
agresséao.

Ao final desta mesma década, acontecimentos dramaticos envolvendo jovens
escolares tornaram o tema ainda mais relevante, especialmente no ambito educacional,
em face da escola ter sido o cenario de algumas tragédias de repercussdo mundial, que
envolviam alunos vitimizados pelo bullying, como nos casos de Kentucky? (1997),
Arkansas® (1998), Oregon* (1998), e o de maior notoriedade, o episédio de Colorado®
(1999), palco da tragédia de Columbine. Estes acontecimentos provocaram maior
interesse sobre a temaética, cuja abordagem atualmente abrange diferentes areas de
conhecimento.

Cabe mencionar que o bullying é caracterizado como um fenémeno global, que
pode ser detectado em escolas do mundo todo, e embora o conceito formulado por Dan
Olweus seja bastante difundido e aceito, em alguns paises o termo é ampliado, aspecto
que o torna mais abrangente quanto as praticas que podem ser classificadas como

manifestacOes do problema. Podem ainda receber outras terminologias, que embora ndo

2 Em 1997, na cidade de West Paducah, Kentuchy, um jovem de 14 anos executou a tiros trés colegas de
sala, deixando mais cinco feridos, logo apds a oragdo matinal realizada nas dependéncias da escola.

% Em 1998, dois alunos de 11 e 13 anos de idade atiraram contra a escola que estudavam, matando trés
alunas e uma professora

* Em 1998, um adolescente matou a tiros dois colegas, deixando mais vinte feridos.

® Dois jovens de 17 e 18 anos, com explosivos e armas de fogo, foram responsaveis pelo assassinato de
doze colegas e um professor, deixando dezenas de pessoas feridas, suicidando-se logo em seguida.
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se oponham de forma substancial em suas defini¢Bes praticas, diferenciam-se em certa
medida da proposicao de Olweus, porque trazem naturalmente intrinsecas ao conceito,
diferengas contextuais e culturais que se manifestam nas referidas condutas.

No Japdo o termo utilizado para nomear tais atitudes é ijime, definido por
Morita (apud CATINI, 2004), como uma espécie de comportamento agressivo pelo qual
alguém que sustenta uma posicdo dominante num processo de integracdo grupal, por
atos intencionais ou coletivos, causa sofrimento mental ou fisico a outra pessoa que
integra o grupo. A expressdo mental que precede a palavra fisica, bem como a utilizagdo
da expressao “dentro do grupo” demarcam, segundo este autor, as principais diferencas
entre as duas definigdes.

Fante (2005) mostra que em alguns paises ha outros termos similares ao
bullying, sendo utilizados para denominar praticas desta natureza nas escolas, na
Alemanha se utiliza a expressdo ‘“agressionen unter shillen”, na Espanha, o termo
utilizado é “acoso y amenaza entre escolares”, na Itélia, ¢ chamado de “prepotenza ou
bullismo ”, e em Portugal o termo correspondente é “maus tratos entre pares”. Embora
estes paises tenham optado pela conceituacdo do fendmeno a partir de seu proprio
vocabulario, de um modo geral ha semelhancas e aproximacfes entre as atitudes
circunscritas a estes conceitos.

Na Franca, pais em que a violéncia escolar se constitui como o objeto de muitas
pesquisas na area educacional, denomina-se como bullying, todas as acbes que
consistem no uso indevido ou inadequado da forca, como crimes e ofensas contra
pessoas, funcionarios ou patrimonio da escola; todas as formas de violéncia da propria
escola, enquanto 6rgdo institucional; e todas as manifestacdes de incivilidades, que
possam perturbar a dindmica escolar, como por exemplo, atitudes grosseiras, barulho e
desordens, entre outras. Neste caso, ndo ha referencias a aspectos como a repetitividade
e o desequilibrio de forcas, caracteristicas essenciais na definicdo de bullying cunhada
por Olweus.

E importante acrescentar que embora o bullying inicialmente tenha provocado
maior interesse em paises escandinavos, a exemplo da Noruega e posteriormente nos
Estados Unidos e Japdo, atualmente é percebido como um problema que cada vez mais
atinge as pessoas em todo o mundo.

O bullying tem como correspondentes o assédio, a intimidacdo, a ameaga ou

atitudes provocativas, e de acordo com a Associacao Brasileira de Protecdo a Infancia e
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Adolescéncia (ABRAPIA), pode ser identificado através de acOes depreciativas, entre as
quais constam: apelidar, ofender, zoar, humilhar, ferir, excluir, entre outras, ligadas a
maus tratos psicoldgicos e fisicos que partem de uma pessoa ou de um grupo em direcdo
a outra pessoa.

Caracterizado como uma acdo de crueldade praticada de forma deliberada e
intencional, visando a intimidacdo e a imposicdo de controle e poder sobre o outro
(MIDDELTON-MOZ e ZAWADSKI, 2007). O problema é ainda identificado por
atitudes agressivas, propositadas e repetitivas, que ocorrem sem causa aparente ou
justificada, e provocam constrangimento, angustia e sofrimento as vitimas. As relacfes
entre estas e seus agressores sao marcadas por desigualdades de forca e poder, de modo
geral as vitimas de bullying séo pessoas vulneraveis e submissas.

Diante disto, é pertinente ressaltar que tanto aqueles que praticam o bullying,
como o0s que dele sdo vitimas ou espectadores, poderdo desenvolver tragos negativos,
que se manifestardo imediata ou tardiamente. Estas consequéncias podem ocasionar
traumas psicolégicos que irdo do sentimento de baixa autoestima a transtornos
depressivos e psicopatologias graves, que podem resultar em reacOes extremas e

destrutivas, pautadas em atitudes vingativas e suicidas.

1.4 Bullying uma prética de género: prevaléncia do problema entre estudantes do

sexo feminino.

Atualmente presenciamos um indice crescente dos eventos de violéncia pelo
mundo, 0s casos ocorrem com uma frequéncia assustadora e envolvem as mais diversas
camadas sociais, em uma dinamica que é indiferente a condicdo emocional, financeira
psicoldgica ou social dos envolvidos.

Embora as pesquisas ainda apontem para a prevaléncia de pessoas jovens e do
sexo masculino no envolvimento em situacdes de violéncia, os estudos sobre o tema
mostram que neste cendrio a participacdo de outros sujeitos aumentou
consideravelmente nos ultimos anos. Deste modo, evidencia-se um crescimento
significativo no numero de homens e mulheres, criangas, jovens e idosos que

indiscriminadamente tém protagonizado episodios desta natureza.
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Os resultados da pesquisa sobre violéncia contra a mulher, realizada pela
Secretaria de Transparéncia Data Senado® e divulgados no inicio do corrente ano
(2013), mostraram que no Brasil, cerca de 19% da populagéo feminina com 16 anos ou
mais j& foram vitimas de algum tipo de agressdo. Vale ressaltar que este percentual
corresponde a aproximadamente 13 milhGes e 500 mil mulheres, um indicador
preocupante que revela as propor¢des que o problema tem alcangado.

Outro dado relevante para esta discusséo foi apontado pela pesquisa Mapa da
Violéncia 2012, no caderno complementar 1' Homicidio de Mulheres no Brasil,
realizada pelo Instituto Sangari. Os resultados desta pesquisa indicam que em um
ranking de 84 paises, ordenados segundo as taxas de homicidio de mulheres, o Brasil
ocupa a posi¢do de 7° pais onde mais se matam mulheres.

No que tange a taxa de atos infracionais cometidos por mulheres, o relatorio
final apresentado pelo Grupo de Trabalho Interministerial: Reorganizacdo e
Reformulagdo do Sistema Prisional feminino - INFOPEN’, publicado em 2008, revela
que a populacdo feminina em cumprimento de pena pelo exercicio de préatica delituosa
passou de 5.601 no ano de 2001 para 20.262 no ano de 2008, o que representa um
aumento de 260% da populacdo feminina em cumprimento de pena carceraria, ocorrido
nos ultimos oito anos.

A referida pesquisa mostra ainda que os crimes praticados por mulheres sédo
predominantemente aqueles relacionados ao trafico de entorpecentes, porém ressalta
que houve um aumento no percentual da populacdo feminina em cumprimento de pena
por homicidio qualificado.

Os dados acima comentados, referem-se a pesquisas de ampla abrangéncia
nacional realizadas recentemente, 0os quais nos permitem inferir que a figura feminina,
tem-se destacado no cenario da violéncia, sobretudo na condicdo de vitima, mas
também, conforme indicam os nimeros, no papel de agressora.

Ao destacarmos estas informacg6es, compreendemos que diversos fatores estdo

associados a elevacdo dos percentuais apresentados nestas pesquisas, 0s quais apontam

® Data Senado é o instituto de pesquisas do Senado Federal e tem por objetivo mostrar aos senadores qual
¢ a opinido da populacdo do Brasil sobre os temas e projetos de lei.

" Sistema de Informacdes Penitenciarias - INFOPEN é um programa de computador (software) de coleta
de Dados do Sistema Penitenciario no Brasil, para a integracdo dos érgaos de administracdo penitenciaria
de todo Brasil, possibilitando a criacdo dos bancos de dados federal e estaduais sobre os estabelecimentos
penais e populacdes penitenciarias. E um mecanismo de comunicacio entre os 6rgéos de administragio
penitenciaria, criando “pontes estratégicas” para 0s 0rgdos da execucgdo penal, possibilitando a execugédo
de acdes articuladas dos agentes na proposi¢do de politicas publicas.
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para o crescimento da populacdo feminina envolvida nestes casos. Contudo, interessa-
nos destacar a estreita relagdo entre os fendmenos da violéncia e da criminalidade.
Sobretudo, quando atrelados a outros fatores, dentre os quais podemos citar a auséncia
de redes de protecdo as pessoas em situacdo de vulnerabilidade. (PERALVA, 2000).
Além disso, buscamos estabelecer um nexo entre a ideia de que a agressividade
implicita a pratica de bullying, vincula-se a probabilidade do desenvolvimento de
desajustes emocionais e sociais que podem favorecer o ingresso dos envolvidos no
mundo da criminalidade, conforme enfatizado por muitos autores que discorrem sobre a

problematica do bullying e sintetizado nas palavras de Fante. (2010, p. 80,81):

[...] a sensacdo de consolidagdo de condutas autoritarias, tem como resultados
previstos: o distanciamento e a falta de adaptacdo aos objetivos escolares, a
supervalorizagdo da violéncia como forma de obtencdo de poder, o
desenvolvimento de habilidades para futuras condutas delituosas — caminho
que pode conduzir ao mundo do crime —, aléem da projecdo dessas condutas
violentas na vida adulta, tornando-se pessoa de dificil convivéncia nas mais
diversas areas da vida: pessoal, profissional e social. O agressor (de ambos 0s
sexos) envolvido no fendmeno estard propenso a adotar comportamentos
delinquentes, tais como: agregacdo a grupos delinquentes, agressdo sem
motivo aparente, uso de drogas, porte ilegal de armas, furtos, indiferenga a
realidade que o cerca, crenca de que deve levar vantagem em tudo, crenca de
que é impondo-se com violéncia que conseguira o que quer.

Ao focalizarmos as imagens e significados que as alunas alvos deste estudo
tém sobre o fendbmeno bullying, buscamos também perceber como este problema se
manifesta no universo feminino, quais as motivacGes destas praticas e em que contextos
e por quais razdes elas ocorrem. Assim nao poderiamos deixar de fazer um recorte sobre
o0 papel da mulher e o simbolismo da figura feminina no imaginario social.

O modelo social baseado na estrutura patriarcal reservou a mulher o papel de
guardid do lar, e responsavel pelo cuidado e educacdo dos filhos, delegando a ela
padrdes de comportamento pré-estabelecidos e bem delineados. Embora as lutas dos
movimentos feministas efervescessem no seculo XX, no intento de desmistificar tais
estigmas, a figura feminina caracteriza-se ainda hoje por atributos de docilidade,
fragilidade e recato, condicdo esta que parece manter-se cristalizada no imaginario
popular.

A inser¢do da mulher no mercado de trabalho, o direito ao voto e 0 movimento
da liberacdo sexual foram eventos que assinalaram a participacdo mais ampla da mulher
na sociedade e corroboraram a afirmacao e reconhecimento de seus direitos, em um

movimento que contribuiu para a reconfiguragdo da organizacdo familiar e social.
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Em um movimento de desconstru¢édo do estigma do sexo fragil, a participacéo da
mulher nos diferentes setores da vida social assinala uma mudanca no paradigma da
sociedade patriarcal e desloca a figura feminina para outros espagos que anteriormente
pertenciam somente ao dominio masculino.

Estes deslocamentos redimensionam o lugar ocupado pela mulher e a levam a
desempenhar papéis diversos. Esta inversdo nas praticas de homens e mulheres tem
efeitos cambiantes, pois a0 mesmo tempo em que representam nitidos avancos,
porquanto apontam para a superacdo de papéis estereotipados e visGes preconceituosas.
Paradoxalmente, também produzem efeitos que contribuem para a manutencdo do
preconceito, posto gque, ao assumir outras posturas, a mulher deixara em segundo plano
as caracteristicas socialmente instituidas como préprias a sua natureza. De modo que,
assumir determinadas posturas podera ser interpretado como um desvio da conduta
padrdo.

Nesta logica a aceitacao das diferencas é fragilizada e se torna, em muitos casos,
algo intoleravel, sobretudo, se analisarmos o0s esteredtipos e ideias pré-concebidas como
elementos cristalizados que levam certo tempo para serem modificados ou
recontextualizados.

As mudancas sociais que possibilitaram a mulher se dividir entre seu papel de
esposa, mae e cuidadora do lar, e de sujeito emancipado que pode ocupar outros
espacos, levando-a a assumir a condicdo de trabalhadora que desempenha atividades
ndo sé em cargos pré-estabelecidos para o seu perfil, mas também naqueles que outrora
eram ocupados apenas pelos homens, ndo foram por si s, suficientes para desmistificar
0 estereotipo socialmente construido acerca da figura feminina. Wiseman (2012, p.169)

ao analisar estes fatores, observa que:

Naturalmente, as defini¢cdes de feminilidade se tornaram cada vez mais
complexas e cheias de nuances, jd que meninas e mulheres também podem
ser vistas como atletas fortes, agressivas e competitivas. Contudo se
observarmos as atletas de maior sucesso comercial quando estdo fora do
campo ou da quadra. Todas também se encaixam no padrdo Agir Como
Mulher. Tal como essas atletas, para obter validacdo da sociedade as meninas
ainda precisam ser delicadas, bonitas e nada ameacgadoras.

Tais aspectos, resultantes do contexto socio-histérico e cultural, que determinou
um lugar social a ser ocupado por homens e mulheres e produziu discursividades acerca

das identidades destes sujeitos, implicaram no desenvolvimento de atitudes,
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comportamentos e interesses que 0os acompanharao por toda a vida. Neste sentido, ao se
elegerem préaticas e condutas especificas que devem ser exercidas por homens e
mulheres, determinou-se a emergéncia de padrées de comportamento socialmente
aceitos e instituidos pelas relagbes de género.

De acordo com Papalia e Olds (1998), a identidade de género é um fator
determinante na construcao da personalidade, na medida em que, estabelece o conjunto
de crencas, valores, atitudes e esteredtipos dos sujeitos em relacdo ao género a que
pertencem, e os influencia no modo de ser, pensar e agir, situando-os quanto ao seu
papel social.

Enquanto a figura masculina esta relacionada ao dominio da autoridade, forca e
decisdo, aspectos que estariam diretamente associados a maior incidéncia do
envolvimento destes sujeitos em brigas e discussfes que com frequéncia convergem
para eventos de agressio e violéncia fisica. A mulher, foram atribuidas caracteristicas
opostas, cujas acdes comedidas e delicadas, denotam a adog¢édo de posturas pautadas pela
fragilidade e recato, o que as leva a recorrerem a outras formas de extravasar
sentimentos inapropriados a sua condicdo. Tais padrdes veiculados nos discursos sociais
conformaram as acdes e 0 papel destes sujeitos na sociedade.

N&o obstante as diferencas atribuidas a homens e mulheres, deve-se considerar
que estes sujeitos se inscrevem no campo das relagdes humanas, que por sua vez, séo
pautadas por relagdes assimétricas de poder, seja por meio do binarismo homem e
mulher, seja através das relacdes intragénero, que envolvem sujeitos do mesmo sexo,
posto que, [...] em uma sociedade como a nossa, mas no fundo em qualquer sociedade,
existem relacfes de poder maltiplas que atravessam, caracterizam e constituem o corpo
social. (FOUCAULT, 1979, p. 179).

Os estudos que se voltaram a abordagem dos temas agressividade e violéncia,
por um longo periodo focalizaram este problema como um fendmeno tipicamente
masculino, isto se deve, principalmente, ao foco destas andlises estar centrado na
identificacdo do comportamento agressivo e violento de maior gravidade, designado
pela conduta da agressdo fisica. Esta compreensdo balizou as primeiras pesquisas
realizadas sobre o fenémeno bullying, nas quais foram estabelecidas uma forte
associacdo entre agressividade e violéncia e o género masculino.

Inicialmente as amostras selecionadas nas pesquisas sobre bullying foram

compostas exclusivamente por rapazes, com foco para o estudo dos comportamentos
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agressivos diretos (brigas, e agressdes fisicas). Este aspecto foi observado inclusive nas
primeiras pesquisas realizadas por Dan Olweus (1993) que a principio acreditava que as
manifestacdes agressivas em sujeitos do sexo feminino eram inexpressivas, hipotese que
0 levou a excluir de suas anélises amostras compostas por mulheres.

A maior incidéncia de bullying direto, configurado pela agresséo fisica e ataques
verbais mais incisivos, observado nas condutas masculinas, reforcou esta compreensao.
Garaigordobil et al (1996), identificaram aspectos interessantes em relacdo as variagoes
existentes no comportamento de homens e mulheres. Estes autores, ao desenvolverem
estudos sobre a diferenca entre 0s géneros em uma correlacdo com fatores
socioemocionais, identificados no periodo da adolescéncia, verificaram que as meninas
apresentam habilidades de comunicacdo e de empatia superiores aos meninos. De
acordo com estas pesquisas, tais caracteristicas estariam relacionadas ao fato das
meninas, em geral, lidarem melhor com situacdes de conflito. De forma diversa, este
déficit de habilidades atribuido aos meninos, estaria relacionado a emergéncia de uma
postura mais assertiva, no que tange as suas necessidades.

Deste modo, estes autores propdem que h& uma tendéncia de que as meninas
desenvolvam esquemas cognitivos e emocionais que implicam na internalizacdo de
problemas, ao passo que 0s meninos constroem esquemas relacionados a externalizagéo.
Estas caracteristicas fazem com que as reacBes nas mulheres ocorram de modo
introspectivo, a exemplo do desenvolvimento de quadros de ansiedade e depresséo, em
oposicao as respostas apresentadas pelos meninos que geralmente se ddo sob a forma de
dominacdo e agressividade.

Diante do exposto, o reduzido indice de condutas de agressdo e violéncia fisica
entre as meninas favoreceu, a principio, a interpretacdo equivocada de que estas,
dificilmente protagonizariam situacGes desta natureza, contexto em que também se
desconsiderou a possibilidade das mesmas de se apropriarem de formas alternativas de
envolvimento em situagdes de bullying.

Posteriormente, com a ampliacdo dos estudos sobre o tema, os resultados
apontaram para a existéncia de outras formas de agressao presentes no contexto escolar,
cujas manifestagdes mais sutis, camuflavam a intencionalidade dos atos. Estes, por sua
vez, mostraram-se mais frequentes entre as alunas. A apreensdo destes dados, fez com
que os pesquisadores reconsiderassem a suposicdo inicial, e passassem a inserir

amostras constituidas por grupos femininos em suas pesquisas.
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A partir de entdo, as pesquisas que eram desenvolvidas, além de mapearem 0s
diferentes aspectos relativos ao bullying, como as formas mais comuns de agressdo
entre pares, as motivacdes, os fatores de risco e os agentes de interferéncia, objetivaram
ainda, identificar as diferencas existentes entre as condutas manifestas conforme o sexo
dos autores.

Seixas (2009), ao abordar as diferencas nas condutas de bullying entre jovens do
sexo masculino e feminino, aponta para a interferéncia de determinados fatores que
contribuem para o desenvolvimento diferenciado entre homens e mulheres, os quais,
segundo esta autora, podem estabelecer relagdes diretas com as diferentes expressdes de
agressividade e violéncia manifestas entre géneros. Estes se articulam em trés grandes
eixos, que compreendem:

Um conjunto de fatores de natureza bioldgica (funcionamento cerebral, genes

e horm6nios), um outro conjunto de fatores de natureza psicoldgica (crencas,
atitudes, expectativas da crianga) e ainda um conjunto de fatores de natureza

cultural (esteredtipos sexualmente diferenciados). (SEIXAS, 2009, p.88)

Nesta perspectiva, 0s estudos sobre este tema indicam que € necessario
considerar a dialética entre os multiplos fatores que concorrem para a sua emergéncia,
dentre os quais o0s aspectos socioculturais, familiares, econdmicos e conjunturais, posto
que, estas praticas sdo ‘‘culturalmente construidas e ancoradas em um contexto
sociocultural e historico”. (SEIXAS, 2009, p.91,92).

Os estudos sobre as diferencas nas condutas de bullying em relacéo ao género do
(a) agressor (a), sdo unanimes quanto a manifestacdo de ataques diretos de bullying se
tratarem de uma prética frequente entre 0os meninos, enquanto que as meninas adotam
preferencialmente as formas indiretas ou relacionais do fenbmeno para atingirem seus
alvos.

Nestes termos, € mais comum que 0s meninos tomem parte da forma direta de
bullying, caracterizada por atos de maior agressividade, praticados de modo mais
incisivo, e que compreendem os ataques fisicos e materiais. Contudo, estudos mostram
que a incidéncia do problema é crescente entre sujeitos do sexo feminino, o que tem se
diferenciado, é apenas os meios utilizados para tais praticas, 0s quais pontuam que as
mulheres tém por habito recorrerem a mecanismos mais sutis, que mascaram as
intencGes reais implicitas aos atos desta natureza.

Em estudos realizados com o objetivo de investigar a correlagdo entre agressores

e vitimas de bullying em relagéo ao género, Bolton (1996) verificou que agressores do
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sexo masculino tem preferéncia por agredir vitimas do mesmo sexo, ja as agressoras
apesar de se mostrarem mais propensas as praticas de bullying indireto, cujos alvos
preferenciais sdo outras meninas, tendem a voltar seus ataques também aos meninos.

Estes resultados também foram identificados por Salmivalli et al (1996) ao
desenvolverem uma pesquisa sobre os diferentes papéis exercidos por estudantes em
casos de bullying, os quais apontaram para a agressdo direta como uma conduta tipica
de agressores do género masculino.

Craig e Pepler (1995) ressaltaram que a maior incidéncia de condutas de
bullying direto entre os meninos pode ser explicada em funcdo de que estes se sintam
atraidos por interacdes agressivas, as quais consideram mais estimulantes, uma vez que
desde cedo nas proprias brincadeiras, os meninos costumam apresentar preferéncia
pelas lutas. Segundo estas autoras, brincadeiras desta natureza podem facilmente sairem
do controle, caso sejam interpretadas de forma errada pelo par, e evoluirem para uma
conduta de fato agressiva.

Quanto as caracteristicas observadas nas condutas de bullying adotadas por
meninas, Crick e Grotpeter (1995) ressaltam que as ac¢Oes indiretas sdo as mais comuns
e frequentes entre as mesmas, em funcdo da importancia que estas atribuem as
interacBes sociais com seus grupos, sendo as estratégias de agressividade indireta e
relacional muito eficazes em deteriorar os lacos mais proximos de amizade ou dificultar
0 processo de incluséo nos grupos.

Os resultados do estudo desenvolvido por Bolton (1996) revelaram que as
agressoes relacionais e os insultos verbais foram identificados por estudantes do sexo
feminino como os comportamentos de bullying mais angustiantes e nocivos, pois estes
se configuram como um meio eficaz de controle e retaliacdo, cujos danos refletem-se
diretamente na esfera dos relacionamentos sociais.

Leckie (1997) argumenta que a estrutura dos relacionamentos entre meninas €
um fator que favorece a ocorréncia de comportamentos de bullying na forma indireta,
tendo em vista que elas dificilmente precisardo recorrer a forca fisica para atingirem as
outras, isto porque, as amizades femininas geralmente permitem, caso sejam desfeitas, a
exposicdo da intimidade outrora partilhada, a qual pode ser exposta de forma deliberada
e maliciosa com o objetivo de magoar e expor uma das partes ao ridiculo e a rejeicao.

Ainda esta autora, assinala que o desenvolvimento das competéncias sociais

torna possivel a manifestacdo de formas de agressdo mais sofisticadas, em virtude de o
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(a) agressor (a) conseguir reunir meios para atingir seus alvos sem a possibilidade de ser
identificado (a). No caso das meninas, as condutas de bullying indireto aumentam
drasticamente por volta dos onze anos de idade, o que as torna mais propensas a
mobilizar as suas competéncias comunicativas para manipular as redes sociais e as
permite utilizar mais frequentemente o significado emocional da agressividade.
(SZELBRACIKOWSKI & DESSEN, 2005)

Rivers e Smith (1994) asseveram que em razdo de manterem redes sociais
reduzidas, as meninas tendem a estabelecer lacos mais intimos. Neste sentido, o
bullying indireto, cujas acGes ocorrem motivadas pelo desejo de atingir os alvos
preferencialmente por meio da excluséo social e dos rumores, constitui-se como 0 meio
mais eficaz no universo feminino.

Brizendine (2007. p. 33) assinala que a agressividade feminina se manifesta
exatamente contra a “protecdo daquilo que considera importante. E que é sempre, e
inevitavelmente, o relacionamento com os outros”. Desta forma, a agressdo relacional
indireta se move no sentido de desestabilizar as redes de amizade e de convivéncia
social, que em relacdo as meninas se configura como a alternativa que mais eficazmente

atende aos objetivos de causar danos a terceiros.

Segundo Simmons (2004) os ambientes e instancias sociais contribuem para que
as meninas desenvolvam preferéncia por esta forma de manifestar sua agressividade,
uma vez que moldam as regras e estabelecem padrfes de comportamento socialmente

aceitos, os quais devem ser seguidos por mulheres e homens:

Para se esquivarem da desaprovacdo social, as meninas se escondem sob uma
fachada de dogura para se magoarem mutuamente em segredo. Elas passam
olhares dissimulados e bilhetes, manipulam silenciosamente o tempo todo,
encurralam-se nos corredores, ddo as costas, cochicham e sorriem. Esses atos,
cuja intengdo é evitar serem desmascaradas e punidas, sdo epidémicos em
ambientes de classe média, em que as regras de feminilidade sdo mais

rigidas. (SIMMONS, 2004, p.33)

Em sintese, estes estudos revelam que ha uma especificidade na natureza das
manifestacOes de agressividade e violéncia exercidas por mulheres, as quais, de modo
geral, costumam ser diferentes das que sdo expressas por pessoas do sexo masculino.
Estes aspectos indicam a predilecdo por praticas como calinia, maledicéncia e
difamacéo, retaliacéo e exclusdo, dentre outras, que se constituem em formas indiretas e

relacionais do fenémeno, as quais, conforme apontam os estudos realizados, sdo
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frequentes entre mulheres, e correspondem ao mesmo tempo a uma estratégia de
dissimulacdo das acbes empreendidas, uma vez que os (as) autores (as) do bullying,
especialmente aqueles (as) que recorrem a modalidade de agressdo indireta tém a
intencdo de ndo serem descobertos.

No entanto, diante de uma redefinicdo do papel da mulher, a partir da
configuracdo de novas identidades femininas que demarcam a entrada em territdrios
antes contestados, outros elementos vao compondo o perfil da mulher contemporanea e
traduzem-se na adocdo de praticas que anteriormente eram denominadas como
tipicamente masculinas, as quais, dentre outros aspectos, incluem o envolvimento cada
vez mais frequente em situacGes de violéncia direta. Estes dados sdo observados de

modo crescente nas escolas:

Brigar na escola nunca foi uma prética exclusivamente masculina.
Historicamente, na arena de confronto feminino, sobravam agressées verbais,
unhadas e pux@es de cabelos, principalmente na disputa pela atencdo dos
garotos. Mas os relatos de brigas entre meninas tém aumentado. O motivo?
Elas dizem que, para serem respeitadas, tém de mostrar forca e lideranga,
como fazem os seus pares do sexo oposto. (CARDOSO, 2008, p.62).

Nesta direcdo, constata-se atualmente que ndo obstante as principais
caracteristicas da agressividade feminina se manifestem a partir de condutas indiretas e
relacionais, o envolvimento de meninas em eventos de agressao fisica é cada vez maior.

Corroborando a estes dados Fante (2004, p.66) ressalta que:

Uma tendéncia mundial indica que o bullying, anteriormente sempre
associado ao comportamento masculino, vem ganhando cada vez mais espago
entre as meninas. Isso se justifica em razdo de que as meninas estdo copiando
as condutas agressivas dos meninos, inclusive fazendo uso dos maus-tratos
fisicos como forma de demonstrar poder em seus grupos sociais,
principalmente na escola.

Em relacdo a este aspecto, o estudo denominado “Cotidiano das escolas: entre
violéncias” divulgado no ano de 2006 e coordenado por Miriam Abramovay, sublinha o
aumento da representacdo das mulheres na pratica de atos violentos. Segundo a autora
(2006, p. 180) “este estudo, a exemplo de outros, embora tenha registrado maior
incidéncia da participacdo de alunos do sexo masculino em casos de violéncia fisica,

chama a atencédo para a complexidade da relagdo entre género e violéncia”.
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Deste modo, os resultados do referido estudo revelaram que ainda que as
meninas sejam mais associadas a violéncias verbais, na medida em que a violéncia
fisica se constitui como simbolo de masculinidade. E cada vez mais comum que elas
recorram ao que antes era considerado como padréo de comportamento masculino, ou
seja, brigas que culminam em agressdes fisicas, e aparecem com frequéncia como

protagonistas destes eventos nas escolas.

Abramovay (2006) destaca ainda, que a ideia de fragilidade e passividade sdo
esteredtipos que atualmente ndo tem sustentacdo, uma vez que estas sdo imagens que as
proprias meninas viriam marginalizando, e por esta razdo estariam recorrendo a forca

fisica como meio de afirmacgdo pessoal. Nesta dire¢do a autora complementa:

Além de analises pautadas por perspectiva de género, ha que considerar o
aumento da exposicdo a violéncias dos jovens de ambos 0s sexos, a
recorréncia a violéncia por faléncia de outras formas de comunicacgéo e o
significado de poder impresso em comportamentos violentos. Isto em tempos
em que o didlogo como mecanismo de resolugdo de conflitos da lugar as
agressoes fisicas. Assim como incomunicagdes se dariam nas relagBes sociais
independentemente do sexo, o poder seria algo cada vez mais desejado nas
nossas sociedades. (ABRAMOVAY, 2006, p.184).

Desta maneira, a adogdo de condutas de agressividade e violéncia, com énfase
nos ataques fisicos detectados em conflitos envolvendo alunas, configuram cenas
comuns entre 0s estudantes, cujas ocorréncias sdo rapidamente veiculadas nas redes
sociais, internet e meios de comunicacdo, a exemplo do trecho abaixo, retirado de um
artigo publicado na revista Isto €, onde Cardoso (2008) cita dois dos inimeros casos de

agressdo fisica envolvendo estudantes do sexo feminino:

No episodio mais recente, porém, além da faria dos adolescentes, um fato
chamou a aten¢do. Foi a rivalidade entre duas alunas, uma de 15 anos e outra
de 18, que agravou o conflito. A mais nova sofria persegui¢do simplesmente
por estar matriculada hd pouco tempo e morar em outro bairro. No dia do
quebra-quebra as duas se encararam, trocaram palavrfes, sairam no tapa. E a
escola quase veio abaixo. Estudantes do sexo feminino protagonizaram outra
cena de violéncia, dias depois, em Belém (PA). Flagradas por uma emissora
de tevé, elas se estapearam do lado de fora do colégio. “Ninguém se mete”,
dizia um dos garotos que formavam uma espécie de octégono humano ao

redor das gladiadoras. (CARDOSO, 2008, p.62)

Casos como estes sdo recorrentes na maioria das escolas, ha registros em que as
estudantes, munidas de armas brancas chegam a desferir golpes contra as rivais ou

ainda, contam com a ajuda de amigos (as) e dos proprios familiares que se envolvem
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diretamente nos conflitos, protagonizando cenas de extrema violéncia. Estes eventos,
em geral, representam o apice de conflitos que provavelmente tiveram inicio no interior
das instituicBes de ensino e que podem ter relagdo direta com a pratica de bullying.

A despeito de quanto estes casos possam estar naturalizados no cotidiano das
escolas e na rotina de muitos jovens, e das producdes sobre a tematica bullying terem se
elevado consideravelmente no campo da pesquisa, existem poucos estudos referentes a
incidéncia e manifestacbes deste fendmeno especificamente em sujeitos do sexo
feminino.

Por conseguinte, entendemos que o bullying intragénero feminino, é um tema
ainda pouco explorado e que sua abordagem entrelacada a Teoria das Representacdes
Sociais € significativa para o debate dos problemas que se manifestam no ambiente
escolar, posto que, as representacdes possibilitam o estudo de percepcbes e conceitos
que norteiam as acdes, 0s pensamentos e opinides dos sujeitos, bem como as condutas
assumidas por estes no decurso das interacdes pedagogicas (MAZZOT]I, 2002).

O olhar sobre este fendbmeno em uma interface com os fatores que o
determinam, permite-nos compreender como este problema interfere na dinamica
escolar e nos processos de formacdo dos sujeitos que se inserem nos ambientes se

ensino, a partir do ponto de vista dos envolvidos.

1.5 Caracterizando as personagens do bullying

A ocorréncia do bullying implica no desenvolvimento de papéis especificos.
Deste modo, destacam-se algumas caracteristicas relativas aos envolvidos, as quais
definem os papéis desempenhados nos episddios de bulying. S&o eles: autores ou

agressores; alvos ou vitimas e vitimas e testemunhas.

« Alvos ou vitimas

As vitimas tipicas sdo os alunos que apresentam pouca habilidade de
socializacdo. Em geral séo timidas e reservadas, e ndo conseguem reagir aos
comportamentos provocadores e agressivos dirigidos contra elas.
Normalmente s&o ais frageis fisicamente ou apresentam alguma “marca” que
as destaca da maioria dos alunos. S&o gordinhas ou magras demais, usam
oculos; sdo “caxias”; deficientes fisicos; apresentam sardas ou manchas na
pele, orelhas ou nariz um pouco mais destacados, usam roupas fora de moda,
sdo de raca, credo, condicdo socioecondmica ou orientacdo sexual
diferentes...Enfim, qualquer coisa que fuja do padrdo imposto por um
determinado grupo pode deflagrar o processo de escolha da vitima do
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bullying. Os motivos (sempre injustificaveis) sdo os mais banais possiveis.
(SILVA, 2010, P.38)

Os alvos ou vitimas sdo os individuos que sofrem os atos de perseguicdo
continua, tanto na forma direta, quanto indireta do problema. A vitima possui em geral
algumas caracteristicas comportamentais, emocionais e fisicas que a torna mais
suscetivel de ser alvo desta prética, entre as principais, encontra-se a passividade, a
submissdo, o sentimento de desvalorizagdo e baixa estima, ser retraida e pouco sociavel,
0 que € ainda acrescido pela incapacidade de defender-se de seus agressores.

E bastante comum que estas apresentem dificuldades de ordem fisica e verbal
que as impecam de se impor ao grupo, de modo geral ndo sdo agressivas, fato que
contribui para que os agressores encontrem facilidade para empreender praticas de
intimidacdo e abuso, ja que as vitimas ndo dispdem de habilidades para reagir ou
impedir a continuidade destes atos.

De acordo com Lopes Neto (2005), hd uma maior concentracdo de estudantes
alvos em turmas dos anos iniciais, enquanto que os autores estdo inseridos quase que
predominantemente em anos mais avancados, 0 que estd diretamente ligado a relacdo
desigual de poder, um dos elementos fundamentais a préatica do bullying, sugerindo que
esta relacdo assimétrica de poder esteja sendo imposta pelos maiores e mais velhos aos
menores e mais jovens.

Contudo, é importante salientar que as posicGes e papéis assumidos nem sempre
poderdo ocorrer nesta ordem, havendo permutas nas condutas dos envolvidos, que pode

variar de acordo com o contexto ou com a situagéo vivenciada. Neste caso:

A participacdo de cada crianca ou adolescente diante de situacfes de bullying
é dindmica e circunstancial. Nao ha como estabelecer critérios rigidos sobre o
comportamento adotado pelos individuos. Ninguém agride o tempo todo ou é
agredido a todo momento. Os estudantes transitam entre a figura de agentes
ativos autores e/ ou alvos, e a de testemunhas passivas. (LOPES NETO, p.
37, 2005).

Partindo desta compreensdo, ha vitimas que se integram a outros perfis, e que
ampliam as formas de comportamento diante do bullying. Deste modo, o papel de
vitima, subdivide-se ainda em: vitima provocadora e vitima agressora.

No perfil de vitimas provocadoras, encaixam-se aquelas que atraem para Si,
reacOes agressivas e com as quais ndo sabem lidar de forma adequada, habitualmente

tentam agir com reciprocidade quando atacadas, sem contudo, terem sucesso. Relinem
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outras caracteristicas que podem implicar diretamente na manutencdo ou agravamento
das situacdes de bullying, dentre elas: imaturidade; inquietacdo; irritabilidade e;
hiperatividade. Normalmente é dispersa e ofensiva, com tendéncias a causar tensdes.
Sobre este perfil Silva (2010, p.40) traz a seguinte definicéo:

As vitimas denominadas provocadoras sdo aquelas capazes de insuflar em

seus colegas reagGes agressivas contra si mesmas. No entanto ndo conseguem
responder aos revides de forma satisfatéria. Elas, em geral, discutem ou

brigam quando sdo atacadas ou insultadas.

Ao perfil de vitima agressora, agregam-se aqueles (as) que diante da
impossibilidade de fazerem cessar as persegui¢des sofridas, encontram na transferéncia
para terceiros uma forma de extravasar o sentimento de insatisfacdo decorrente dos
maus tratos sofridos, e na condicéo de vitima, contraditoriamente tendem a reproduzir o
papel do agressor, impondo as situacdes pelas quais passam a outras pessoas. Para isto,
procuram individuos mais frageis e em condi¢des de desvantagem para que possam Ihes
infligir as mesmas ac¢des. A vitima agressora pode ser definida como alguém que:

Faz valer os velhos ditos populares “Bateu, levou” ou “Tudo que vem tem
volta”. Ela reproduz os maus tratos sofridos como forma de compensacéao, ou

seja, ela procura outra vitima ainda mais fragil e vulneravel, e comete contra
esta todas as agressdes sofridas. (SILVA, 2010, p.42)

De acordo com Fante (2005), esta é uma tendéncia que vem crescendo entre as
vitimas e que dificulta o controle do problema, em funcdo do efeito cascata que produz,
tendo em vista que, possibilita ao fenémeno bullying, transformar-se em uma pratica
viciosa, expansiva e com um carater ciclico, cujas consequéncias residem na ampliacao

do nimero de vitimas.

< Autores ou agressores

Os agressores possuem em sua personalidade tragos de desrespeito e maldade
e, Na maioria das vezes, essas caracteristicas estdo associadas a um perigoso
poder de lideranca que, em geral, é obtido ou legitimado através da forca
fisica ou do intenso assédio psicolégico. O agressor pode agir sozinho ou em
grupo. Quando ele est4 acompanhado de seus seguidores [...] ganha refor¢o
exponencial o que amplia seu territorio de agdo e sua capacidade de produzir
mais e novas vitimas. (SILVA, 2010, p.43).

Os agressores ou autores sdo aqueles que tém por habito direcionar acbes mal

intencionadas a terceiros, podem ser pessoas de ambos 0S sexos, as quais costumam
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desde muito cedo apresentar dificuldades para lidar com normas, contrariedades e
frustracoes.

Os agressores ou autores tipicos geralmente possuem comportamento
exteriorizado, e desenvolvem pensamentos e atitudes negativas sobre 0s outros, sentem
necessidade de impor suas vontades aos demais, para mostrarem autoridade, que se
expressa pelas dificuldades de solucionar problemas ou conflitos interpessoais, tendem
a serem influenciados de forma impropria por seus pares ou grupo e podem ainda serem
pessoas provenientes de lares desestruturados, com pouca atengdo e orientacdo dos pais
que os deixam agirem sem o devido acompanhamento.

Além destas caracteristicas, podem assumir atitudes agressivas também contra os
adultos, sdo geralmente mais fortes e maiores que seus alvos, sentem-se insatisfeitos
com a escola e, recorrem a forca fisica e ao poder com a intencéo de agredir e controlar
0S outros.

Existem divergéncias quanto as habilidades sociais dos autores de bullying. Aos
quais por vezes sdo acrescentadas caracteristicas como popularidade, apontada como
um fator estimulante para seus feitos. Ou ainda como pessoas que apresentam
dificuldades para se relacionarem com outros, em funcdo de, em geral, serem vistas
como intransigentes. Contudo, costumam ter aprovacao apenas dentro de seus grupos de
pertenca, ndo sendo bem vistos pelos demais.

Dentre as principais formas de intimidacdo para com os seus alvos ou vitimas
estdo: a humilhacdo sistematica, os insultos ou acusacdes improcedentes, depredacao de
objetos e pertences pessoais, atos de depreciacdo e ameacas com a finalidade de
submeter a vitimas as suas vontades, chantagear, isolar e excluir.

Como subcategorias de autores ou agressores foram identificadas duas posturas
que remetem a este perfil, as quais foram denominadas como: autores passivos ou
seguidores e; autores alvos.

S&o considerados autores passivos ou seguidores aqueles (as) que ndo tomam a
iniciativa mais costumam participar das intimidagdes, sdo induzidos pelos autores
tipicos a praticar acdes desta natureza, podem se submeterem aos autores tipicos como
estratégia para se preservarem e evitarem serem alvos de bullying.

Quanto aos autores/alvos, estima-se que estes representem 20% dos autores.
Apresentam especificidades quanto a dindmica de agressdo na qual se inserem, pois se

caracterizam por ora sofrerem e ora praticarem agdes de bullying. Diferente das ac¢oes
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praticadas por autores tipicos que tem por objetivo intimidar os mais fracos, as acdes da
categoria autores/alvos ocorre de forma reativa, 0 que podera gerar impactos sociais
distintos, uma vez que estes, apresentam maior probabilidade de desenvolverem
problemas como depresséo, ansiedade, inseguranca e dificuldades de concentragéo,
dentre outros, que decorrem da rejeicdo e isolamento que sofrem, em funcéo da tenséo

e irritagdo que costumam causar em seus pares.

« Testemunhas ou espectadores

E o aluno que presencia o bullying, porém nio o sofre nem o pratica.
Representa a grande maioria dos alunos que convive com o problema e adota
a lei do siléncio por temer se transformar em novo alvo para o agressor.
Mesmo nao sofrendo as agressfes diretamente, muitos deles podem se
sentirem inseguros ou incomodados. (FANTE, 2005, p. 73,74)

A categoria testemunhas ou observadores € representada pelos estudantes que
ndo tem envolvimento direto com o bullying, porém convivem em ambientes onde o
fendmeno ocorre. Ao presenciar episddios de bullying, este grupo pode manifestar
reacOes distintas, que vao da observacdo passiva a participacao ativa, na medida em que
podem contribuir para a manutencdo das condutas de agressdao. Deste modo, as
testemunhas ou espectadores podem estar situados em trés categorias de participacao:
defensores (ajudam os alvos), seguidores (assistem ou ainda incentivam os autores) e
passivos (mantém-se distantes e ndo intervém).

As reacdes destes individuos diante dos episodios de agressao é que definirdo
em qual destas subcategorias eles se adequam. Entretanto, a postura assumida esta
relacionada a fatores pessoais e circunstanciais entre 0s quais constam: sentimentos
negativos em relacdo ao bullying, o entendimento de que ndo se trate de um problema
seu, por ndo acreditar que consiga parar o bullying e nem acreditar que a escola possa
fazer isso, inseguranca quanto as possiveis maneiras de agir e ainda o receio de também
se tornar um alvo. Aspectos ligados ao contexto social e pela partilha de crencas e
normas entre 0s grupos também interferem no modo de participacdo das testemunhas, a
proximidade dos alvos pode ser um risco para se tornar um alvo também, ndo ha
beneficio em ser amigo do alvo, ser vitima pode reduzir a convivéncia com 0s amigos.
(SILVA, 2010, LOPES NETO, 2011).

Cumpre notar que as testemunhas ou espectadores influenciam na ocorréncia

deste fenbmeno tanto de modo positivo, quando ha a intervencdo e ajuda as vitimas,
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quanto negativo, diante do apoio e incentivo aos agressores. As pesquisas realizadas na
area revelam que a maior parte dos individuos identificados como testemunhas afirmou
desaprovar os atos de bullying. Todavia, a influéncia e presséo exercidas pelos grupos,
podem levar estes sujeitos a omissdo, ainda que individualmente estes ndo sejam a favor
de tais comportamentos.

De modo geral, 0 nimero de testemunhas que se mostram solicitas as vitimas e
as ajudam a superar este problema, ainda é relativamente menor que o nimero daquelas
que se mantem indiferentes aos casos presenciados, fato que provavelmente se deve as
dificuldades e temores que estes estudantes tém em relacdo ao fenémeno bullying. Este
cenario contribui para “um clima de siléncio, que acoberta esses atos e da aos adultos
uma falsa sensacdo de tranquilidade, com a crenca de que o bullying ndo ocorra, ou de
que se trate de um problema menor, nao interferindo na dindmica escolar” (LOPES
NETO, 2011, p. 55).

O papel das testemunhas ou espectadores é fundamental para a diminuicdo do
bullying, uma vez que, a omissédo e o siléncio podem ser interpretados como uma
manifestacdo de apoio aos agressores, ao passo que, se a reacdo das testemunhas forem
positivas, no sentido de adotarem atitudes protetoras, podem contribuir efetivamente
para as acdes de enfrentamento e reducdo do problema e para a mudanca de posturas
inadequadas no ambiente escolar.

De acordo com Fante (2004); Lopes Neto (2010); Beane (2011) os efeitos do
bullying podem variar entre manifestacbes sem grandes impactos até reacdes intensas e
de forte carga emocional. As respostas aos eventos de bullying ocorrerdo de modo
distinto, posto que estas variacdes dependem tanto da postura adotada diante da
agressdo como de outros aspectos relativos a psique dos envolvidos. De modo que estas
experiéncias negativas poderdo em muitos casos, serem superadas sem que haja maiores
complicacdes, ou de modo contrario ocasionarem sérias consequéncias psicossociais,
dentre estas desajustes sociais e comportamentais, psicol0gicos e cognitivos.

E importante compreender que tais reagbes dependem particularmente dos
aspectos envolvidos, que entre outros fatores, podem estar relacionados ao grau e a
intensidade de exposi¢do a estes eventos, ou ainda, a outras “varidveis de natureza
psicologica, relacionadas as diferencas individuais” (FANTE, 2005, p. 23), as quais nao

devem ser descartadas.
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Contudo, deve-se considerar que probabilidade de uma pessoa submetida a
constantes situacfes de assédio, depreciacdo e humilhacédo, dificilmente ndo tera sua
psique afetada, estando potencialmente vulnerdvel ao desenvolvimento de traumas
ligados a sentimentos de desvalorizagdo em relacdo a si mesma, baixa autoestima,
fobias e isolamento social, dentre muitos outros problemas possiveis de se manifestarem
em pessoas psicologicamente instabilizadas, e 0os quais possivelmente acarretardo em
transtornos para a vida destes sujeitos. Nesta direcdo, Fante (2005. p.09) assinala que:

Este fendmeno estimula a delinquéncia e induz a outras formas de violéncia
explicita, produzindo em larga escala, cidad&os estressados, deprimidos, com
baixa autoestima, capacidade de autoaceitagdo e resisténcia a frustragdo,
reduzida capacidade de autoafirmacgdo e de autoexpressdo, além de propiciar

0 desenvolvimento de sintomatologia de estresse, de doencas
psicossomaticas, de transtornos mentais e psicopatologias graves.

E importante considerarmos esta questdo na perspectiva de como as pessoas
reagem de maneira distinta a estimulos semelhantes. Uma vez que ai se imbricam
aspectos individuais e subjetivos, pois ao passo que para alguém, determinada acdo
pode ser facilmente interpretada como brincadeira inofensiva ou banal, sem maiores
repercussdes; outro podera introjetd-la de forma negativa, e atribuir-lhe sentido
diferenciado, o qual provavelmente se refletira em suas reacdes.

Diante do exposto, ndo se pode entender como natural que uma pessoa imponha
a outra, formas pejorativas e depreciativas de tratamento. Menos ainda, pode-se permitir
que alguém se sinta no direito de agir desta maneira, sob o risco de estarmos
invalidando os direitos que todos temos assegurados perante a sociedade.

Esta compreensao aponta para a necessidade de se buscar meios de prevencao e
combate destas praticas, tendo em vista que o ambiente escolar deve em primeira
instancia, favorecer o desenvolvimento saudavel e a formacéo adequada de seu alunado.

Assim, cabe considerar que a escola deve buscar solugbes possiveis de serem
obtidas a partir de acbes direcionadas, que partam da compreensdo de que todos
“perdem com a pratica de bullying e com a falta de programas voltados a sua reducdo.”
(LOPES NETO, 2011, p. 103).

Sob esta Otica, & importante considerar que todos os envolvidos, alvos/vitimas,
autores/agressores e testemunhas/espectadores sdo partes integrantes deste contexto e
concorrem tanto para a manutengdo deste problema quanto para a sua solugdo. Em
decorréncia disto, € necessario que a abordagem do bullying envolva a comunidade

escolar como um todo, enfatizando a importancia de cada um no combate e prevencéo
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deste problema, a partir da implementacdo de a¢des que visem transformacdes concretas
no ambiente escolar, e promovam o0 esclarecimento e a percepcdo do problema por

todos os alunos.
1.6 Repercussdes do bullying na midia

A violéncia nas instituicbes de ensino € um drama retratado cotidianamente em
todo o mundo. Os casos sdo inumeros e, de modo geral, podem ser identificados em
todos os niveis de relaces estabelecidas dentro dos ambientes educacionais, isto &,
entre alunos, entre os profissionais da instituicdo, entre profissionais da instituicdo e
alunos. As noticias veiculadas pelos meios de comunicacdo apontam para uma
diversidade de episodios desta ordem, dentre eles, agress@es, brigas, desentendimentos,

depredacéo e roubo do patrimdnio, os quais sdo cada vez mais frequentes.

Na esteira destes acontecimentos, o bullying, fendbmeno caracterizado como uma
das formas de violéncia mais comuns entre criangas e jovens, cuja maior incidéncia é
verificada no ambiente escolar, tem recebido destaque nos meios de informacdo, com
ampla divulgacdo em revistas, jornais, internet e midia televisiva, dentre outros meios

de comunicagéo.

Em geral, as matérias veiculadas sobre o tema, objetivam tornar publicos os
casos de maior gravidade, ou seja, 0s que culminaram em tragicos desfechos, e que
envolvem violéncia extrema, como suicidios ou homicidios, bem como elucidar sobre
as caracteristicas do fendmeno e de seus efeitos nocivos, divulgar projetos e campanhas
de combate e prevencdo do problema, dentre outros. Conforme exemplificam as
tiragens abaixo:

Figura 01: Correio do povo, 10 de outubro de 2012 — Folha Geral, p. 17

conrElo DO POVO QUARTAFEIRA | 10 de outUbro de 2012 = 17 =

Fonte: http://www.correiodopovo.com.br/



Figura 02: Folha da regido, 2011 — Folha Educacdo, p.10
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VIOLENCIA Especialista alerta que essa prética ocorre quando ha uma espécie de conexao entre vitima e agressor

Para desmistificar o bullying
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alar em bullying nunca este-
F ve t80 'na moda". A cada
vez que criancas ou adoles-
centes brigam ou simplesmente se
desentendem, colocando apelidos
uns nos outros, logo surge alguém
. para condenar a atitude, classifican-
do-a como bullying, Essa visdo dis-
torcida do problema afasta pais e
professores do real entendimento
sobre 0 assunto, que é muito mais .,
complexo e danoso, nao apenas pa-
1a quem sofre, mas ‘também para |
quem pratica o bullying, F
A expressio, origindtia do in- |
glés, ndo tem tradugdo literal para
0 portugués, mas € usada como si-
nonimo de agressdo ou ameaga. Es-

=% enche de medo e vergonha quem

_ ¢a boazinha e tfmida, com proble-

i mas de autoestima, ndo reage s

- (editora Edicon, 2008), e que héd

" sive a da fisica quantica, de onde

MRt ¢ aquela que acontece longe

dos olhos de pais e professores e

a softe, motivos pelos quais a viti-
ma ndo consegue denunciar o
agressor. "Para que haja bullying é
preciso haver uma ‘conexdo’ entre
vitima e agressor, uma interacao
danosa e silenciosa na qual um su-
ga a energla do outro e 0 amedron-
ta. A vitima, geralmente uma crian- -

agresses, que podem durar sema- -
nas, meses e até anos", afirma a es-
critora Rita Lavoyer, autora do Ii- |
vro "Bullying nao é Brincadeira"

quatro anos se dedica a estudar o
fendmeno sob varias Gticas, inclu-

vem a no¢do de energia e sua tro- !

Sa agressdo ou ameaga, no entan- Ca entre 0s Corpos.

Fonte: http://www.folhadaregiao.com.br/

A popularizacdo do tema é atribuida, sobretudo, ao crescimento do numero de
episodios provenientes desta pratica. No Brasil, é cada vez maior o nimero de jovens
que vicenciam a problematica do bullying, especialmente, no meio escolar. Sdo varios
0s casos registrados enquanto decorréncia deste fenémeno, da mesma maneira, 0s que
tiveram maior repercussdo sdo aqueles que também convergiram para graves

consequéncias.

Entretanto, nestes casos a midia pode exercer um papel ambivalente, isto
porque, tanto podera alertar sobre as consequéncias do problema, ao prevenir e informar
sobre 0 mesmo, quanto poderd ser um agente que contribui para a adocdo e

disseminacdo de comportamentos e posturas inadequadas e prejuciais.

Desta maneira, € consenso entre muitos estudiosos que se dedicam a
investigacdo da violéncia e suas causas, que a midia, sobretudo televisiva tem efeitos
negativos sobre o comportamento dos jovens, tornando-se um fator que estimula a
préatica da violéncia. Na perspectiva de Levisky (1997, p. 27) “a relagdo da midia com a
sociedade precisa ser reexaminada, principalmente quando sabemos de suas influéncias

sobre a estruturacdo da personalidade das criancas e dos jovens.”
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Beane (2011), em seus estudos sobre os fatores que tém relagcdo com o
desenvolvimento da violéncia e da agressividade em criancas, destaca a interferéncia da
midia neste processo, que exerce influéncia por meio dos programas, desenhos, filmes e
jogos eletrénicos com pesada carga de cenas de violéncia. Neste sentido, Clark (apud
BEANE, 2011, p. 42,43) acrescenta que:

A midia tem um tremendo impacto sobre as criancas hoje em dia. Algumas
pesquisas indicam que criangas que assistem a muita violéncia na televiséo,
em videogames e no cinema frequentemente se tornam mais agressivas e
menos solidarias com outras pessoas. De fato, o consenso entre 0s
pesquisadores sobre a violéncia na televisdo é que existe um aumento
mensuravel de 3 a 15 por cento no comportamento agressivo do individuo
depois de assistir a programas violentos. As criancas tendem a imitar aquilo a
que sdo sdo expostas.

O poder de sugestdo que estes veiculos exercem na vida das pessoas, tem sido
considerado como um meio muito eficaz para ditar e moldar opinides e
comportamentos. No caso do bullying, Silva (2010, p.65) chama atencédo para o fato de
que, ndo se pode desconsiderar a presenca de outros elementos que disputam com pais e
professores a ascendéncia educativa sobre os jovens, dentre os quais, a autora cita: ““ a

cultura televisiva; o universo da propaganda, da internet, da muasica e do consumo.”

Para Minayo (1999, p.139) a televisdo tem o poder de distorcer e manipular a
realidade [...] “os jovens de todos os estratos consideram que a televisao e os jornais
influenciam no aumento dos conflitos da sociedade, na medida em que os veiculam de
forma exagerada e incentivam comportamentos violentos”. A televisdo tem um forte
apelo entre a populacdo, pois induz a fantasia e a assimilacdo dos conteddos por ela
transmitidos. Assim como a midia, de modo geral, faz com que as pessoas absorvam

tudo o que veem na TV, em jornais e revistas e na internet.

Ao retomarmos a questdo da dualidade presente na midia, na rota inversa €
possivel que ela se configure como um suporte eficaz para a conscientizacdo sobre a

gravidade destes problemas.

Nesta perspectiva, além de matérias publicadas em jornais e revistas; existem
documentarios, programas e filmes produzidos para a TV e cinema, que podem servir
como meios de informacdo e promocdo de alerta e prevencdo do comportamento

bullying. Estas producfes além de serem exibidas livremente, podem ser bastante Uteis
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para pais e professores, no desenvolvimento de atividades educativas, como material de

apoio, usado para suscitar o debate e a reflexdo entre os participantes.

E possivel encontrar um vasto material com abordagem direcionada ao

fendmeno bullying, o qual pode, perfeitamente, ser utilizado com fins didaticos e

pedagogicos, dentre estes, cartilhas, documentéarios, séries, videos explicativos, filmes e

outros, produzidos pela midia. Deste modo, selecionamos algumas producdes, cujo foco

central € retratar este fenbmeno e problematizar as suas causas e consequéncias,como se

pode notar no quadro expositivo abaixo:

Quadro 02: Produgdes midiaticas sobre o bullying

TITULO ANO PAIS TEMATICA
_ ) Narra a estoria da atormentada adolescéncia de
& Carrie: aestranha | 2012 | Estados Unidos | yma jovem problematica, que é perseguida pelos
colegas na escola.
E um filme longa metragem baseado em fatos
veridicos, foi considerado pela critica um filme
% Bully 2001 Estados Unidos chocante e objetivou, segundo o diretor, retratar
0 6cio e a banalidade da violéncia na juventude
americana.
< Bang, Bang! Vocé
Morreu (Bang, Mostra a perseguicdo sofrida diariamente por
Bang! You're | 2002 | Estados Unidos | um jovem em sua escola e as consequéncias
Dead) disto para a comunidade local.
% Elefante (Elephant) | 2003 Estados Unidos | Retrata o famoso caso de Columbine.
% Meninas malvadas | 2004 | Estados Unidos | Aborda o bullying relacional e social nas
(Mean Girls) relacdes entre garotas.
< A Classe (Klass) 2007 Estonia E descrito como um alerta, que dificilmente ira

deixar o espectador indiferente.
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s Meu Melhor E considerado pela critica como triste e
Inimigo (Min impactante, mas que leva a reflexdo sobre as
Bedste Fjende) 2010 Dinamarca consequéncias que determinados atos podem ter.

E definido pela critica como um longa metragem
angustiante, que retrata de forma severa e
% Bullying - chocante a estoria de um jovem vitima de
8 2009 Espanha
Provocagoes  sem ? bullying. Com um desfecho tragico, o filme
limites (Bullying) alerta para a importancia de denunciar esta
conduta.

¢ Bullying 2011 Islandia Documentario de longa metragem

- Conta & estdria de uma estudante alvo de
< Depois de Lucia 2012 Mexico _ _
bullying pelos colegas do préprio grupo

Fonte: Produzido pela pesquisadora

As obras destacadas tratam especificamente do tema bullying, cujo enredo gira
em torno dos dramas vividos pelas personagens principais, que sdo vitimas do
problema, o comportamento dos agressores e as consequéncias destes atos. Existem
ainda, outros filmes e séries que paralelamente ao tema central abordam o problema da

vitimizacdo sofrida por personagens secundarios na trama.

Em que pese algumas destas producdes terem sido classificadas como
tendenciosas e sensacionalistas, elas podem se constituirem em ferramentas pedagogicas
interessantes, a serem empregadas em atividades de intervencdo e de combate ao
bullying, com fins a sensibilizacdo e ao alerta, visto que, enfatizam o sofrimento da
vitima e as repercussdes psiquicas e sociais que a exposi¢do continua a estas condutas

podem trazer para os envolvidos.

A partir destas inferéncias, verifica-se que a midia, embora possa ter reflexos
negativos na formacdo e desenvolvimento dos individuos é também um mecanismo de
informagdo que disponibiliza recursos que podem ser utilizados de maneira assertiva,

com objetivo de orientar, conscientizar e educar.
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Na secdo a seguir, tratamos da organizacdo metodologica utilizada para o
desenvolvimento de nosso trabalho, na qual buscamos conceituar a Teoria das
Representacdes Sociais, enquanto aporte tedrico-metodolédgico que balizou este estudo.
Posteriormente, apontamos 0s procedimentos que subsidiaram a pesquisa de campo,
constituidos pelos instrumentos e técnicas para coleta de dados, procedendo a

caracterizacdo do lécus pesquisado e dos sujeitos participantes.
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SECAO 11
TECENDO CAMINHOS: O PERCURSO METODOLOGICO
L

Nesta secdo faremos uma breve incursdo sobre a Teoria das RepresentacOes
Sociais, aporte tedrico-metodologico sob o qual esta assentada a producédo deste estudo,
e de como esta teoria foi estruturada por Moscovici, com destaque para 0s elementos
constituintes do processo de elaboracdo de uma representagéo social; e sua importancia
no contexto da produgdo intelectual nas ultimas décadas em diversas areas do
conhecimento, bem como sua relacdo com o tema abordado. A seguir serdo explicitados
0s caminhos percorridos no desenvolvimento de nosso trabalho, no qual procedemos a
caracterizagdo do lécus pesquisado e dos sujeitos participantes, posteriormente
apontamos os procedimentos que subsidiaram a pesquisa de campo, constituidos pelos
instrumentos e técnicas para coleta e analise dos dados.

Ao analisarmos o fendmeno bullying enquanto uma forma especifica de
violéncia que ocorre por meio das interacdes entre pares, consideramos que as praticas
que visam a inferiorizagdo do outro, a partir de uma gama de agles, dentre as quais,
desrespeitar, ferir, humilhar, intimidar, ou qualquer ato de agressdo no campo fisico ou
psicoldgico que ocorra de forma permanente e repetitiva, sdo, em grande parte,
provenientes de pensamentos e sentimentos que se corporificam nas incertezas e nas
dificuldades de aceitacédo e autoafirmacéo daqueles que as praticam.

Deste modo, a falta de habilidade para lidar com questdes que por alguma razéo
se constituam em fontes de descontentamento e insatisfacdo pessoal, podem
arbitrariamente demandar o desejo de projetar e/ou transferir para 0 outro, 0 mesmo
sentimento de desconforto e mal estar vivenciados. O que provavelmente se
materializara pela imposicdo de atos que provoquem dor e sofrimento, uma vez que
comprovadamente, a frustracdo decorrente das questdes anteriormente aludidas, podera
resultar em agressividade, raiva e revolta, sentimentos que possivelmente terdo vazéo
por meio de atos violentos.

Partindo deste pressuposto, discutir o fenbmeno bullying na perspectiva das
representagdes sociais (RS), faz-se pertinente na medida em que as RS estdo alicercadas
sobre as interacGes sociais, e influenciam diretamente nas condutas e préaticas dos

individuos, na mesma proporc¢do em que sdo influenciadas por estas praticas, mediando
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as relacdes entre eles e orientando 0s seus comportamentos, participando da constitui¢éo

do conjunto de atitudes, opinides e valores de um determinado grupo.

2.1 A Teoria das Representacdes Sociais

As representacOes sociais, como produto resultante das interacbes entre 0s
individuos, traz em sua esséncia, a maneira pela qual o sujeito ou um dado grupo social
constrai significados e conceitos, levando em consideracdo as realidades nas quais estes
individuos ou grupos estejam inseridos, a sua ocupacao e 0s interesses e objetivos que
permeiam as suas acdes. Esses fatores sdo significativos para que se elabore
determinada representacdo ou para que dela se compartilhe.

A teoria encontra-se diretamente associada ao que se define por ciéncia do senso
comum e trata do modo pelo qual os individuos percebem, produzem, interpretam e
posteriormente transformam suas impressdes em conceitos e ideias estruturadas e
sistematizadas, em que se tornam pertinentes todos 0s aspectos relativos ao universo dos
sujeitos envolvidos, pois ai estdo presentes diferentes questdes da vida humana, da qual
tomam parte os distintos grupos sociais, constituidos pelos individuos em suas
diferentes realidades.

Assim, as representacfes sociais devem ser analisadas e compreendidas a partir do
contexto que as originou, ou seja, a partir das ideologias a que estas representacdes
estdo ligadas e dos meios onde circulam. Sdo formas de traducdo elaboradas acerca de
pessoas, objetos ou eventos e sdo definidas como conhecimentos ou teorias do senso
comum, balizadas pelos acontecimentos da vida cotidiana, e de um modo geral, sempre
irdo corresponder a crencgas e valores socialmente compartilhados pelo individuo ou
pelo grupo de pertenca.

Tais caracteristicas agregam as representacdes a qualidade de um fenémeno que
se impBe de modo preponderante a consciéncia (MOSCOVICI, 2004). Vinculando-se as
mais variadas questdes que se apresentam frente a sociedade, e que trazem a tona
aspectos que precisam ser compreendidos e questionamentos e inquietagdes que
demandam respostas.

Partindo destas consideracOes, as contribui¢cbes da teoria de Moscovici para o
campo da pesquisa sdo de grande relevancia, pois se constitui como um terreno fértil
para o desenvolvimento de estudos localizados nas mais diversas areas da ciéncia,

sobretudo, nos temas relacionados a educagdo e a saude, configurando-se como um
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campo do conhecimento que pode contribuir de forma significativa para a busca de
solucgdes aos problemas que emergem da dindmica da vida social, na medida em que seu
foco assenta-se justamente sobre os elementos que constroem as teias sociais.

O conceito de representacdo social tem origem a partir das reflexdes de Serge
Moscovici® (1978), e suas raizes foram fincadas no campo da Sociologia e
Antropologia, tendo como principal referéncia para a sua elaboracédo as formulacoes de
Durkheim. Segundo Moscovici (1994), tiveram ainda contribuicdo relevante para o seu
trabalho, os estudos de Lucian Lévi-Bruhl, a teoria da linguagem de Ferdnand Seassure,
as representacdes infantis de Jean Piaget e 0 desenvolvimento cultural de Vigotsky.

Em Emile Durkheim a Teoria das Representacdes Sociais (TRS), encontra campo
fértil para a sua construgdo, ainda que Moscovici tenha estabelecido diferencas
significativas na elaboracdo de sua teoria, é a partir de um didlogo com as proposicoes
do sociologo francés que tem inicio 0 movimento de construcdo da TRS.

Ao buscar estabelecer as diferencas existentes entre os mecanismos envolvidos
no processo de estruturagdo do pensamento social e do pensamento individual,
Durkheim interagiu entre dois campos de estudo relativos ao desenvolvimento humano,
a Sociologia e a Psicologia. Nesta incursdo o socidlogo pretendia afirmar a
superioridade do social sobre o individual, partindo do entendimento de que o social
exerceria poder coercitivo sobre os individuos. Sua teoria tinha como ponto central, a
primazia do pensamento socialmente elaborado, sobre o pensamento individual na
constituicdo de conceitos, ideias, posturas, valores e modos de pensar, compreender e
agir dos individuos.

Com base nestas reflexdes ele elabora o conceito de representacdes coletivas,
referendado pelas ideias e pelas varias formas de a¢des sociais que sdo impostas sobre
as consciéncias individuais, as quais, de acordo com este tedrico, precederiam 0s
individuos, moldando suas consciéncias.

Sob esta légica, validar-se-ia o fundamento de que a vida em coletividade seria
caracterizada por uma realidade peculiar e autbnoma, de modo que o fenémeno social

apresentaria aspectos que o colocariam na condi¢cdo de um fato distinto de outros,

8 Serge Moscovici, psicologo social romeno naturalizado francés, nasceu em 1928. Em 1948, na Franca,
estudou Psicologia. Investigou e divulgou a Psicanalise. Em 1961, terminou sua tese de doutoramento La
psychanalyse, son image, son public, na qual apresentou sua Teoria das Representacdes Sociais. Foi
professor em renomadas instituicdes de Ensino Superior. Em 2003, foi premiado com 0 “Balzan” que é
considerado o prémio Nobel das ciéncias sociais. Atualmente dirige o Laboratorio Europeu de Psicologia
Social em Paris.



91

tornando-se sob este entendimento, um sistema determinado e com vida propria
(DURKHEIM, 1982).

A luz destas reflexdes, Durkheim afirmava que “a vida social seria a condicdo de
todo pensamento organizado” (MOSCOVICI, 1978, p.42), em sua concepcdo 0s
aspectos sociais estariam acima dos individuais, exercendo sobre o individuo uma forte
influéncia exterior, que seria geral e predominante no conjunto de cada sociedade, com
caracteristicas proprias e independentes de suas manifestacfes individuais. Nesta
perspectiva, 0s aspectos sociais estariam separados dos individuais, estes, por sua vez,
seriam elevados ao nivel de duas esferas independentes da realidade humana, no qual o
aspecto individual ocupa posi¢do secundaria em relacdo ao social ou coletivo.

Na concepgdo Durkheimiana, as representagfes individuais ao se associarem,
transformam-se em outro objeto, que é indiscutivelmente superior a unido das
individualidades, superando a forca da consciéncia individual de cada ser. Nesta
relacdo, o fenbmeno social passa a ndo depender do individuo, pois ao ocorrer esta
associacdo, 0s aspectos particulares sdo perdidos e uma nova forca passa a ser

constituida, favorecendo a construgdo de uma realidade comum a um conjunto social.

Eis o motivo pelo qual o fendmeno social ndo depende da natureza dos
individuos. E que, na fuso de que ele resulta, todos os caracteres individuais,
divergentes por definicdo, se neutralizam e se dissipam mutuamente. SO as
propriedades mais genéricas da natureza humana sobrevivem. Devido
precisamente a sua extrema generalidade, é que elas nunca poderiam
justificar as formas muito especiais e complexas que caracterizam os fatos
coletivos. N&o é que elas nada tenham a ver com o resultado; mas isso apenas
se verifica em condigdes mediatas e longinquas. (DURKHEIM, 1982, p.198).

Durkheim, em suas reflexBes constréi os conceitos de representacfes
individuais (objeto da psicologia) e representacGes coletivas (objeto da sociologia),
partindo do pressuposto de que os aspectos coletivos ndo podem se reduzir aos
particulares ou individuais, considerando que os fatos sociais® se impdem ao individuo
de forma preponderante, sendo o sentir, 0 pensar, 0 compreender e 0 agir, manifestacdes
que sdo induzidas pela acdo da consciéncia coletiva. Nesta direcdo, as representacoes
coletivas configuram-se nas ideias e nas diversas praticas sociais, que se impdem as

consciéncias individuais de modo determinante.

° O termo fato social, utilizado por Emile Durkheim, corresponde a um agente regulador das agées e
reacOes dos sujeitos na esfera social, o qual exerce forca coercitiva sobre os individuos, compreendida
como um fendbmeno exterior a eles, que apresenta existéncia independente e estabelecida em toda a
sociedade. Para maiores informagdes recorrer a Durkheim, 1893, “A divisdo do trabalho social”.


http://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%89mile_Durkheim
http://pt.wikipedia.org/wiki/Coer%C3%A7%C3%A3o
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Sob esta Otica, tudo o que ocorre no espaco de abrangéncia e atuacdo humana
sera profundamente marcado pela experiéncia coletiva, que em sua dinamica tem poder
de abranger a totalidade, trata-se de algo que exprime uma natureza notoriamente
superior as experiéncias individuais, percebidas pelo sujeito de modo particular.

Lucien Leévi-Bruhl (1903), filésofo influenciado pela teoria sociologica de
Durkheim, cujos estudos sobre o pensamento mistico, encontrado em povos distantes ou
sociedades primitivas, que segundo ele, apontavam para diversas e diferentes formas de
l6gica utilizada para pensar o0 mundo e sua dindmica, influenciando na construgdo dos
codigos e simbolos, também contribuiram para a criacdo das TRS.

Na busca de fundamentar o que denominou de ciéncia dos costumes, Lévi-Bruhl
(1903), defendia a ideia de que a moral entre os homens seria determinada pelos
momentos histéricos e pelos grupos sociais, levando em consideracdo os aspectos da
relatividade, do meio cultural e dos grupos sociais constituintes para a elaboracdo de
conceitos e sua aceitacdo ou ndo. Analisou as influencias destes aspectos na
constituicdo dos modos ou meios que os individuos utilizam para se relacionar com o
mundo, destacando o fato de que uma mesma cultura pode gerar diferentes
representacgoes.

As contribuicGes de Piaget para as TRS partiram da natureza do estudo que
empreendeu acerca da representacdo de mundo construida pela crianca, a qual inspirou
Moscovici em suas investigacGes, uma vez que ele, orientou-se da mesma maneira, ao
tentar estudar a constituicdo do senso comum em individuos na fase adulta. N&o
obstante Moscovici tenha trilhado o caminho inverso em suas pesquisas, ja que dedicou-
se a compreensdo dos processos pelos quais as representacdes cientificas, transformam-
se em representacdes do senso comum, diferentemente de Piaget que interessava-se no
modo pelo qual as representacGes espontaneas da crianca se estruturavam em
representacdes cientificas e racionais no decorrer de sua vida.

As investigacdes de Vygotsk norteadas pelo conceito de coletividade, tendo em
vista que uma das caracteristicas mais marcantes de sua psicologia assenta-se sobre a
preocupagdo com 0s aspectos sociais no processo de construgdo do conhecimento,
tambeém foram questdes que influenciaram na formulacdo da Teoria das Representacoes
Sociais. De acordo com Moscovici (2003), a logica utilizada por Vygotsk, para
compreender as transformacfes psicolégicas que ocorriam com uma determinada

populacdo, relativas a sua religido, considerando ao mesmo tempo o modo de vida



93

tradicional que levavam, e as profundas mudancgas que se davam no ambito cultural e
social, aproxima-se daquela em uso nos estudos das representacdes sociais, na medida
em que estes autores mantém em comum uma grande preocupacgdo com a constituicao
da imagem conceitual e da representacéo na perspectiva social.

Com relacdo a Ferdinand de Saussure, estudioso linguista que, partindo do
pressuposto de que a “lingua ¢ um sistema de signos que exprime ideias, e ¢
comparavel, por isso, a escrita, ao alfabeto dos surdos-mudos, aos ritos simbdlicos, as
formas de polidez, aos sinais militares, etc.” (MOSCOVICI,1978, p.15), baseia seus
estudos sob o principio geral de estrutura da linguagem como um sistema. Este
fundamento, segundo Moscovici (2003), contribuiu para o campo do desvelamento da
comunicacdo e expressdo das representacdes sociais, sendo possivel identificar uma
relacdo de reciprocidade entre os elementos da comunicacdo e da representacdo, pois
ndo podera haver comunicacdo sem que estejam compartilhadas determinadas
representacdes, 0 que por sua vez sd ocorrera, se a referida representacdo tornar-se
objeto de interesse da comunicacdo. Nesta perspectiva, a comunicagdo integra-se aos
estudos em representacdo, na medida em que as representagcdes se originam no decurso
do processo de comunicacdo para sO posteriormente serem expressas por meio da
linguagem.

Sob a influencia destas teorizagcGes, Moscovici inicia um estudo sobre as
representacdes da sociedade francesa sobre a psicanalise, base para a elaboracdo da obra
intitulada: La psycanalyse — Son image et son public (A representacdo social da
psicanalise), no qual ele buscava reconhecer quais as representacfes sociais da
populacédo francesa sobre a psicanalise.

Para Moscovici, o conceito de Durkheim limita a acdo individual, uma vez que o
social encontra-se sobreposto ao individuo. Partindo desta compreensdo, o psicélogo faz
um resgate do conceito de representacbes coletivas, elaborado por Durkheim, e
desenvolve uma ideia mais abrangente de representacdo, uma vez que, ele néo
desconsidera a perspectiva individual das consciéncias, ressaltando a importancia de
estas serem analisadas em associacdo com as experiéncias e visdo de mundo criada pelo
todo social, ao propor o acréscimo destes elementos, considerando a pertinéncia dos
mesmos para o estudo das representacdes, Moscovici d& origem a sua teoria.

Por meio de sua pesquisa, 0 autor conclui que a representacdo social esta

vinculada as interacBes ocorridas entre os individuos, nas quais se entrelagam aspectos
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como o contexto no qual estdo situados grupos e pessoas, a carga cultural que recebem,
os codigos, ideologias, simbolos e valores que estdo particularmente vinculados aos
grupos sociais, movimento que, concomitante a uma historia individual, produz também
uma histodria social.

Trata-se, portanto, de uma maneira de compreender e explicar o modo pelo qual
sdo construidos conceitos, ideologias, inferéncias e pontos de vista, isto é, formas de
representacdo dos fendmenos sociais, dos seres e das coisas, e de um modo geral, do
proprio mundo. Em outras palavras, representacdo social € um mecanismo de
conhecimento pratico, que da significado as ocorréncias ou eventos que nos sdo
familiares e cotidianos e as muitas e diferentes formas de pensar e interpretar a realidade
a partir de uma determinada Otica, que sofre tanto influéncia dos aspectos coletivos,
quanto dos individuais. “As representacdes sociais sao um conjunto de conceitos, frases
e explicacbes originadas na vida diaria durante o curso das comunicacdes
interpessoais.” (MOSCOVICI, 1981, p.181).

De modo prético, embora o conceito de representacdes sociais estabeleca
aproximacgdes com o de representagdes coletivas, proposto por Durkheim, o criador da
TRS, diverge deste tedrico, quando sustenta o discurso de que o coletivo ndo se
encontra em um plano superior ao individual, pois o individuo tem papel autbnomo e
dindmico dentro do processo de criacdo, assumindo posicdo de destaque para a
construcdo da sociedade a qual esta inserido, na mesma proporcao que é criado por ela,
ele também a modela, tendo participacdo ativa e continua na sua estruturacdo, de
maneira que se pode depreender que estas duas forcas se alinham, estabelecendo uma
relacdo de equilibrio ou igualdade, em uma dindmica reciproca de poder.

A teoria Moscoviciana, opde-se diretamente a condicdo de inércia atribuida aos
individuos, que ainda na concepcdo de Durkheim, absorveriam o0s conceitos e
conhecimentos pré-estabelecidos e internalizados por seus ancestrais, sendo estes
transmitidos de uma geracdo a outra e introduzidos a realidade presente, sem que haja
relacdo direta com o processo de producéo e representacdo destes conhecimentos e com
as implicagOes de uma nova conjuntura.

Moscovici discorda da ideia de que individuos e grupos, encontrem-se
completamente inertes as forgas controladoras e ideoldgicas de classes sociais, ou de
outros aparelhos de carater semelhantemente ideoldgicos, como as instancias de

regulagdo social, entre as quais, as escolas, as igrejas e o proprio Estado.
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Em sua concepcdo os individuos ocupam na verdade, a posi¢do de pensadores
autbnomos e produtores permanentes de suas representacdes, haja vista que um objeto
social é sempre tomado como algo que est associado a um grupo e as suas intengdes e
objetivos, aos quais as ciéncias e as ideologias servem apenas para fomentar a
intencionalidade e o dinamismo do pensamento. De acordo com Moscovici (1974,
p.48):

As representagdes sociais sdo conjuntos dinamicos, seu status é o de uma
producdo de comportamentos e relages com o meio, o de uma acdo que
modifica uns e outros, e ndo o de uma reproducéo [...], nem o de uma reagdo
a um estimulo exterior determinado. [...] sdo sistemas que tém uma légica
prépria e uma linguagem particular, uma estrutura de implicacdes que se

referem tanto a valores como a conceitos [com] um estilo de discurso
préprio [...] destinadas & interpretacdo e a construgdo da realidade.

Suas analises trazem ainda, a proposta de que existem duas esferas de
pensamento na composicdo das sociedades contemporaneas, capazes de gerar seu
préprio universo, sdo elas: as reificadas e as consensuais. As reificadas estdo ligadas a
producdo do saber académico e cientifico, hd nesta esfera um predominio do
conhecimento produzido a partir da rigorosidade l6gica, metodoldgica e objetiva, que se
concentra em uma parcela hierarquizada, ou por assim dizer, elitizada da sociedade.

Em contrapartida, na esfera consensual ha o predominio de uma légica natural, o
conhecimento é legitimado por meio da atividade intelectual que é cotidiana e
socialmente compartilhada pelos grupos ou pessoas, cujo carater objetivo, verossimil e
I6gico tem menor implicabilidade. Estes dois aspectos ocorrem sem que haja, contudo
uma relacdo de subserviéncia entre eles, apenas ocorrem por meio de interacdes
distintas. Sdo necessariamente as producdes consensuais, voltadas para a vida préatica
que formam as representagdes sociais.

E neste sentido, um conceito para ser trabalhado com o pensamento social em
sua dinamica e em sua diversidade, partindo do pressuposto de que ha maneiras
distintas de conhecimento e de comunicagdo, que estdo em constante movimento e sdo
guiadas por motivacoes diversas.

Denise Jodelet (1984) e outra tedrica que seguindo a mesma linha de
pensamento de Moscovici tem sido sua principal colaboradora, comprometendo-se com
a tarefa de sistematizacdo deste campo do conhecimento, contribuiu para o
aprofundamento teorico das discussdes acerca das representacdes sociais. No Brasil,

esta teoria recebe grande influéncia desta pesquisadora, que se encarregou de sua
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divulgacdo no meio cientifico. Jodelet tem diversas passagens pelo pais em
participacOes nas atividades relativas a pesquisa em representacéo social.

De acordo com as definicbes desta estudiosa, representagdes sociais Sao
modalidades de conhecimento prético, orientadas para a comunicacdo e para a

compreensdo do contexto social, material e ideolégico em que vivemos. De modo que:

As representacdes sociais devem ser estudadas articulando-se elementos
afetivos, mentais e sociais e integrando — ao lado da cognicéo, da linguagem
e da comunicacdo — a consideracdo das relagcdes sociais que afetam as
representacdes e a realidade material, social e ideativa sobre a qual elas tém
de intervir. (JODELET, 2001, p. 26).

Jodelet (2001), analisa o desenvolvimento e evolucdo do conceito de
representacdo social desde seu surgimento até a presente data, enfatizando a sua
complexidade, dinamicidade e transversalidade, pois esta perpassa varios campos das
ciéncias humanas, com grande visibilidade e pertinéncia nas relagdes estabelecidas entre
a teoria e sua aplicabilidade. Mostrando-se de grande relevancia também por se tratar
ndo apenas de conhecimentos superficiais, mas sim de teorias do conhecimento,
produzidas e esquematizadas pelos grupos sociais com a finalidade de promover e
facilitar a comunicacdo entre seus pares, sistematizando desta forma, condutas, modos
de agir, pensar e de se comunicar.

Assim, Jodelet tal qual Moscovici, propde a representacdo social como um
conhecimento pratico e por esta razdo, de senso comum. Neste contexto, imagens,
opinides, posicionamentos e acOes passam a ser percebidos como instrumentos de
representacdes, que orientam posturas e comportamentos e identificam os individuos
nos grupos sociais, sendo compreendida como um meio de interpretacdo da realidade
cotidiana. Nesta perspectiva ndo se tratam apenas de meras reproducfes, mas na
verdade de construgdes realizadas de forma tanto individual quanto coletiva, orientando
comportamentos e intervindo nos processos de construcdo da identidade individual e
social dos sujeitos e ainda nas transformacGes sociais. Pode-se inferir que as
representacdes sdo na verdade, as impressdes dos sujeitos sobre suas realidades,
relativas principalmente as questdes rotineiras do dia a dia, as quais se encontram
profundamente atreladas as suas préaticas sociais.

Para a autora a representacéo social:

E uma forma de conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, com um

objetivo pratico , e que contribui para a construgdo de uma realidade comum a
um conjunto social. lgualmente designada como saber de sendo comum ou
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ainda saber ingénuo, natural, esta forma de conhecimento é diferenciada, entre
outras, do conhecimento cientifico. Entretanto, é tida como um objeto de
estudo tdo legitimo quanto este, devido a sua importancia na vida social e a
elucidacdo possibilitadora dos processos cognitivos e das interagcdes sociais.
(JODELET, 2002, p.22).

De acordo com a teoria das representacdes sociais, uma representacdo é sempre
de alguém (sujeito) e de alguma coisa (objeto), assim ha em sua esséncia um
desdobramento, isto €, existem dois lados e duas faces que se complementam, a face
figurativa (imagem) e a face simbdlica (significado). A representacdo faz compreender a
toda figura um sentido e a todo sentido uma figura, estes aspectos séo indissociaveis.
(MOSCOVICI, 1978).

H& ainda segundo a teoria, trés dimensdes percebidas no fendémeno das
representacdes sociais, que por sua vez fornecem uma ampla visdo de seu conteddo e
sentido. Sdo elas: A informacdo, que se refere a dimensdo ou conceito que estd
relacionado com a organizacdo dos conhecimentos que determinado grupo possui a
respeito de um objeto. O campo das representacdes, que esta relacionado a organizagéo
do conteddo concreto e limitado, referentes a um aspecto preciso do objeto e a
articulacdo de opinides que faz referéncia a ideia de imagem, de modelo social, e por
fim a atitude (consequéncia) que objetiva destacar a orientacdo global em relacdo ao
objeto da representacdo social. (MOSCOVICI, 1978).

Existem dois instrumentos socio-cognitivos que se configuram nos dois
principais processos para a construcdo ou elaboracdo de uma representacdo social. Sdo
eles: a ancoragem e a objetivacdo, por meio destes mecanismos seria explicado como o
aspecto social transforma um determinado conhecimento em representagdo coletiva e
como esta influencia modificando o social. (MOSCOVICI,1978).

Os processos de ancoragem e objetivacdo tratam do modo como estdo
relacionados o contetdo e a forma, o conceito e 0 objeto e de como a intera¢do destes
elementos, configuram-se em esquemas representacionais.

Conforme Moscovici (1978), ao trazermos determinado objeto para o campo de
nossas particularidades, tornamo-nos capazes de compara-lo e interpreta-lo, para depois
reproduzi-lo entre as coisas que conseguimos ver e tocar, esse processo de apreensao do
objeto nos permitird tambem exercer certo controle sobre ele. A cerca destes conceitos o

autor assevera que:
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Se a objetivacdo explica como os elementos representados de uma teoria se
integram enquanto termos da realidade social, a ancoragem permite
compreender a maneira pela qual eles contribuem para exprimir e construir
as relacdes sociais. (MOSCOVICI, 1978, p.138).

Deste modo, o processo de ancoragem consiste na integracdo de novos
conhecimentos a conceitos ja existentes, constituindo-se em uma rede de significacdes
que circundam o objeto, e o relacionam a valores e praticas sociais ja consolidadas,
tendo por principal finalidade classifica-lo e agrupa-lo a uma determinada categoria, em
um movimento no qual “pela classificacdo do que ¢ inclassificavel, pelo fato de se dar
um nome ao que ndo tinha nome, ndés somos capazes de imagina-lo, de representa-lo”
(MOSCOVICI, 2003, p.62).

Neste processo novas informacdes sdo incorporadas e transformadas no conjunto
dos conhecimentos socialmente produzidos, “que depois de categorizados estardo
disponiveis, sendo assim reinseridos no campo social para explicar e interpretar o real,
subsidiando ¢ fundamentando formas de compreensio e agdo” (JODELET, 2005, p.48).

O processo de ancoragem proporciona, de certa forma, uma sensacdo de
conforto ao individuo no processo de aceitacdo daquilo que lhe é estranho, do
desconhecido. Assim, ancorar é encaixar o nao familiar por meio de um processo de
classificacdo, que permitird ao sujeito decodificar uma nova informacéo, dando a ela
significado, por meio da associacdo do novo objeto ou informacdo a um conceito ja
elaborado, que estabeleca vinculo ou afinidade com este, de maneira a ser
compreendido e reconhecido, o que dessa forma possibilitara que o estranho, ao passar
por este processo de apreensdo, tome corpo simbolico e passe a ter um espaco
representacional.

A este respeito, Moscovici (2004, p. 60,61) ressalta que:

Ancorar é, pois, classificar e dar nome a alguma coisa. Coisas que ndo sdo
classificadas e que ndo possuem nome sdo estranhas, ndo existentes e ao
mesmo tempo ameacadoras. (...) Este mecanismo tenta ancorar ideias
desconhecidas, reduzi-las a categorias e a imagens comuns, coloca-las em
um contexto familiar.

O processo de objetivacdo é por sua vez, a concretizacdo, a transformacéo de
nocbes em conhecimentos esquematizados, trata-se da combinacdo de esquemas ou
combinagdo de elementos, é a unido de um conceito a uma imagem, que ira tornar
tangivel e concreto aquilo que foi representado, mas que ainda se encontra em um plano

abstrato.
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A objetivagdo, constitui-se na passagem de conceitos ou ideias para esquemas
simbolicos ou imagens concretas, transportando-os para o dominio do real, no qual o
objeto passa por uma espécie de processo de concretizagdo e materialidade. E, portanto
a construcdo formal de um conhecimento, no qual se pretende representar por termos
adequados 0s objetos e as ideias.

Este processo é descrito como:

Descobrir a qualidade iconica de uma ideia, ou ser impreciso, é reproduzir
um conceito em uma imagem. Comparar é ja representar, encher o que esta
naturalmente vazio, com substancia. (...) Une a ideia de ndo familiaridade
com a de realidade, torna-se a verdadeira esséncia da realidade percebida
primeiramente como um universo puramente intelectual e remoto, a

objetivacdo aparece entdo diante de nossos olhos, fisica e acessivel.
(MOSCOVICI, 2004, p. 71).

A partir destas breves consideracdes, € possivel perceber a importancia dos
mecanismos de ancoragem e objetivacdo, identificados e descritos por Moscovici no
processo de construcdo das Representagfes Sociais, uma vez que, na tentativa de
compreender os fenémenos desconhecidos, buscando reconhecé-los, o sujeito é levado
quase que instintiva e imediatamente a aciona-los. Como afirma o autor, estes serdo de
fato os principais elementos que conduzirdo e possibilitardo ao sujeito e ao grupo social
0 conhecimento concreto da realidade, funcionando como fios condutores na construgéo
de suas representacdes.

E a partir da ancoragem e da objetivacdo que o individuo consegue lidar com a
memoria na construcdo e abstracdo de novos conceitos e ideias, possibilitando assim
que aquilo que se apresenta em determinado momento ou conjuntura, como fato ou
objeto estranho, torne-se posteriormente familiar, iniciando uma operacdo complexa de
redefinicdo que passa a ser desenvolvida pelo sujeito na tentativa de clarificar e adaptar
a nova informacao a seu sistema simboalico.

Ao aprofundar as discussdes inicialmente propostas por Durkheim e ao
relacionar outros aspectos das manifestacdes sociais e suas imbricacGes, Moscovici
inaugura um novo campo da pesquisa, que se move principalmente na direcdo de
investigar como 0s processos de cognicdo social séo desenvolvidos e ganham forma a
partir das interacOes, objetivos, interesses, posi¢cdes e influéncias culturais, as quais
encontram-se condicionados 0s sujeitos em questao.

Ao partir destes pressupostos, Moscovici (1978, p.16), reconhece:
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A sociedade como um sistema de pensamento, onde os individuos séo
pensadores ativos que, mediante inumeraveis episédios cotidianos de
interacdo social, produzem e comunicam suas préprias representacdes e
solugdes especificas para as questdes que colocam a si mesmos.

Por se tratar de uma ciéncia voltada para a investigagdo de como ocorre a
elaboracdo de conceitos a partir de experiéncias e conhecimentos baseados no senso
comum. Esta, corporifica-se no desenrolar das atividades diarias que 0s sujeitos
vivenciam, concretizando-se a partir dos modos de compreender e interpretar a
realidade.

Diante do exposto, cabe mencionar que a Teoria das Representaces Sociais,
apresenta-se extremamente atual e ao mesmo tempo carrega em si uma relevancia
singular, exatamente por se constituir por meio das relagdes que se processam no
cotidiano dos individuos e por permanecer em constante movimento, estd sempre
suscetivel a mudangas. Neste sentido, a teoria passa a ter uma relacdo funcional para a
vida prética e este dinamismo e vitalidade que nela encontram-se presentes, enriquecem
as discussdes e contribuem para o crescimento no campo das pesquisas em
representacdes.

Apesar de sua relevancia para o estudo dos fendmenos que ocorrem nas esferas
da sociedade, a teoria das representacBes sociais tem sido alvo de vérias criticas por
parte de alguns estudiosos, que a classificam como vaga e inconsistente, isto porque o
autor ndo chega a defini-la de forma objetiva. Moscovici, na verdade, ndo apresenta a
sua teoria uma formulacdo estrita, pois segundo ele, ao inaugurar este novo campo do
conhecimento, ndo poderia determinar antecipadamente como se daria 0 seu processo de
evolucéo.

O autor admite que a relativa fluidez de sua teoria pode ser responséavel por uma
certa dificuldade na compreensdo da esséncia de seu conceito, 0 que é atribuido
principalmente a seu carater interdisciplinar, j& que tem suas bases constituidas por
conceitos de natureza tanto psicoldgica, quanto socioldgica. Entretanto, apesar de tais
criticas, este aspecto parece ter favorecido a expansdo de seu campo de abrangéncia,
fato que se comprova pelo interesse que 0 tema provoca em muitos pesquisadores e a
colaboracéo destes, por meio da ampla atividade de pesquisa nas mais diversas areas do
conhecimento.

Moscovici (1978), ao apresentar sua teoria das representacdes sociais,
disponibiliza uma alternativa de estudo pela qual se pode intervir na realidade, na
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medida em que esta favorece a compreensao dos processos de producgédo de determinado
conhecimento. Por meio dela é possivel conhecer, identificar, elaborar ou mesmo
modificar conceitos, opinides e atitudes, de maneira que se pode depreender que as
representagdes podem estar diretamente relacionadas aos processos de busca para a
resolucéo de problemas.

O numero de pesquisas ligadas a TRS de Moscovici aumentou
consideravelmente, a partir da década de 1980, estando relacionadas aos mais diversos
campos de estudo, principalmente aos associados a educacao e a satde, entre elas pode-
se destacar as pesquisas referentes a temas como a salde e a doenca; as questdes sociais,
a educacdo; a politica; a economia; a tecnologia e o dominio da natureza; as questdes
ecoldgicas; as classes sociais de pessoas; as profissdes, e a determinadas sindromes que,
entre outros, sdo temas frequentemente abordados em uma interlocugdo com a teoria das
representacdes sociais.

Na éarea da educacdo, as pesquisas realizadas em uma interface com a TRS,
abordam inumeras questdes, e mostram-se de grande valia, uma vez que partem da
percepcdo dos sujeitos em relacdo as problematicas vivenciadas no universo
educacional. Nesta perspectiva a teoria das representacdes sociais, insere-se a educacao,
entre outros aspectos, com a intencdo de elucidar questionamentos que surgem a partir
de préticas que estdo vinculadas de maneira direta e indireta ao processo de ensino e
aprendizagem:

O interesse essencial da nocéo de representacdo social para a compreenséo
dos fatos de Educacgdo consiste no fato de que orienta a atencdo para o papel
de conjuntos organizados de significacfes sociais no processo educativo.
Como ressaltam Deschamps et al.(1982), oferece um novo caminho para a
explicacdo de mecanismos pelos quais fatores propriamente sociais agem
sobre o processo educativo e influenciam seus resultados; e, a0 mesmo
tempo, favorece as articulagcBes entre Psicossociologia e Sociologia da
Educacdo. (GILLY, 2001, p.321).

E importante ressaltar que os trabalhos que tém nos fendmenos da educacéo seu
foco principal, também tém apresentado crescimento significativo no Brasil. Vérios
sdo o0s autores que preocupados em compreender como s&o construidos 0s processos
de representacdo dos sujeitos em relacdo aos eventos ocorridos na educagdo, e aos
aspectos que envolvem o processo de ensino e aprendizagem, desenvolvem suas
pesquisas com base neste campo do conhecimento.

Os temas sdo 0s mais diversos possiveis, abordando aspectos ligados a qualidade

do ensino; a inclusdo na educacdo, as instituicoes escolares e seus dispositivos legais
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ou aspectos sociais. Ha ainda outros que se referem ao enfrentamento de problemas
socioeducacionais, entre outras tematicas. Existindo uma gama de publicacdes feitas
em revistas de educacéo e trabalhos produzidos nos cursos de pds-graduacao.

O estudo da educagdo em uma interlocucdo com campo das representacoes
permite-nos uma compreensdo mais elaborada de como sdo percebidas as questdes
relativas ao ensino e a aprendizagem, a aspectos ligados ao ambiente de ensino e as
mais variadas questdes que possam permear o contexto educacional, mais do que isto,
possibilitara a partir da fala dos sujeitos envolvidos no processo — e que por esta razéo,
tornam-se fundamentais para a compreensdo dos fendmenos observados — a
identificacdo de pontos que emergem como elementos problematicos a serem
discutidos e encaminhados, favorecendo a proposicdo de meios mais eficazes para
superé-los.

No que se refere as pesquisas no campo da TRS, relacionadas a questdo da
violéncia escolar e suas repercussées no processo educativo, encontramos um nimero
significativo de estudos que se voltam a esta discussé@o, abordando diferentes sujeitos,
enfoques e espacos de ambiéncia social. Quanto a pesquisa em representacdo
relacionada especificamente ao conceito e a pratica do bullying, como mostrado na
introducdo deste trabalho, verifica-se uma producdo ainda timida, o que se confirma
pelo nimero de trabalhos encontrados sob esta abordagem. Contudo cabe considerar a
relevancia que estudos desta natureza apresentam, na medida em gue se constituem em
referenciais importantes para subsidiar acdes de intervencdo e mediacdo destes
conflitos nos espagos sociais, especialmente nos ambientes que assumem
compromisso com a formacéo cidadd, a exemplo da escola.

Por meio destes estudos sobre as representacdes nos espacos de formacdo, mais
especificamente no caso do estudo relacionado a representacdo dos educandos sobre as
questdes presentes na vida escolar, tem-se a oportunidade de entrar em contato com
interpretacbes e praticas vigentes e perceber possiveis interferéncias destas
representacdes nas atitudes e posturas assumidas no ambiente da sala de aula, nos
processos educativos de ensino e aprendizagem e no préprio discurso que fundamenta
a pratica destes sujeitos, envolvidos no grupo social estudado.

Além disso, serd possivel também fazer inferéncias sobre as relagdes que se
estabelecem entre os sujeitos que fazem parte da comunidade escolar, permitindo-nos

compreender sob que influéncias e em que contextos se constroem suas impressoes,
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opinides e conceitos, mecanismos estes que conduzem ao ato propriamente dito de
representar os fendmenos e eventos que permeiam determinado universo e legitimam
diferentes praticas.

Neste sentido a Teoria das RepresentacOes Sociais pode se configurar como uma
alternativa na busca de respostas e solucdes aos problemas que se impde a sociedade e
que certamente tém sua origem naquilo que é o objeto de sua investigacdo, ou seja, 0
produto que resulta ou se origina das relacfes travadas entre os individuos no convivio

social.

2.2 O desenvolvimento da pesquisa

Ao recorrermos a estas teorizagdes em busca de uma correlagdo com o campo
educacional, necessariamente com o fenémeno bullying, enquanto violéncia entre pares
e suas implicagdes nos processos de escolarizacdo de alunas do ensino fundamental,
considera-se que a presente proposta de pesquisa estd pautada na compreensdo de
praticas cotidianas que perpassam a dindmica das relacGes que se constroem no
ambiente escolar, bem como nos significados que os sujeitos ddo aos fendmenos.

Assim, a presente pesquisa foi realizada com alunas na faixa etaria entre 13 e 18
anos, regularmente matriculadas na 82 série do Ensino Fundamental em uma Institui¢do
da Rede Estadual de Ensino, localizada no municipio de Castanhal, nordeste do Estado
do Para, no intento de desvelar as representacdes sociais destas jovens em relacdo ao
bullying. Deste modo, situaremos este estudo no contexto da pesquisa qualitativa, na
medida em que se busca privilegiar a fala dos atores sociais. Para Minayo (2003, p.10),
a abordagem qualitativa é:

[...] aquela que incorpora a questdo do significado e da intencionalidade
como inerentes aos atos, as relacdes e as estruturas sociais. O estudo
qualitativo pretende apreender a totalidade coletada visando, em ultima

instancia, atingir o conhecimento de um fenémeno histérico que é
significativo em sua singularidade.

Ao elegermos a abordagem qualitativa, levamos em consideracdo a sua
flexibilidade, visto que ela permite o emprego de uma variedade de procedimentos que
por sua vez, possam ser necessarios ao aprofundamento e elucidacdo das questdes

investigadas durante a realizacdo de uma pesquisa.
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Minayo (2007) ressalta ainda, que na tentativa de interpretar os significados
trazidos pelos sujeitos, sejam estes, de natureza psicoldgica, individual ou aqueles
produzidos em contextos socioculturais, as metodologias qualitativas conseguem de
forma mais adequada, apreender a questdo do significado e da intencionalidade como
aspectos inerentes aos atos, as estruturas sociais e as relacGes, uma vez que estes
configuram-se como constructos humanos valorativos.

Ao encontro destas proposi¢des Ludke e André (1986, p.13) argumentam que:

Nesses estudos hd sempre uma tentativa de capturar a “perspectiva dos
participantes”, isto ¢, a maneira como 0s informantes encaram as questdes
que estdo sendo focalizadas. Ao considerar os diferentes pontos de vista dos
participantes, os estudos qualitativos permitem iluminar o dinamismo interno
das situacdes.

A estas acepcOes acrescenta-se ainda que a abordagem qualitativa por
possibilitar a congregacdo de um conjunto rico de procedimentos e técnicas, pode
configurar-se como mais apropriada a compreensao e descri¢do das relacdes de sentidos
e significados existentes para determinado fendmeno. Assim, cabe considerar a
pertinéncia de sua aplicabilidade em estudos desta natureza, isto €, que se proponham a
compreender a dindmica das acdes humanas, tomando como ponto de partida os
significados dos fendmenos vivenciados pelos sujeitos.

Nesse sentido, a investigacdo foi desenvolvida por meio da pesquisa de campo,
aspecto que possibilitou a observacdo no locus do estudo, permitindo-nos compreender
0S aspectos que estdo por tras das construcdes conceituais dos sujeitos pesquisados.
Neste caso especificamente, das estudantes da 82 série do ensino fundamental.

Acerca destas proposicdes, Severino (2007) destaca que o objeto de estudo, que é a
fonte da pesquisa, deve ser abordado em seu meio ambiente proprio, ou seja, os fatos e
fendmenos devem ser observados exatamente como ocorrem e a coleta de dados deve
ser feita nas condi¢des naturais em que os fendmenos acontecem. Nestes termos,
objetivando responder as questdes levantadas e alcancar 0s objetivos propostos,

conduzimos nossa pesquisa com base nestas orientacdes.

2.3 O campo de estudo: caracterizagdo do I6cus da pesquisa
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O locus selecionado para a realizacdo desta pesquisa foi a Escola Estadual de
Ensino Fundamental e Médio Casa do Saber', localizada em uma &rea de transicéo
entre o centro e a periferia da cidade de Castanhal, nordeste do Estado do Para. Ainda
que a instituicdo esteja situada a apenas dez minutos de distancia, percorridos a pé, da
area central do municipio.

De acordo com o ultimo senso, 0 municipio possui uma populacédo de 168.559
habitantes, dos quais 51,23% s&o do sexo feminino. Aproximadamente 35,9% da
populacdo possui renda média familiar de um salério minimo. Cerca de 90% dos alunos
regularmente matriculados no municipio, estudam na rede puablica de ensino. (IBGE,
2010).

A escola possuia no ano de 2012, um quantitativo de 960 alunos, regularmente
matriculados nos turnos manhd, tarde e noite, ofertando da 5% a 8% séries do Ensino
Fundamental e 1° e 2° anos do Ensino Médio na modalidade regular, no periodo diurno,
e 42 etapa e Ensino Médio na modalidade EJA, no periodo noturno.

A instituicdo foi selecionada apds uma pesquisa na secretaria da 8% Unidade
Regional de Educacdo que apontou para a referida escola, como uma das que mais
apresenta indices de violéncia entre os alunos, dentre as unidades de ensino mantidas
pela rede estadual de ensino. Cumpre notar, que estas informacdes foram endossadas
por professores lotados na referida instituicdo. Sobre este aspecto, selecionamos o relato
de uma professora, que para nos, ilustra o panorama da escola quanto aos problemas

relativos a violéncia e a indisciplina.

Aqui, n6s passamos por uma situacdo bem complicada sabe. Assim sobre a
indisciplina e a violéncia... Aqui, tinha uns alunos, e ndo era s6 menino nao,
menina também, que agente ndo podia nem olhar pra eles que ja vinha um
“Que é? Nunca viu ndo?” Eles enfrentam mesmo, sem nenhum respeito, sdo
horriveis mesmo. Eu ndo esque¢co nunca do caso que aconteceu com a
Maria', ela é professora de Histéria e de Estudos Amazonicos aqui na
escola, trabalha no turno da tarde. Um rapaz, homem ja, mas sé que na 6°
série ainda, ja com 18 anos na cara, insultou a professora, ameagou de furar o
pneu do carro dela, se ela ndo deixasse ele entrar na sala pra fazer a prova,
ixi... Foi feio 0 neg6cio nesse dia. Porque a prova tava marcada pra comegar
as duas horas e quando ele chegou ja eram mais de trés, e mais da metade dos
alunos da turma ja tinha entregue a prova, entdo a Maria disse que nao ia
mais passar porque ja tinha aluno do lado de fora da sala, porque isso € uma
regra da escola, sabe. Ai pronto, esse menino virou um bicho, ficou doido,
desacatou a professora, foi uma confusdo aqui dentro, foi preciso o
coordenador e o diretor se meterem sabe, e aqui ainda tem um negdcio, eles

10 Optamos por utilizar o nome ficticio “Casa do Saber” para ndo expormos a Instituicdo de Ensino, locus
deste estudo.
1 Nome ficticio para identificar uma docente que trabalha na instituigao.
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ndo querem respeitar nem o diretor. Agora ja melhorou mais, é...de um tempo
pra ca, mais antes... )
(PROFESSORA DE HISTORIA NA ESCOLA CASA DO SABER)

De acordo com os relatos de alguns professores e da equipe da coordenacéo
pedagdgica, cenas como esta foram frequentes nos anos de 2010 e 2011. No livro de
ocorréncias da escola, ha registros de casos em que foi necessaria a intervencdo da
guarda municipal da cidade. Os registros que mais chamaram atencdo mencionavam
episédios como conflitos envolvendo discussbes, brigas, agressfes fisicas, ataques
verbais e ameacas contra professores e alunos, depredacdo de bens materiais, como
carros ou motos dos docentes e roubo de bicicletas dos estudantes.

Cumpre notar, que os casos relatados nas ocorréncias revelam que estes conflitos
ocorreram com maior frequéncia entre os alunos, apresentando menor incidéncia entre
alunos e professores. Conforme os relatos de duas coordenadoras pedagogicas, as razdes
que motivam estas ocorréncias estdo relacionadas a fatores como: intolerancia,
desrespeito e indisciplina e foram, em muitos casos, influenciadas por agentes externos,
entre 0s quais, 0 uso de drogas e o relativo aumento da marginalidade entre os alunos.

Com o objetivo de reverter este quadro, a escola desenvolveu um projeto que
tem como proposta o envolvimento dos alunos com atividades de danca, banda marcial
e ciclo de palestras com temas que discutem a violéncia e outros assuntos relacionados
ao uso de drogas e a saude. As atividades relativas a danca e a banda sdo desenvolvidas
por docentes que trabalham na escola e por estagiarios vinculados ao programa Mais
Educagdo™. As palestras sdo realizadas através de uma parceria entre a escola e algumas
instituicdes como a Secretaria Municipal de Salde e colaboradores externos que fazem
parte de congregacOes religiosas, e que estdo encarregados de trabalhar os temas
propostos. Até o momento da realizacdo desta pesquisa, trés palestras tinham sido
realizadas.

O projeto integra as acBes constantes no Projeto Pedagdgico da escola,
juntamente com mais sete projetos que, segundo as coordenadoras, atendem as
demandas identificadas na instituicdo. Este documento foi reelaborado no inicio do ano

letivo de 2012, periodo em que foi incluido o referido projeto. Segundo as

12 programa criado pela Portaria Interministerial n° 17/2007, aumenta a oferta educativa nas escolas
publicas por meio de atividades optativas que foram agrupadas em macrocampos como acompanhamento
pedagdgico, meio ambiente, esporte e lazer, direitos humanos, cultura e artes, cultura digital, prevencéo e
promocao da salde, educomunicacéo, educacdo cientifica e educacdo econdmica.
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coordenadoras as limitagdes destas acOes, residem na falta de um espaco com
capacidade para alocar um namero maior de alunos, o que faz com que os temas nédo
sejam trabalhados em todas as turmas, diante da necessidade de se realizar as palestras
dentro das salas de aula.

A escola Casa do saber foi fundada no ano de 1971, pela Prefeitura Municipal de
Castanhal em parceria com o Ministério da Educacgdo, por meio do Plano Nacional de
Educacdo (PNE). A partir do ano de 1976 passou a ser gerida pela Secretaria Municipal
de Educacédo do Estado do Pard, sob a jurisdicdo da 82 Unidade Regional de Educacéo —
URE Castanhal.

No ano de 2000, por meio das resolugdes n°. 387 de 09 de junho e n°. 763, de 13
de novembro, o Conselho Estadual de Educacdo do Para, autorizou a validacdo de
estudos aos concluintes do ensino de 1° grau (atual ensino fundamental), bem como aos
concluintes do curso supletivo, respectivamente. Deste modo a escola encontra-se
devidamente legalizada e cadastrada junto ao MEC.

A instituicdo de ensino atende alunos provenientes tanto das imediacbes da
escola, como também vindos de outros bairros da cidade e de agrovilas da zona rural.
Em suas 10 salas de aula, estdo distribuidos aproximadamente 960 alunos, divididos nos
niveis de ensino fundamental, na modalidade regular e EJA, e médio. Entre os trés
turnos contabiliza-se 28 turmas em funcionamento. Os alunos do ensino fundamental
participam ainda das atividades do projeto federal Mais Educacdo, que oferta reforgo
escolar aos discentes nas areas de Letramento, Matematica, Banda marcial e de fanfarra,
Radio escola, atividades esportivas como handebol e vbélei bem como atividades
artisticas e culturais através de aulas de danca, em funcionamento na escola desde 0 ano
de 2010.

2.4 Perfil da Escola:

2.4.1 Aspectos Fisicos:

A E.E.E.F.M. Casa do Saber ocupa uma area de 7500 m? (sete mil e quinhentos
metros quadrados), e possui uma antiga rede elétrica e hidraulica com condic6es
razoaveis de funcionamento. Ressalta-se que o abastecimento de agua na escola é

mantido por uma antiga caixa d’agua cuja captacdo é gerada por um poco artesiano.
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Foto: 01- Fachada da E.E.E.F.M. Casa do saber.

Fonte: Arquivo da pesquisadora

Suas instalagfes sofreram algumas adequagcOes para melhor atender a
comunidade escolar. A estrutura fisica da instituicdo é constituida por dez (10) salas de
aula, uma (01) sala de leitura, uma (01) de professores, uma (01) diretoria, uma (01)
secretaria, um (01) arquivo, dois (02) banheiros, um (01) patio coberto, um (01)
depdsito de merenda, uma (01) cozinha, uma (01) &rea de servico, duas (02) areas de
circulacdo coberta, uma (01) quadra de esporte coberta, uma (01) sala para reprografia,
uma (01) cantina, uma (01) sala multifuncional (exclusiva para a formacdo de alunos
portadores de deficiéncia). Atualmente, encontra-se em reforma um espago que sera
destinado a instalacdo de um laboratério de Informaética.

O prédio ¢é todo em alvenaria, coberto com telhas brasilit e de ceramica, as
paredes apesar de serem constituidas de tijolos vasados mantém a ventilacdo satisfatoria
em relacdo as reais necessidades de arejamento, que acaba sendo complementada pela
instalacdo de ventiladores. A iluminacdo interna necessita de manutencdo permanente,
havendo reparo constante da fiacdo e troca de lAmpadas e interruptores. Quanto ao
saneamento bésico, sua estrutura é satisfatoria, porém, requer alguns reparos na parte
interna. As principais vias de acesso a escola sdo asfaltadas e o bairro no qual ela esta
situada é atendido por apenas uma linha de transporte coletivo.

2.4.2 Aspectos humanos.

De acordo com as declaracBes do gestor, da vice-diretora e da coordenadora
pedagdgica, presentes no momento desta conversa, o trabalho na referida escola é de

modo geral, caracterizado por relagdes amistosas e respeitaveis entre os profissionais.
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Em sintese, hd& um bom entendimento entre gestores, professores, corpo técnico e
pessoal de apoio.

No que tange as relagdes com o corpo discente, estas foram caracterizadas, de
acordo com os relatos, como bastante heterogéneas, visto que tendem a variar conforme
a postura adotada pelos alunos, bem como pelos servidores. Entretanto, ainda que 0s
administradores relatem problemas relativos a indisciplina, as relacdes com este publico
foram avaliadas de maneira positiva. Neste sentido, 0 gestor argumenta que embora a
instituicdo receba alunos problematicos, estes representam uma pequena parcela, se
comparados ao namero total de alunos que frequentam a escola.

Atualmente, devido ao concurso puablico realizado no ano de 2008, cuja ultima
chamada para provimento de vagas foi realizada ao final do primeiro semestre de 2012,
0 numero de professores, pedagogos, pessoal de portaria e apoio administrativo, é
considerado suficiente para atender de modo satisfatorio as necessidades e garantir a
manutencdo da escola. Na ocasido, os profissionais lotados na referida instituicdo foram
avaliados pelo gestor como motivados a trabalhar pela melhoria do processo ensino e

aprendizagem na escola, contribuindo para o bom funcionamento da mesma.

2.4.3 Corpo Docente:

A Escola possui um total de 56 professores licenciados nas disciplinas de Lingua
Portuguesa, Matematica, Historia, Artes, Ciéncias, Geografia, Educacdo Religiosa,
Educacdo Fisica, Fisica, Quimica, Sociologia, Filosofia, Biologia e Lingua Estrangeira
Moderna. A grade diversificada contempla a disciplina de Lingua estrangeira para as
turmas de Ensino Fundamental. Um percentual significativo dos docentes possui

especializacdo em suas respectivas areas disciplinares.

2.4.4 Corpo Discente:

No ano de 2012, encontravam-se matriculados na escola um total de 960
estudantes, porém este quantitativo ndo correspondia ao nimero real de frequentadores
assiduos na instituicdo. Segundo as informagbes prestadas pela coordenacéo
pedagdgica, este nimero sO era de fato quantificado no periodo das provas, quando os
alunos comparecem quase que em sua totalidade para realizar os testes complementares.

A maior parte dos alunos matriculados na escola é proveniente de familias cujos
responsaveis exercem suas atividades laborais no comércio local, outros estdo inseridos

no mercado informal de trabalho, havendo também os que compdem o quadro de
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desempregados. Um numero expressivo destes alunos depende do transporte escolar
para chegar até a escola, haja vista que um percentual significativo € domiciliado em
bairros periféricos ou nas agrovilas.

Os alunos matriculados possuem faixa etaria entre 11 e 42 anos (Ensino
Fundamental, incluindo a modalidade EJA) e de 15 e 36 anos (Ensino Médio) e sdo
oriundos de vérias localidades do municipio de Castanhal e ainda de municipios
adjacentes. No caso de criancas e adolescentes, uma parcela significativa é atendida por
programas assistenciais mantidos pelo governo, e muitos vivem com os avds ou com
um dos pais, em situacdo parental configurada pelos novos modelos familiares, que em
um contexto pos-moderno assinala-se pelo rearranjo da instituicdo familiar.

Os profissionais de ensino que atuam nesta instituicdo argumentaram ainda que
a maior parte dos pais ou responsaveis pelos discentes ndo costuma acompanhar a vida
escolar de seus filhos, fato que, segundo os professores, contribui para o desinteresse e
baixo desempenho dos alunos. A escola aponta ainda que ha um alto indice de
analfabetismo entre estes pais e responsaveis, o que agudiza o problema.

Outro agravante dos problemas enfrentados pela escola, refere-se ao crescente
uso de drogas e bebidas alcodlicas entre os estudantes, bem como ao aumento no indice
de gravidez precoce entre as jovens, que tem contribuido para o problema do abandono
e evasdo escolar.

Outro problema figura entre as preocupacdes destes educadores em relacdo a
dindmica escolar. Este, consiste na aglomeracdo de jovens qualificados como
“desocupados”, no portdo da escola, que sob fins escusos, muitas vezes acabam por
invadir as dependéncias do estabelecimento. Estas praticas sdo frequentes e rotineiras
mesmo diante da intervencdo da escola que comunica todas as ocorréncias aos pais e
responsaveis destes jovens, ao Conselho Tutelar nos casos em que ha necessidade e por
fim as autoridades policiais do municipio.

O ensino noturno agrega alunos que em sua grande maioria, realizam atividades
profissionais durante o dia, e que em muitos casos, voltaram a estudar para concluir

seus estudos e garantir melhores oportunidades de trabalho e remuneracéo.

2.4.5 Administrativo

O gestor e os dois vice-diretores (que se revezam entre os trés turnos), eleitos

pela comunidade, vem vivenciando a realidade existente, através do contato com alunos,
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pais, pessoal de apoio, secretaria, coordenacdo pedagogica e Conselho Escolar para
construcdo de acOes e tomadas de decisdes, sem o carater centralizador e autoritario, no
sentido de tornar possivel a solucéo de algumas problemaéticas observadas na escola.

A Coordenacdo Pedagogica conta atualmente com 06 pedagogos para atuarem
nos trés turnos, desenvolvendo acbes socioeducativas e acompanhando o processo de
aprendizagem dos alunos junto aos mesmos e aos professores.

A Secretaria conta atualmente com doze (12) servidores atuando nos trés turnos,
para controle e emissdo de documentos, registro de informacbes descritas pelos
professores em sala de aula, com vistas ao acompanhamento da vida escolar dos alunos.
Ressalta-se que o arquivo, espaco responsavel pela organizacdo de informaces (pastas)
de alunos que frequentaram a escola em anos anteriores, conta com duas (02) pessoas
para o controle e expedi¢do de documentos.

2.5 Os sujeitos da pesquisa

Os sujeitos deste estudo sdo adolescentes do sexo feminino, regularmente
matriculadas na Gltima série do Ensino Fundamental, no caso das Instituicbes Estaduais
de Ensino, a 8?2 série, com idade entre 13 e 18 anos, visto que a literatura sobre o
bullying aponta para a maior incidéncia deste comportamento, entre os jovens desta
faixa etaria. As alunas que participaram deste estudo sdo provenientes de trés turmas de
82 série do ensino fundamental, sendo duas em funcionamento no periodo matutino e

uma no periodo vespertino.

2.6 Técnica, instrumentos e coleta de dados.

Para a coleta dos dados, inicialmente, procedeu-se a aplicacdo do questionario
semiestruturado, cujas questdes foram elaboradas em conformidade com os objetivos
propostos pelo estudo. A opc¢do pelo uso do questionario se deve a compreensao deste
instrumento, enquanto um dispositivo que nos possibilitou a realizacdo de uma anélise
prévia e mais geral acerca do entendimento e das percep¢des dos sujeitos sobre o tema
em questéo.

Os questionarios foram respondidos por um total de cinquenta e cinco (55) alunas
gue na ocasido estavam presentes, distribuidas nas trés turmas de 82 série ofertadas pela
escola. Na segunda etapa foi realizada a entrevista em grupo, de modo a tornarem mais
claras as percepgdes das alunas. Desta etapa participaram 25% dos sujeitos presentes na

primeira amostra.
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O criterio utilizado para a definicdo da segunda amostra, pautou-se exclusivamente
no interesse das alunas em continuar participando da pesquisa. Para chegarmos as
representacdes sociais destas estudantes sobre o bullying, utilizamos a anélise de
contetido, como técnica empregada no tratamento dos dados obtidos.

As tematicas selecionadas para andlise se encontram fundamentadas nos referenciais
de analise de contetdo, elaborados por Maria Laura P. B. Franco (2005, p.13). Estas
temaéticas se constituiram a partir das imagens e dos significados consensuais que estas
jovens atribuiram ao bullying. Assim, os sujeitos (agressores, vitimas e espectadores),
os fatores, as formas mais frequentes de bullying entre as meninas, as consequéncias
que estas praticas possam ter no processo de escolarizacdo das discentes e as acdes
realizadas pelas escolas para o seu enfrentamento foram os aspectos que serviram de
base para a compreensdo do que estas jovens partilham sobre o bullying.

Segundo Franco (2005), o ponto central da Analise de Conteldo, é a mensagem,
seja ela verbal (oral ou escrita), gestual, silenciosa, figurativa, documental ou
diretamente provocada. Sob esta l6gica, a mensagem expressa um significado e um
sentido que ndo pode ser considerado isolado, mas em fungdo de um contexto e de uma
dindmica psicossocial. Esta dindmica estabelece uma relacdo de interacdo: o sujeito
constrdi a realidade ao interagir com uma diversidade de elementos (pessoas, coisas,
objetos e fendbmenos, etc.) que se encontram no mundo. Esta construcdo € mediada,
partilhada e pactuada por simbolos que orientam e regulamentam condutas de grupos
sociais.

Em sintese, na analise de conteldo os significados envolvidos nos contetidos séo
essenciais para a interpretacdo e tratamento dos dados. Partindo deste principio,
destacamos os significados dos contetdos das respostas dos sujeitos alvo da pesquisa
sobre o bullying, para procedermos as suas analises com base na Teoria das
Representacdes Sociais de Moscovici (1973) na perspectiva das objetivacbes e das

ancoragens que constituem as representagdes sociais dos sujeitos pesquisados.

2.7 Procedimentos de coleta de dados:

2.7.1- | Etapa: Aplicacdo dos questionarios

A primeira etapa da coleta de dados foi realizada por meio da aplicagcdo de um
questionario constituido por 40 questdes. Estas se dividiram em 05 questBes abertas e

35 fechadas. O instrumento foi elaborado com base nas orientagdes propostas pelo
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IBGE e intencionou delinear o perfil das participantes quanto as variaveis
sociodemograficas, no que se relaciona a dados como a idade, cor, religido, a situagédo
profissional e a moradia. Além de coletar as impressdes gerais sobre a temaética
discutida neste estudo, qual seja, as RepresentacGes Sociais de estudantes do sexo
feminino sobre o bullying.

Neste aspecto, o questionario focalizou ainda elementos como: 0s sentimentos
relativos a seguranga na escola pesquisada, o relacionamento com o0s pares e a
incidéncia de bullying entre os mesmos, as evocacOes referentes as sancles e
penalidades para os praticantes de bullying, e percepcbes sobre o envolvimento das
meninas em situacdes de bullying.

Para iniciarmos o procedimento de aplicacdo do questionario, solicitamos a
autorizacdo do gestor da escola, lécus desta pesquisa. Este nos permitiu realizar a
atividade dentro do horario regular das aulas, em seus respectivos turnos. Para esta
aplicacdo utilizamos um tempo de aproximadamente 50 minutos (uma aula) para cada
uma das turmas pesquisadas.

Deste modo, as 55 alunas voluntarias foram conduzidas a um espaco reservado
pela coordenacdo da escola, para que pudéssemos realizar a aplicacdo do instrumento de
pesquisa. Em seguida a pesquisadora se apresentou as discentes e explicou o tema de
seu estudo, a natureza e 0s objetivos da pesquisa, para posteriormente distribuir os
questionarios, fazer a leitura das questbes e esclarecer possiveis davidas. Apds o

preenchimento dos questionarios, finalizamos a sesséo.

2.7.2 — 1l Etapa: Entrevista grupal

Posteriormente ao preenchimento dos questiondrios, solicitamos as voluntarias
que participassem de uma entrevista em grupo, cujo objetivo consistiu no
aprofundamento do tema investigado. Deste modo, obtivemos uma subamostra
constituida por 14 alunas, nimero equivalente a 25% do total dos sujeitos que

preencheram 0s questionarios.

Para aprofundarmos a discussao em torno de nosso objeto de estudo, elegemos a
técnica de entrevista grupal. Com base em Minayo (2007) referéncia que seguimos para
a escolha deste instrumento. A entrevista grupal, por preceder de uma dinamica

interativa, permite a identificacdo de outras impressdes, que eventualmente poderdo
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surgir a partir das interacfes entre 0s sujeitos pesquisados. Tais fatores de interferéncia,

tornam-se positivos na medida em que tendem a enriquecer a discussao.

Vale acrescentar a pertinéncia da técnica de entrevista grupal aplicada a este
estudo. Uma vez que ela se adéqua satisfatoriamente a abordagem de grupos sociais
coletivamente afetados por situacdes ou fatos especificos. Além de favorecer a interacéo
do pesquisador junto a pequenos grupos. (LAKATOS; MARCONI, 1986).

2.7.3 — Aplicacéo da técnica de entrevista grupal

As entrevistas ocorreram em duas sessoes distintas, cada uma com um grupo de
sete participantes. Uma sessdo foi realizada no turno da manh& e outra no turno da
tarde, ocasifes em que foram mantidos os mesmos procedimentos. A duracdo das duas
sessOes foi de duas horas e meia, aproximadamente. O recurso utilizado para o registro
das falas das entrevistadas foi o gravador, mediante a autorizagdo das mesmas.

A dindmica das entrevistas em grupo teve inicio com a apresentacdo da
mediadora, autora deste estudo. Para nos ajudar, destacamos uma auxiliar que ficou
responsavel pela observacéo e registro das falas das entrevistadas. Vale acrescentar que
esta auxiliar teve um treinamento prévio, balizado pelo estudo do referencial que trata
da técnica de entrevista em grupo. As fotos abaixo registram alguns momentos desta

dinamica.

Foto 02: Entrevista em grupo com as alunas.

Fonte: Arquivo da pesquisadora
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Foto03: Entrevista em grupo com as alunas.

Fonte: Arquivo da pesquisadora

Foto 04: Entrevista em grupo com as alunas.

Fonte: Arquivo da pesquisadora

Apo0s a ambientacdo do grupo, demos inicio as atividades com as boas vindas e
agradecimentos pela disponibilidade das alunas em participarem das entrevistas.
Seguimos com a apresentacdo da pesquisa e com um comentario sobre a atividade
proposta. Na sequéncia, demos algumas orientacGes importantes para a dindmica de
grupo.

A dindmica foi realizada em duas sessdes, no ambiente da sala de leitura, local
disponibilizado pela equipe da coordenacdo pedagdgica da instituicdo de ensino, para a
realizacdo destas atividades. Ao todo, participaram da dindmica um total de 14 alunas,
sendo 07 por sessdo, as quais eram provenientes das turmas de 82 série do Ensino

Fundamental, nos turnos manha e tarde.
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Ao iniciarmos a sessdo, a mediadora apresentou para o grupo o tema gerador da
discussao, o bullying, foco deste estudo. Esta, explicou que seriam exibidos dois videos
que tratavam sobre o tema anunciado. As alunas assistiram a um trecho do filme
“Bullying: provocagéo sem limites”, produzido na Espanha, no ano de 2009. Este filme
aborda os prejuizos que a pratica do bullying pode trazer as suas vitimas.

Na sequéncia, exibimos as jovens uma matéria veiculada pelo jornal da
RECORD, em mar¢o de 2010, com o titulo “Brigas entre meninas organizadas pela
internet”. Esta reportagem trata especificamente sobre o crescimento da violéncia entre
jovens do sexo feminino, e envolve o bullying ao abordar um caso em que uma
adolescente foi morta por alunas da mesma escola em que estudava.

A partir dai, estimulamos o grupo para uma discussdo sobre os videos que
assistiram, e prosseguimos com as perguntas que constituiam o temario, que foi

previamente elaborado tendo como base 0s objetivos da pesquisa.
2.8 Perfil dos sujeitos da pesquisa

A organizacdo dos dados coletados pelo questionario, possibilitaram delinear o
perfil geral das estudantes que participaram da pesquisa. Responderam ao instrumento
um total de 55 discentes.

Com relacdo a faixa etaria das alunas, cerca de 46 estudantes, que correspondem
a um percentual de 83,6% da amostra pesquisada , encontra-se com idade entre 14 e 16
anos. As demais estudantes, que representam 16, 4% da amostra, encontram-se
distribuidas na seguinte faixa etaria: 02 estdo com 13 anos, 03 com 17 e 04 com 18
anos, como mostra o grafico abaixo:

Gréfico 01: Faixa etéria das alunas
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Fonte: Produzido pela pesquisadora
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Quanto a cor da pele, o numero de alunas que se declarou parda é predominante,
e representa 63% do total pesquisado. Um percentual equivalente a 16,3% da amostra se
denominou branca. A taxa relativa aquelas que se declararam negras, refere-se a 14,5%
da amostra. O percentual referente as alunas que se disseram amarelas ou indigenas é
ainda menos expressivo, pois equivale a apenas 5,4% do universo pesquisado, conforme
detalha o grafico abaixo.

Grafico 02: Cor da pele
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Fonte: Produzido pela pesquisadora

No aspecto religioso, um total de 33 alunas, cerca de 60% das respondentes,
informaram serem adeptas do catolicismo. A religido evangélica aparece em segundo
lugar, escolhida por 18 alunas, o que corresponde a 33% das estudantes que
responderam ao questionario. Apenas 7,% da amostra declarou seguir outras religides,

conforme expresso no grafico abaixo:

Gréfico 03: Religido das alunas

B Catdlico(a)
B Evangélico(a)

= Outros

Fonte: Produzido pela pesquisadora



118

No que tange aos arranjos familiares, 24 alunas, cerca de 43% da amostra
pesquisada, integram nucleos onde ha a presenca de pais e maes, isto €, nos moldes
tradicionais da familia nuclear. Cumpre notar que este dado representa menos da metade
das alunas alvos deste estudo.

Um quantitativo de 31 respondentes, cerca de 56% das participantes da pesquisa,
informou morar apenas com um de seus genitores, ou ainda com outros parentes. Deste
modo, no contexto deste estudo, as demais alunas que compdem a amostra estdo
inseridas em um ambiente familiar estruturado da seguinte maneira: 13 alunas, que
correspondem a uma média de 23% da amostra moram somente com a mde. Outras 04
alunas, equivalentes a um percentual de 7% moram apenas com o pai. 07 alunas , cerca
de 12%, residem com os tios (as), e o restante, 06 alunas, que representam 11% das
respondentes, residem com outros familiares, dentre os quais, avos, irmaos e padrinhos.

Como podemos visualizar na tabela a seguir.

Tabela 01: Nimero de moradores na casa

Com quem vocé mora?

Os pais. 24
S6 com o pai. 04
S6 com a mée. 13
Com o irméo (). 02
Com 0s avos. 02
Com 0s tios. 07
Com a vizinha. 01
Com os padrinhos. 02

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Estes dados nos permitem analisar a composicdo familiar das participantes deste
estudo, cuja minoria, 24 estudantes fazem parte de grupos familiares compostos pela
presenca de pais e mées vivendo juntos. Em contrapartida, 31 delas compdem um
quadro de jovens pertencentes ao modelo familiar monoparental, assim denominado,
por se tratarem de familias formadas por qualquer um dos pais e seus descendentes.

Este modelo de entidade familiar, configura-se pela presenca da mée ou do
pai solteiros, divorciados, separados ou vilvos e ainda por outros membros da

familia, como avds, irmdos ou tios, que passam a ser o referencial do ndcleo



119

familiar. Ao exercerem unilateralmente a maternidade ou paternidade, contradizem
o modelo familiar oficial, legitimado institucionalmente e constituem modelos
alternativos de organizagéo familiar.

Tal fato assinala os novos arranjos familiares que, dentre outros aspectos, séo
influenciados por questBes sociais, politicas e econémicas, as quais interferem
diretamente nos processos de reorganizacdo dos grupos sociais.

Cumpre mencionar, que é a partir da década de 1980, que o conceito de
familia monoparental se amplia enquanto um fendmeno social. Entretanto, é nas
ultimas duas decadas que ele recebe maior notoriedade, em razdo de um
significativo aumento no ndmero de divorcios.

Este aspecto se caracteriza como um dos principais fatores que concorrem
para a ampliacdo do numero de familias, cujo perfil corresponde & estrutura
monoparental. No entanto, este ndo é um dado novo, sobretudo, se atentarmos para
0 expressivo numero de mulheres e criangcas em condicdo de abandono e da grande
incidéncia de mées solteiras.

A familia da maior parte das alunas pesquisadas é composta por grupos de
quatro (04) a seis (06) pessoas, e o papel de mantenedor do lar, mostra-se
relativamente equilibrado. Uma vez que 38% das alunas fizeram referéncia a figura
paterna como unico provedor financeiro do lar. Cerca de 30% das respondentes
disseram que pais e maes trabalham fora para manter as despesas da casa. Outras
14,5% das alunas entrevistadas disseram que também desenvolvem atividades

laborais. Conforme se observa na tabela a seguir.

Tabela 02: NUmero de trabalhadores

Quantas pessoas trabalham em sua casa?

“Todos, incluindo vocé. 08
Meus pais. 19
S6 o pai. 21
S6 a mae. 02
Ninguém. 01
Outros. 07

Fonte: Produzido pela pesquisadora
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Embora este dado ndo seja expressivo no universo pesquisado, 0
ingresso precoce dos jovens no mundo do trabalho se configura como uma
realidade cada vez mais presente no contexto de vida dos estudantes. Este cenario
recebe estimulos inclusive de programas governamentais em parceria com
empresas privadas, a exemplo do programa Jovem Aprendiz*®,

Cumpre notar que esta insercao, ainda que aponte em muitos casos para a
necessidade de contribuir com as despesas familiares, pode decorrer em virtude de
outros fatores. Uma vez que no contexto da contemporaneidade é notorio que a
“necessidade de trabalho ndo estd vinculada somente a realidade imposta pelas
condicdes de pobreza, mas que essa necessidade se constroi também no processo de
socializagdo do jovem, na afirmacdo de sua identidade” (MARQUES, 1997, p. 71).

Uma parte expressiva da amostra, 63,6% revelou realizar atividades paralelas
aos estudos. Dentre as mais citadas aparece o refor¢co complementar oferecido pela
propria escola no contra turno, por meio do Programa Mais Educacdo™, seguido
pela participacdo em cursos livres nas areas de informatica e de idiomas, trabalho
remunerado e também voluntariado. Em contrapartida 36,3% da amostra, informou

nao desenvolver outras atividades. Conforme, verifica-se na tabela abaixo.

Tabela 03: Atividades extraescolares
Além de frequentar a escola, vocé realiza outras atividades?

Nao realizam outras atividades. 20
Participa do programa Mais Educacéo, oferecido na escola. 13
Curso livre de informatica. 09
Cursa livre de linguas (Inglés, Espanhol, outros). 02
Trabalho remunerado. 07
Trabalho sem remuneragéo. 03
Outras. 01

Fonte: Produzido pela pesquisadora

30 Programa Jovem Aprendiz é uma acéo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), que une ensino
formal com cursos de qualificacdo. Instituido com base nas Leis n® 10. 097/00 e 11.180/05 que preveem
que determinadas empresas cumpram com uma cota de contrato de jovens aprendizes em seu quadro de
funcionarios.

%o Programa Mais Educacdo foi instituido pela Portaria Interministerial n.° 17/2007 e integra as ac0es
do Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE), como uma estratégia do Governo Federal para induzir
a ampliacdo da jornada escolar e a organizagdo curricular, na perspectiva da Educacdo Integral.
(portal.mec.gov.br).


http://comotrabalhar.net/o-que-e-o-programa-jovem-aprendiz-e-como-participar/
http://comotrabalhar.net/o-que-e-o-programa-jovem-aprendiz-e-como-participar/
http://gfcursosgratis.com/category/cursos
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Os dados mostram que para um numero consideravel das estudantes pesquisadas
a principal atividade é desempenha no ambito escolar, bem como em cursos de
formagéo complementar, na medida em que 43% destas jovens disseram frequentar o
reforgco que é oferecido pela instituicdo de ensino e cursos livres. Outras 36% revelaram
que embora ndo participando de atividades paralelas de ensino em outros turnos,
dedicam-se apenas aos estudos.

Tal aspecto focaliza prioritariamente o trabalho com os conteudos disciplinares,
sobretudo com relacdo as disciplinas de Lingua portuguesa e Matematica. Este dado
aponta ainda para a questao das dificuldades de aprendizado apresentadas pelas alunas
com relacdo a estes conteddos. Outras 11 alunas dedicam parte de seu tempo ao
aprendizado de conhecimentos variados, conforme destacado pelas discentes que se

referiram aos cursos de informaética e idiomas.

Em sintese, podemos inferir que a caracterizacdo da amostra de sujeitos
selecionados para o estudo ora apresentado, concentra-se em uma parcela de jovens
estudantes que estdo na faixa etaria entre 14 e 16 anos. Estas correspondem a 83% do
universo pesquisado.

Residem em média, com mais 04 ou 06 pessoas na mesma casa, cerca de 73% da
amostra. Estas estudantes sdo oriundas de familias, cujos arranjos se apresentam de
forma bastante heterogenea, na medida em que algumas provém de lares cuja estrutura
familiar € composta pela presenca materna e paterna. Contudo, a maior frequéncia de
respostas apontou para familias constituidas pela presenca apenas de um deles, isto é,
ou da mae, ou do pai em companhia dos filhos. Outros arranjos s&o ainda identificados,
uma vez que encontramos jovens que ndo residem com seus pais, mas dividem lares
com tios, irmaos e avos, dentre outros.

Observa-se a existéncia do componente religioso, visto que 100% da amostra
declarou seguir uma religido. Sendo predominantes o catolicismo e o protestantismo,
respectivamente.

A maior parte destas jovens estd insererida em um contexto em que a vida
escolar e o fator primordial na ordem das atividades que realizam. Deste modo, os dados
mostram que um numero relativamente reduzido 14,5% do universo que compde a
amostra, divide-se em rotinas de trabalho remunerado e atividades escolares, ao passo
que um total equivalente a 56,3 % da amostra declarou desempenhar apenas atividades

escolares, ou relativas a processos de aprendizagens.
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2.8.1 A ambiéncia escolar

O ambiente escolar € visto por um percentual significativo das estudantes alvos
deste estudo, cerca de 78,8% delas, como um local agradavel e do qual gostam muito.
Quanto as que informaram ndo gostarem da instituicdo de ensino na qual estudam, estas
correspondem a 21,8% da amostra.

No que se refere a como as alunas entrevistadas se sentem na entrada e na saida
da escola, o gréfico a seguir permite a visualizacdo das informacgdes coletadas na

pesquisa e apresenta a percepcao das estudantes em relacdo a seguranca:

Grafico 04: Percepgdo sobre a seguranca na entrada e saida da escola
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Fonte: Produzido pela pesquisadora

No que diz respeito as percep¢des das alunas em relacdo a seguranca na entrada
e na saida da instituicdo de ensino em que estudam, 87% das alunas informaram se
sentirem inseguras, 5% afirmaram que se sentem muito seguras, e 5% disseram se
sentirem muito inseguras. As alunas que declararam se sentirem muito seguras nédo
chegaram a 2% da amostra.

Para uma melhor visualizacdo das informagGes acima expostas, o grafico abaixo
visa sintetiza-las, quantificando-as com o intuito de observar a predominancia de ideias
presentes entre esse grupo de adolescentes.

Contudo, quando questinadas a respeito de como se sentem na escola, a maior

parte delas; 78,8% da amostra, respondeu que se sente insegura. Um percentual del6,
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3% delas se sentem seguras e apenas 5,4% das respondentes afirmaram que se sentem
muito seguras.

Gréfico 05: Sentimento em relagdo a escola

muito seguro
6%

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Nesta direcdo, confirma-se a assertiva de que a escola ha tempos perdeu o status
de ambiente seguro, no qual seus frequentadores estariam resguardados de toda ordem
de problemas. Esta é uma realidade comum a maioria das escolas no pais. O sentimento
de inseguranca é provocado por inumeros fatores que se entrelacam e produzem um
cenario de instabilidade social que afeta a dindmica escolar, e interfere nos sentidos e
significados que a escola tem para os sujeitos nela inseridos. A violéncia fisica
extramuros e a violéncia intramuros da escola compdem o conjunto de fatores que
fazem dela um ambiente no qual se deve tomar cuidado.

Em relagdo aos ambientes da escola as alunas indicaram os espagos dos quais
mais gostam. A tabela abaixo representa o numero de respostas correspondentes aos
percentuais de referéncia:

Gréfico 06: Ambiente que as alunas mais gostam na escola
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esportes
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Fonte: Produzido pela pesquisadora
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A sala de aula foi 0 ambiente de referéncia mais citado pelas alunas, com 60%
da preferéncia das entrevistadas, seguida pelo patio da escola, mencionado por 16,%, a
seguir a sala de leitura aparece na preferéncia de 12% das alunas e a quadra de esportes
é o local preferido por 10% das entrevistadas.

Com relacdo as percepcdes sobre a seguranca na escola, especificamente ao
ambiente da sala de aula. O gréafico a seguir apresenta os dados organizados com base

nas respostas das alunas:

Gréfico 07: percepcdo sobre a seauranca na sala de aula
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Fonte: Produzido pela pesquisadora

As alunas que se sentem muito seguras no ambiente da sala de aula
correspondem a 7% do total da amostra, 51% das estudantes informaram que se sentem
seguras, e cerca de 36% delas declararam que se sentem inseguras neste ambiente.

No que tange a percepcédo sobre o nivel de seguranca durante o recreio, o gréafico

abaixo ilustra as respostas das estudantes:

Gréfico 08: percepcdo sobre a seguranga no recreio
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Fonte: Produzido pela pesquisadora
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Quanto a este aspecto 71% das estudantes declararam que se sentem inseguras
durante o recreio, 16% informaram que se sentem seguras, 9% declararam que se

sentem muito inseguras, e 4% das entrevistadas declararam se sentirem muito seguras.

Sobre o sentimento de seguranca partilhado pelas alunas em relacdo a escola em
que estudam, os dados obtidos revelaram que a sala de aula é o ambiente considerado
mais seguro por este grupo de alunas que manifestaram a preferéncia por este espaco.
Em relagcdo aos outros espacos pesquisados, as estudantes demonstraram niveis de
inseguranca relativamente altos, posto que 87% delas declararam que se sentem
inseguras na entrada e na saida da escola, 78% responderam que se sentem inseguras na
escola e 71% afirmaram que se sentem inseguras durante o recreio. Estes resultados
apontam para o fato de que as alunas consideram a escola, de modo geral, um ambiente
que Ihes oferece pouca seguranga.

2.8.2 Questdes sobre bullying

Ao iniciarmos a pesquisa sobre os sentidos e os significados atribuidos pelas
alunas da 82 série do ensino fundamental de uma escola da rede publica estadual sobre o
fendmeno bullying, interessamo-nos primeiramente em saber sobre o conhecimento que
as estudantes sujeitos deste estudo ja& teriam sobre o tema por nés abordado. Sobre este
aspecto todas as participantes disseram que ja haviam ouvido falar a respeito do
assunto. Sobre estes aspecto 63% das entrevistadas indicaram a TV, seguida pelos
professores, citados por 27%, a internet foi mencionada por 23% das alunas, atividades
promovidas pela escola 21%, familia citada por 18% e através dos colegas foi
mencionado por 16% das estudantes como os principais veiculos de acesso a estas

informacd@es, conforme indica a tabela abaixo:

Tabela 04: Veiculos de informacéo sobre o bullying

Meios de acesso a informagdo sobre o bullying Respondentes
Familia 10
Colegas 09
Atividades promovidas pela escola 12
Professores 15
Televisao 35
Internet 13

Fonte: Produzido pela pesquisadora
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O fendmeno bullying, vem recebendo destaque na atualidade, sobretudo nos
veiculos de comunicacdo, por meio de noticias veiculadas em telejornais e revistas,
cujos contetdos normalmente consistem na divulgacdo dos casos ocorridos em
diferentes ambientes de socializagdo, sobretudo, na escola que se destaca como um dos
cenarios em que estas praticas se mostram mais recorrentes. Deste modo, os dados
apontam para os instrumentos midiaticos como os principais meios de veiculacdo de

informagdes sobre este problema.

Outro dado importante esta relacionado ao fato de que as instituicdes escola e
familia, assim como as informagdes obtidas por meio dos colegas aparecem entre as
ultimas alternativas indicadas pelas alunas como meios de esclarecimento e orientacao
sobre o fenémeno bullying. Estes resultados nos permitem inferir que é necessario que a
escola implemente atividades voltadas ao esclarecimento, combate e a prevencgédo deste

problema, que envolvam tanto os estudantes, quanto as suas familias.

A tabela a seguir apresenta os dados relativos as respostas das alunas sobre as
suas percepgdes com relagdo ao envolvimento em situacdes de bullying, e a incidéncia

deste fendmeno estre os jovens com base na variavel faixa etéaria.

Tabela 05: Incidéncia de bullying por faixa etéria

Qual a faixa de idade em que mais ocorre bullying?

Até os 10 anos. 06
Dos 11 aos 14 anos. 26
Dos 15 aos 18 anos. 21
Dos 18 aos 21 anos. 02

Fonte: Produzido pela pesquisadora

No que tange a este aspecto, 47% das respostas apontaram para a faixa etaria que
compreende as idades entre onze (11) e quatorze (14) anos, como predominante entre 0s
individuos envolvidos em casos de bullying, 38% das informantes disseram que a faixa
etaria de maior predominio destes comportamentos corresponde as idades entre quinze
(15) e dezoito (18) anos, seguidas pelas alternativas, até os dez (10) anos referentes a
10% das respostas e 3,6 % afirmaram que a prevaléncia deste fenbmeno é maior entre

individuos na faixa etaria entre dezoito (18) e vinte e um (21) anos.
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A percepcao das alunas em relacdo a prevaléncia deste fenébmeno com base na
faixa etaria vai ao encontro do que as pesquisas sobre o tema tém revelado com relagéo
a este fator, uma vez que estas indicam que as idades predominantes entre os envolvidos
variam entre 0s onze e quinze anos de idade, contudo é importante esclarecer que esta
ndo é uma variavel estatica, pois ha outros fatores mais representativos que concorrem

para o envolvimento em situac6es de bullying.

Acerca da prevaléncia deste problema a partir da varidvel género, a tabela a
seguir esta estruturada com base nas informacdes das alunas para as questfes relativas
ao maior nimero de autores/agressores e ao maior numero de alvos/vitimas

respectivamente, tendo como parametro o fator sexo dos envolvidos.

Tabela 06: Incidéncia de condutas e exposigdo ao bullying conforme

0 Sexo.
Quem mais comete bullying? Respondentes
Os meninos 31
As mesninas 04
Meninos e meninas 20
Quem mais sofre bullying? Respondentes
Os meninos 16
As meninas 18
Meninos e meninas 20

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Para a questdo “Quem mais comete bullying?”, cerca de 56% da amostra
respondeu que 0s meninos constituem o maior nimero de autores/agressores, 36% das
respondentes disseram que meninos e meninas cometem bullying nas mesmas
proporcOes e apenas 7% das estudantes disseram que as meninas sdo as que mais
cometem bullying. Para a questdo “Quem mais sofre bullying?”, cerca de 36% das
alunas afirmaram que ndo ha diferencas entre 0s géneros no aspecto vitimizacao, em
que individuos de ambos os sexos sdo alvos ou vitimas deste problema nas mesmas
proporgoes. Cerca de 32,7% das informantes disseram que as meninas sdo as maiores
vitimas, e 29% das participantes da pesquisa disseram serem 0S meninos gque mais

sofrem bullying.

Sobre as respostas dadas pelas alunas em relacdo a estes dados, a literatura que
abrange as discussdes sobre este fendmeno mostra que 0S meninos continuam a

representarem o maior namero de envolvidos na condi¢cdo de autores e agressores. No
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entanto, estes estudos também revelam que a participacdo de meninas no papel de
autoras/agressoras vem crescendo cada vez mais. Estes dados podem indicar como
assevera Lopes Neto (2011) a falta de conhecimento sobre o tipo de conduta
preferencialmente adotada pelas meninas nos comportamentos de bullying, que na sua
forma indireta ou relacional, apresentam caracteristicas mais sutis e costumam serem

mais dificeis de identificar.

Com relagdo a vitimizacdo, as respostas das alunas para cada item, mostraram-se
equivalentes e apontam para uma generalizagdo no que tange ao papel de vitima, posto
que, 0S percentuais entre as alternativas propostas apresentaram uma pequena variacao,

que aponta para o predominio da figura feminina na condi¢édo de vitima.

No gréafico abaixo estdo expostas as informacbes sobre as experiéncias de

vitimizacao por bullying vivenciadas pelas alunas:

Grafico 09: Incidéncia de vitimizacdo por bullying
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Fonte: Produzido pela pesquisadora

Sobre este aspecto, 40% das informantes declararam nunca terem sofrido
bullying; enquanto que cerca de 56% das entrevistadas disseram terem passado por esta
situacdo poucas vezes. As que afirmaram terem sido alvos/ou vitimas de bullying por

muitas vezes, correspondem a 3,6% da amostra pesquisada.

O local onde ocorreu a vitimizagdo compdem os dados constantes no gréfico a

sequir:
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Grafico 10: Local de maior incidéncia de bullying
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Os ambientes apontados pelas alunas como locais em que foram alvos/vitimas de
bullying, foram enunciados na seguinte ordem: cerca de 45% das estudantes disseram
que o local onde ocorreu a agressdo foi a escola; 16% destas alunas disseram terem sido
vitimas desta agressdo na rua e 10% da amostra identificou a casa como o local da

ocorréncia.

Os relatos das alunas indicam a escola como o ambiente em que mais ocorreram
as manifestacdes deste problema, a exemplo dos resultados de outras pesquisas que
também apontam para o0 ambiente escolar como espaco onde o bullying tem sido
disseminado. Autores como: Simmons (2004), Fante (2005), Silva (2010), Lopes Neto
( 2011) assinalam que a escola se configura como ambiente onde o bullying mais tem
encontrado espaco para se propagar, Vvisto que esta é a principal forma de violéncia que

ocorre entre estudantes.

Com relagdo as reagdes manifestadas pelas estudantes ao serem vitimas de
agressoes, a tabela a seguir ilustra as respostas das alunas quanto aos aspectos relativos
aos sentimentos provocados pelas agressdes, bem como as atitudes e posturas adotadas

pelas alunas ap0s a vitimizag&o :
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Tabela 07: Reacdes a vitimizacao por bullying

Como vocé reagiu quando sofreu bullying?

Figuei com muita raiva, mas nao fiz nada.

07
N&o liguei. 13
Levei na brincadeira e fiz a mesma coisa com essa
pessoa. 08
Fingi que ndo era comigo. 08
Pedi ajuda para outra pessoa. 02

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Acerca desta questdo 34% das entrevistadas disseram néo terem ligado, cerca de
21% informaram que levaram na brincadeira e revidaram da mesma forma; outras 21%
disseram que fingiram nao ser com elas; 18% das alunas afirmaram terem ficado com
muita raiva, mas ndo terem feito nada, e finalmente apenas 5% das estudantes

informaram terem pedido ajuda a outra pessoa.

Estes dados revelam que 55% das alunas que admitiram terem sido vitimas
ignoraram a acao do (a) autor/agressor (a), resultado que indica a adocdo da indiferenca
como tentativa de desestimular o ataque dos (as) autores/agressores (as). Um percentual
relativo a 21% desempenhou o papel de vitima/agressora, porém com uma diferenca,
visto que revidaram a acdo em direcdo ao prdprio autor que as provocou anteriormente,
18% ao ndo tomarem nenhuma atitude, assumiram a condicdo de vitimas tipicas e
apenas 5% apresentaram a postura mais assertiva em relacdo a vitimizacdo, ao
procurarem ajuda. No Ultimo caso, confirma-se a tendéncia observada na maior parte
das pesquisas realizadas, as quais indicam que sdo poucos 0s alunos que decidem

procurar ajuda e orientacdo para fazerem cessarem os ataques.

2.8.3 Processo de elaboracdo das tematicas interpretativas e tematicas analiticas

A andlise das narrativas orais, possibilitou-nos identificar ideias, percepcoes,
crencas e valores compartilnados pelas estudantes. Estes elementos permitiram o
mapeamento dos sentidos e significados que constituem as representacdes sociais das

alunas sobre o bullying.
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Para indicar o percurso transcorrido na apreensao das objetivacdes e ancoragens
que constituem as representacOes das discentes, apresentaremos a organizacdo das
tematicas interpretativas e posteriormente das teméticas analiticas. Deste modo a analise

se encontra organizada em duas fases, séo elas:
I — Tematicas interpretativas:

As teméticas interpretativas consistem na organizacao das informacgdes coletadas
por meio da entrevista em grupo, com vistas ao tratamento do contetdo expresso pelas
participantes da pesquisa sobre o objeto de estudo focalizado neste trabalho, as

representagdes sociais de alunas sobre o fendmeno bullying.

Desta forma a organizacdo do corpus ocorreu com base na organizacdo de
temaéticas agrupadas em torno de unidades de sentidos. Estas tém por objetivo, assinalar
0s aspectos consensuais presentes nos conteudos das informac6es fornecidas pelo grupo
pesquisado. Deste modo, as unidades de sentido foram organizadas em cinco tematicas

e respectivas subtematicas.
Il — Tematicas analiticas:

As tematicas analiticas emergem da reorganizacdo ou reagrupamento das
tematicas interpretativas embasadas pela matriz tedrica das representacdes sociais,
considerando os seus dois elementos estruturantes: a objetivacdo que corresponde a
imagem mental dos sujeitos deste estudo, as estudantes da 8% série do ensino
fundamental, sobre um dado objeto, o fendmeno bullying; e a ancoragem que expressa

o significado que este grupo social vincula a imagem mental do objeto focalizado.

Deste modo, as tematicas analiticas que se originaram a partir da reorganizacao

das tematicas interpretativas foram:

*

Maus tratos

*0

X/
o

Ameagca e invisibilidade

°0

Contradicao

X3

A5

Educacéao familiar e escolar

O quadro abaixo apresenta 0 agrupamento das unidades de significado e

respectivas tematicas interpretativas, que posteriormente serviram de base para a
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organizacdo das tematicas analiticas, as quais consistiram na reorganizacdo das
tematicas interpretativas baseadas nas objetivacGes e ancoragens que constituem as

representagdes sociais de alunas do Ensino Fundamental sobre o bullying.

Cumpre notar, que as tematicas interpretativas anunciadas no quadro a seguir
apontam para a centralidade dos sentidos partilhados pelas estudantes que participaram
deste estudo, em relacdo ao fendbmeno bullying e suas repercussdes no processo de

escolarizacao.

Quadro 03: Sintese das questdes e agrupamento das falas das estudantes acerca do bullying e de
suas repercussdes no contexto escolar e, ao lado direito encontram-se dispostas as tematicas
interpretativas.

QUESTAO UNIDADE DE FREQ.| % TEMATICA
SIGNIFICADO INTERPRETATIVA

> Violéncia fisica e
material

(agressdo fisica,
espancar, bater,
brigas)

07

> Violéncia verbal 09

(apelidar,  xingar,
chamar  palavrdes, 100%
falar coisas feias,

% Acdes que ofensas)
remetem a | » Violéncia
pratica de psicoldgica e moral
bullying. (preconceito -
[discriminacéo,
01 racismol, PERCEPGOES

isolamento, 11 SOBRE O BULLYING
humilhacéo,

ameagas,
brincadeiras de mau
gosto, desrespeito,
excluséo, calunias
» Crime 04
» Ameagas e gestos
repetitivos 07
» Criacdo - relagbes
% Causas que familiares 09
levam a pratica | > Influéncia das 04
de bullying amizades
(fatores » Impunidade 02
relacionais) > Insatisfacdo 02
» Revolta 02

> Falar mal 12

» Faz intriga, calunia 09
» Exclusdo 07
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« Tipos de | » Brigar de se bater, é
bullying - menos  que  0s 07
02 praticas mais MENInos.
comuns entre | > Mas brlga, Fambém 06
garotas ('agresséo fisica)
> E mais falsidade 05 100%
» Competitividade 14 O BULLYING NA
> Rivalidade 09 PERSPECTIVA
> Inveja (namoro, 07 FEMININA
< Motivos de aparéncia)
bullying entre | Diferenca de
garotas personalidade/ 05
comportamento
» Imposicéo por
necessidade de 03
aceitacao
% Consequéncias | » Pode provocar
do bullying violéncias mais 12
graves: tragédia,
morte
» Ficar agressiva, 11
violenta
»  Ficar com depressédo 08
» Inferioridade (baixa 07
03 | % Vitimas autoestima)
» Fazer uma loucura 02
» Excluséo social
(dificuldades nas 100%
relacées 12 N
interpessoais/com IMPLICACOES DO
trabalho e familia) BULLYING SOBRE
s Agressores >  Pode virar marginal, OS5 ENVOLVIDOS
cometer crimes 05
» Aumento da
agressividade e 03
auséncia de limites.
» Abandonar a escola 08
> Interfere no 06
% Repercussdes aprendizado
na vida escolar | > Isolamento e| 04
excluséo
» Aescola e os pais
08
& . o > Palestras 06
’ ';]rttr'g”';’fg;’la o[> A escola deveria 100% MEDIDAS
04 o alertar mais sobre PREVENTIVAS
familia bullying, gravidez, 05
drogas,
» Nao pode ficar
impune 14
»  Prestar Servigo
% Punicdo para comunitario 07
quem  comete [ > Se for de maior tem 100% | PENAS E SANCOES
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05

bullying

que ser preso

devem

» Se for menor os pais

ser 04
responsabilizados

05 PARA A PRATICA
DE BULLYING

Fonte: Produzido pela pesquisadora

A sintese das questdes e agrupamento das falas dos sujeitos deste estudo, acima

destacada, subsidiaram a elaboracdo do quadro a seguir, no qual se encontram expostas

as tematicas interpretativas e respectivas subtematicas, articuladas entre si, por meio dos

sentidos e do contexto em que aparecem inseridas e agrupadas e, em funcdo da

frequéncia com a qual compareceram nos relatos das alunas.

Diagrama 01: Sintese das tematicas e subtematicas interpretativas.

__ Percepgoes sobre

o bullying
O bullying na
perspectiva

feminina

Implicacoes do

bullying sobre os

envolvidos

Medidas de
enfrentamento

Penas e sancoes

para a pritica de -

bullying

Subtemaiiticas
Modalidades de agressao
Fatores determinantes

Subtematicas
Formas tipicas
Desencadeadores

Subtemaiticas
Reflexos do bullying:
Vitimas € agressores
Escola x bullying

Subtematica

Acoes articuladas: O papel
da escola e da familia

Subtematicas
Impunidade
Reparacio

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Na proxima secdo, apresentaremos as representacfes sociais dos sujeitos deste

estudo, alinhavadas pelas temaéticas interpretativas e fundamentadas pelas temaéticas

analiticas que foram estruturadas para subsidiar a compreensdo dos contetdos presentes

nos discursos das participantes, destacando-se 0s sentidos e os significados que as

estudantes atribuem ao bullying e aos seus efeitos no processo de escolarizagdo, na

medida em que este fendmeno se constitui em uma préatica presente no contexto escolar

no qual elas estdo inseridas.
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111 SECAO

ENTRE DIALOGOS E ESCUTAS: REPRESENTACOES SOCIAIS DE
ALUNAS DO ENSINO FUNDAMENTAL SOBRE O BULLYING

Nesta secdo, proceder-se-a a analise das falas dos sujeitos deste estudo, a partir
da articulacdo entre as tematicas interpretativas e suas respectivas subtematicas, as quais
subsidiaram a configuracao das tematicas analiticas, nas quais estdo contidas as imagens
e os sentidos atribuidos e partilhados pelas estudantes em relacdo ao bullying, e sobre as

implicagOes decorrentes deste fendmeno no processo de escolarizagéo.

A partir do processo de organizacdo e analise dos dados, delineamos cinco
temaéticas interpretativas e respectivas subtematicas. Estas foram constituidas a partir
dos significados centrais expressos por cada uma das unidades semanticas, as quais
traduzem a partilha consensual entre o grupo de alunas pesquisado. A seguir

abordaremos detalhadamente cada uma delas.

3.1 Percepcoes sobre o bullying

A temaética — Percepcdes sobre o bullying retine as unidades de significado que
se articulam em torno da compreenséo das estudantes sobre o bullying, sobretudo, pela
maneira como este fendmeno é definido pelas jovens e pelos aspectos motivadores que

conduzem a préaticas desta natureza.

Ao se reportarem ao fenémeno bullying, as alunas fizeram referéncia a termos
que ja se encontram definidos em campos conceituais expressos nos estudos realizados
sobre o tema, quais sejam: a agressao verbal, a agressao psicoldgica e a agressdo fisica,
e remetem-se ainda aos fatores que determinam a incidéncia deste problema entre os
(as) estudantes. Tais elementos permitiram o delineamento das subtemaéticas

apresentadas a sequir.
3.1.2 Modalidades de agressao

A subtemética - Modalidades de agressdo estd relacionada as evocacGes das
alunas sobre as ac¢des que se configuram como préticas de bullying. Deste modo, ao
buscarem definir o termo bullying, as estudantes o classificaram como atos que se

enquadram dentro de conceitos especificos sobre agressdo, 0s quais ja se encontram
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devidamente referendados pela literatura que trata sobre temas relativos a agressdo e a

violéncia. As falas abaixo ilustram estes dados:

O bullying pode estar ligado a muitas atitudes da pessoa,
é....Por exemplo, é... Assédio, discriminacao, falta de respeito,
perseguicdo, espancamento e mais... (ALUNA-11)

S80 agressoOes, sdo gestos repetitivos, algumas ameacas na escola, e
coisas pequenas, como ah!... Todo dia chegar e chutar o mesmo
aluno, pegar agredir o mesmo aluno, fazer piadas sobre ele, excluir
e também dentro do grupo, por exemplo, ah! Eu ndo vou falar com
aquela menina porque ela é muito quieta, ah entdo... Eu ndo vou
falar com ela porque ela é muito agitada, entdo isso ja é uma forma
de bullying. (ALUNA-08)

Verificou-se que as alunas utilizaram enfaticamente os termos: agresséao fisica,
bater, chutar, espancar, e etc... Bem como: apelidar, caluniar, ofender, xingar, ... E
ainda: discriminar, excluir, humilhar, isolar, dentre outros, como diretamente associados

aos atos de bullying.

Cumpre notar que os grupos de palavras acima destacados estdo categorizados
respectivamente dentro dos conceitos que definem a agressdo fisica, materializada pelo
ataque a integridade fisica, na dimensdo corporal do individuo, cujas marcas séo
perceptiveis aos olhos e facilmente detectadas. A agressdo verbal, caracterizada pela
utilizacdo de apelidos constrangedores, pelo emprego de ofensas e pelo xingamento
continuo, com fins a diminuir e ridicularizar o outro; e a agressdo psicolégica,
configurada pela perseguicdo cometida sistematicamente por parte do agressor em
relacdo a vitima, por meio da discriminacdo relativa a algum fator de ordem cultural,
fisica ou social que se refira a ela, exclusdo dos grupos, dentre outras possibilidades de

assédio, que tem como intuito, desestabiliza-la emocionalmente.

De acordo com a declaragdo das alunas, as formas de manifestacdo que mais
ocorrem no ambiente escolar dizem respeito a agressdo verbal, mencionada em 67% das
entrevistas. Esta forma de agressdo compreende as acdes de apelidar e xingar, que por

sua vez, foram as mais citadas pelas entrevistadas. Vale ressaltar que estes indicativos
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foram encontrados em diversos estudos, uma vez que, “os apelidos correspondem a

mais de 50% da totalidade dos atos de bullying.” (LOPES NETO, p.25).

Os resultados obtidos na pesquisa sobre bullying, realizada pela organizacdo nao
governamental PLAN-Brasil, nos anos de 2009/2010, também ratificam os discursos
das alunas. Neste estudo se constatou que o uso da agressdo verbal nos diferentes
espacos escolares € um modo habitual de tratamento entre os estudantes, que é, em
muitos dos casos atribuido ao fato de os proprios alunos ndo perceberem que este
comportamento é inadequado nas relagfes entre pares, pois pode se desdobrar em outras

situacOes de violéncia.

Outro aspecto relevante, é que as agressdes verbais estdo geralmente
relacionadas as caracteristicas fisicas dos alvos. Entre as mais comuns estdo o uso de
oculos e aparelhos ortodonticos, a altura, o sobrepeso e padrdes de beleza. Vejamos um

relato que ilustra bem esta questao:

...agora j& melhorou mais. Mas eu sofri muito bullying, ainda mais
porque eu usava 6culos, me chamavam o tempo todo de quatro olhos,
de cegueta. E era muito ruim porque vinha gente de outra sala e ficava
gritando na porta da sala, ah quatro olhos, ah cegueta e também porque
eu era do nordeste me chamavam de Paraiba, entdo assim eu achava
muito ruim. (ALUNA-08)

Outros elementos foram identificados enquanto fatores que motivaram 0s
apelidos, xingamentos e outras acGes de bullying listadas pelas alunas, dentre os quais
foram citados: a cor ou etnia, status social e aspectos ligados ao comportamento das

estudantes. Conforme podemos observar na tabela abaixo:

Tabela 08: Motivos relacionados a vitimizagdo por bullying.

Motivos citados pelas alunas, como aqueles que as Qtd. %
levaram a serem alvos de bullying
Por sua religido 03 5,4%
Por sua cor 07 12,7%
Por sua idade 03 5,4%
Por sua classe social 03 5,4%
Pelo modo como se veste 03 5,4%
Pela sua aparéncia (alto/baixo/ gordo/magro e etc.) 16 29,9%

Por seu jeito de ser (comportamento) 12 21,8%
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As praticas que remetem a agressdo psicoldgica, citadas por cerca de 60% do
grupo, aparecem em segundo lugar na percepc¢éo das entrevistadas, que com frequéncia
se reportaram a palavras como: discriminar, preconceito, perseguir, dentre outras que

compdem esta categoria de agresséo, para fazer referéncia ao fendmeno bullying.

Os estudos de Antunes e Zuin (2008) corroboram a estes achados, ao
assinalarem que os alvos de bullying, sdo eleitos, em geral, por suas caracteristicas
fisicas e socioecondmicas, e apontam ainda para aquelas relativas a orientacdo sexual,
na medida em que estes se configuram como aspectos que os diferenciam sob o olhar
dos outros, e podem contribuir para um quadro de discriminacdo e exclusdo social.
(COSTA, 2011).

Estes aspectos também foram observados em uma pesquisa sobre a
discriminacdo no ambiente escolar, realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (INEP) em parceria com o Instituto de Pesquisas Econdmicas
(FIPE), que revelou que estudantes homossexuais, negros e pobres foram apontados
pelos alunos participantes do estudo, como alvos preferenciais de bullying (INEP,
2008).

Embora atos diretamente ligados aos conceitos de agressao verbal e psicologica
tenham se sobressaido na fala das respondentes, 52% das alunas pesquisadas
mencionaram atos de agressdo fisica, como bater, chutar e espancar enquanto préaticas
de bullying. A tabela abaixo mostra a frequéncia de respostas para cada acgéo

circunscrita a uma categoria especifica de agresséo.

Tabela 09: Formas de agressdo usadas na pratica de bullying

Agressao verbal Quantidade %
Apelidar 37 67,2%
Xingar. 32 58,1%
Caluniar 29 52,7%
Ofender 19 34,5%

Agressao psicolégica Quantidade %
Humilhar 33 60%
Discriminar 30 54,5%
Racismo 28 50,9%
Preconceito 23 41,8%
Desrespeito 19 34,5%
Perseguicéo 18 32,7%
Excluir 15 27,2%

Agressdo fisica Quantidade %
Violéncia fisica 29 52,7%

Bater 23 41,8%
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Brigas 19 34,5%
Espancar 15 27,2%
Chutar 13 23,6%

Em sintese, com relacdo as formas de ocorréncia caracterizadas pelas alunas
como bullying, as a¢fes que remetem as agressdes de cunho verbal e psicoldgico, sdo as
que mais frequentemente foram citadas pelas estudantes, que em menor nimero
mencionaram acOes ligadas a agressao fisica. Deste modo, atos relacionados as
categorias de agressdo verbal, agressédo psicologica e agressao fisica foram mencionados

respectivamente por 67%, 60% e 52% das alunas que participaram deste estudo.

O fator regularidade, ainda que ndo tenha sido detectado na totalidade dos
discursos das estudantes, aparece na maior parte deles como um elemento determinante
para que uma dada acdo seja qualificada como bullying. Conforme expresso nas falas de

duas das entrevistadas:

O bullying em geral é... varias palavras, é véarias formas de
agressao, e tem que ser repetido né, vérias vezes. (ALUNA-02)

Eu acho que é a violéncia repetida com um grupo de pessoas, ou
com uma pessoa, ja t& dizendo né, perseguicdo, entdo se vocé
persegue ndo vai ser s uma vez, vao ser varias vezes, vocé vai
ficar ali pegando no pé daquela pessoa, implicando com ela todo o

O bullying se manifesta subjacente a uma notdria assimetria de poder entre 0s
envolvidos, cuja submissédo do outro ocorre por meio de a¢fes continuas que permeiam
as relacOes entre agressores e vitimas. De acordo com Teixeira (2011, p.21):

O estudante alvo de bullying pode ser exposto a diferentes formas de
agressao, entretanto ndo é capaz de se defender. Esse desequilibrio de poder

determina a repeticdo e a manutencdo do comportamento agressivo de
estudantes que tentam a todo custo dominar e humilhar o outro aluno.

A frequéncia com que as acOes sdo realizadas determina a pratica do bullying,
que é caracterizado como um ato proposital, munido de uma intencionalidade que visa
atingir o outro de forma negativa e prejudicial, fazendo com que a vitima desenvolva

um sentimento de impoténcia diante das situacdes de agresséo.
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Neste decurso, identificamos em algumas falas a relacdo entre a pratica de
bullying e o crime. As respondentes que classificaram o bullying como crime,
fundamentaram-se nas percepcles sobre a severidade dos prejuizos e traumas que o
fendmeno pode causar, na medida em que ele, como comprovado pelos casos de maior
gravidade, pode produzir efeitos extremamente nocivos a suas vitimas. Os relatos a

seguir sintetizam esta compreensao:

Eu acho que tem que ser considerado crime, mas eu ndo acho que
tem que ir para a cadeia, eu concordo assim, que a pessoa faca
alguma tarefa, que nem pintar a escola, ou entdo ajudar na
limpeza, na copa... (ALUNA-12)

- Eu concordo, que nem agente V&, as pessoas morrem ou entéo se
matam e vai ficar assim? Por isso mesmo. A familia perde uma
pessoa que ama e isso vai ficar assim? N&o, ndo pode! Entdo eu
concordo que bullying seja considerado crime. (ALUNA-08)

Eu acho que se pode dizer que bullying é crime, e quem fica
perseguindo os outros deveria pagar de alguma forma. Se for
menor eu acho que o pai deveria responder. (ALUNA-09)

Estas acepgOes encontram eco em recentes discussdes sobre o fendmeno
bullying no campo juridico. Este tém reunido adeptos que concordam com a
criminalizacdo do fendmeno. De modo que ha um movimento entre promotores da vara

de infancia e juventude por todo o pais, articulado no sentido de criminalizar o bullying.

Esta discussdo deu origem ao projeto de projeto de lei n. 6935/10, cuja proposta
é criminalizar a conduta de intimidacdo, denominada como bullying na justificativa do
projeto, que visa introduzir no Codigo penal, no capitulo que versa sobre os crimes

contra a honra, o crime de intimidagdo. Na proposta o referido crime é definido como:



141

Art. 141-A - Intimidar o individuo ou grupo de individuos que de forma
agressiva, intencional e repetitiva, por motivo torpe, cause dor, angustia ou
sofrimento, ofendendo sua dignidade : Pena - detencdo de um més a seis
meses e multa. 8§ 1°- O Juiz pode deixar de aplicar a pena: | — quando o
ofendido, de forma reprovavel, provocou diretamente a intimidagdo. § 2°- Se
a intimidagdo consiste em violéncia ou vias de fato, que por sua natureza ou
pelo meio empregado, se considerarem aviltantes: Pena - detengdo de trés
meses a um ano e multa, além da pena correspondente a violéncia. § 3° - Se a
intimidagdo tem a finalidade de atingir a dignidade da vitima ou vitimas pela
raca, cor, etnia, religido, origem ou a condicdo de pessoa idosa ou que seja
portadora de deficiéncia: Pena — recluséo de dois a quatro anos e multa.

A proposta prevé ainda que nos casos em que o delito for praticado por menores.
Estes cumpram medidas socioeducativas mediante a prestacdo de servigos a sociedade,
internacdo e ainda responsabilizacdo dos genitores ou responsaveis. Estas sancfes
seriam implementadas com vias a combater o bullying e reprimir a conduta lesiva por
parte dos agressores (JUSBRASIL, 2011).

As penas deverdo ser aplicadas, caso a pratica seja qualificada como violenta,
grave e reiterada. Ainda de acordo com a proposta, comete o crime o individuo que
agredir, ameacar, assediar sexualmente, castigar, constranger, intimidar, ofender ou
segregar, criancas ou adolescentes, pressupondo estar em situacdo de superioridade. As

penas se estenderdo também a delitos cometidos por meio da internet.

A atribuicdo da criminalizacdo ao bullying é uma questdo polémica, porque
existem dissonancias quanto ao tipo de acéo punitiva a ser aplicada nestes casos. Outro
aspecto implicado no processo de criminalizacdo tem relacdo com a natureza das

consequéncias que os atos de bullying possam ter, ja que estas ndo serdo iguais.

Em que pese a constatacdo de que continuas pressdes psicoldgicas podem
resultar em uma variedade de doencas, as rea¢fes ao bullying dependem de muitos
fatores, que interferem diretamente na gravidade destas consequéncias, dentre eles: o
tipo de agressao, o tempo de exposicdo, a individualidade e a forma como o problema é
tratado. Segundo Silva (2010) estas consequéncias dependeriam ainda de fatores

relacionados a genética dos individuos.

Nesta logica as san¢Bes deverdo ser equivalentes ao tipo de consequéncia gerada
para a vitima, de modo que ndo se julgara a pratica do bullying propriamente dita, mas

os desdobramentos deste fendmeno, ou seja, se 0 resultado das agdes se materializarem
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por lesbes corporais e mortes, a punicao ocorrera em funcéo destas resultantes e devera

incidir sobre a gravidade dos eventos.

A partir destes dados, € possivel inferir que o grupo pesquisado define o bullying
como uma violéncia que se manifesta a partir de diferentes préaticas. Estas, situam-se no
ambito das relagOes entre pares e aparecem associadas a acles circunscritas aos
conceitos de agressdo verbal, psicoldgica e fisica, demarcadas em certa medida, pela
frequéncia e regularidade com que estas sdo cometidas, bem como pelo desequilibrio de

forcas que perpassa as relagdes de agressores e vitimas.

Os depoimentos apontam para um equilibrio na frequéncia com que estes atos
foram mencionados pelas entrevistadas. Outros elementos aparecem atrelados ao
sentido que estas alunas atribuem ao bullying, destaca-se aqui a definicdo do fendbmeno

como crime passivel de aplicabilidade penal.
3.1.3 Fatores determinantes

O subtema 1.2 compreende 0s aspectos motivadores da pratica do bullying e que
por esta razdo se configuram como fatores determinantes para a disseminacdo e
permanéncia do problema nas interacOes entre pares. As formulacdes elaboradas pelas
respondentes com relacdo as motivacles subjacentes a pratica de maus tratos, tomam
por referéncia, sobretudo, os vinculos afetivos constituidos pelo sujeito, e consolidados
por meio das relacdes intrafamiliares e extrafamiliares.

Ao se reportarem aos motivos relacionados a ocorréncia do bullying, as
estudantes destacaram a familia enquanto uma das grandes responsaveis pelo
comportamento adverso de seus filhos. Estas afirmativas foram identificadas no
conteddo das respostas de 85% das participantes. Vejamos algumas das referéncias a

este aspecto:

Isso é muito dos pais né, os pais no modo de educar os filhos, as
vezes eles ddo muita liberdade pros filhos... Eu acho que os pais
tém que dizer, olha ndo faz isso, ou aquilo outro, os pais tem que

...A educacdo, o respeito depende muito da criacdo da pessoa...
(ALUNA-05)
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A pessoa ela tem o exemplo né. Vai que de repente na casa dela as
pessoas sdo assim também, vai que os pais sdo assim, sei la, ndo
respeitam o0s vizinhos, ou nem se respeitam dentro de casa
também. Pode ser que se agridem também na frente dos filhos e
isso vai ter, vai ter tipo um reflexo no comportamento do filho.
Entdo, eu acho que a criacdo tem muito haver, que é importante,
que influencia sim no comportamento. (ALUNA-13)

As entrevistadas utilizam o termo “criacdo” para direcionar suas criticas ao
modo pelo qual a instituicdo familiar tem desempenhado seu papel formativo. Estes
relatos evidenciam a compreensdo do papel da familia como fundamental para o
desenvolvimento de atitudes positivas ou negativas diante dos fatos da vida. De acordo
com os estudos de Teixeira (2011), existe um consenso de que métodos parentais de
criacdo, isto é, a forma como os pais educam seus filhos, pode ser responsavel pelo
desencadeamento de atitudes violentas na escola. Estes aspectos foram bastante
destacados pelas alunas ao questionarem a acdo educativa da familia. O autor
complementa esta ideia ao dizer que:

Criangas que habitam lares desestruturados e convivem com pais hostis,
agressivos e sem lagos afetivos harmoniosos tém uma chance aumentada de
desenvolver condutas também marcadas pela agressividade. Trata-se de um
modelo de aprendizagem por espelhamento. Se a crianga convive com pais
pouco afetuosos e que demonstram um padrdo de comportamento que preza a
violéncia e a agressividade como estratégias de resolucdo de problemas, ela
assumird esse comportamento aprendido com os pais. Soma-se a esse padrao
parental agressivo, a falta de afeto e carinho, a auséncia de dialogo e a
aplicacdo de punicdes fisicas [...] E verdadeiramente um fator colaborador
para o desenvolvimento do bullying, pois a crianga tomard esses

comportamentos como corretos € 0s levara para o ambiente escolar.
(TEIXEIRA, 2011, p.51,52).

No atual contexto, marcado pelas contradi¢des e imposi¢des do mundo moderno,
a familia, no intento de comtemplar suas multiplas demandas, esteve em certa medida
ausente de algumas de suas atribuicdes e deveres, fato que resultou na fragilizacdo de
valores que outrora, buscava-se resguardar, como 0 respeito e a consideracdo as
pessoas, dentre outros. Este processo de fragilizagdo extrapola os limites do lar e se
espraia para outras instancias sociais da vida, produzindo reflexos negativos e
preocupantes.

Segundo Nogueira (1990), a partir da segunda metade do seculo XX até as

ultimas décadas, a estrutura e organizacdo da instituicdo familiar sofreu mudancas
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substanciais, que dentre outros fatores, teve como consequéncia uma série de
implicacdes quanto ao papel social formativo que é exercido pela familia.

A falta de espaco para o didlogo contribui para uma crise de autoridade na
instituicdo familiar. A incompreensdo mutua que permeia as relagdes entre o jovem e a
prépria familia implicam em relacGes superficiais, marcadas pela pouca interacéo social
e por posicionamentos unilaterais que sao impostos ora pela familia, ora pelo jovem.

Tais elementos, tornam-se ingredientes que favorecem a aplicagéo de punigdes
decorrentes de comportamentos desajustados e indisciplinados, cujo carater ameacador
e repressivo é desprovido de um sentido pratico e educativo que permita ao jovem,
momentos de reflexdo. Este fato, possivelmente intensificara o risco do surgimento e
permanéncia da violéncia nas relagdes familiares.

A atmosfera negativa que envolve este cenéario, certamente afetard o
desenvolvimento moral e a visdo de mundo destes sujeitos e podera culminar em um
processo de banalizacdo e naturalizacdo da violéncia que equivocadamente podera ser
interpretada como uma possibilidade real e eficaz para a resolugdo de conflitos
(FANTE, 2004).

Nesta direcdo, Lopes Neto (2005, p.167) ressalta que, algumas condigdes
familiares adversas parecem ser favoraveis ao desenvolvimento da agressividade.
Dentre estas, 0 autor faz referéncia a aspectos relacionados “a desestruturagido familiar,
ao relacionamento afetivo precério, ao excesso de tolerancia ou de permissividade e a
pratica de maus-tratos fisicos ou explosdes emocionais como forma de afirmacdo de
poder dos pais”.

Outro aspecto pertinente a ser levantado no contexto familiar diz respeito a
adocdo de posturas inadequadas que podem partir dos pais em relacéo aos filhos. Dentre
as quais, destacam-se a superprotecdo, diante do desejo de preserva-los das
adversidades da vida ou ainda de eximi-los de faltas cometidas, e a atribuicdo de culpa
ou responsabilidade indevida, como agdes que podem contribuir para o0
desenvolvimento de determinadas caracteristicas. Desta forma, a influéncia exercida
pela familia ocorre por meio de atitudes distintas que poderdo incidir diretamente na
condicdo que 0s sujeitos ocupardo nos casos de bullying, isto é, para a conformacéo de

individuos alvos ou agressores, como é ainda assinalado pelo referido autor:

Embora ndo haja estudos precisos sobre métodos educativos familiares que
incitem ao desenvolvimento de alvos de bullying, alguns deles sdo
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identificados como facilitadores: protecdo excessiva, gerando dificuldades
para enfrentar os desafios e para se defender; tratamento infantilizado,
causando desenvolvimento psiquico e emocional aquém do aceito pelo
grupo; ¢ o papel de “bode expiatorio” da familia, sofrendo criticas

sistematicas e sendo responsabilizado pelas frustragdes dos pais. (LOPES
NETO, 2005, P.167).

No ambito das relagbes familiares se estabelece a génese das relagdes
interpessoais. Através da mediacdo entre os membros da familia ocorrem os primeiros
estimulos simbdlicos, em um processo pelo qual o sujeito se constroi a partir da
interacdo com o outro. Segundo Berger e Luckmann (1985), os lagos familiares
possibilitam a insercdo do individuo em uma etapa denominada de socializagdo
priméaria. Nestes moldes, a familia assume a funcéo de conduzi-lo a formagéo do senso
de partilha e convivéncia social, partindo do principio da reciprocidade.

Na percepcdo das estudantes alvos da pesquisa a instituicdo familiar, seja ela
composta por pais e maes, ou ainda por outros sujeitos que assumam a responsabilidade
por estes (as) jovens, contribui sobremaneira para a formacdo do ser social, ela é a
primeira ponte entre o individuo e as relagdes com o mundo, com o outro que o cerca.

Contudo, é pertinente destacar que a instituicdo familiar ndo pode ser vista como
a Unica responsavel pela transgressdo de seus filhos. Estudos que abordam esta
problematica tém indicado outros fatores relevantes para a sua ocorréncia, dentre as
quais figuram, a falta de acesso e oportunidades, a vulnerabilidade social que favorece o
envolvimento com as drogas e a marginalizacdo, bem como a auséncia de politicas
pablicas efetivas que visem a garantia do bem estar social da populagdo jovem.

Apesar do papel familiar ter sido destacado na maioria das falas analisadas,
outros fatores que se entrelacam na composicdo dos cenarios de violéncia, mas
precisamente das préaticas de bullying foram indiretamente evidenciados nas respostas
de 64,2% das entrevistadas, ao argumentarem sobre a presenca de outros elementos que
se somam as influéncias familiares e concorrem para este problema. Conforme pode ser

visto nos depoimentos de duas alunas participantes da pesquisa:

Né&o é s6 dos pais ndo. Acho que tém varias coisas, 0 jeito da pessoa, a
personalidade, tem gente que acha que pode tudo, e tem gente que nem
respeita o pai e a mée, eles podem até orientar, e o filho ser mal criado, e
fazer coisa errada mesmo que 0s pais ndo queiram. Por isso, eu ndo acho
que € s6 dos pais ndo. (ALUNA-09)
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E complicado dizer que é dos pais ou entdo é s6 de quem faz, eu acho
que é tudo junto, sdo varias coisas a0 mesmo tempo, ndo é sé por causa
dos pais que o filho vai ou ndo praticar bullying ou outra coisa errada.
Claro que os pais, eles influenciam muito na criacdo do filho, mas, por
exemplo, tem gente que usa droga e ndo é porque o pai ensinou, henhum
pai quer que o filho use droga ou faca coisa errada. Por isso eu acho que
sdo varias coisas a0 mesmo tempo [..] Eu acredito que ndo é
responsabilidade s6 dos pais ndo. (ALUNA-12)

A partir destas respostas inferimos que as estudantes identificam elementos
externos, transcendentes a influéncia e participacdo da familia para a ocorréncia de
bullying . Sobretudo, aqueles relacionados a propria personalidade do individuo, tendo
em vista que as influéncias familiares, as caracteristicas individuais, bem como a
qualidade das relagdes estabelecidas junto aos grupos, sdo associagdes que podem
conduzir criangcas e jovens a desempenharem papéis de agressores ou Vitimas.
(SALMIVALLI, VOETEN, 2004).

Segundo Bronfenbrenner (1996) o modo como as caracteristicas individuais e a
personalidade dos sujeitos interagem dentro de subsistemas maiores ou contextos
sociais mais amplos, dentre os quais, a familia, a escola e as relagdes interpessoais com
seus pares, moldam o desenvolvimento social dos individuos. De modo que, além dos
lacos afetivos construidos dentro e fora do nucleo familiar, elementos de ordem

sociocultural s&o componentes que estéo inter-relacionados neste processo.

A influéncia das amizades foi citada por cerca de 28,5% das alunas, como um
fator que favorece a préatica do bullying. Estas falas demonstram que as estudantes
reconhecem o poder de sugestdo que 0S grupos possuem sobre seus membros, na
medida em que conseguem influenciar o comportamento das pessoas, sobretudo nos

periodos relativos a infancia e a adolescéncia.

A influéncia do meio social, que inclui o circulo de amizades e grupos de
pertenca do sujeito, representa os agentes do processo de socializacdo secundaria e tem
grande importancia para a sua formacdo global. Neste sentido, incorporar habitos e
praticas comuns ao grupo e por ele valorizados passa a ser um movimento imperativo
no processo de integracdo e construcdo de identidade destes jovens. Deste modo, a

influéncia das amizades foi citada por 28,5% das estudantes como um fator que pode
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induzir a comportamentos pautados pela agressividade. A este respeito Silva (2010, p.

65, 67), considera que:

Os amigos ou o grupo de amigos possuem um poder de influéncia sobre cada
jovem significativamente superior aquele que pautava as relacdes entre eles
nas geracdes precedentes [...] O grupo vem a ser o lugar privilegiado do
reconhecimento individual e, por isso, objeto afetivo de enorme relevancia. E
no grupo que o sentimento de vinculo do adolescente encontra canal para se
expressar na forma de linguagem verbal, fisica e comportamental.

O que reafirma a compreensdo de que assim como em outros fenémenos da vida,
0s agentes determinantes do bullying devem ser compreendidos como um processo que
decorre da interacdo entre a pessoa e o0 seu ambiente fisico, social e cultural
(BRONFENBRENNER,1996).

Inferéncias a fatores como indisciplina, insatisfacdo, revolta e sofrimento
apareceram na fala de 14% das entrevistadas, ao relacionarem possiveis agentes que
estimulam o aparecimento ou a permanéncia de praticas de bullying entre pares. Os

relatos abaixo explicitam o posicionamento destas jovens quanto a esta questéo.

Eu penso que isso (bullying) é coisa de gente revoltada. Sabe aquelas
pessoas que acham que podem fazer o que quiser, que ndo vai acontecer
nada. Gente que em casa faz tudo que quer, ndo respeita ninguém, acha
que é melhor que os outros, por isso se comporta assim, é, faz esse tipo
de coisa né. (ALUNA-12)

Podem ter outras coisas envolvidas nisso, pode ser que a pessoa td
sofrendo também. As vezes ela pode fazer isso (bullying) porque também

td acontecendo alguma coisa desse tipo com ela. Ela pode ta sendo
perseguida de algum jeito por colegas, por vizinhos, ou até mesmo dentro

da casa dela. Entdo vai juntando tudo e a pessoa fica assim, tipo revoltada
né, querendo fazer a mesma coisa com 0s outros. Entdo eu acho que pode
ser revolta, mas porque ela ta passando por isso também, é como se ela
respondesse do mesmo jeito & violéncia e o sofrimento que ela t&
“...__Dassando. entende? (ALUNA-14)

Estas afirmativas também foram visualizadas na pesquisa nacional sobre
bullying (2010) realizada pela PLAN-Brasil, onde os dados revelaram que a provocagao
é o principal motivo que estimula os agressores, ou seja, que os levam a pratica do
bullying. Segundo a pesquisa, estes dados sugerem que em muitos casos 0S maus tratos

podem ter origem em atitudes reativas, compreendidas como uma alternativa de defesa
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ou decorrentes da falta de habilidade para lidar com os conflitos e tensdes que permeiam
as relacdes entre os estudantes.

Neste sentido, € pertinente ressaltar que as alunas demonstram compreender que
o bullying ndo é um fenémeno decorrente de causas isoladas, mas surge articulado a
uma gama de fatores, e € resultante de complexas e multiplas interacGes entre o
individuo e sua familia, seus grupos, a comunidade, os valores culturais e as normas.

Em sintese, um ambiente marcado pelas diferencas, como é o caso da escola,
posto que ela abriga grupos com distintos posicionamentos filosoficos, politicos,
culturais e sociais, constitui-se em um espaco plural que nem sempre é acompanhado

pelo senso de democracia e convivéncia harménica.

3.2 O bullying na perspectiva feminina

A segunda tematica interpretativa esta fundamenta nos sentidos que as
estudantes atribuem a prética de bullying entre individuos do sexo feminino. Os relatos
feitos pelas participantes da pesquisa indicaram o modo como estas jovens
compreendem as manifestacdes do fendmeno bullying no universo feminino, que razdes
podem leva-las a cometer atos desta natureza, e quais atitudes costumam ser mais usuais
neste meio.

A partir desta teméatica emergiram duas subtematicas, quais sejam: Formas
tipicas, cuja abordagem gira em torno das praticas mais frequentes de bullying entre
garotas, indicando uma forma especifica de agir que € propria do género e
Desencadeadores que esté relacionada as causas ou motivacdes que concorrem para 0

comportamento agressivo entre meninas.

3.2.1 Formas tipicas

Ao discorrerem sobre as formas mais comuns de comportamento agressivo entre

garotas, as estudantes emitiram as seguintes respostas:

A menina ela tem muito isso de se dizer de amiga e ficar falando
pelas costas, fazendo inferno, inventando coisa. (ALUNA-03)
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Menina tem mais aquela coisa de ficar falando mal, de ficar tratando
a outra diferente, tipo pra fazer essa outra ficar com raiva, se sentir
menos no grupo, ou na sala. As vezes ela pode, vamos supor, até se
fazer de amiga, mas por tras derruba mesmo a outra, até inventa
coisa. (ALUNA-05)

No caso das meninas, é mais através de insulto, de difamacgdo de
exclusdo, e bem menos violéncia fisica, no caso das brigas ne, 0s

As falas acima ilustram o modo pelo qual as alunas identificam o bullying em
um contexto de género. Estas percepcbes sdo partilhadas por cerca de 90% das
estudantes que participaram da etapa qualitativa da pesquisa. As expressdes mais citadas
quanto a este aspecto apareceram na seguinte ordem: “falar mal” expressao utilizada por
85% das entrevistadas, “fazer intriga”, termo mencionado por 64% delas, a palavra
“exclusdao” apareceu em 50% das respostas, seguida pelo uso de inferéncias que
remetem a um menor indice de agresséo fisica entre meninas, identificadas em 50% das
respostas obtidas, o termo “mas briga também” foi utilizado por 42,8%, seguida pela
frase “¢ mais falsidade” observada em 35% das falas.

Estes relatos nos mostram que as percepcdes destas jovens, encontram-se em
conformidade com os resultados dos estudos voltados a ocorréncia deste problema no
universo feminino. Sobre este aspecto, Simmons (2004, p.11) destaca que a
dissimulacdo é uma caracteristica marcante nos comportamentos de bullying entre
meninas. Estas tendem a fazer uso predominantemente de formas indiretas de agressao,
as quais a autora denomina de agressdes alternativas ou ndo convencionais, cujas
praticas mais comuns consistem no uso da “maledicéncia, da exclusdo, de fofocas,
apelidos maldosos e manipulacdes que tem por objetivo infligir sofrimento psicoldgico

as vitimas”. A autora assevera que:

A palavra bullying evoca a imagem de um inimigo, ndo de alguém intimo, e,
no entanto, quase sempre sdo as amigas mais proximas as apanhadas em
episodios prolongados de abuso emocional. A maldade pode se desenrolar
secretamente sob a capa de intimidade e brincadeiras. (SIMMONS, 2004,
p.62,63)
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Simmons (2011) ressalta que hd uma relacdo direta entre a incidéncia destes
mecanismos, mais recorrentes nas praticas de garotas, e o significado destes nas
relacOes entre elas. Sendo assim, a fofoca, a difamacéo, a excluséo e o isolamento pelo
grupo, tornam-se experiéncias extremamente desagradaveis, cujos danos assumem
propor¢fes muito maiores no universo feminino. Como reitera Simmons (2011, p.124)
as meninas experimentam estas situagdes [...] “como algo especialmente aterrador.
Visto que elas conquistam capital social através de seus relacionamentos com os outros”
[...], estas sdo experiéncias que atingem profundamente as suas identidades e implicam
na prépria autoestima.

Wiseman (2012) também analisou o impacto deste tipo de comportamento nas
relagcbes femininas, e assinala que as intrigas e maledicéncias séo utilizadas como um
meio de disseminar informagfes sobre outra pessoa para atingir a sua reputacdo e
causar-lhe constrangimento ou isolamento. “A fofoca e a reputacdo sdo mutuamente
dependentes. As reputac@es sdo uma consequéncia das constantes fofocas e, boas ou
mas, elas acabam sendo uma armadilha para as garotas.” (p.217).

Para Moreira (2010, p. 199) as consequéncias da exclusdo ou do isolamento,
independente dos motivos que os tenham ocasionado, tém suas consequéncias expressas
no ambito da dignidade e conduz o “individuo a perda de sua identidade e estima e,
como consequéncia, advém as somatizagdes e doengas”.

E importante acrescentar que a prevaléncia de atitudes referentes & agresso
verbal, seguida pela agressdo psicoldgica, evidenciadas de modo geral nas praticas dos
agressores, € reforcada pela ideia equivocada de que estes atos exercem efeitos mais
brandos sobre suas vitimas, além de serem menos perceptiveis quando comparados aos
atos de agressdo fisica, na medida em que, a sutileza implicita nestas formas de acéo
camufla a perversidade presente nas mesmas.

No universo feminino, estes aspectos sdo intensificados em funcdo dos atributos
historicamente construidos em torno da imagem da mulher, cujas caracteristicas
predominantes devem ser a amabilidade, a compreensdo, o cuidado, a docilidade, a
gentileza e o recato, dentre outras, socialmente valorizadas e instituidas como condutas
femininas padronizadas. No entanto, deve-se considerar que estes padrdes de
comportamento atualmente sofrem alterages, uma vez que o uso da violéncia fisica é

cada vez mais presente em situacGes de conflito entre mulheres.
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Cumpre notar, que padrdes comportamentais socialmente definidos ndo séo
suficientes para impedir o desenvolvimento de caracteristicas ou posturas contrarias
aquelas desejaveis. Diante disso, a adogdo de comportamentos dissimulados e
silenciosos, torna-se uma alternativa viavel para extravasar emocGes e sentimentos que
fogem a estas perspectivas. Ao analisar a dindmica destas relagdes Simmons (2004,

p.26), assevera que:

Meninas contam histérias de sua raiva numa cultura que ndo define o
comportamento delas como agressdo. Consequentemente, suas narrativas
estdo repletas de mitos destrutivos sobre a duplicidade das mulheres [...]
Desde o alvorecer dos tempos mulheres e meninas tém sido retratadas como
ciumentas, ardilosas, com tendéncia a trair, desobedecer e fazer segredo. Na
falta de uma identidade ou linguagem publica, a agressdo ndo-fisica das

EEINT3 ELINT3

meninas ¢ chamada de “traigoeira”, “ardilosa”, “perversa” e “dissimulada”.

Estudos relacionados a agressdo infantil identificaram que existem
caracteristicas distintas nas expressdes de agressividade manifestas entre os diferentes
sexos. Verificou-se que pessoas do sexo masculino tendem a manifestar sua
agressividade preferencialmente por meio de condutas fisicas, ao passo que as do sexo
feminino costumam expressa-la atraveés de mecanismos mais sutis, dentre os quais
foram observados com maior frequéncia, a agressao verbal e a inducdo do grupo como
meios coercitivos de manipulacdo do ambiente social.

De acordo com Lomas (2007), as diferencas observadas nos padrdes de
comportamento podem ser atribuidas aos modelos educacionais tradicionalmente
destinados a formacdo de meninos e meninas, que culturalmente impde papéis sociais
diferenciados. Estes aspectos incidirdo diretamente na postura assumida por estes
sujeitos.

Este autor menciona ainda, que a necessidade de afirmar a sua masculinidade
faz com que os meninos utilizem a violéncia fisica como um recurso valido para este
fim, o contrario tende a ocorrer entre as meninas, cujas a¢des sdo orientadas no sentido
de prezar sua feminilidade, e por esta razdo ndo devem incorrer em atos de violéncia
fisica, sendo mais comum que optem por formas alternativas de expressar a violéncia.

Embora as pesquisas realizadas na area comprovem a superioridade de eventos
caracterizados pelo uso da agressao verbal e psicoldgica em conflitos protagonizados
por meninas, 0S casos em que se detecta 0 uso da agressao fisica sdo cada vez mais
frequentes entre esta populacdo. Conforme podemos observar nas declaragdes de duas
participantes deste estudo:
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Ah, ai depende, as meninas tdo brigando muito, bate boca,
esculhamba com a outra, e 0 que mais agente vé& é menina saindo
no tapa mesmo, depende da menina. (ALUNA-14)

Eu acho que é as duas coisas, fala mal, faz fofoca, inventa
mentira, mas também tem a violéncia fisica, também briga,
porque uma coisa acaba trazendo a outra, assim de tanto ficar
fazendo essas coisas, essas fofocas, intriga, um dia a outra vai
saber, ela vai entender, ai acaba brigando. (ALUNA-04)

A tabela a seguir revela o numero de alunas que admitiram ou reconheceram
incorrer neste padrdo de comportamento, situacdo na qual fizeram uso de pelo menos
uma das acbes enquadradas nas categorias de agressoes tipificadas. Segundo as
informagdes coletadas, 29% das alunas disseram ter praticado violéncia verbal, 21%

violéncia psicoldgica e 18% violéncia fisica.

Tabela 10: Identificagdo dos tipos de agressdes mais praticadas

AGRESSOES PRATICADAS

TIPO DE AGRESSAO INFORMANTES %
Agressao verbal 16 alunas 29%
Agressdo psicoldgica 12 alunas 21%
Agressao fisica 10 alunas 18%

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Na tabela abaixo temos os numeros relativos a quantidade de alunas que
identificam terem sido vitimas de bullying, assim como as formas mais utilizadas pelos

(as) agressores (as):

Tabela 11: Identificagdo dos tipos de agressdes sofridas

AGRESSOES SOFRIDAS

TIPO DE AGRESSAO INFORMANTES %
Agressao verbal 37 alunas 67,2%
Agresséo psicoldgica 26 alunas 47,2%
Agressao fisica 08 alunas 14,5%

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Com relagdo a vitimizagdo declarada pelas informantes, observamos que as

acOes caracterizadas como agressbes verbais e psicologicas representam
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respectivamente 67,2% e 47,2% das praticas de bullying infligidas a estas alunas,
enquanto as acgdes relativas a agressao fisica correspondem a 14,5% das ocorréncias.

Por altimo, o quadro a seguir expde os dados relativos as situagdes de bullying
presenciadas pelas alunas.

Tabela 12: Identificacéo dos tipos de agressfes presenciadas

AGRESSOES PRESENCIADAS

TIPO DE AGRESSAO INFORMANTES %
Agressio verbal 53 alunas 96,3%
Agressdo psicoldgica 48 alunas 87,2%
Agressdo fisica 42 alunas 76,3%

Fonte: Produzido pela pesquisadora

Em relacdo a terem visto ou presenciado atos relacionados a pratica de bullying
envolvendo outros (as) alunos (as), os dados se apresentaram da seguinte maneira:
96,3% das entrevistadas informaram que ja viram outros (as) alunos (as) praticando atos
relacionados a agressdo verbal, 87,2% das alunas afirmaram que viram outros (as)
alunos (as) cometendo acdes relacionadas a violéncia psicoldgica, e 76,3% delas
disseram ja terem presenciado outros (as) alunos (as) cometerem atos caracterizados

como agressdo fisica.

A partir destes dados, observamos que as estudantes pesquisadas, ao assinalarem
as praticas de bullying em que estiveram de algum modo envolvidas, indicaram que as
mesmas foram pautadas predominantemente por formas de agressdao verbal e
psicoldgica, cujas manifestacdes, se comparadas as acdes qualificadas como agressao
fisica, destacam-se quanto a frequéncia. Esta regularidade, manteve-se em todos 0s
eventos relatados, independentemente do tipo de envolvimento, uma vez que a posi¢do

das informantes variou entre 0s papéis de agressoras, vitimas e espectadoras.

Cumpre notar que a incidéncia destes eventos, conforme constatado pelos
resultados obtidos, variou de acordo com o papel desempenhado pelas informantes em
cada uma das situacOes expostas. Como observado, as respostas que indicam a
frequéncia da exposicdo a casos de bullying no meio partilhado por estas jovens,
aumentaram na medida em que as formas de envolvimento se tornaram mais indiretas
para a pratica da agressdo, isto é, houve um aumento significativo no percentual de

respostas que indicaram o envolvimento em casos desta natureza, quando as alunas
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assumiram a condicdo de espectadoras e mesmo de vitimas, ao passo que, 0S humeros

referentes a condicdo de agressoras apresentaram indices bem menores.

Inicialmente, os dados indicaram que 40% dos sujeitos participantes deste estudo
informaram nunca terem sido vitimas de bullying, contra 60% da amostra que declarou
ter sido alvo da vitimizacdo entre pares. Sendo que, deste percentual 56,4% afirmaram
que o fato ocorreu poucas vezes, e apenas 3,6% disseram terem sido alvos constantes de
bullying.

Entretanto, as andlises realizadas ao longo deste trabalho, indicaram que os
dados iniciais, relativos a incidéncia do fendbmeno, apontaram para divergéncias quando
comparadas aos numeros apresentados nas tabelas acima analisadas, cujos resultados
nos permitiram, por meio do cruzamento de dados, inferir que a ocorréncia de bullying
no grupo pesquisado é realmente superior aos numeros informados pelas alunas na
etapa quantitativa da pesquisa, tanto em relacdo aos reais indices de envolvimento
nestes episadios, quanto a frequéncia com a qual eles ocorrem.

Ao procedermos a andlise comparativa destes dados, duas hipéteses foram
levantadas como possibilidades de explicacdo para esta discrepancia. A primeira, refere-
se a real incidéncia dos casos de bullying nas relagdes entre pares. Uma vez que as
pesquisas sobre o tema mostram que o0s envolvidos tendem a omitirem a sua
participacdo, isto é, dificilmente revelam o nivel de envolvimento nestas situacdes,
sobretudo, quando assumem a condicdo de vitimas ou de agressores, papéis que
geralmente causam constrangimento aqueles que os ocupam (LOPES NETO, 2010). A
segunda hipdtese diz respeito ao nivel de conhecimento e compreensdo sobre as
especificidades das acbes de bullying praticadas por individuos do sexo feminino, na
medida em que a falta de compreensdo acerca destes comportamentos pode dificultar o

reconhecimento do fenémeno neste contexto.

3.2.2 Desencadeadores

A unidade semantica “causas que concorrem para a ado¢ao de comportamentos
de bullying por meninas” subsidiou a estruturacdo desta subtematica. Os trechos abaixo
traduzem o pensamento destas estudantes sobre os agentes indutores das praticas de

bullying entre sujeitos do sexo feminino:
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As meninas elas brigam por competicdo, uma quer ser melhor do
que a outra, uma quer ser mais bonita que a outra. (ALUNA-05)

E inveja, competicdo, rivalidade, na maioria das vezes a briga
é por causa disso sim. (ALUNA-12)

Estes fragmentos retratam as expressdes de maior incidéncia nas respostas
referentes a esta questdo. O termo ‘“competicdo” constou em todas as respostas
proferidas pelas estudantes, ao se reportarem aos principais motivos que incitariam as
meninas a cometerem atos de bullying, seguido pela “rivalidade” mencionada por 64%
delas, “inveja” apontada por 50% e pelo termo “impor a sua vontade” citado por 21,4%
das alunas entrevistadas.

De acordo com os relatos obtidos, observamos que os motivos apontados pelas
alunas pesquisadas encontram eco na literatura especializada sobre o tema. Wiseman
(2012, p. 167) destaca que um dos aspectos mais comuns nas relacGes entre meninas é o
fato da competitividade ser estimulada dentro do préprio grupo do qual fazem parte,
uma vez que costuma ser um hdbito entre as meninas estarem ‘“‘constantemente se
comparando com as outras”.

Beaudoin e Taylor (2006) ao investigarem os fatores relacionados aos problemas
de desrespeito e bullying, enquadram a competicdo dentro da categoria bloqueio
contextual e a definem como um fator que estimula a ocorréncia de bullying. Para as
referidas autoras:

A competicdo pode promover uma mentalidade que favorece as seguintes
consequéncias: a) os alunos concentram-se em Si mesmos e ndao nha
comunidade; b) os alunos sentem que os fins justificam os meios; c)
compartilhar e cooperar com os outros sdo opgdes que se tornam menos
atrativas; d) aumenta a probabilidade de conflitos e de comentarios mordazes;
cresce o desinteresse e 0 aborrecimento com as atividades menos intensas ou
ndo competitivas; €) nos alunos, a percepcdo do eu é movida pela conquista
de status ou pelo ganho material, pelas preferéncias, pelos valores e pela
motivagdo/satisfagdo intrinsecas; f) a critica e a avaliagdo de si mesmos e dos
outros infiltram-se em suas experiéncias; e g) a falta de vinculos distorce a

interacdo com os outros, que sdo vistos como competidores. (BEAUDOIN E
TAYLOR, 2006, p. 31)
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Cabe analisar que o termo competicdo esteve quase sempre associado a disputa
pela atencdo ou preferéncia dos meninos. Como ilustra a fala de uma das alunas

entrevistadas:

Pra mim, é principalmente por causa de competicdo, e quase sempre 0
motivo é porque tem menino no meio, ai geralmente envolve o
grupinho delas, as colegas ja vao querer entrar no meio da confuséo. O
ano passado eu lembro que teve uma briga desse tipo aqui na escola,
que brigaram as duas e as colegas delas também se meteram na briga, e
isso foi 0 ano inteiro...(risos) Eu lembro que de vez em quando o
pessoal falava que elas tavam se estranhando, porque uma ficava
falando mal da outra, e isso aconteceu até por causa de um menino da
... 822 que as duas ja tinham ficado (ALUNA-09)

Identifica-se que na maioria dos casos 0 grupo comete retaliagdes em relacdo a
uma ou mais pessoas, por haver a adesdo a uma das partes, isto €, normalmente o grupo
se posiciona a favor de uma das envolvidas, quando estas compartilham das mesmas
amizades, visto que “a disputa das meninas pelos garotos pode ser algo muito
desagradavel que geralmente termina por envolver as amigas no conflito” (WISEMAN,
2012, p.323). No caso de pertencerem a grupos distintos 0 mesmo acontece, sendo que
0 numero de pessoas envolvidas tende a ser maior.

Esta autora destaca ainda que no universo feminino, aspectos relativos ao
comportamento, ao estilo e a imagem, sdo essenciais, pois incidem diretamente sobre os
vinculos que as meninas estabelecem com seus grupos, bem como na posi¢éao social que
elas ocupam na cultura em que vivem.

No periodo da adolescéncia estar em harmonia com o grupo de pares é um fator
extremamente gratificante para seus membros, especialmente para as meninas, isto
significa dizer que a aceitacdo pelo grupo é um bem do qual nédo se pode abrir mao.

Os estudos de Simmons (2004), mostraram que a agressdo feminina se
manifesta, sobretudo, por meio da manipulagéo do grupo social. As constantes situacoes
que envolvem apelidos, fofocas e intrigas geralmente culminam com o afastamento de
algumas meninas de seu grupo.

A autora destaca ainda que no periodo demarcado entre a 5:e a 8:série, o fato de
atribuirem grande valor ao grupo social e aos relacionamentos com os pares ¢ uma das
caracteristicas mais perceptiveis no comportamento das meninas. Este periodo é

assinalado pela criacdo de valores e regras proprias, que em geral, sdo determinadas
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pelos grupos. A estes codigos, as meninas atribuem grande importancia, na medida em
que passam a ser determinantes na construcdo de sua autoestima.

Em wuma sociedade marcada pela necessidade de autoafirmacdo, a
competitividade € uma das principais caracteristicas da modernidade. Neste contexto, 0s
individuos sdo levados a competirem entre si cada vez mais cedo, em uma dinamica que
converge para a intensificacdo de condutas pautadas pelo individualismo e pela
rivalidade que leva a representacdo do outro como inimigo. Tais aspectos configuram
um cendrio propicio a instalacdo e manutencao de conflitos.

Beane (2011) aponta que a inveja e o0 cilme sdo poderosos motivadores para as
acOes de bullying, especialmente entre as meninas. Conforme este autor (2011, p.47),
“uma garota que ¢ atraente ¢ popular entre os garotos pode enfurecer outras meninas.”
O relato de uma das estudantes entrevistadas € elucidativo quanto a este aspecto e

coaduna-se com as afirmac6es deste estudioso:

O conflito entre as meninas, quase sempre € por competicao,
por meninos, por beleza. E, por ... é... como é que se diz, por
que tem tipo inveja. (ALUNA-04)

Desta forma, a inveja se torna um fator prejudicial no contexto das relac@es entre
meninas, que poderdo ser motivadas a atingir seus alvos de alguma maneira. Beane
(p.47) acrescenta que em contextos marcados pela competicdo, inveja e rivalidade ha
uma tendéncia a sempre atacar “aqueles que aparentam ser melhores que a média: muito
atraentes, muito ricos, muito populares e assim por diante.”

O termo “impor” citado pelas alunas como um aspecto motivador do bullying,
refere-se a necessidade que algumas pessoas tém em fazer valer as suas ideias e

vontades em relacdo aos seus pares. Conforme descrito abaixo pela aluna-11:

Mas tem outros motivos para a pratica de bullying, como querer
aparecer mais, querer mandar nas outras, porque de repente o que ela
diz tem que ser aceito, tem que ser seguido pelas outras do grupo...
Ah, a pessoa quer impor 0 pensamento dela. Entdo quem pensa ao
contrario dela, ou quem se veste diferente, tem o jeito de pensar e de
ser diferente, pode...E.... Pode se tornar alvo. (ALUNA-11)
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Este comportamento € pautado pela necessidade de atencdo e aceitacdo por
parte dos outros, bem como por uma postura egocéntrica, na medida em que, estas
atitudes geralmente partem de pessoas autocentradas que almejam a satisfacdo de todos
0s seus desejos. Costumam serem intolerantes a contrariedades, “sentem satisfagdo em
experimentar os sentimentos de poder e de prazer” e apresentam [...] “dificuldade para
entender como suas agoes afetam os outros” (BEANE, 2011, p.49)

As participantes da pesquisa fizeram referéncia a outros fatores relacionados a
ocorréncia do fendmeno, dentre eles, o sentimento de superioridade, que aparece no
trecho a seguir, retirado da resposta de uma das entrevistadas. Segundo ela a agressora,
aquela que comete o bullying age desta forma: [...] porque se acha melhor do que as
outras, se acha mais bonita, quer ficar fazendo pouco da outra [...] (ALUNA-04).

O contrério também poderia ocorrer, isto €, uma aluna ser vitimada em funcao
destas mesmas caracteristicas. Beane (2011) e Wizeman (2012) ressaltam que reunir
atributos desejaveis a maioria, pode despertar a ira dos pares que diante da
impossibilidade de chegarem a imagem idealizada tentam invisibilizar aqueles que
julgam té-la atingido. Beane (2011, p.23) enfatiza ainda que “boa parte do bullying entre
garotas parece derivar de inveja ou ciime, que leva a raiva, e depois ao esfor¢o para
destruir os relacionamentos ou a reputagdo de alguém.”

Estes elementos nos permitem inferir que as alunas identificam as relagdes de
poder que ai estao implicadas, ao compreenderem que subjacente a expressao “se acham
melhores que as outras”, repousa a ideia de submissdo do outro a partir de critérios e
julgamentos valorativos individualizados que ocorrem por meio de uma padronizacao
de condutas, de modelos e de praticas socialmente instituidas. Recorremos novamente a

Beane (2011, p. 42) que destaca as raizes desta problematica:

As criancas as vezes aprendem que sdo melhores do que as outras e que nao
devem associar-se aquelas percebidas como “perdedoras” ou se ocupar
demais com os esforcos e dificuldades das outras. A atitude prevalecente em
nossa cultura é a de ser especial, parecer e ser melhor, conquistar mais, estar
por cima e ser o nimero um, custe 0 que custar. Esse pensamento leva
algumas pessoas a procurar razdes que as tornem melhores que as outras. 1sso
inclui comparar-se com aqueles que sdo considerados inferiores.

Outra referéncia identificada no conteldo das respostas, refere-se aos padrdes
comportamentais orientados as condutas femininas, ou seja, a0 modo como as meninas
devem se portar. Ao analisarmos estes relatos, percebemos que as alunas ao

problematizarem estes aspectos, reportam-se na realidade ao preconceito existente
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quanto a adocao de posturas alternativas ou divergentes dagquelas socialmente prescritas,
as quais estdo associadas a identidade feminina, ao ser mulher. Como se verifica nos

relatos de duas entrevistadas:

Porque assim, a menina ela ndo pode chamar palavrdo, ela no
pode isso, ndo pode aquilo outro. Parece que ela tem que ficar
reta, igual a uma estatua, sabe? Ela ndo pode fazer nada, porque
qualquer coisa vai dar o entender que vocé ja é diferente das
outras. (ALUNA-08)

Tem pessoas que ndo se encaixam assim no padrdo de menina
gue a maioria segue, entdo essa ai, pelo menos alguma vez, é
certo que vai sofrer alguma discriminagdo. Porque tem um jeito
pra menina né, um jeito que a menina tem que seguir e se por
acaso ela for diferente, é facil que ela seja vista como esquisita
como diferente das outras. (ALUNA-13)

O preconceito foi citado neste estudo por cerca de 63% das participantes como
uma das causas mais frequentes de bullying. Neste contexto, as entrevistadas sugerem
que a adocdo de comportamentos ou de posturas identificadas como ndo convencionais
ou ndo recomendaveis entre as meninas, constitui-se em um fator predisponente para
que o fendmeno ocorra.

Os fragmentos: “Nao pode fazer nada, porque qualquer coisa vai dar o entender
que vocé ja é diferente das outras.” (Aluma-08) E, “Nédo se encaixam no padrdo de
menina que a maioria segue” (Aluna-13) destacam-se como indicativos de que o0s
desvios de padrdes comportamentais implicam para as meninas no rétulo de diferentes.
Aspecto que podera resultar em um processo de isolamento e exclusdo, uma vez que a
identificacdo e inclusdo nos grupos é, em grande medida, forjada pela partilha de
crencas, costumes, habitos, e valores entre seus membros.

Os relatos de outras trés alunas expressam claramente a forma pela qual o
preconceito e a discriminagdo, configuram-se como elementos desencadeadores de
condutas de bullying. Sobretudo, nos casos que levam aos processos de exclusdo e

isolamento. Vejamos o que elas nos dizem:
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Eu acho que se tivesse uma menina sapatdo na sala, de repente também ela
ia ser meio que excluida, principalmente porque tem muita violéncia com
quem €é assim, tem muita gente que ndo gosta, tem raiva, e espanca, bate ou
entdo fica falando mal, falando as coisas né, apelidando. Ai as pessoas ja
ndo védo querer andar com ela, porque pode acontecer a mesma coisa com
elas, podem pensar que é tudo do mesmo jeito, as vezes pode rolar até briga
e todo mundo que anda junto entrar no meio, até quem ndo tem nada a ver
com a estéria, s6 porque ta andando junto, tipo sei 14, sdo colegas.
(ALUNA-03)

DI e

E tem muito preconceito, as pessoas discriminam por causa da cor, ou entdo
porque a pessoa é muito pobre, ou por causa, é... Se a pessoa tiver com uma
roupa rasgada, assim mal vestida, acho que tem mais chance de sofrer
discriminacdo, do que um branco ou quem tem uma condi¢cdo melhor ou de
quem anda bem vestido, por exemplo. (ALUNA-10)

E. No caso assim, da menina ser homossexual, ¢ mesmo complicado,
porque as vezes... Ndo é nem que ela seja errada, nem é isso. Eu penso
assim, as outras iriam ficar com receio de andar com ela porgue, por mais
que... (pausa), por mais que vocé goste da pessoa, vocé sabe que ela é
assim... Ai vocé pensa, ndo cara! Porque vdo falar de vocé também. Véao
falar que vocé é a mesma coisa e tal, e que de repente tdo até namorando.
Entdo ndo! Quem é que vai querer? Tem muito preconceito! Aqui na escola
eu j& vi acontecer, entdo agente fica assim com um pouco de medo de
acontecer com adgente também. (ALUNA-05)

120

A partir de uma situacdo hipotética as alunas 03 e 05, referendam questdes que
envolvem o preconceito e a discriminacdo em funcdo da opcdo sexual de uma suposta
colega de turma. Com base nestes relatos, observamos que para além de exemplificarem
uma dada situacdo, cujo objetivo seria explicar a logica de pensamento subjacente a
posturas preconceituosas, as quais eventualmente resultariam em bullying, as
entrevistadas tentam justificar uma possivel exclusdo ou isolamento, a partir de uma
caracteristica especifica. Esta postura, a julgar pelas falas, parece ser compreendida e
aceita por estas informantes.

No entanto, fica claro nestes relatos que os sentimentos de inseguranca e medo
diante da possibilidade de também se tornarem alvos de agressdes, levam estas alunas a
assumirem esta postura. Cumpre notar que esta percepcao também é balizada pelo fato
destas jovens estarem em meio a um processo de definicdo de suas identidades, na
medida em que esta € uma construcao social caracterizada pela vinculacdo do sujeito a

um determinado grupo social que o diferencia dos demais grupos (HALL, 2003). Deste
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modo, pertencer a um grupo em particular, significa partilhar dos mesmos interesses e
preferencias que seus pares. As afinidades estabelecidas definem porque o sujeito
pertence a um grupo e ndo a outro. Tais caracteristicas sdo comuns no periodo da
adolescéncia e ndo significam necessariamente que a intolerancia e a violéncia se
encontrem latentes nestas atitudes, desde que o respeito seja mantido e possibilite que as
diferencas sejam percebidas como algo natural entre os sujeitos.

A aluna-10 destaca a discriminacdo em relacdo a caracteristicas etnicas e a
fatores econémicos e financeiros, como aspectos ainda muito presentes nas préaticas
sociais, relacionando-os a pratica de bullying. Os fatores destacados por esta estudante
corroboram aos estudos de Smith (2002), que indicam que os episodios de bullying
ocorrem usualmente atrelados a caracteristicas fisicas especificas, a fatores
socioecondmicos, a etnia ou a orientacdo sexual do individuo ou do grupo, que
estatisticamente sdo alvos preferenciais em relacdo a outros que ndo apresentam tais
caracteristicas.

Jahoda e Ackerman (1969, p.27), definem o preconceito como "uma atitude de
hostilidade nas relagBes interpessoais, dirigida contra um grupo inteiro ou contra 0s
individuos pertencentes a ele, e que preenche uma funcdo irracional definida dentro da
personalidade”.

O preconceito leva a discriminacdo, e se caracteriza por atitudes negativas
desenvolvidas em relagdo a situacBes especificas, a pessoas ou grupos de pessoas.
Embora se manifeste individualmente, o preconceito surge por meio da articulacéo entre
as caracteristicas do individuo e os fatores relativos ao seu processo de socializacao.
(CROCHIK, 1995). Sdo praticas adotadas a partir de julgamentos incoerentes, em que
se tomam como parametros crengas e medos infundados. Para Moreira (2010, p.194):

“Pre” ¢ algo que vem antes, ou seja, sdo estigmas, apelidos identificagdes e
rétulos que vem antes de SER quem vocé €, enquanto pessoa humana, e,
portanto, ndo possuem uma fundamentacéo nem base de sustentacéo [...] Pelo

preconceito [...] o individuo é deixado & parte em uma convivéncia social de
fachada.

Estes aspectos nos levam a perceber que embora o bullying esteja associado a
maultiplos determinantes, é possivel perceber na fala dos sujeitos deste estudo que a
ocorréncia do fenbmeno provém, em grande parte, do desejo de anular o outro, uma vez

que este, supostamente, reune predicados que o tornam mais atraente aos olhos do

grupo.
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3.3 Implicag6es do fenémeno bullying

A temética ora explicitada, estd ancorada nos sentidos que as alunas partilham
sobre as consequéncias que o fendmeno bullying produz na vida dos envolvidos, e foca
nos prejuizos provenientes destas experiéncias. Esta, encontra-se dividida em duas
subtematicas. Sao elas: Reflexos do bullying, a qual discute os efeitos do bullying em
agressores, vitimas e espectadores, e, Escola x Bullying que aborda os reflexos deste

problema na instituicao de ensino e no processo de escolarizacéo.

3.3.1 Reflexos do bullying

« Alvos ou vitimas

Os relatos a seguir, sintetizam as percepcdes das alunas pesquisadas em torno
das consequéncias da vitimizacdo por bullying. A este respeito, vejamos 0 que dizem

duas das entrevistadas:

O bullying leva a violéncia mais grave e a consequéncias mais
sérias, porque primeiro vem a agressdo verbal e ai depois vem
a fisica. (ALUNA-10)

Se a pessoa for fraca, eu acho que ela pode sair muito
prejudicada. Se ela ja tiver o lado psicolégico fraco, ela pode
se descontrolar e tomar uma atitude sem pensar, e ai as coisas
podem ficar sérias, porque a pessoa fica tdo pressionada,
achando que tem que fazer alguma coisa, tomar uma atitude
pra acabar com isso, que as consequéncias podem ser graves.
(ALUNA-14)

De acordo com estas declaracBes, o bullying se configura como uma pratica
extremamente prejudicial, sobretudo para aqueles que estdo na condicdo de vitima, visto
que, nesta situacdo, as consequéncias tendem a serem agravadas, diante da possibilidade
da agressdao sofrida ser ampliada, ou seja, em funcdo destes atos tomarem maiores
proporcdes e resultarem em conflitos mais sérios. Em suas pesquisas, Middelton-Moz;
Zawadski (2007, p.14), encontraram os seguintes dados:

Dois tercos dos atacantes em 37% dos tiroteios em escolas se sentiam
perseguidos em funcéo de seus longos histdricos sofrendo bullying de seus
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colegas, que ser alvo de bullying é um fator importante no suicidio entre
jovens e que milhdes de norte americanos enfrentam abusos no local de
trabalho diariamente.

Outro aspecto considerado por estas alunas, refere-se a dimensdo dos danos
sofridos, especialmente, quando as vitimas ja se encontram psicologicamente
desestabilizadas, casos em que h& maiores possibilidades do descontrole emocional
afetar as reacOes destes individuos. Deste modo, cerca de 85,7% das alunas
argumentaram que é grande a probabilidade do bullying culminar em graves desfechos,
a exemplo das tragédias que tiveram como pano de fundo, acdes desta natureza.

O termo “cometer uma loucura”, identificado na fala de duas participantes,
reafirma o consenso entre as alunas sobre a gravidade do problema, bem como o
alcance de seus efeitos negativos, conforme expresso acima, e remete a ocorréncia
destes eventos como uma possibilidade real, na medida em que o0s aproxima de casos
confirmados, cujas causas foram relacionadas a préatica de bullying. Conforme pode ser

observado na narrativa de uma das entrevistadas:

... Aquele caso do menino que entrou na escola, vocés se lembram?
Eu ndo sei se vocés viram, tem um tempo que aconteceu ja, que ele
atirou e matou um monte de gente numa escola, alunos né. Apareceu
uma pessoa falando na televisdo que um dos motivos que ele teve pra
fazer isso, foi porque ele sofreu muito bullying na infancia e na
adolescéncia, na propria escola que ele estudava. Como ele ja era
uma pessoa problematica, isso influenciou pra que ele matasse 0s
alunos dessa mesma escola, foi tipo uma vinganca né. (ALUNA-02)

O aumento da agressividade em decorréncia do bullying, foi uma das
consequéncias mais enfatizadas pelas entrevistadas, sendo citado por cerca de 78% da
amostra analisada. Com base nas respostas obtidas, podemos inferir que para estas
alunas o bullying se configura como um agente potencializador para o desenvolvimento
de transtornos que atingem suas vitimas de forma gradual. Este aspecto tende a
promover um ciclo vicioso, conforme pode ser observado na fala de uma das

participantes:

Porque uma pessoa que sofre violéncia desde crianca, o tempo

todo, sem duvida, ela vai apresentar algum problema e pode
até comecar também a praticar a mesma coisa que tdo fazendo
com ela, descontar o que t4 sofrendo nos outros e pode querer
fazer isso com qualquer um. (ALUNA-02)
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Os desajustes provocados internamente ao serem exteriorizados, direcionam-se
no sentido de descarregar a tensdo gerada pelo acumulo das experiéncias negativas
vivenciadas em situacdes de bullying, dado que uma das principais caracteristicas do
problema consiste nos ataques sistematicos as vitimas.

Entre as consequéncias mencionadas a depressdo aparece em 57% das falas. O

relato a seguir é representativo da percepcao das alunas quanto a esta questao:

Na minha opinido, querendo ou ndo a pessoa vai ficar
incomodada com essa perseguicao, porque é isso que o bullying
é, uma perseguicdo, seja porque a pessoa apanhe, seja porque
ela é apelidada, humilhada, sei 14, o que for. Entdo é claro que
¢ ela vai ficar com raival Com muita tristeza, chateacdo, e
depend

Lopes Neto (2005); Fante; Pedra (2005) assinalam que o fenémeno bullying e a
depressdo apresentam similitudes em suas manifestacdes, haja vista que os sintomas de
depressdo constam entre as possiveis consequéncias que resultam do bullying, as quais
podem atingir vitimas, agressores e testemunhas. Como também, é possivel que as
vitimas sejam eleitas por apresentarem caracteristicas associadas aos sintomas da
depressdo, ou seja, para estes autores o bullying tanto pode contribuir para o
desenvolvimento de quadros depressivos como pode emergir em funcdo de
caracteristicas depressivas identificadas nas vitimas.

A baixa da autoestima integra a lista dos agravantes mencionados, sendo

identificada nas narrativas de 50% do grupo. Uma das alunas sintetiza bem este aspecto:

A pessoa pode ficar com complexo de inferioridade, se
sentindo menos (ALUNA-13)

szt

Esta informacdo nos permite deduzir que para estas jovens, o bullying tem
repercussdes imediatas sobre a imagem que a vitima tem de si mesma, levando-a a
internalizar o que e dito pelo(s) agressor (res) como justificativa para as agressoes
cometidas, na medida em que intenciona deprecia-la a partir de argumentos geralmente
descabidos e improcedentes, mas que podem em muitos casos atingir a autoimagem da

vitima.
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A manifestacdo ou aumento da inseguranca foi outra consequéncia mencionada
dentre os efeitos negativos do bullying. Este aspecto foi apontado como uma
caracteristica que repercute negativamente na vida social do individuo, causando-lhe
dificuldades nas relacfes interpessoais e até mesmo no campo profissional. Conforme

exemplificado pela fala abaixo:

Ela pode ficar uma pessoa mais melancolica, como é que eu
posso dizer, mais timida. Por exemplo, na hora de arranjar um
emprego fica com medo do chefe, até de responder na
entrevista, ndo consegue se sair bem sabe, uma pessoa insegura.
(ALUNA-14

Segundo Fante (2005), nos casos em que 0s traumas decorrentes dos
constrangimentos e humilhacbGes sofridas ndo sdo superados, ha uma grande
possibilidade de que os efeitos produzidos sobre a vitima repercutam ao longo de sua
vida, imprimindo-lhe caracteristicas que geram dificuldades nas relacbes sociais, como

a introspeccéo e a inseguranca. Fante (2005, p.79) alerta ainda que:

As consequéncias do bullying afetam todos os envolvidos, em todos os
niveis, porém especialmente a vitima, que pode continuar a sofrer seus
efeitos negativos muito além do periodo escolar. Pode trazer prejuizos em
suas relagbes de trabalho, em sua futura constituicdo familiar e criagdo de
filhos, além de acarretar prejuizo para a sua salde fisica e mental.

Estes relatos nos permitem inferir, que estas alunas, ao atribuirem as
experiéncias advindas da vitimizacdo por bullying o poder de fragilizar e desestabilizar
as estruturas emocionais, psicoldgicas e sociais de suas vitimas, mostram compreender
as implicacbes que a pratica de bullying pode gerar, especialmente para os alvos,

prejudicando-os em diferentes setores de suas vidas.

< Autores ou agressores

Ao se expressarem acerca das consequéncias do bullying para os agressores, as
participantes deste estudo sinalizaram, sobretudo, para questdes relacionadas a
desajustes sociais, cujos efeitos mais negativos se expressam no campo das relagdes
interpessoais. Seguidas por aquelas que repercutem diretamente na formacéo da conduta

moral e que tendem, normalmente, a resultarem em deformagdes de carater. Nesta
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direcdo, destacou-se ainda a possibilidade das mesmas persistirem ao longo da vida
destes sujeitos.

Deste modo, na etapa qualitativa da pesquisa, cerca de 85,7% das alunas
entrevistadas indicou que um dos efeitos mais graves do fendmeno bullying sobre os
agressores, refere-se as dificuldades futuras que poderdo surgir nas relacdes destes
individuos com seus pares e familiares, assim como na esfera profissional. Estas, por
seu turno, decorrem do desenvolvimento de caracteristicas pessoais negativas.

De acordo com a percepcao das informantes, as relagdes afetivas e sociais destes
individuos constituidas a partir das interacbes com 0 seu meio, tendem a serem
marcadas por conflitos e desentendimentos que resultardo em dificuldades de aceitacao
e rejeicdo, contexto que facilmente conduzird a um processo de exclusdo por seus pares

ou pelo grupo. As verbalizagOes de duas alunas expressam estas interpretacoes:

" Acho que futuramente a pessoa que pratica bullying, é... Se ela ficar
assim, se ndo mudar, ela vai se tornar uma pessoa que ndo tem nada,
porque ela vai ser uma pessoa violenta, arrogante uma pessoa
ignorante. Uma pessoa que todo mundo, vamos dizer... N&do que
todo mundo tenha medo, mas que as pessoas ndo vdo gostar, ndo
vao, entende, querer ajudar, querer dar uma oportunidade, que as
pessoas ndo querem conversa, nem dao papo sabe, que se afastam.
Com certeza vai ficar uma pessoa com dificuldade pra se relacionar,
pra ter um trabalho, até pra ter uma familia mesmo. (ALUNA-02)

Eu acho que... Quando uma pessoa é muito dificil, e ela ndo muda, ela
continua fazendo coisa errada, é... Brigando, desrespeitando, ou fazendo
violéncia contra os outros, geralmente ela vai ter problema na vida dela,
tanto no trabalho como em casa com a familia, com os amigos. (ALUNA-

Dentro deste contexto, outro aspecto foi evidenciado pelas alunas. Este, refere-se
ao desenvolvimento de condutas marginais, delineadas pela inclinagdo a praticas
delituosas manifestadas por individuos que continuaram a cometer bullying

sistematicamente. Nesta direcdo, Fante (2005, p.81), assinala que:

O agressor (de ambos os sexos) envolvido no fendmeno estard propenso a
adotar comportamentos delinquentes, tais como: agregacdo a grupos
delinquentes, agressdo sem motivo aparente, uso de drogas, porte ilegal de
armas, furtos, indiferenca a realidade que o cerca, crenca de que deve levar
vantagem em tudo, crenca de que é impondo-se com violéncia que
conseguira obter o que quer na vida.



167

Assim, 35,7% das participantes apontaram que a integracdo de multiplos fatores
concorrera para a configuracdo de um cenario desfavoravel ao desenvolvimento
emocional, psiquico e social destes sujeitos, aspecto que contribuird sobremaneira para
a conformacédo de perfis criminosos. Esta percepcdo se encontra bem delineada nos

relatos de duas participantes:

Pra mim tem muita chance de se transformar numa pessoa muito
violenta, que ndo respeita ninguém e até virar marginal. Porque se
cresceu assim, batendo nos filho dos outro, sempre disse e fez o
que quis, se ndo mudou quando era crianga, depois de grande é que
ndo muda mesmo, vai ficar velho fazendo coisa errada. Pra mim,
i quem cresce desse jeito ndo muda mais, se agente for ver... Todo
i bandido ja foi pequeno também. (ALUNA-14)

A senhora sabe aquele tipo de gente que agente vé na novela, no
filme? Na vida real existe gente daquele jeito, é... Que engana, que
mente, passa a perna no outro, que é violenta, bate, agride os outros,
que rouba, que é... Criminoso né. Eu acho que esse tipo de gente ja é
assim desde novinha, porque ninguém fica desse jeito de uma hora
pra outra, entdo ja era uma pessoa toda errada, ndo teve educacéo, foi
crescendo desse jeito. Entdo eu acho que quem desrespeita, quem faz
violéncia com os outros, quem é mal e cresce desse jeito, fica assim,
“-..._Ndo muda néo! (ALUNA-08)

O aumento da agressividade e a auséncia de limites foram pontuados por 21,4%
do grupo pesquisado, como fatores resultantes do comportamento bullying em

agressores. Este aspecto é ilustrado pelo discurso a seguir:

Se crescer fazendo isso, vai ter uma ideia errada da vida,
achando que pode fazer o que der na cabega. Vai sO
amentando, quer dizer piorando sabe! Vai ficar cada vez mais
sem limite, sem respeito, sem educacdo, mais agressiva, mais
violenta, eu penso assim. (ALUNA-12)

Esta aluna enfatiza que a reincidéncia do comportamento agressivo, estimulada
pela fragilizagdo da dimenséo educativa na formacgdo destes sujeitos, acentuara o
problema e incidirda no crescimento da violéncia e na extrapolagdo dos limites
permitidos pelas normas sociais que modulam as relagdes interpessoais, 0s quais

asseguram a convivéncia harmoniosa e pacifica entre os individuos.
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Sobre este aspecto, é valido considerar que as inferéncias feitas pelas estudantes
tiveram como elemento moderador o termo “podem” o qual indica que, na perspectiva
destas jovens, tais consequéncias so se confirmardo, na medida em que, ndo se recorra a
implementacdo de intervencdes afirmativas com fins a promogdo de mudangas no
contexto dos envolvidos em situacdes de bullying. Isto é, que oportunizem a estes
sujeitos sairem da condicdo desfavoravel de vitimas, agressores ou espectadores que
Ihes é imposta pelo cenario da violéncia. Neste sentido, as alunas se reportam ao termo
educacdo como um recurso essencial ao direcionamento de acles afirmativas de

intervencao.

%+ Testemunhas ou espectadores

Ao se manifestarem sobre as reacbes e sentimentos provocados diante de
episddios de bullying protagonizados por outros sujeitos, as respondentes assinalaram as
seguintes alternativas: 43,6 % disseram terem se sentido mal, 29% informaram terem
sentido raiva, 20% afirmaram terem sentido vontade de revidar, 12,7% responderam que
ndo ligaram e 5,4% disseram ndo terem conseguido esbocar reacdo alguma.

A tabela a seguir permite que as informacdes acima expostas possam ser melhor
visualizadas e possibilita a observacdo das reacOes deste grupo de estudantes ao

presenciarem um episodio de bullying.

Tabela 13: Sentimentos decorrentes da observacéo de bullying.

Como vocé se sente ou se sentiu ao ver alguém ser vitimizado por

bullying?

Senti mal 24
Senti raiva 16
Senti vontade de revidar 11
N&o consegui reagir 03
Néo liguei 07

Fonte: Produzido pela pesquisadora

A literatura sobre bullying indica que estes dados correspondem as atitudes e
sentimentos mais comuns entre aqueles que presenciam as manifestacdes deste

problema, uma vez que as pesquisas realizadas sobre o tema mostram que a grande
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maioria dos observadores ou testemunhas informou ter sentimentos negativos diante das
agressoes, indicando ainda que estes sentimento e condutas foram, de modo geral, de
desaprovacdo as préaticas dos agressores.

Contudo, os estudos revelam que ha uma tendéncia entre os observadores ou
testemunhas a ndo intervirem favoravelmente em situacdes de agressdo, postura que

pode ser determinada por diferentes fatores. De acordo com Lopes Neto (2011, p.53):

Os observadores ou testemunhas sdo representados pela grande maioria dos
estudantes, que sofrem algum tipo de influéncia e reagem de diferentes
formas [...] Além dos sentimentos envolvidos, hd ainda o entendimento de
que ndo seja um problema seu, de ndo se sentir capaz para cessar o bullying,
de ndo saber como agir, de temer chamar a atencdo para si. Além disso, €
constante a descrenca na capacidade de interesse da escola em interromper o
bullying.

A adocdo desta postura € prejudicial e reforca a disseminacdo do problema
dentro da escola, pois tais dificuldades e temores ao instalarem uma espécie de lei do
siléncio, fazem com que estas ocorréncias permanecam, de certa forma, ocultas e
mascarem a dimensdo do problema, que pode tranquilamente passar despercebido.

Estes aspectos se tornam muito preocupantes, uma vez que a manutencdo deste
cenario pode levar a interpretacdo de que estes atos sdo banais, e ndo merecem atencgéo
ou intervencdo adequadas; de que o comportamento agressivo seja estimulado e
compreendido como uma regra a ser adotada entre os pares; e de que Se agregue a estas

acOes, a ideia de que elas sdo os meios mais eficazes para se conseguir o que deseja.

3.3.2 Escola x bullying

A composicdo da subtematica — escola x bullying foi delineada a partir das
referéncias feitas pelas alunas ao papel da escola, vista como um espaco de crescimento
e aprimoramento intelectual, pessoal e social, mas que abriga em sua dinamica,
elementos contraditorios, que afetam a efetividade das acbes que corroboram a estes
fins. Dentre estes, situa-se a violéncia e mais especificamente o fenémeno bullying,
enguanto uma de suas variantes e foco desta analise.

Estas contradi¢cbes coexistem com as propostas de formacdo implementadas
pelas instituicBes educacionais, corporificadas nas acdes que compdem o curriculo
oculto, o qual compreende todas as préaticas evidenciadas no contexto escolar, ainda que

estas, ndo sejam condizentes com a finalidade maior do processo educacional.
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Sendo assim, esta subtematica nos permitiu extrair as mensagens que exprimem
a percepcdo deste grupo em relacdo a dicotomia existente entre a proposta de formacéo
dos sujeitos empreendida pelas instituicdes formais de ensino e a instalacdo e
disseminacdo de praticas que seguem na contramdo destes objetivos, dentre elas, o
bullying. Assim como, permitiram-nos identificar, a partir do olhar das entrevistadas, 0s
reflexos negativos que este fendbmeno acarreta ao desenvolvimento escolar de
estudantes.

Ao se reportarem ao problema da disseminagéo da violéncia nas instituigdes de
ensino, e mais precisamente a incidéncia de bullying nas relagdes entre estudantes, as
alunas pesquisadas sinalizaram para a contradicdo existente entre as altas taxas destes
eventos e a funcdo social da escola. A fala a seguir expressa com clareza a compreenséo

do grupo sobre estas relagdes presentes na realidade da maioria das escolas:

Eu acho que essas coisas ndo deveriam acontecer na escola, porque
a escola é um lugar de aprendizado, um lugar que agente vem pra
aprender, pra ser uma pessoa melhor, mais educada... Mas o
engracado € que isso acontece muito na escola, quer dizer, na
verdade ndo € engracado, é estranho porque ndo deveria ser assim,
tinha que ser ao contrario né, todo mundo tinha que se respeitar,
pelo menos dentro da escola, ndo era pra ser desse jeito. (ALUNA-
~.. 12)

Ao dialogarem sobre o papel da escola em relacdo a prevencdo da violéncia e
especialmente do fendmeno bullying, o grupo de alunas entrevistadas mostraram que
desaprovam a ocorréncia do fendmeno na escola, ao argumentarem que o papel desta
instituicdo é o de educar e que portanto, praticas que denotem desacordo com este
propdsito ndo deveriam ser comuns em espacos de formacdo. Nesta direcdo Abramovay

e Rua (2003, p.26) assinalam que a violéncia:

[...] afeta diretamente agressores, vitimas e testemunhas dessa violéncia e,
principalmente, contribui para romper com a ideia da escola como lugar de
conhecimento, de formacdo ao ser, da educagdo, como veiculo, por
exceléncia, do exercicio e aprendizagem. Da ética e da comunicagdo por
didlogo e, portanto, antitese da violéncia.

Ao discorrem sobre as repercussdes das praticas de bullying que poderao ter seus
efeitos mais nocivos no processo de escolarizagdo dos envolvidos, 57% das alunas

identificaram o desinteresse pela escola como um dos principais reflexos negativos
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deste problema, uma vez que este fator podera resultar no abandono da instituicdo de
ensino e consequentemente contribuird para a elevacao das taxas de evasdo escolar. Esta

afirmacdo é destacada nas duas falas a seguir:

ir pra escola e quando a mae perguntar: Nao ta na hora de vocé ir pra
escola? Ela da uma desculpa que tipo, ndo ta se sentindo bem, diz
gue ta com dor em algum lugar, mas é tudo inventado, é mentira!
Ela se sente mal na escola, e vai inventar um monte de coisa pra ndo

O que pode acontecer é que, quem t& passando por isso pode
perder a vontade de estudar, porque a escola vai perder o sentido
né, vai se transformar num lugar que ela ndo gosta, ndo vé graca
de estar, acha que a escola ndo é lugar pra ela, e nesse caso, tem
gente até que para de estudar, abandona! (ALUNA-10)

As respostas acima focalizam ainda os possiveis problemas de ordem
psicossomatica que podem ser desenvolvidos pelas vitimas, como aludido pela aluna-
05, ao mencionar a alegacdo de dores e mal estar como justificativas para nao ir a
escola. Neste caso, a entrevistada, refere-se aos sintomas como “invengdo”, “mentira”,
contudo, € pertinente destacar que estes problemas podem se manifestar de forma
concreta, conforme anuncia Lopes Neto (2011, p.45) que mal estares como “dores de
cabeca, dores abdominais, ansiedade, absenteismo escolar e recusa a ir & escola”, sao
indicadores frequentes nos casos de vitimizagdo por bullying.

A aluna-10 fez referéncia a um aspecto importante para esta discussao, que se
encontra expresso no trecho “porque a escola vai perder o sentido né”. A nosso ver, esta
frase mensura o valor atribuido por estas jovens a escola e ilustra os significados que a
instituicdo tem para estes sujeitos. Na medida em que reforca a ideia de que o papel da
escola deve ser o de promover a aprendizagem e o desenvolvimento, utilizando-se,
dentre outros mecanismos, de acOes pautadas por uma formagdo critica
problematizadora e questionadora, sem contudo perder o foco quanto ao estimulo de
principios de acolhimento e tolerancia, de respeito, compreensao e valorizag¢ao do outro,
aspectos essenciais a legitimidade da escola enquanto espago privilegiado para o

desenvolvimento humano.
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Outra consequéncia ocasionada pelo bullying quanto a sua acdo negativa em
contexto escolar, estd relacionada aos prejuizos que repercutem diretamente no
aprendizado dos alunos envolvidos. Deste modo 42,8% das respondentes mencionaram
que o bullying pode contribuir significativamente para os casos de déficit de
aprendizagem. As trés explanacdes abaixo reforcam esta percepcdo, partilhada pelas

entrevistadas:

Na minha opinido prejudica, porque a pessoa vai ficar triste, ficar
chateada, se sentindo mal! Pode ser porque é excluida do grupo, pode
ser porque xinguem, inventem mentira ou batam nela, ndo tem como
passar por isso e ndo ligar, é impossivel... Pelo menos eu né, eu tiro
por mim, se fosse comigo, eu ia ficar muito triste! E é claro que de
algum jeito, isso vai prejudicar nos estudos também. (ALUNA-13)

... Como as meninas j& disseram, comega a faltar aula, vai perder o
assunto, a explicacdo, e numa dessas... Pode até reprovar! Acho
que sem davida pode prejudicar muito na hora da pessoa aprender.

(ALUNA-07)

Eu acho que sim! Porque a pessoa fica com o psicolégico dela
abalado né. Entdo isso ja vai, é... Influenciar em outras coisas

A compreensdo de que o envolvimento em episédios de agressdo (exclusao,
xingamento, calUnia e danos fisicos) converge para um quadro de desestabilizacdo que
tem seus efeitos tanto no campo fisico quanto no psicolégico e podem repercutir de
forma negativa no ambito cognitivo, € comum entre as entrevistadas.

Do mesmo modo, a adogédo de posturas prejudiciais como alternativas para evitar
o confronto direto, como “faltar aula e deixar de ter acesso ao assunto e a explicagdo”,
conforme citado pela aluna-07, configura-se como um fator que limita o progresso dos
alunos envolvidos em situacdes de bullying. A articulacdo entre estes e outros aspectos
resultantes desta problematica, leva estas alunas a partilharem a ideia de que é
improvavel sair ileso (a) de eventos desta natureza.

Observamos que a percepcdo destas alunas corresponde ao que vem sendo
afirmado por autores como Fante (2005); Lopes Neto (2011); Moreira (2010); cujos
estudos mostraram que a presenca do bullying nas instituicbes de ensino compromete

significativamente o processo educacional, na medida em que, a inser¢do em ambientes
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hostis, marcados pela intolerdncia e pela violéncia, implica em uma possibilidade
concreta de que os alunos diretamente envolvidos nos conflitos decorrentes deste
contexto, mostrem-se desmotivados em relagéo a escola.

Este processo, por sua vez, tende a culminar no desinteresse pelas atividades de
ensino, pela realizacdo das tarefas e outros problemas como desatencdo e falta de
socializacdo. Enfim, uma serie de fatores que inviabilizam um relacionamento saudavel
com o ambiente escolar e que comprometem o desenvolvimento do aluno.

Aspectos como o isolamento e a exclusdo foram citados por 28,5% das
participantes do estudo, como um ponto desfavoravel ao bem estar do aluno na
instituicdo de ensino e, portanto, prejudicial ao seu desenvolvimento escolar. Sobre este

aspecto, vejamos o que nos relatou uma das entrevistadas:

... O ano passado tinha uma menina na minha turma, que ninguém queria fazer
trabalho com ela, por sinal ela até nem estuda mais aqui! Mas, era porque 0
pessoal dizia que ela era burra, ndo entendia as coisas direito, e toda vez
ninguém queria ela no grupo. Em todos os trabalhos que teve, eu lembro que
era a professora que escolhia uma equipe pra ela entrar. As vezes, ela dizia que
néo tinha problema, que dava pra fazer sozinha. Eu acho que ela ficava com
raiva sim, mesmo que ela disfarcasse né! Pelo menos se fosse eu, eu ndo ia

A narrativa acima, tomada como exemplo, ilustra uma situacao real de excluséo
de uma aluna por seus colegas de turma. Pretende-se destacar neste episodio, a condicao
a que a estudante esteve submetida, diante da hostilidade com a qual foi obrigada a
conviver durante todo um ano letivo, bem como o cenéario desfavoravel que certamente
trouxe implicacdes negativas, relacionadas tanto as dimensdes psiquica e social quanto
relativas ao seu desenvolvimento escolar.

Focalizando a dimensdo cognitiva, esta situacdo pode ser analisada em uma
interlocucdo com as ideias de autores como Del Prette e Del Prette (2005); Lisboa
(2004); Koller (2004) que destacam a importancia dos relacionamentos interpessoais
positivos, sobretudo na infancia e na adolescéncia, visto que eles influenciam
diretamente no desenvolvimento do individuo, pois contribuem para a elevacdo da
autoestima, estimulam o desenvolvimento de habilidades sociais e geram melhores
niveis de aprendizagem.

De acordo com Lisboa (2009) as relacdes positivas de amizade mediatizadas

pelas interagcdes nos grupos de pares, além de favorecer o delineamento da identidade e
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do papel social, exerce influéncia positiva na aprendizagem dos conteudos formais de
ensino bem como na aprendizagem de habilidades e competéncias sociais.

Olweus (1993) assevera que a vitimizacdo pelo grupo de pares e a rejei¢ao social
séo fatores capazes de provocar dificuldades de ajustamento que poderdo perdurar por
todo o ciclo vital, além de problemas relacionados a socializacdo, a aprendizagem e a
evasdo escolar.

Diante destas assertivas, conclui-se que o bullying exerce efeitos indesejaveis no
desenvolvimento individual e social dos alunos e pode estar correlacionado a problemas
de rendimento académico e ao desenvolvimento de uma percepcdo negativa sobre a
escola. (ALMEIDA, 2001).

Os resultados da pesquisa nacional sobre bullying realizada pelo instituto PLAN
(2010, p.53) revelaram “que a maior consequéncia dos maus tratos na vida escolar das
vitimas recai sobre o proprio processo de aprendizagem”.

Deste modo, ainda que as consequéncias do bullying para os envolvidos, sejam
muito relativas, este é um problema que ndo tende a passar despercebido, com
possibilidade de afetar diferentes &mbitos da vida dos que nele se encontram
envolvidos, além de ser um agente que sem duvida tem um grande potencial para
estimular e agravar situac6es de conflito, e que por isso contribui sobremaneira para a

banalizagdo e naturalizagéo da violéncia.

3. 4 Medidas de enfrentamento

As unidades de significado deram origem a questfes relativas as medidas de
enfrentamento, configurada como a quarta tematica interpretativa e da qual emergiu a
subtematica o papel da escola e da familia. Nestes temas, abordam-se os pontos
consensuais dos sujeitos deste estudo sobre as acGes de combate ao bullying, com
destaque para a parceria entre escola e familia na elaboracéo de medidas de intervencédo
mais efetivas para o problema.

O consenso de que o fendbmeno bullying é um problema multifatorial que decorre do
entrelacamento de diferentes aspectos, indica que as agOes implementadas para o seu
enfrentamento, devem envolver os esforcos de diferentes instancias. Nesta direcdo o
papel da escola e da familia se torna fundamental para o éxito destas a¢Ges, na medida
em que estes espacos sdo por exceléncia os que exercem maior influéncia na formacéo e

orientacdo dos individuos. Lopes Neto (2011), ao avaliar a relacdo entre familia e
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escola como um fator essencial para agdes assertivas no combate ao bullying, afirma

que:

Quando surge o sentimento de que seja necessario discutir sobre a ocorréncia
de bullying nas escolas o envolvimento familiar é fundamental, tanto para a
elaboracdo e execucdo das acBes antibullying, como para a formalizacdo do
papel de orientador e do apoio para seus filhos. Este movimento de afirmacéo
deve ter mao dupla, contando também com a iniciativa da propria escola.

(LOPES NETO, 2011, p.87)

A parceria entre familia e escola é algo que vem sendo apontado como uma
alternativa essencial a resolucao de diferentes problemas no &mbito educacional. Quanto
a questdo da violéncia esta visdo € ampliada, uma vez que a conduta violenta tem suas
bases na auséncia do respeito.

Neste contexto, a familia tem papel singular, pois é ela quem define aquilo que
primeiramente devera fazer parte do repertério educativo de seus filhos, tendo em vista
que os valores precisam ser estimulados desde a fase inicial de socializacdo do sujeito
com o mundo, e neste caso, a familia como primeira instituicdo formadora do sujeito

tem papel fundamental.

3.4.1 Acoes articuladas: O papel da escola e da familia

Com relagéo a este aspecto as entrevistadas mencionaram a importancia da escola
e da familia estarem articuladas no empreendimento de agdes de conscientizacao,

prevencdo e combate ao fendmeno bullying:

Eu acho que a escola tem que falar sobre a violéncia, o bullying né,
mas também a familia, os pais eles tem o dever de falar sobre isso,
porque a educacdo é na escola, mas é em casa também, tem que vir
dos dois lados. (ALUNA-10)

O entendimento de que a escola e o0s pais devem realizar um trabalho conjunto
em direcdo ao enfrentamento deste problema, é partilhado por 57% das alunas
entrevistadas. A compreensdo de que a educagdo é um processo que se da tanto em

ambito escolar, quanto familiar fundamentaram as respostas das participantes, que
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destacaram que durante a maior parte do tempo o individuo permanece em companhia
dos familiares ou em outros ambientes, que ndo a escola, o que implica dizer que estas
acOes precisam transcender o ambiente escolar.

Outro aspecto abordado pelas alunas, diz respeito a promocao de atividades que
visem a informacdo e o esclarecimento de temas presentes no cotidiano das escolas e

que fazem parte do universo dos discentes.

Deste modo, 42,8% das entrevistadas disseram que a escola deve organizar
palestras e outras atividades, dentre as quais debates, trabalhos e projetos direcionados
ao tema, que envolvam alunos, pais e familiares, uma vez que a maior incidéncia de
casos de bullying é registrado em instituicGes de ensino. As respostas destacadas abaixo

ilustram esta percepcao:

Deveria ter um trabalho na escola, na familia, com os alunos e com
0s pais para ajudar no combate do bullying, e o0 melhor lugar seria a
escola, porque acontece muito bullying na escola. Entdo tem que
falar de respeito, de combate a violéncia. Porque € papel da escola
sim, ndo sé ensinar o portugués, a matematica e as matérias que todo
mundo conhece, mas também trabalhar o moral, porque isso também
ajuda, é importante na vida. (ALUNA-09)

e

... Debate ou palestra com a familia e com os alunos, podia também
ser um trabalho, tipo um projeto né, com todas as turmas. (ALUNA-
01)

A necessidade de abordar assuntos pouco debatidos e que atravessam o cotidiano
da escola é apontada por estes sujeitos como essencial ao desenvolvimento dos alunos e
tdo importante quanto o trabalho com os contetdos das demais areas de conhecimento,
0s quais recebem destaque no curriculo escolar. O didlogo e a informacdo foram
destacados como 0s meios mais eficazes a serem utilizados para alertar e prevenir o

bullying:

A escola deveria fazer palestras, deveria conversar, ter cartazes, falar
mais sobre esse assunto, porque é como se ele ndo existisse na
escola, e ta acontecendo, agente vé muito. (ALUNA-11)
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Eu acho que aqui na escola ta faltando falar sobre muitas coisas, ndo
s0 sobre bullying, mas também sobre outros assuntos que sdo
importantes, por exemplo, sobre drogas, sobre sexualidade, gravidez,
sobre certas doengas. Olha, eu vim de outra escola, e ja estudo aqui
h& dois anos. Na escola de onde eu vim sempre tinha alguma coisa,
palestra, video que tratava desses assuntos, mas aqui é... Se fala
pouco sobre isso, eu vejo que ta faltando sabe, alertar mais os
“...._alunos. (ALUNA-13)

Cerca de 35,7% das alunas fazem referéncia a pouca visibilidade dada ao
bullying e a outros temas importantes a formacdo dos alunos, que segundo as
entrevistadas precisam receber mais atencdo por parte das escolas, uma vez que a
auséncia de debates sobre estas problematicas tem contribuido para que elas adentrem a

escola na sua forma mais prejudicial. De acordo com Nascimento (2012, p.17,18):

As escolas se configuram como lugar onde os jovens, a0 mesmo tempo em
que compartilham afetos, amizades e estabelecem suas relagbes e
comportamento, também podem contar com um campo de formacdo e de
esclarecimento. Nesse sentido, sdo espacos singulares de prevencdo a
violéncia e de construcdo de novos contextos sociais e de relacionamentos
[...] Ainda, a abordagem de temas relacionados a afetividade, a autoestima e
ao desenvolvimento da identidade cultural, que qualificam a pratica
educacional, pode estar presente na a¢do educativa dos membros da escola.

Neste prisma, a escola enquanto instancia promotora de conhecimento precisa
trazer para o debate, os diferentes aspectos que atravessam a dindmica escolar e que,
portanto, devem ter um espacgo no desenho curricular das instituicbes de ensino. Deste
modo, além do bullying, temas como: gravidez, doencas sexualmente transmissiveis e
drogas foram citados pelas alunas como questdes importantes para serem trabalhadas no

contexto educativo.

3.5 Penas e san¢des para a pratica de bullying

Finalmente a Ultima tematica interpretativa — penas e sansdes para a pratica de
bullying, foi elaborada com base nas inferéncias das alunas em torno do consenso que a
conduta de bullying ¢ um ato delituoso que atenta contra o bem estar emocional,
psiquico e social, sobretudo das vitimas, e que deve portanto ser reprimida por meio da
responsabilizacdo dos perpetradores.

Da referida tematica emergiram duas subtematicas, quais sejam: impunidade, que
encerra a compreensao das jovens em relacéo aos fatores que favorecem a disseminagéo

de condutas agressivas e reparacdo, que aborda a centralidade das ideias destas alunas
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em torno da necessidade de responsabilizacdo e aplicacdo de pena para praticantes de
bullying.

3.5.1 Impunidade

Para a totalidade das alunas entrevistadas a auséncia de punicdo reforca as

praticas de bullying, conforme visualizamos no discurso de uma delas:

Eu acho que bullying tem que ser considerado crime, como agente
viu agora no video né, uma menina foi morta e ndo teve pena
nenhuma, entdo vai ficar assim, por isso mesmo? E por isso que
continua, se ninguém paga por isso, ndo vai parar. A familia perde
uma pessoa que ama e isso vai ficar assim. Nao, ndo pode! Entdo eu
concordo que bullying seja considerado crime. (ALUNA-08)

Os discursos analisados revelaram que para estas estudantes a impunidade da ao
(a) agressor (a) a possibilidade de seguir cometendo estas acdes sem um impeditivo que
0 (a) obrigue a parar ou que pelo menos o (a) faca refletir sobre a gravidade de seus
atos. De modo que a impunidade, contribui para a disseminacao deste problema.

As alunas fazem referéncia a necessidade dos casos de bullying ndo serem
tolerados pela escola, que por sua vez, deve punir 0s agressores. Do mesmo modo,
manifestaram-se favoraveis a aplicacdo de penalidades juridicas como medidas cabiveis
as condutas de bullying, por entenderem que estas se configuram como meios mais
eficazes para coibir o problema.

Contudo, os discursos revelam que ha uma tendéncia a determinar a rigidez das
penas, de forma gradual, isto €, de acordo com a gravidade atribuida as acGes praticadas.
Este ajustamento indica que a pena de detencdo, estabelecida pela comissdo que elabora
0 anteprojeto de revisdo do Codigo Penal, seja aplicada somente em casos extremos.
Sendo sugerida, de modo geral, apenas para situacbes que envolvam a préatica de

homicidio. A fala abaixo assinala esta percepc¢ao:

Eu acho que tem que ter pena sim, por exemplo, se xingar,
tinha que pagar uma indenizacédo, tudinho porque... Porque a
pessoa ofendeu a outra né. Se chegasse a bater ai ela devia
fazer servigo comunitario, e se... Matasse, ai sim ela tinha que
ser presa. (ALUNA-07)
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Observamos que a aluna-07, embora convencida do carater delituoso do
bullying, tende a relativizar a gravidade destes eventos, minimizando os efeitos das
diversas formas de agressao sobre as vitimas. Esta percepcdo é descortinada quando a
jovem verbaliza que somente a pratica do homicidio justificaria a prisdo do agressor.

Longe de defendermos a adocdo de medidas extremas para o trato de uma
questdo tdo complexa quanto o bullying, que reconhecemos se tratar de um fenémeno de
causas multifatoriais e, nos identificando muito mais com uma proposta de
enfrentamento que se volte para os condicionantes deste problema, consideramos
pertinente, apontar este dado com a finalidade de alertar sobre a impossibilidade de se
ignorar os efeitos do bullying, para que mais adiante ele ndo venha a se manifestar em
suas formas mais graves.

De acordo com Fante (2005) a impunidade enquanto um fator que reforca os
atos de bullying é em grande medida, atribuida a forma como os autores conduzem as
situacOes de agressdo, uma vez que tentam dissimula-la com a intencdo de ndo serem
descobertos. Outro aspecto mencionado pela autora é a pouca atencdo que o problema
recebe por parte de professores e gestores e demais profissionais que atuam nas escolas.

Para o problema da impunidade concorre ainda a postura das vitimas e dos
espectadores. No caso das vitimas, isto se explica, porque as mesmas tendem a ndo
denunciarem 0s maus tratos sofridos por acreditarem que, além de se exporem serdo
ignoradas. A omisséo, indiferenca ou condescendéncia dos espectadores em relagdo as
agressdes sofridas pelas vitimas se deve a alguns fatores, dentre eles, o
desconhecimento sobre o bullying e seus efeitos, a incerteza quanto a atitude a ser
tomada, o sentimento de incapacidade em solucionar o problema ou mesmo pelo receio
de se tornarem as proximas vitimas. A este respeito Lopes Neto (2011, p.57) diz que:

Os que ndo praticam ou sofrem bullying devem ser entendidos como parte do
problema e parte da solucdo. Por isso, a abordagem do bullying visando a sua
reducdo, deve envolver toda a comunidade escolar, desenvolvendo ages
voltadas as transformagcfes no ambiente das turmas e ao incentivo a
percepcdo do bullying por todos os estudantes. As ag¢Bes continuadas de
conscientizacdo e mudanga de comportamento de professores e escolares
contribuem para a identificagdo de diferentes formas de bullying e para a

desconstrugdo de crencas e conceitos que favoregam a perpetuagdo da
agressividade entre os estudantes.

Para Beane (2011), as ameagas e ataques fisicos precisam ser tratados com muita

seriedade e devem ser encaminhados as instancias competentes com vistas a resolugéo



180

do problema. No sentido de que ndo haja conivéncia com tais praticas e se evite a
impunidade.

Sob este prisma, o bullying ndo pode continuar sendo visto como um problema
de menor propor¢do dentro das escolas, que ndo devem ignora-lo, nem desconsiderar a
sua influéncia negativa na formacéo do sujeito. Neste sentido, é necessario compreender
que “tolerar o bullying significa perder o direito a questionar a violéncia em seu sentido
amplo.” (LOPES NETO, 2011, p.86)

3.5.2 Reparacao

Quanto as formas de responsabilizacdo pela pratica de bullying, as alunas foram
unanimes ao dizerem que sdo favoraveis a aplicacdo de penalidades que devem ser
executadas por via judicial. Estas, divergiram apenas quanto ao tipo de puni¢do a ser
infligida.

Deste modo, 50% das entrevistadas apontaram para a prestacdo de servico
comunitario como a melhor alternativa para que os (as) agressores (as) respondessem

por suas acdes. Conforme ilustra o depoimento abaixo:

Eu acho que tem que ser considerado crime, mas eu ndo acho que tem
que ir para a cadeia... Eu concordo assim, que a pessoa faca alguma
tarefa, que nem pintar a escola, ou entdo ajudar na limpeza, na copa,
porque ela sabe que ta errado, mesmo sendo de menor ela sabe que nédo
pode ficar é...E... Ofendendo as pessoas, agredindo os outros. Eu acho
que todo mundo sabe que isso ndo é certo, faz porque quer, entdo... Tem
que saber que vai ter uma consequéncia. (ALUNA-13)

Pode-se dizer que para a aluna-13 a préatica de bullying esta configurada como
crime, entretanto, é valido considerar que sua fala d& margem a duas interpretacGes. A
primeira é a de que a estudante percebe o carater delituoso do bullying, porém minimiza
seus efeitos nocivos e o classifica como um delito de menor gravidade. A segunda
interpretacdo, sugere que ela compreende a prestacdo de servigos a sociedade como algo
que tenha um sentido mais apropriado a situacdo, uma vez que esta alternativa, ao
pressupor uma perspectiva humanizadora, possibilita que o agressor, ao ajudar outras
pessoas, seja estimulado a desenvolver uma postura altruista que o leve a refletir sobre

suas agoes.
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Cerca de 35,7% da amostra revelou ser favoravel a adocdo de medidas mais
drésticas de combate ao bullying, ao afirmarem que, caso o0 agressor ja tenha atingido a
maior idade, a detencdo sera a pena mais indicada para o delito. O fragmento abaixo €
representativo desta ideia:

Se ja tiver 18 anos, eu concordo que pode ser preso. (ALUNA-05)

........ iiniissssseeees

A crimizalizacdo do bullying é um tema polémico, especialmente quanto ao
consenso sobre a delimitacdo das acdes que o tipifiquem. Mais controversa ainda, é a
proposta que prevé pena de um a quatro anos de reclusdo, vista por muitos como
descabida e exagerada. Vale ressaltar, que entre os préprios estudiosos do fenémeno, a
medida divide opinides. Sobre este ponto de vista, Lopes Neto (2011, p. 68, 70) declara:

Salvo as situagOes de extrema gravidade, ndo creio que o entendimento dos
atos de bullying como crimes seja uma medida adequada para a redugdo do
comportamento agressivo nas escolas [...] Por outro lado, é necessério que se
entenda que alguns tipos de bullying sdo atos criminosos reais e que as
escolas podem ser responsabilizadas por omissdo ou mesmo conivéncia, se
ndo assumirem posturas incisivas em tempo habil.

Em que pese esta discussdo estar pautada pela compreensdo das proporgdes
atingidas pelo fendmeno bullying, e configure alternativas para o seu enfrentamento.
Propostas desenvolvidas com base no entendimento de que a atuacdo preventiva, que
busca reconhecer os fatores condicionantes do problema e operar sobre eles, bem como
focalizar na mudanca de atitude e na valorizacdo de principios que prezem pela
“promoc¢ao da amizade, solidariedade e do respeito as diferengas” (LOPES NETO,
2011, p. 68) atendem com muito mais éxito aos objetivos que orientam as acdes que
visam combater este problema.

A responsabilizacdo dos pais, quando o delito for cometido por individuos
menores de idade, foi apontada por 28,5% das alunas pesquisadas:

Pra mim, pode se dizer que bullying é crime, e quem fica
perseguindo os outros, deveria pagar de alguma forma. Se for
menor eu acho que o pai deveria responder, mas se quem
comete for maior tem que responder pelo que fez. (ALUNA-09)
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Cumpre destacar, que este dado aparece com menor frequéncia nas respostas das
alunas, que em sua maioria consideraram que 0s pais, ainda que tenham grande
responsabilidade pela formacédo e orientacdo de seus filhos, ndo podem ser penalizados

pelos erros que estes cometeram.

3.6 Imagens e significados de alunas do ensino fundamental sobre o bullying e suas
implicagdes no processo de escolarizagéo.

Nesta subsecdo procederemos a caracterizacdo das representacdes sociais das
alunas da 82 série do ensino fundamental sobre o fendmeno bullying, estruturadas com
base nas objetivacOes e ancoragens dos sujeitos em torno do objeto representado. Este
processo é constituido a partir das imagens, sentidos e significados partilhados pelas
alunas e expressos nos discursos por elas veiculados, compondo o universo consensual
sobre o qual emergem as representacdes sociais.

Nesta direcdo, serdo apresentadas as tematicas analiticas que assinalam as
imagens e os sentidos partilnados pelos sujeitos do estudo em relacdo ao objeto em
foco. Estas se constituiram através do reagrupamento das tematicas interpretativas,
fundamentadas na matriz tedrica das Representacdes Sociais, a partir dos elementos
centrais que a estruturam. S&o eles: a objetivacao, que consiste na unido de um conceito
a uma imagem, sendo representada pela imagem mental dos sujeitos participantes do
estudo, as alunas da 82 série do ensino fundamental, sobre um determinado objeto; neste
caso, o fenbmeno bullying; e a ancoragem, que se traduz na rede de significacdes que
circundam o objeto, e exprime o significado que esse grupo social agrega a imagem
mental do objeto em destaque.

Este procedimento de analise nos permitiu mapear as inferéncias relativas a
objetivacdo e a ancoragem que constituem as representacfes sociais das alunas do
ensino fundamental, sobre o fendbmeno bullying e suas implicacdes no processo de
escolarizacdo. Deste modo, as temaéticas analiticas resultam do mapeamento das
questdes que delinearam o estudo ora apresentado.

A seguir sera exposta a logica de sentido estabelecida por cada uma das

referidas tematicas, as quais serdo apresentadas sem distin¢ao hierarquica.
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« Maus tratos

Esta temética esta vinculada as imagens mentais e aos sentidos que as alunas
partilham sobre as agdes que caracterizam o fendmeno bullying, o qual definem como
um comportamento que se adota com a clara intencdo de maltratar o outro. Esta imagem
estd ancorada em condutas de agressdo verbal, que ocorrem por meio de acBes como
apelidar, ofender, xingar, entre outras; de agressdo psicoldgica, que compreende préaticas
como discriminar, excluir, humilhar, e; de agressdo fisica, que remetem a a¢Ges como
agredir, bater e brigar.

Deste modo, recorremos aos estudos de Lopes Neto (2011), que abordam os

tipos de bullying e as a¢cdes mais comuns para este padrdo de comportamento:

Existem dois critérios de classificagdo baseados nas circunstancias em que as
vitimas séo agredidas e no tipo de agressdo sofrida. As agdes diretas sdo as
praticadas diretamente contra os alvos e as indiretas, que ndo exigem a
presenca fisica dos alvos para que sejam efetivadas [...] O bullying direto é
subdividido em fisico (bater, chutar, tomar, pertences), verbal (apelidos,
insultos), gestual, sonoro ou relacional (sinais, imitaces, sons simulados)
[..] Entende-se como bullying indireto: a disseminagdo de historias
desabonadoras, excluséo, ameagas, furtos, danos materiais etc. [...]. (LOPES
NETO, 2011, p. 23).

Em seus discursos as alunas fazem referéncia as dificuldades e problemas que
podem surgir em decorréncia do envolvimento com o bullying, sobretudo, para os que
estdo na condicdo de vitimas e de agressores.

Em relacdo as consequéncias trazidas pelo envolvimento em situacbes de
bullying, Fante (2005) ressalta que estas, dependerdo da reacdo das vitimas, pois
envolvem uma série de fatores que concorrem diretamente para a superacdo ou ndo
superacdo dos possiveis traumas provocados pelo problema. Dentre estes, sdo
destacados: as caracteristicas individuais, a habilidade de se relacionar consigo mesmo,
com o meio social e com meio familiar. A autora faz referéncia a uma variedade de
consequéncias que poderdo atingir os envolvidos. S&o estas: a baixa autoestima,
dificuldades de aprendizagem, queda do rendimento escolar, podendo desenvolver
transtornos mentais e psicopatologias graves, problemas psicossomaticos,
comportamento depressivo, aumento da agressividade, absenteismo e evasdo escolar.

As pesquisas de Silva (2010), apontaram para a possibilidade do bullying afetar
os envolvidos por meio de uma série de sequelas graves e abrangentes, e também

destacam o desenvolvimento de doencas psicossomaticas, ansiedade e depressdo, fobia
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escolar, fobia social, envolvimento na criminalidade, dentre outros. Segundo a referida
autora, ha ainda a possibilidade de agravamento de problemas preexistentes, que
poderdo surgir em decorréncia da exposi¢do continua a situacdes de estress.

Tognetta (2005) considera que tanto alvos quanto autores de bullying sé&o
seriamente prejudicados e precisam de orientacdo e ajuda, uma vez que as vitimas sdo
atingidas em sua autoestima, que € gradativamente deteriorada, aspecto que interfere de
modo negativo na percepgdo que estes sujeitos ttm de si mesmos. No caso dos autores
de bullying, o auxilio e a orientacdo sdo intervengdes necessarias, porque a adocao de
tais condutas ndo tem repercussfes apenas nas vitimas, mas também recaem de forma
negativa sobre os proprios agressores, sobretudo, em funcdo da deterioracdo de valores
morais e da degradacdo do desenvolvimento afetivo que estas praticas provocam sobre
estes individuos.

As aproximacdes observadas, permitem-nos inferir que as objetivacdes e
ancoragens das estudantes em relacdo aos atos inerentes a pratica do bullying,
correspondem ao que a literatura especifica sobre o tema estabelece como definicoes e
caracteristicas deste problema, bem como, em relacdo as dificuldades e sequelas que
poderdo se originar a partir do envolvimento nesta situacdo. Além de indicar que as
alunas associam estas acdes a ocorréncia do fendmeno, assim como demostram

identificar as inten¢des implicitas a esta pratica.

% Ameaca e invisibilidade

Esta tematica articula o pensamento partilhado pelas alunas sobre os sentimentos
gque movem 0s (as) agressores (as) no ataque as suas vitimas e desvela imagens como:
diferenca, intolerdncia, desrespeito, inveja, competicdo e rivalidade. Os sentidos
relativos as imagens identificadas como diferenca, intolerancia e desrespeito apontam
para as dificuldades de aceitagé@o das diferencas do outro, do individualismo exacerbado
e da percep¢do do outro como ameacga, como fatores que motivam o assédio, a
intimidacdo e a agressao direcionada as vitimas. Estas, geralmente sdo desrespeitadas e
inferiorizadas por representarem uma ameaga Ou risco, ou ainda por ndo serem
reconhecidas em suas diferengas.

Camacho (2000, p.12) considera que o0 excesso de individualismo contribui para

a banalizacdo de atos de violéncia dentro da escola, uma vez que o individuo
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autocentrado, tende a movimentar-se no sentido de anular o que julga ser oposto ao que

acredita ou ainda ao que lhe soa como ameaca, desconsiderando a presenca do outro:

A ideologia dos tempos contemporaneos, que prega o individualismo
exacerbado, que nega e até combate as iniciativas coletivas, faz com que o
sujeito ndo enxergue o outro. O outro é o diferente, € o estranho, é o nada. O
que tem valor ¢ 0 “eu” e aqueles com os quais o “eu” se identifica. O outro
ndo desperta a solidariedade, o respeito, 0 bem-querer, e pode, por qualquer
motivo banal, ser destruido, eliminado, segregado e excluido.

A analise dos conteudos expressos pelas alunas, permitem-nos inferir que, para
elas, o bullying, de forma especifica, reflete um padrdo de sociabilidade em que as
relacBes entre os individuos ou grupos sao marcadas pelo desrespeito, pela intolerancia
e resisténcia ao diferente, fatores que culminam em posturas preconceituosas e
discriminatorias. Para Goffman (1982) a sociedade estabelece critérios de classificacdo
que definem padrbes de normalidade. A maior parte destes, embora volaveis, pois
variam conforme o contexto social, historico e cultural de cada época, tendem a punir
aqueles que ndo se adaptam a estes padrdes, isto é, aos que fogem a regra, os quais,
estigmatizados passam a ser alvos de preconceito e discriminagé&o.

Neste sentido, Middelton-Moz e Zawadski (2007), destacam que de modo
implicito e, ainda na infancia, os individuos sdo inseridos em um processo de
classificacdo que os categoriza em subgrupos, com base em diferentes critérios, os quais
determinardo o lugar e o papel social a serem ocupados. Estes séo determinantes sociais
que incidem diretamente na postura dos sujeitos e contribuem para uma cultura
arbitraria, cujas bases se estruturam em uma légica de valor inversa.

Os sentidos e significados atribuidos as imagens definidas como inveja
competicdo e rivalidade, apareceram relacionados, sobretudo, as condutas de bullying
que se inscrevem no contexto das relacGes femininas, e se expressam como fatores que
incitam e motivam a agressdo, pois podem levar as (0s) autoras (es) a quererem atingir
seus alvos, com o objetivo de dirimi-los em seus espacos de convivio e interacdo, em
funcdo do desejo de se projetar sobre estes.

Simmons (2011) assinala que, de modo geral, a intimidagdo e conduta agressiva
entre meninas, tende a ocorrer balizada por a¢es que visam principalmente atingir a
autoestima e a reputacdo da vitima com a intencdo de que esta passe a ser

gradativamente ignorada e excluida por seu grupo.
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Para as alunas estes subterfugios sdo comuns aos dois géneros, visto que, podem
ser identificados tanto nas acOes praticadas por meninas, quanto nas que sdo cometidas
pelos meninos. Contudo, as entrevistadas reconhecem que estes fatores e formas de agir
estdo muito mais presentes no universo feminino. Nesta direcdo, as respondentes
destacam ainda que, a agressdo fisica, embora se manifeste com menor incidéncia neste
grupo, vem crescendo e cada vez é mais frequente nos conflitos entre meninas.

Em seus estudos, Lopes Neto (2011) menciona as diferencas existentes nas
condutas de meninos e meninas com relacdo a pratica de bullying, onde destaca que
estas especificidades foram identificadas tanto em seus estudos, quanto em outras

pesquisas que abordam o fenémeno. De acordo com este autor (2011, p.25):

Os tipos de bullying praticados variam com o sexo dos envolvidos]...] As
meninas adotam mais a préatica do bullying indireto (difamando, oprimindo,
excluindo etc.) o que dificulta a sua identificacdo, por ndo ser uma agressao
explicita. Outro fator perceptivel é que os autores de bullying de ambos os
sexos sao mais cruéis com os alvos do mesmo sexo do que om o0s do sexo
oposto.

Em que pese estas diferencas, a l6gica que fundamenta as condutas de bullying
assumem o mesmo sentido. Uma vez que, em ambos 0s casos estdo implicitas as
intencdes de maltratar e machucar o outro, promovendo uma dinamica que favorece “a
insensibilidade ao sofrimento, o desrespeito e a invasao do campo do outro.”
(CAMACHO 2007, p. 128),

Em sintese, esta temética revelou as imagens mentais que as alunas articulam em
torno dos fatores que motivam as condutas de bullying e evidenciam um sentido que se
vincula aos componentes ameaca e invisibilidade, uma vez que estes, correspondem a
ideia de que, por se sentir ameacado (a), seja pela diferenca que leva a rejeicéo, ou pela
auséncia daquilo que ndo possui, mas esta presente no outro, o sujeito se move no
sentido de destituir este outro de sua expressao, de torna-lo invisivel.

7

« Contradigao

Esta tematica agrupa os sentidos que as estudantes possuem sobre a escola
enquanto um espaco de desaprendizagens, e revelam o significado social que a
instituicdo escolar tem para elas, o qual ndo condiz com préaticas que ndo correspondam
ao papel e a funcdo social atribuida a escola. Estas, ndo obstante, se integram a sua

dindmica e rotina de trabalho, e reproduzem condutas que se deslocam no sentido



187

oposto aquele pensado no projeto educacional. Estas ancoragens e sentidos, vinculam-se
a uma imagem mental representada pela contradicao entre o ideal e o real.

Os discursos veiculados pelas alunas remetem a importancia da abordagem de
temas que ndo se encontram diretamente estabelecidos nos conteudos sistematizados
pelos curriculos formais de ensino, e destacam a dimensdo formativa da escola, que
deve ser legitimada pela difusdo de ideias e préaticas cujos objetivos se voltem para o
desenvolvimento de atitudes, condutas e valores que transcendem o ambiente escolar, e
se personificam em outros contextos da vida social.

Trata-se da abordagem dos contetidos em sua dimenséo atitudinal, conceitual e
procedimental, que atendem as seguintes definicdes: o0s contetdos atitudinais se
articulam a construcdo de atitudes e valores que permitem aos alunos, mediante a
apropriacdo das informagdes, operar sobre a realidade concreta. Os contetdos
conceituais correspondem ao processo de construcdo das capacidades intelectuais que
permitem a intervencdo sobre as ideias, imagens, simbolos, e representaces que
organizam e produzem a realidade e; os conteudos procedimentais estéo relacionados a
autonomia dos estudantes na construgdo de instrumentos de analise para o tratamento
dos resultados obtidos, bem como dos processos mobilizados para atingir as metas
propostas. (PCN, 1991, p. 61).

A articulacéo dos conteudos nestes moldes, intencionou que o trabalho educativo
comtemple, em certa medida, a dimens&o técnica e cientifica e a dimenséo ética e moral
do processo de formacdo e desenvolvimento humano. Nesta perspectiva, vincula-se o
significado da escola, a ideia de instituicdo historicamente responsavel pelas funcdes de
instruir e formar (PUIG, 2003). Compreende-se por instruir, as a¢Oes relacionadas ao
processo de socializacdo e difusdo dos saberes acumulados pela humanidade e
socialmente valorizados; ao passo que formar, corresponde a construcdo de valores e
disposicdes internas a serem partilhadas pelos individuos nestas institui¢ces de ensino.
Estes processos dizem respeito, respectivamente, a dimensao cognitiva e intelectual e a
formacéo ética e moral.

Conforme nos diz Zabalza (2000, p.22) “[...] a escola ndo pode fazer milagres,
mas tampouco deve renunciar ao cumprimento de sua funcéo formadora, seja qual for o
meio social e cultural no qual se move”. Nesta dire¢do, independente do posicionamento

da escola com relagdo as propostas de formacéo que desenvolve, ela deve estar sensivel
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aos problemas que afligem a sociedade, dentre estes, a violéncia em suas diversas
manifestacdes.

As falas analisadas anunciam que a escola, na medida em que tem seu cenario
alterado por fatores que afetam diretamente a sua dindmica, correré o risco de perder o
sentido que carrega, diante da instalacdo de um clima de instabilidade e inseguranca que
podera resultar no distanciamento dagueles que se ressentem desta situacdo, tendo como
consequéncia a perda do interesse pela instituicdo e seu consequente abandono. Nesta
direcdo, Lopes Neto (2007, p.) assevera que:

A escola é de grande significancia para as criancas e adolescentes, e 0s que
ndo gostam dela tém maior probabilidade de apresentar desempenhos
insatisfatérios, comprometimentos fisicos e emocionais a sua salde ou
sentimentos de insatisfagdo com a vida. Os relacionamentos interpessoais
positivos e o desenvolvimento académico estabelecem uma relagdo direta,

onde os estudantes que perceberem esse apoio terdo maiores possibilidades
de alcangar um melhor nivel de aprendizado.

Diante do exposto, a tematica analitica revelou que o elemento contradicdo
expressa um dos significados atribuidos pelas alunas a instituicdo escolar, que embora
articulada a imagem mental de espaco de aprendizagem, de construgdo de saberes, de
desenvolvimento intelectual, moral e social, guarda em sua dindmica elementos de
oposicdo, dentre os quais, cabe destacar, o bullying, como fator que compromete o

processo de escolarizagéo.

¢+ Educacao familiar e escolar.

O acompanhamento e a orientacdo familiar, articuladas as acBes desenvolvidas
durante o processo educacional, com vistas ao combate e reducdo das condutas de
violéncia na escola, mais precisamente aquelas voltadas ao enfrentamento do bullying,
relinem as imagens centrais das alunas nesta teméatica. Deste modo, as objetivacbes que
definem as imagens mentais por elas partilhadas, sdo as de integracdo entre familia e
escola, responsabilidade compartilhada, acdes de orientacdo, projetos e palestras. Os
sentidos destas imagens ancoram nas seguintes questfes: fragilizacdo das relacGes
familiares e da participacdo no processo de formagéo dos filhos; relacbes pautadas pela
auséncia de dialogo e valores morais e éticos; auséncia de programas efetivos nas
escolas direcionados a prevencao dos problemas que atingem 0s jovens.

Os relatos consensuais das alunas destacaram, sobretudo, os papéis exercidos

pelas instituicbes familia e escola, como aspectos que interferem significativamente
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tanto para a afirmacdo de comportamentos de bullying, como para inibir condutas deste
tipo entre os alunos.

Os discursos veiculados por estas jovens, permitem-nos inferir que para elas a
auséncia da familia, configurada pela falta de acompanhamento e participagdo no
processo de escolarizacdo de seus filhos, bem como as dificuldades e limitacdes das
escolas para implementarem ac6es de enfrentamento mais efetivas contra os problemas
que se desenvolvem nos ambientes de ensino, dentre eles, a banalizacdo e naturalizagédo
da violéncia, séo fatores que estimulam a disseminacéo do fenémeno bullying.

Estas percepcbes partem do principio de que a falta de esclarecimentos,
orientacdes e limites, muitas das vezes provenientes do contexto familiar, atreladas a
auséncia de a¢des que priorizem valores como ética, respeito e solidariedade, bem como
da instituicdo de regras e procedimentos de condutas aceitaveis e permitidas entre o0s
pares, como pontos que devem ser trabalhados no sentido de promover a valorizacdo do
senso coletivo entre a comunidade escolar, favorecem as condi¢fes adequadas para que

0 problema se desenvolva.

A familia configura o primeiro ambiente de socializacdo, é o centro do nucleo
social em que primeiramente o sujeito é inserido, e por esta razdo é a sua referéncia
mais importante. Por ser um espaco de trocas, de partilha e acolhimento, é o ambiente
em que o senso de solidariedade, de afeto, amizade e companheirismo se inscreve mais
profundamente. A familia introduz os valores e habitos iniciais que serdo internalizados
pelo sujeito e pautardo a sua relagdo com o mundo. Dai decorre o entendimento de que a
instituicdo familiar ndo pode descuidar e nem ser indiferente ao aprendizado de seus

filhos, dada a ascendéncia que exerce sobre eles.

Sob esta Gtica, as alunas alvos deste estudo consideram que os problemas
identificados no meio escolar também séo reflexos das relagcdes entre as instituicdes
escola e familia, que embora, devessem trilhar caminhos em comum, na maioria das
vezes, mantem-se distanciadas. As dificuldades de dialogo e entrosamento entre estas
instancias, geram ressentimentos que convergem para a criacdo de uma realidade dura a
ser enfrentada por profissionais da escola, por pais, familiares e pelos proprios alunos,
posto que fragilizam o processo educacional. Ao problematizar os fatores que
concorrem para o descompasso que marca as relagdes entre familia e escola, Lopes Neto

(2011, p.86) assevera que:
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Existe um distanciamento das familias com as escolas, motivado pelo
entendimento de que a relacdo das criangas e adolescentes com seus colégios
seja restrito ao ensino e ao aprendizado. Portanto, os meios pelos quais 0s
pais avaliam o desempenho escolar de seus filhos séo a verificagdo das notas
nos boletins, a frequéncia e os cadernos de anotacGes. Raramente existe a
preocupacao sobre o que sentem ao estar na escola, as amizades, 0 ambiente,
o comportamento de seu filho e dos colegas, etc.

Além dos aspectos referendados pelo autor no excerto destacado acima, as
questdes provenientes do contexto econdmico e social em que se inserem estas familias,
também sdo fatores a serem considerados para o problema da abstencdo familiar no
processo de escolarizagdo de seus filhos, uma vez que as dificuldades decorrentes de
aspectos como a precaria situagcdo econémica, a reorganizagdo do mundo do trabalho,
cujas jornadas extenuantes fazem com que pais e mées passem mais tempo fora de casa,
comprometendo a convivéncia, os momentos de interacdo e o didlogo com os filhos, a
caréncia de oportunidades, a violéncia oriunda da criminalidade e do trafico de drogas,
dentre outras problematicas t&o comuns ao contexto social contemporaneo, interferem
diretamente na leitura que estes sujeitos fazem da escola.

Deste modo, as transformacBes sociais, culturais, econdmicas e politicas
ocorridas ao longo do tempo, repercutiram na conformacdo das vérias instancias que
compdem a dindmica da vida em sociedade. No que tange a escola e a familia, tais
interferéncias se deram de forma ainda mais incisiva, visto que estas mudancas,
implicaram na emergéncia de novos paradigmas que passaram a orientar a acdo dos pais
quanto a formacdo de referéncias e valores, e da escola em relacdo a proposicdo de
novos modelos educacionais. A este respeito Silva (2010, p. 57) destaca que:

As referéncias e os valores que guiam os comportamentos individuais e,
consequentemente, as agdes educativas dos adultos para com 0s jovens, com
frequéncia entram em crise, porque também estdo em crise 0s sistemas
sociais, culturais, econdmicos e familiares que reproduzem a visdo de mundo
que esses sistemas refletem. Com isso, as novas geragdes, muitas vezes, se
ressentem de uma base sélida e segura sobre a qual elas possam se estruturar
de forma gradual e, até mesmo, modificar suas proprias referéncias.

Sendo assim, as transformacdes ocorridas na sociedade ocasionaram a
emergéncia de novos valores e padrbes comportamentais. Como consequéncia destas
mudangas, as relacOes estabelecidas entre os agentes sociais sofreram alteracfes
significativas, que tiveram grande impacto, sobretudo, nas interagdes entre 0s membros
da familia. Neste sentido, as relagbes familiares foram amplamente afetadas pelas

imposi¢Oes da vida diaria, inserida em um contexto no qual a competitividade e a
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exclusdo, emergiram como principais caracteristicas da contemporaneidade erigida sob
a ordem do sistema capitalista. Diante deste cenario, é preciso considerar “as diferentes
formas de relagbes sociais propostas pelos Varios contextos sociais nos quais
transitamos”, com 0 obejtivo de estabelecer uma “relagao horizontal e dialdgica entre a
familia e a escola”. (SZYMANSKI, 2007, p.177).

A escola como instancia educativa, aparece nas falas das alunas participantes
deste estudo como um ambiente que ndo traz para o debate os problemas enfrentados
pelos (as) jovens. Estas alunas se ressentem pela indiferenca com a qual estas questdes
sdo tratadas nas instituicbes de ensino, e pelo modo como alguns problemas séo
conduzidos pelos agentes educacionais, ao sinalizarem que o bullying é algo recorrente
no cotidiano escolar pelo fato de ndo haver uma resposta efetiva em relagdo a acdo dos
agressores, que geralmente permanecem impunes.

Deve-se, portanto, considerar 0s temas e 0s interesses que sdo proprios ao
contexto de vida destes (as) jovens, posto que se tratam de fatores que concorrem para a
condicdo de vulnerabilidade na qual estes sujeitos se encontram. Em um cenério
marcado por dificuldades de ordem econdmica e social, dentre as quais se observam
situacOes de extrema caréncia financeira, falta de oportunidades e mercado de trabalho
restrito, arranjos familiares diversificados, novos padrbes de consumo, competitividade
acirrada que se soma aos apelos ilicitos do tréfico e das drogas sdo elementos que
produzem um cenario de instabilidades e incertezas.

Estes sdo fatores situacionais decorrentes da realidade extramuros da escola,
posto que sdo reproduzidos pelo contexto social mais amplo, traduzem os valores
difundidos pela sociedade contemporanea, marcada pela competicao, individualidade e
consumismo que transformam as relagdes em bens de consumo imediato, as quais ndo
conseguem se sustentar. Nesta dire¢cdo Bauman (2004, p.96), assinala que:

[...] Os outros sdo avaliados como companheiros na atividade extremamente
solitaria do consumo, cuja presenca e participagdo ativa podem intensificar
estes prazeres. Nesse processo, 0s valores intrinsecos dos outros seres

humanos singulares estdo quase desaparecendo de vista. A solidariedade
humana é a primeira baixa pelo triunfo do mercado consumidor.

Sob este ponto de vista, as transformacdes socioculturais ocorridas na sociedade
tem como consequéncias, a emergéncia de novos modelos de sociabilidade, na medida

em que implicam na disseminacdo de valores pautados no individualismo e na
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competitividade, que dentre outras mazelas, comprometem a ‘“construcdo de
personalidades autbnomas e democraticas.” (MOREIRA, 2010).

A alegacéo de que é preciso esclarecer e conscientizar efetivamente, de que é
necessario implementar medidas mais adequadas que mostrem aos autores/agressores
que suas atitudes ndo serdo toleradas, bem como de desenvolver um trabalho voltado a
prevencdo, o qual produza mudancas positivas nas relacdes entre estudantes, professores
e comunidades, remetem-nos a ideia de que os profissionais da escola ndo avaliam e
nem reconhecem a dimenséo deste problema.

Na percepc¢do destas jovens, a impunidade e a indiferenca, atreladas a falta de
um projeto que de fato promova a inclusdo destes jovens na dinamica escolar, que 0s
permita participarem por meio de um processo democratico, para que estabelecam
vinculos de pertencimento com ela, sdo fatores que reforcam e estimulam a
disseminacdo de condutas violentas nas instituicGes de ensino. Estas assertivas
encontram eco nas discussdes de Camacho (1996, p.09) ao pontuar as relagcdes entre a

instituicdo escolar e a violéncia:

Onde ocorre a auséncia de proposta educativa, a escola ndo funciona como
uma retradutora dos valores sociais e termina por permitir que os valores
sociais predominantes invadam o seu ambiente sem nenhum filtro educativo.
Com isso, marcas como a dos preconceitos, por exemplo, acabam se alojando
no interior do espaco escolar. A falta de alcance da acéo socializadora até o
ambiente relacional promove brechas que permitem aos alunos a construgéo

de experiéncias escolares, entre elas, a experiéncia da violéncia.

Destes olhares, depreende-se que a escola ndo deve ser tolerante ou omissa no
que concerne a pratica de bullying e que as intervencGes em casos deste tipo devem ser
efetivas. Assim, € necessario que 0s agentes educacionais compreendam este fenébmeno
e reconhecam as interferéncias negativas que podem decorrer da sua naturalizacdo entre
0S sujeitos.

Para tanto, as medidas paliativas e pontuais comumente usadas pelas escolas
para trabalhar a problematica do bullying devem ser abandonadas, dando lugar a
atividades preventivas de carater permanente que permitam aos estudantes vivenciar
acoes coletivas e de partilha entre seus pares.

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), os programas que dao
énfase ao estimulo das capacidades sociais e a aquisicdo de competéncias, estdo entre as

mais eficazes estratégias utilizadas na prevencgdo da violéncia juvenil e tem produzido
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resultados mais significativos em escolas de educacédo infantil e de ensino fundamental.
Este fato sinaliza para a necessidade de se aprofundar os estudos que se voltam a esta
temaética, buscando subsidiar praticas mais eficazes para o trato do bullying no contexto
escolar.

As acles de enfrentamento a violéncia devem ser constituidas por praticas
articuladas pelo conjunto social. Neste cenario, familia e escola se destacam como
instancias que mediatizam a construgdo de conhecimentos, habilidades e valores,
baseados em vivéncias positivas, que criam condi¢cBes oportunas as mudancas de
opinides e de comportamentos, tendo por base a acdo educativa como instrumento para
gerar contrapontos a cultura da violéncia.

As quatro teméticas analiticas, que resultam do agrupamento das falas das
estudantes entrevistadas pelas unidades de sentido, apresentam-se articuladas de modo
intrinseco e emergem das atitudes, saberes e sentimentos compartilhados por estas
jovens em relagédo ao fendmeno bullying.

A seguir apresentamos um diagrama com a sintese das tematicas analiticas, a fim

de visualizarmos as objetivagdes e as ancoragens do objeto em estudo.
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Diagrama02: Sintese das temaéticas analiticas e objetivacdes e ancoragens sobre o fendmeno bullying.
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Fonte: Produzido pela autora
3.6.1 Implicagdes do bullying no processo de escolarizagdo

As representacdes partilhadas pelas alunas sobre o bullying, levaram-nas a
considerar este fendmeno, como um problema cujas consequéncias repercutem de forma
negativa no processo de escolarizagdo. Esta percepcdo foi comum a 92% do total da
amostra pesquisada, posto que a maioria das estudantes, ao serem questionadas sobre a
possibilidade do bullying lhes prejudicar em seus estudos, confirmaram esta hipotese
como uma realidade concreta, enquanto que um percentual relativo a 8% da amostra se

posicionou contraria a opinido de que o problema teria efeitos prejudiciais no que tange
a este aspecto.
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As respostas destas alunas estiveram fundamentadas em justificativas como:
“desinteresse pela escola” 36%; “sentimento de medo” 20%; “dificuldade de
concentracdo nos estudos” 18%; “sentimento de mal estar” 15%; e, “sentimento de

inseguranca” 11%. As falas a seguir ilustram estas percepgdes:

Porque se sofremos bullying na escola ficamos tristes e
desinteressados nos estudos. Porque, na minha opinido, a
nossa infancia e adolescéncia ela influencia muito o nosso
desenvolvimento e na nossa vida. (ALUNA-34)

Eu ndo iria conseguir estudar direito. Eu iria ficar com medo.
Talvez até quisesse trocar de escola. (ALUNA- 19)

Porque é algo que fica em nossa mente, entdo devido estarmos
pensando na violéncia sofrida ndo temos a capacidade para nos
concentrar na aula. (ALUNA-37)

Devido os xingamentos, apelidos, e etc...\Vocé vai se sentir
mal, vai ficar intimidado e vai chegar um momento de néo
uerer ir pra escola. (ALUNA-26)

Porque as pessoas que sofrem bullying ficam com trauma de ir
para a escola e se sentem inseguras de que alguma coisa
aconteca. (ALUNA-42)

Nas respostas das alunas, foram ainda identificados termos como excluséo,
isolamento, insatisfacdo, raiva, trauma, tristeza e vergonha, apontados pelas
entrevistadas como sentimentos decorrentes de interagdes com o bullying, que podem
interferir diretamente no desempenho escolar dos envolvidos. Entretanto, cabe destacar
que as alunas atribuem maior carga de prejuizos aqueles que se encontram na condi¢édo
de alvos ou vitimas deste tipo de conduta, dando pouca énfase ou ainda relativizando as
repercussoes negativas do problema para autores/agressores.

Os relatos das alunas, alvos deste estudo, apontaram para a instabilidade
emocional que o misto de sentimentos, envolvendo inseguranca, mal estar, medo e
tristeza, dentre outros, provocam nas vitimas de bullying e de como estes aspectos se

refletem na capacidade de concentragdo e interesse, essenciais para a aquisicdo de
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conhecimentos. Haja vista que o deslocamento da atencdo dos conteidos de ensino e
atividades de aprendizagem para a possibilidade iminente de ser alvo de agressoes,
deixando a vitima em estado de alerta, pode dificultar sobremaneira a assimilagéo destes
contetidos. Nesta perspectiva Fante (2004, p.24) assinala que:
O medo constante e repetitivo bloqueia a agressividade e o bom
funcionamento mental, prejudicando as fungdes de raciocinio, abstracéo,
interesse por si mesmo e pelo aprendizado, além de estender-se a outras

faculdades mentais ligadas a autopercepcdo, concentracdo, autoestima e
capacidade de interiorizacéo.

Assim como as agressdes verbais, dentre as quais, apelidos, xingamentos e
outros, citados pelas alunas, indicam a dimensdo dos efeitos psicossociais relativos a
autoimagem e ajustamento social ao ambiente, que se inscreve em uma mensagem
cultural pautada pela ideia de rejeicdo, a qual incide negativamente no desenvolvimento
psicoldgico e no processo de socializagdo destes sujeitos. De maneira que a escola ao
ser reconhecida como um ambiente hostil e pouco receptivel, tende a ser repudiada.
Lopez Neto (2011, p. 102,103) corrobora a estas inferéncias e assevera que:

As escolas tolerantes aos atos de bullying tendem a ter estudantes temerosos
por sua seguranga e descrentes com a falta de sensibilidade e de atitudes
solidérias por parte de gestores e professores em relagdo aos educandos. A
preocupacdo com sua integridade e a apreensdo com as frequentes
intimidacGes desviam a atencdo e o0 interesse sobre o aprendizado [...]
algumas situagdes mais extremas sdo passiveis de ocorrer, como a fobia
escolar, em que o medo, a ansiedade e as manifestacdes depressivas
incapacitem criancas e adolescentes a frequentarem a escola[...] Todos
perdem com a prética do bullying e com a falta de programas voltados a sua
prevencéo e reducdo. Sentimentos de descontentamento por estar na escola e
queda do rendimento escolar sdo os sinais mais precocemente percebidos.

Estes dados reforcam o entendimento de que a violéncia escolar, com efeito, o
bullying vivenciada no periodo da infancia e adolescéncia, como destacado no trecho “a
nossa infancia e adolescéncia ela influencia muito o nosso desenvolvimento e na nossa
vida” constante no discurso da aluna- 34, podem implicar em sérios prejuizos a saude
fisica e mental destes sujeitos, cujas repercussées tendem a ocorrer a curto ou longo
prazo, com grandes possibilidades de os (as) acompanharem pela vida adulta.

As falas das alunas nos permitem inferir que suas percepcdes sobre a influéncia
negativa do bullying vao ao encontro da perspectiva proposta por Fante (2008); Silva
(2010); Lopes Neto (2011); que o definem como um fenbmeno comportamental cujas
consequéncias comprometem o0 ego de seus alvos e produzem efeitos danosos também

no campo da aprendizagem. Estas sdo decorrentes de um processo que se inicia com 0
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comprometimento da concentracdo e consequente dispersdo dos envolvidos, e converge
para um crescente desinteresse pelos estudos, seguidos pela baixa do rendimento escolar
e evasdo. Nesta direcdo, Fante (2004, p.79) assinala que a ndo superagdo dos traumas

decorrentes deste fenémeno:

[...] podera desencadear processos prejudiciais ao seu desenvolvimento
psiquico, uma vez que a experiéncia traumatizante orientara
inconscientemente 0 seu comportamento, mais para evitar novos traumas do
que para buscar sua auto-superagdo. Isso afetard o seu comportamento e a
construcdo dos seus pensamentos e de sua inteligéncia, gerando sentimentos
negativos e pensamentos de vinganca, baixa auto-estima, dificuldades de
aprendizagem, queda do rendimento escolar, podendo desenvolver
transtornos mentais e psicopatologias graves, além de sintomatologia e
doencas de fundo psicossomatico, transformando-a em um adulto com
dificuldades de relacionamentos e com outros graves problemas. Podera
também desenvolver comportamentos agressivos ou depressivos e, ainda,
sofrer ou praticar bullying no seu local de trabalho, em fases posteriores da
vida.

No que tange as implicacBes relacionadas especificamente ao processo de
escolarizacdo, no caso dos agressores, ou seja, de autores de bullying, os discursos das
alunas, embora polarizados em dois aspectos, permaneceram coerentes com o que foi
manifestado por elas anteriormente, ao indicarem que a principal consequéncia para 0s
agressores estaria relacionada a maximizacdo da agressividade, como aspecto nocivo
que favoreceria o envolvimento em episddios mais graves de violéncia, a exemplo da
agressdo fisica e da participacdo em delitos, que denotam a percepcdo de
comprometimento moral e deformacdo de carater nestes sujeitos. Este entendimento,
identificado em 57% das falas, decorre da ideia de que os impulsos agressivos serao
reforcados em funcdo da frequéncia e regularidade de tais condutas, acrescido pelo
sentimento de impunidade, visto que a repreensdo destas praticas ainda é algo pouco
frequente.

Por outro lado, as falas de 36% das alunas remetem a compreensdo de que
assumir este papel, ndo implicaria necessariamente em prejuizos para a escolariza¢éo
dos agressores, posto que estes, de modo geral, mostram-se indiferentes ao sofrimento

das vitimas. As respostas abaixo sintetizam estas formulaces:

Eu ndo sei se prejudica diretamente nos estudos. Mas a pessoa
vai se acostumar a sempre cometer esse erro e isso aumenta
mais 0 modo dela de cometer a violéncia. (ALUNA-17)
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Essa pessoa, ela pode ser prejudicada em algumas coisas,
porque se ela ndo for punida, ela ndo vai parar de praticar
essas acdes. (ALUNA-23)

E pode até que prejudique, mas nos estudos eu ndo sei, porque
quem comete bullying ndo t4 nem ligando, quer mais é que 0s
outros se danem. (ALUNA- 21)

Respostas que aludiram a possibilidade dos agressores se sentirem mal com 0s
préprios atos ou ficarem com a consciéncia pesada, corresponderam a 5% das falas.
Estes elementos indicam que as alunas, neste aspecto, ndo fizeram a relacdo entre a
problematica da banalizacdo ou naturalizacdo da violéncia e possiveis dificuldades no
que concerne a escolarizagdo, embora a maior parte delas tenha apontado para a
expansdo da agressividade como um fator problematico.

Contudo, € preciso considerar que ao terem o componente da agressividade
estimulado, predispondo-os inclusive ao envolvimento em préticas delituosas, 0s
agressores também se encontram suscetiveis a sofrerem os degradantes efeitos do
fendmeno bullying, os quais trardo repercussdes imediatas a sua escolarizacdo, em
funcdo de que estes terdo maior probabilidade de perderem o interesse pelos estudos, na
medida em que se aproximam da delinquéncia, fator que pode contribuir para o
abandono da instituicdo escolar.

Em sintese, as alunas sujeitos deste estudo partilham percepcdes sobre o
bullying, que apontam para os transtornos por ele causados, sobretudo quando se
referem as vitimas, enquanto principais prejudicadas. Os elementos presentes nas falas
analisadas sinalizam que tais efeitos comprometem o desenvolvimento socioeducacional
dos (as) alunos (as), uma vez que este € um fenbmeno em que os niveis de agressdo
demandam as suas vitimas, pesadas cargas de ansiedade e de sentimentos que implicam
na deterioracdo da autoestima e na qualidade das relacdes interpessoais, cujos sintomas
podem afetar de forma negativa 0s processos que envolvem 0s mecanismos cognitivos
de aprendizagem. Estes sdo fatores que produzem um cendrio institucional hostil e

desequilibrado e que comprometem o processo de escolarizagéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo foi delineado com o objetivo de desvelar as representacdes sociais de
alunas do ensino fundamental sobre o fendmeno bullying e suas implicagbes no
processo de escolarizagdo. Para tanto, embasamo-nos na Teoria das RepresentacOes
Sociais de Moscovici (1978), uma vez que as representacfes exercem influéncia nas
atitudes, posturas, decisdes e praticas dos sujeitos. Posto que elas ndo séo estruturas
estanques, na medida em que transcendem o aparente e estdo relacionadas as
transformacdes sociais e mudangas na dindmica das relagdes entre 0s grupos sociais.

Deste modo, partimos da premissa de que na dindmica educacional, a Teoria das
Representacdes Sociais pode indicar novos caminhos que viabilizem a percepcao de
como os fatores sociais interferem diretamente no processo educativo, modificando seus
resultados. Além de propiciar a compreensdo de diferentes fendmenos sob a Gtica dos
sujeitos envolvidos no universo pesquisado, uma vez que a representacdo consiste na
atribuicdo de imagens, sentidos e significados constituidos a partir da dindmica das
relacGes humanas.

Assim, a escuta da palavra dos sujeitos tem valor fundante no que concerne ao
processo de interacdo entre os saberes cotidianos, construidos a partir das relages
estabelecidas entre sujeito, objeto e realidade circundante, das quais resultam as
representacdes sociais, que desvelam os universos consensuais, e 0 saber cientifico,
corporificado nas teorias.

A violéncia configura um problema que sempre esteve presente em todas as
organizagOes sociais, desde os tempos mais remotos, e seu conceito é definido a partir
das representacdes socioculturais presentes nas diversas sociedades em cada momento
histdrico, as quais num determinado periodo estabeleceram valores, normas de conduta
e relacionamento tomadas como parametros para orientar a compreensdo € 0 conceito
deste fendmeno.

Na atualidade, a violéncia abrange uma pluralidade de manifestacdes e se
expressa por um conjunto de acGes, comportamentos e praticas instituidas nas relagdes
entre os sujeitos, sendo redefinida a partir da dialética entre os diferentes condicionantes
que corroboram a sua constituicdo, dentre os quais se entrelacam fatores culturais,

estruturais, éticos, intrapsiquicos, sécio-politicos e outros.
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A naturalizacdo da violéncia € um fenémeno crescente e adentra a escola,
deixando-a fragilizada. Este € um problema que reflete na formacao do corpo discente,
visto que compromete a efetivacdo do processo educacional. Sob este prisma, a
problemética da violéncia demanda a articulacdo de diversos setores da sociedade, para
que se proponham a¢6es de enfrentamento pautadas pela compreenséo deste problema,
como um fendmeno multifatorial. Para tanto, os possiveis caminhos podem ser
amparados por esta contextualizagdo social da violéncia assim como seus elementos
subjetivos.

Neste processo de desdobramentos do conceito de violéncia, inscreve-se o
fendmeno bullying, cujas caracteristicas ja foram explicitadas, nos capitulos anteriores
deste trabalho. Os resultados de nosso estudo revelam que o bullying, decorre do
entrelacamento de mdltiplas dimensdes, as quais compreendem aspectos relativos ao
contexto social mais amplo, pois envolvem as interacbes entre 0s sujeitos e a
comunidade local em que a escola esta inserida, as questdes de ordem familiar, as
interacdes e relagcdes de convivéncia com 0s grupos de pertenca, € com outros grupos e
sujeitos.

As significacBes que as alunas alvos deste estudo atribuiram ao bullying se
assemelham aos conceitos ja abordados pela literatura especifica sobre o tema, visto que
elas identificaram a presenca deste problema no ambiente escolar por meio das condutas
que envolvem a agressdo verbal, a agressao psicoldgica e a agressao fisica. Dentre estas,
as acOes de maior incidéncia estdo circunscritas ao campo da agressdo verbal, através
dos insultos e do uso de palavras ofensivas. Segundo os discursos das discentes, na
maioria dos casos por elas presenciados, estes xingamentos culminaram em episodios
de violéncia fisica, em decorréncia, principalmente, da falta de intervencédo por parte da
escola, nos desentendimentos e conflitos envolvendo os alunos.

Estes dados indicam que as provocacdes e assédios iniciais geralmente sdo
entendidos como precursores de ocorréncias de maior gravidade, a exemplo das brigas e
agressOes fisicas. Nesta perspectiva, o bullying se configura como um agente que
estimula e agrava as tensfes entre os estudantes. A auséncia de dialogo e a intolerancia
e desrespeito as diferencas, produzem um contexto favoravel para que este fenémeno se

desenvolva progressivamente e resulte em casos mais sérios de violéncia.
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Os dados revelaram que este tipo de violéncia se manifesta no ambiente escolar,
em funcédo de fatores que remetem a deficiéncia nas acdes de enfrentamento propostas
pela escola em relagdo aos problemas que estdo presentes no cotidiano dos (as)
estudantes, e da utilizagdo de mecanismos autoritérios e paliativos que séo aplicados nos
casos mais graves com o intuito de remedia-los, sem que haja de fato um trabalho
efetivo, que vise a prevencdo e a conscientizacdo dos alunos, a fim de evitar estes
episodios.

Diante dos relatos manifestos pelas jovens entrevistadas, verificou-se que em
muitos casos, as a¢fes implementadas para conter ou minimizar a violéncia na escola,
ficam restritas ao uso de mecanismos de controle e punicdo dos autores, que incluem as
adverténcias e repreensdes, a presenca de policiais e a transferéncia compulsoria para
outra instituicdo de ensino.

Este cenério baliza o entendimento de que a dificuldade na participacdo dos
alunos nos acordos de convivéncia firmados nas instituicdes de ensino, relaciona-se a
dificuldade dos mesmos em estabelecerem vinculos de pertencimento a comunidade
escolar. Assim, ao serem chamados a cumprir as regras instituidas nas escolas, passam a
considera-las como expressdao de autoritarismo e disciplina, vazias de sentidos e
significados concretos.

Em relagcdo as condutas de bullying adotadas especificamente por meninas, 0s
resultados encontrados mostram que, embora ainda haja um predominio de
comportamentos que se enquadram dentro das categorias de agressdo verbal e
simbolica, configuradas por acbes como caluniar, difamar, excluir, dentre outras, as
quais sugerem a preferéncia pelo bullying indireto ou relacional. Os discursos apontam
para o fato de que, cada vez mais se torna frequente entre as jovens do sexo feminino, o
envolvimento em casos de agressao fisica. Esta mudanca nas formas de expressdo da
agressividade entre as jovens, estaria relacionada a necessidade de se impor e de mostrar
poder perante 0s grupos.

Outro fator identificado nas falas das alunas, refere-se aos vinculos familiares e
de amizades como elementos que podem contribuir para as praticas de bullying. Com
relacdo a este aspecto, as alunas destacam a auséncia da familia no acompanhamento de
seus filhos, fator que consequentemente, implica na fragilizacdo do processo de

orientacéo e formacao de principios e valores transmitidos pela instituicdo familiar.
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Quanto a influéncia dos circulos de amizade, destaca-se a possibilidade da
ascendéncia negativa, no que tange as praticas e condutas partilhadas no interior destes
grupos, que na maioria das vezes demandam a estes sujeitos se encaixarem nos perfis
que os identificam enquanto membros do mesmo grupo.

Os resultados deste estudo indicaram que a violéncia entre 0s jovens se
manifesta de forma bastante expressiva. Este aspecto pode estar relacionado a outro
fendmeno que emerge no contexto contemporéaneo, configurado pela turbuléncia
provocada pela pés-modernidade, a qual incide diretamente sobre os valores e regras
norteadoras da vida em sociedade, fragilizando as relaces entre os sujeitos, posto que
estas também sdo afetadas pelas alteracbes nas estruturas sociais, politicas e
econdmicas. Este fator, alia-se a caréncia de projetos sociais e politicas publicas
preventivas direcionadas a juventude e reforcam a condi¢cdo de vulnerabilidade dos
jovens brasileiros, pois possibilitam que a violéncia encontre espaco entre esta
populacdo, seja exercendo o papel de autores ou de vitimas.

Tais questdes apontam para um cendrio extremamente preocupante e nos
indicam a urgéncia de se pensar alternativas que contribuam para a reducdo e
minimizacdo da condicdo de vulnerabilidade, a qual se encontra exposta a juventude.
Esta, somente podera ocorrer, a partir da ampliacdo de estratégias positivas, as quais
deverdo ser promovidas por meio da articulagdo dos varios setores sociais, sobretudo, o
Estado, as instituicbes de ensino e a familia, enquanto instancias que podem estimular e
investir na formacao de comportamentos seguros entre esta populacgéo.

Entre as falas consensuais das alunas, a escola € percebida como um espaco de
contradicGes, na medida em que os atos de violéncia se tornam cada vez mais frequentes
e se naturalizam entre seus frequentadores. Esta percepc¢édo foi compartilhada por todas
as estudantes que participaram da pesquisa, ao destacarem que a escola é por
exceléncia, o local mais apropriado a construcdo de mdltiplas aprendizagens, e que
préticas violentas se opdem ao seu papel social, uma vez que ndo condizem com a
finalidade da instituicdo educacional.

Ao reproduzirem o cenario escolar, as falas das alunas apontam para a
inoperancia do modelo institucional vigente em nossas escolas, que em sua grande
maioria, ainda se apoiam em um sistema meritocratico de ensino, que termina por

favorecer comportamentos inadequados dentro do ambiente escolar, uma vez que a
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I6gica da competitividade, tdo acentuada neste modelo institucional, assenta-se na ideia
de superacdo do outro, isto é, de estar acima do outro.

Neste sentido, muitas das praticas adotadas pela escola, que toma como
parametros, as relagdes verticalizadas, a padronizacéo, a falta de dialogo e a imposicao
de castigos e punicdes desprovidas de sentido, mostram-se ineficazes, mantendo-a
engessada, na medida em que a escola permanece a fazer uso de estratégias e discursos
desconexos e destoantes da realidade vivenciada, marcada por uma frenética avalanche
de situacOes cotidianas que precisam ser encaminhadas.

Concluimos, com os dados contidos neste estudo, que a violéncia se faz presente
no dia a dia das escolas e é pontuada nos discursos das jovens, a0 mencionarem as
violagbes recorrentes no espaco fisico, as agressdes verbais, psicoldgicas e fisicas. A
pouca efetividade das acdes pedagdgicas que, de modo geral, sdo desenvolvidas na
maioria das escolas, as quais se mostram insuficientes no enfrentamento a violéncia.

Por fim, as alunas representam o fendmeno bullying como um problema que
realmente faz parte do contexto escolar e cujas manifestagdes repercutem de forma
negativa e prejudicial no processo de escolarizacdo, sobretudo, para aqueles que se
encontram na condicdo de vitimas.

A seguir, apresentamos alguns pontos de sentido que constituem as objetivacoes
e ancoragens sobre as representacOes sociais que as alunas do ensino fundamental

possuem sobre o bullying:

a) O bullying se traduz no ambiente escolar por meio das a¢fes de agressao e violéncia
verbal, psicoldgica e fisica e tem como resultantes sentimentos de medo, vergonha,
tristeza e traumas, dentre outros;

b) As condutas de bullying ocorrem ligadas a fatores como: intolerancia, desrespeito,
impunidade, inveja, competi¢do, individualismo, dificuldades de aceitar as diferengas
do outro e a percepcao deste como ameaca, além de outros aspectos ligados a condicao
de vulnerabilidade a que muitos destes (as) jovens, encontram-se expostos (as), como o
envolvimento com as drogas e com a criminalidade;

¢) O bullying é uma pratica bastante comum entre as meninas, e embora o tipo indireto e
relacional ainda seja predominante neste grupo, o0 nimero de meninas que fazem uso da
agressdo fisica é cada vez maior;

d) Relagdes familiares fragilizadas (Falta de didlogo, acompanhamento e orientagcdo

familiar);
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e) Percepcdo da escola como um ambiente contraditério, marcado pela auséncia de
propostas de enfrentamento efetivas e permanentes, cujas praticas de repreensdo ainda
se baseiam na punicéo e em atividades pontuais;

f) Perda do interesse pelo ambiente escolar;

g) caréncia de oportunidades;

h) Descompasso entre a instituicdo escolar e familiar

Estes elementos compdem o cenario da violéncia no ambiente escolar e indicam
as articulagdes entre as objetivacOes e ancoragens comuns entre as jovens participantes
deste estudo, no que tange as manifestacbes de bullying presentes no cotidiano da
instituicdo de ensino onde estdo inseridas, as quais sao nocivas para o0 desenvolvimento
social, cognitivo e afetivo destes sujeitos.

Em contraponto a estes fatores, emergem alternativas como a integracdo entre
escola e familia, a implementacao de projetos que priorizem a qualidade das relagdes no
ambiente de ensino, que trabalhe as diferencas e os conflitos, assim como priorize a
discussdo sobre os temas que fazem parte do contexto juvenil, bem como a promogéo de
acoOes partilhadas coletivamente.

Os relatos das alunas em relacdo ao bullying e a violéncia escolar, de modo
geral, permitem-nos inferir que as mesmas 0 representam como um elemento
indesejavel e extremamente ofensivo, tendo em vista que a maioria delas, mostrou-se
contraria as condutas de bullying e se refere a escola como um ambiente oposto as
manifestacdes de violéncia.

As caracteristicas fundamentais atribuidas a escola, enquanto institui¢do social,
concentram-se em duas dimensdes do processo educativo, que sdo a de ensinar 0s
contetdos cientificos sistematizados e a de formacao dos sujeitos através da circulagdo e
difusdo de crencas, ideias, preceitos morais e éticos, principios e valores. Deste modo, a
escola se configura como um espaco capaz de operar mudancgas tanto nos sujeitos,
quanto na proépria realidade, e por esta razdo pode se colocar a servico tanto das relacdes
sociais injustas, quanto pode favorecer a transformacao deste cenario.

A escola propicia a convivéncia de sujeitos com diferentes concepcdes e visdes
de mundo, fato que a torna um ambiente complexo e contraditério, uma vez que ela
tende a reproduzir as tensdes existentes dentro da sociedade e por isso expressa 0S
antagonismos e contradigdes resultantes deste contexto. Contudo, é exatamente por

estas caracteristicas que ela pode se constituir em um ambiente privilegiado para a
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articulacdo de interesses sociais mais justos e democraticos, por meio do estimulo ao
respeito a diversidade de pontos de vista, pela promoc¢do do debate e da garantia dos
direitos em uma perspectiva coletiva e solidéria.

Neste sentido, € oportuno enfatizar que a escola, precisa incorporar a sua
dindmica, acdes que realmente facam frente a dimensdo dos problemas por ela
enfrentados, articulando-se a um movimento de superacdo dos desafios que a impedem
de adotar uma proposta que de fato, atenda a uma perspectiva de trabalho mais
humanizada.

E preciso ainda que a escola se posicione de forma critica, frente ao debate sobre
0s processos de alienacao cultural e social, que possibilite a comunidade escolar discutir
e questionar a légica da ditadura do consumo, que imp8e 0s modelos sociais a serem
seguidos, no que tange aos padrdes de beleza, de fisico, de comportamentos socialmente
valorizados e veiculados pela midia com vistas a padronizacdo dos sujeitos, 0s quais em
grande medida, reproduzem as desigualdades e reafirmam condutas discriminatérias.

No que tange ao enfrentamento da violéncia escolar, para além de considerar a
multiplicidade dos elementos que convergem para esta problematica, é imprescindivel
que se aborde a questdo das diferencas, com foco na educacéo inclusiva e intercultural,
balizada pelo respeito a diversidade, que deverd se fazer real nos mais variados
contextos possiveis, isto €, na inclusdo da realidade econdmica e social dos sujeitos que
integram a escola, na incluséo dos (as) alunos (as) nos processos de discussdo e tomada
de decisdo, no que compete a dindmica das acOGes pedagdgicas da instituicdo, na
inclusdo das familias no processo formativo, na garantia do respeito as diferencas
culturais, étnicas e religiosas, dentre outros aspectos que contribuirdo para que a escola
se torne de fato um espago mais favoravel ao exercicio da cidadania e, por conseguinte
da democracia.

Para implementar acBes de enfrentamento necessarias e eficientes para a
diminuicdo do bullying e, de modo geral, da violéncia escolar, é essencial a elaboragdo
de um planejamento bem definido das atividades a serem desenvolvidas de modo
coletivo pela comunidade escolar, com a insercdo da familia e dos moradores locais do
bairro onde esté localizada a escola.

Associado a este aspecto, é necessario que os docentes sejam formados para
atuarem de maneira preventiva, na medida em que a falta de conhecimentos e

informagdes sobre este fendmeno dificulta o reconhecimento das agdes de bullying e
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inviabiliza a intervencdo adequada a estes casos. Deste modo, cabe considerar que o
trabalho em uma perspectiva preventiva, requer o desenvolvimento e implementacédo de
acOes sistematicas de conscientizacdo e combate as praticas de violéncia em suas
diferentes manifestacbes. Para tanto, estas acfes devem ser elaboradas, visando a
formacéo dos alunos em uma perspectiva cidada.

Logo, deve-se problematizar os fatores que concorrem para o agravamento da
violéncia, tanto nas escolas, quanto na sociedade. Para uma intervengdo adequada é
preciso ainda que se considere a violéncia a partir de seu contexto de produgéo, bem
como a realidade dos sujeitos envolvidos, para que se encontrem alternativas de
resolucdo que superem as propostas paliativas, baseadas na adocdo de mecanismos de
controle e punigéo.

Diante do exposto, a escola, aliada a outras instancias sociais deve mobilizar
meios para ir além da transmissdo dos conteddos e implementar coletivamente acbes
que fortalecam os vinculos sociais e afetivos, bem como a formacéo de conceitos como
respeito as diferencas, tolerancia e solidariedade, dentre outros, no sentido de instituir
programas de enfrentamento a violéncia que sejam continuos e balizados pela resolugéo
de conflitos a partir do dialogo, do senso de partilha, cooperacdo e envolvimento dos

diferentes grupos que se constituem na escola.
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APENDICE 01 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Pelo presente termo, venho convida-la a participar da pesquisa intitulada:
REPRESENTACOES SOCIAIS DE ALUNAS DO ENSINO FUNDAMENTAL SOBRE O
BULLYING, que tem como objetivo compreender as representacfes de alunas da 82 série do
ensino fundamental sobre o bullying e suas implica¢fes no processo de escolarizacdo. Este € um
estudo qualitativo e fundamentado pela Teoria das RepresentacBes Sociais com base nas
concepcges dos tedricos Serge Moscovici e Denise Jodelet.

A técnica de coleta de dados sera dividida em duas etapas. A primeira consiste na
aplicacdo de um questionario semiestruturado composto por quarenta (40) questdes, e a segunda
etapa por uma entrevista em grupo. As informacges referentes aos sujeitos alvos deste estudo
serdo tratadas de forma andnima e confidencial, haja vista que em nenhum momento sera
divulgado o seu nome em qualquer fase do estudo. Os dados coletados serdo utilizados para fins
de analise apenas nesta pesquisa e os resultados divulgados em eventos e/ou revistas cientificas,
mantendo-se as identidades dos sujeitos participantes deste estudo em anonimato.

Sua participacdo é voluntaria, e vocé pode recusar-se a participar de qualquer atividade
ou desistir de participar a qualquer momento, solicitando a retirada de seu consentimento. Essa
recusa ndo trard nenhum prejuizo na sua relagdo com o pesquisador ou com a instituicéo.

Sua participacdo nesta pesquisa consistird em responder aos questiondrio e participar da
entrevista, que sera agendada com antecedéncia, conforme a sua disponibilidade. Esta entrevista
sera gravada em audio para posterior transcrigao.

Vocé ndo terd nenhum custo ou quaisquer beneficios financeiros. Ndo havera riscos de
qualquer natureza relacionada a sua participacdo, visto que as atividades apenas envolverdo a
expressdo e o dialogo. O beneficio relacionado a sua participacdo sera o de aumentar o
conhecimento cientifico sobre o tema da violéncia escolar, com destaque para o fendmeno
bullying.

Seréa entregue a vocé uma cdpia deste termo, onde constam os contatos da pesquisadora
responsavel, para que, caso seja de seu interesse, vocé possa tirar qualquer divida sobre o
projeto e sobre a sua participagdo, agora ou a qualquer momento. Desde ja agradecemos a sua
participacéo!

Patricia Rodrigues de Oliveira Kimura

Pedagoga

Mestranda em Educacdo/UFPA

Cel: (91) 8893-3050

E-mail: patyrok@gmail.com

Endereco: Rua Conego Luiz Leitdo/Castanhal-Para

Declaro estar ciente do inteiro teor deste TERMO DE CONSENTIMENTO e aceito
participar no estudo proposto, sabendo que poderei cancelar minha participagdo a qualquer
momento, sem sofrer qualquer puni¢do ou constrangimento.

Castanhal- PA de de 2012.
Sujeito de Pesquisa:
Telefone:

E-mail:




223

APENDICE:02 @

Universidade Federal do Para
Instituto de Ciéncias da Educagao
Programa de Pés-Graduagdo em Educagao

8
olal
Estamos realizando uma pesquisa sobre a violéncia escolar, focalizando o BULLYING, visto que ele vem sendo apontado como um
probl b pr te nas relag entre as p , especialmente em las. Deste modo nosso empenho para
in igar as Repr ¢oes Sociais de | sobre o BULLYING e suas implicagdes no pr de larizagao, tem por
objetivo contribuir com o avango dessas discussoes e com a impl; tagao de possiveis propostas de enfrentamento para este

problema. Sendo assim, solicitamos sua colaboragado para responder as questdes abaixo.

\J

Responsaveis: Ivany Pinto do Nascimento e Patricia Rodrigues de Oliveira Kimura

Data: / / Escola:
‘ln&;"‘ : t;W‘fqmgp ‘z v
1. ldade: 6. Quantas pessoas moram em sua casa?
2. Sexo: A
[ ]Feminino B
[ ]Masculino
A (o}
3. Vocé se reconhece como:
[ Branco(a) D
|
1 Preto(a) E
Amarelo(a) F
Pardo(a) G
| Indigena
L
7. Quantas pessoas trabalham em sua casa?
4. Sua Religiao é: Todos, incluindo vocé
Catolico(a)
T Meus pais
Evangélico(a)
: S6 o pai
: Espirita
- S6 a mée
Umbandista
Ninguém
Mugulmano
Outros. Quem
‘ Budista
Outros
8. Além de frequentar a escola, vocé realiza outras
5. Vocé mora com: . atividades?
| Os pais Caso responda SIM, qual é esta atividade?
| [ ]1SIM [ ]NAO
| S6 com o pai
| | Participo do programa Mais Educacao,
| S6 com a mae oferecido na escola
Curso livre de informatica
Com o irmao (a)
Curso livre de linguas (Inglés, Espanhol,
Com os avos outros)
Trabalho remunerado
| Com os tios
‘ ! Trabalho sem remuneragéo

| Outros. Quem? [

‘ Outras. Quais?




09. Vocé costuma acompanhar noticias de violéncia
veiculadas pelos meios de comunicagdo (televisao,
jornais, radio, revistas, internet, etc..)?

Sempre

Algumas vezes

N&o me interesso pelo assunto

10. Vocé considera Castanhal

uma cidade segura?

Sim

Nao

As vezes

Depende do bairro

11. Em sua opinido, qual o local da cidade em que ha

mais violéncia?

Nos bairros da periferia

Nos bairros do centro

Em todos os lugares

Nenhum lugar

12. Escreva trés palavras que para vocé significam

violéncia

01

02

03

13. Para vocé que fatores provocam a violéncia na

sociedade?

» Marque as duas opgOes que vocé achar mais

importantes.

Baixa escolaridade ‘

|

Desemprego

Disturbios psicolégicos

Estupidez

Pobreza

Problemas familiares

Uso de drogas

Qutros. Quais?

14. A violéncia é:

Agressao fisica

Homicidio

Humilhacédo

Suicidio

Outros. Quais?

Frequentemente

Poucas vezes

Nao sei dizer

16. A violéncia em sua escol

Frequentemente

Poucas vezes

Néo ha casos de violéncia

em minha escola

Il - BULLYING

1. Vocé ja ouviu falar sobre BULLYING?

[ 1SIM [ ]NAO

» Caso responda SIM, onde ou por meio de quem?

Pela familia

Pelos colegas

Em palestras na escola

Pelos professores

Na televisdo

Na internet

Outros? Quais?

2. Escreva trés palavras por ordem de aproximagao
sobre o que significa BULLYING.
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15. No bairro onde fica a sua escola a violéncia ocorre:



Dos 18 aos 21 anos

3. Vocé ja sofreu BULLYING?

Dos 22 aos 24 anos

Nunca

Dos 25 aos 28 anos

Muitas vezes

Acima de 29 anos

Poucas vezes

8. Quem mais comete BULLYING sao:

4. Se ja sofreu BULLYING, em que lugar isso aconteceu?

Os meninos

As meninas

Em casa

9. Quem mais sofre BULLYING sao:

Na rua

Os meninos

Na escola

As meninas

No trabalho

10. Vocé gosta de vir a escola?

5. Como vocé reagiu quando sofreu BULLYING

Nao gosto

Fiquei com muita raiva e revidei

Mais ou menos

Fiquei com muita raiva, mas n&o
fiz nada

Gosto muito

Nao liguei

11. Como vocé se sente na escola?

Levei na brincadeira e fiz a mesma
coisa com essa pessoa.

Seguro

| Fingi que ndo era comigo

Inseguro

Pedi ajuda para outra pessoa.
Quem?

Mais ou menos seguro

Muito seguro

6. Vocé considera que sofreu BULLYING:

Muito inseguro

Pela sua religiao

12. De que area da escola vocé gosta mais?

Pela sua cor

Patio

Pela sua idade

Sala de aula

Pela sua classe social

Banheiro

Pelo modo como se veste

Quadra de esportes

| Por sua opgéo sexual

Sala de leitura

Pela sua aparéncia ( alto/ baixo,
gordo/magro)

cantina ou copa

Pelo seu jeito de ser

Outra. Qual?

Outras. Quais?

13. Como vocé se sente durante o recreio?

7. Qual a faixa de idade em que mais ocorre BULLYING?

| Até os 10 anos

Seguro

Dos 11 aos 14 anos

Inseguro

Dos 15 aos 18 anos

Mais ou menos seguro

Muito seguro
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Muito inseguro

14.Como vocé se sente na sala de aula

Seguro

Inseguro

Mais ou menos seguro

Muito seguro

Muito inseguro

15.Como vocé se sente na en

trada e na saida da escola?

Seguro

Inseguro

Mais ou menos seguro

Muito seguro

Muito inseguro

16. Vocé costuma fazer ou ja fez algumas das agoes

listadas abaixo? Marque com

um X aquelas que sim.

Agredir

Ameacar

Apelidar

Bater

Caluniar (inventar mentiras)

Chutar

| Discriminar

Dominar

| Encarnar

| Empurrar

| Excluir

Ferir
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Fazer gozagdo

Humilhar

Ignorar

Intimidar

Isolar

Ofender

Perseguir

Provocar brigas

Quebrar pertences

Roubar

Sacanear

Zoar

»  Com que frequéncia vocé fez

isto?

S6 uma vez

Algumas vezes

varias vezes

sempre ocorre

17. Na escola, vocé ja foi vitima

abaixo? Marque com um X aquelas que sim.

de algumas das agdes

Agredir

Ameagar

Apelidar

Bater

Caluniar (inventar mentiras)

Chutar

Discriminar




Dominar

227

Encarnar

Apelidar

Empurrar

Bater

Excluir

Caluniar (inventar mentiras)

I
[
|

| Ferir

Chutar

| Fazer gozagao
P

Humilhar
!

Discriminar

| Ignorar

Dominar

Intimidar

Encarnar

Isolar

Empurrar

Ofender

Excluir

| Perseguir

Ferir

Provocar brigas

Fazer gozacao

E Quebrar pertences
|

Humilhar

| Roubar

Ignorar

. Sacanear

Intimidar

l

’ Zoar

Isolar

»  Com que frequéncia isto ocorreu?

Ofender

Perseguir

S6 uma vez

Provocar brigas

Algumas vezes

Quebrar pertences

varias vezes

Roubar

sempre ocorre

18. Vocé ja viu algum aluno fazer alguma das agées
abaixo com outros colegas? Marque com um X aquelas

que sim.

Sacanear

Zoar

| Agredir

Ameacar

»  Com que frequéncia isto ocorreu?

S6 uma vez




Algumas vezes

varias vezes

sempre ocorre

19. Como vocé se sente ou se sentiu ao passar por esta
situagao?

Senti mal

Senti raiva

Senti vontade de revidar

Nao consegui reagir

Nao liguei

Outra. Qual?

20. Como vocé se sente ou se sentiu ao ver alguém
passando por esta situagao?

Senti mal

Senti raiva

Senti vontade de revidar

Nao consegui reagir

| EE=—N
| Nao liguei

—
| Outra. Qual?

21.Qual a punigdo que vocé acha que deveria sofrer
aquele que pratica BULLYING?

| Se ja tiver 18 anos, ser penalizado
| judicialmente

Se for menor, ter os pais
| penalizados judicialmente

Pagar multa ou indenizagéo

| Ser castigado pelos pais

l

| Levar suspensao da escola
‘

' Outra. Qual?

L
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22. Vocé acha que o BULLYING pode prejudicar os seus
estudos? [ ] SIM [ ]NAO

Por qué?

23. Em que o BULLYING prejudica a vida de quem sofre
0 BULLYING ?

24. Em que o BULLYING prejudica a vida de quem
comete o BULLYING ?




APENDICE:03

Pergunta: 01
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O que vocés pensam sobre bullying? O gue significa bullying para vocés?

Entrevistadas

Respostas

Aluna 01

- Ofensas com palavras... ofensa com palavras, porque dai surgem as brigas,
tudo, (pausa).... a violéncia

Aluna 02

- A humilhacdo, porque a pessoa pega (pausa).... ela fica sendo humilhada todo
o0 tempo, ela fica se sentindo.... éh fica....

- (retoma a fala): E pode até ficar doente, por causa da humilhac&o, ai pra mim
isso € uma forma de bullying também.

Aluna 03

- Desrespeito, ofensas, perseguicao.

Aluna 04

- Isso é muito dos pais né, os pais no modo de educar os filhos, as vezes eles ddo
muita liberdade pros filhos, as vezes eles se relacionam com outro tipo de
pessoa, entram no crime né, as vezes no tréafico, nas drogas, a gente vé sempre
nas reportagens, que nem nessa gue agente viu agora.... €ssas meninas talvez
tivessem se relacionando com drogas, com Vérias coisas, ai isso faz com que
elas figuem mais violentas, xingam, agridem, discriminam as pessoas, ai, ai
vai... vai.... ficando mais pior , no bullying , as vezes sdo alunos de outras
escolas, escola particular que saem e vao pra outras escolas e acontece isso
(bullying) ou entdo eles mesmos se envolvem com essas coisas, ai 0s pais tem
que trocar de escola, mas isso ndo é culpa da escola, é dos pais que tem que
impor limite, as vezes 0s alunos que sdo mais violentos discriminam os que séo
mais educados, ai é por isso que eu acho que os pais tem que dizer, olha nao faz
iss0, ou aquilo outro, 0s pais tem que impor limite pros filhos.

Aluna 05

- E, eu concordo (referindo-se da participante A-04) porque, ...porque a
educacao, o respeito depende muito da criagdo da pessoa vamos supor... a mae...
éh tipo... ela é uma pessoa que bebe, o pai também, e.... ai essa pessoa, essa
crianca vai ficar o qué? Revoltada, vai ficando do mesmo jeito também... a... ai
entdo ela pega e vai se meter com outro tipo de gente, ai ela pega e vai formando
tipo um grupinho,ah fulano de tal t& chegando é novato e tal, é todo certinho,
ndo sei que, ndo faz isso, ndo faz aquilo outro. Que ndo gosta, por exemplo, de
quem faz as coisas direito, entdo esse grupo fica falando pra ver se pessoa muda,
entdo aquelas que ndo mudam ai ja vai....ficar discriminada, entendeu? ja vai
ficar dizendo que é pra ficar humilhando esse que faz as coisa certo.

- E, muito é isso mesmo e ai tem pessoas que mudam ( concorda com a
complementacdo que as colegas déo para a sua resposta)

Aluna 06

- E, fica tentando mudar as pessoas, mudar o estilo de vida delas.

- E, € isso, eu acho também porque quando eles fazem isso e V& que a pessoa
ndo muda, ai vé que a pessoa é boa que é bacana, que ela ndo muda, ai eles ja
vao tratar a pessoa diferente, ai ele ja fica sendo humilhada, fica sendo agredida,
pra ficar, por que, porque o pessoal que se diz que é popular, que é popular
dentro da escola, que diz, porque essas pessoas que sdo certinhas, eles querem
que fiqguem como eles, que quando eles ndo ficam, ai elas fazem isso, ficam
falando, falando, ficam sempre batendo até entrar no grupinho deles, pra dizer
que eles podem trazer mais pessoas pro grupo deles, e ser igual a eles.

Aluna 07

E, e assim a pessoa que entrou no grupo vai acabar ficando igual a eles, entdo
eles ja podem deixar de ser uma pessoa boa pro mundo, pra sociedade.

Aluna 08

S80 agressdes, sdo gestos repetitivos, algumas ameagas na escola, e coisas
pequenas, como aaah... todo dia chegar e chutar o mesmo aluno, pegar agredir o
mesmo aluno, fazer piadas sobre ele, excluir e também dentro do grupo, por
exemplo, a eu ndo vou falar com aquela menina porque ela é muito quieta, ah
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entdo... eu ndo vou falar com ela porque ela é muito agitada, entdo isso ja é uma
forma de bullying. Olha comigo ja aconteceu muito isso porque eu nasci no
Maranhdo, ai eu fui pra Minas Gerais, e voltei de 1a agora a pouco tempo, entdo
as meninas, como eu era aluna nova, eu sempre tive muita rejeicdo por causa do
meu sotaque, ai agora ja melhorou mais, mas eu sofri muito bullying, ainda mais
porque eu usava 6culos, me chamavam o tempo todo de quatro olhos, de
cegueta. E era muito ruim porque vinha gente de outra sala e ficava gritando na
porta da sala, ah quatro olhos, ah cegueta e também porque eu era do nordeste
me chamavam de Paraiba, entdo assim eu achava muito ruim

Aluna 09 Eu acho que o bullying é todo tipo de violéncia, ou fisica ou verbal, eu assim
que a pessoa sofre muito bullying por ser alta demais ou entdo baixa demais, ou
por ser gorda ou entdo muito magra.

Aluna 10 E agressao, € violéncia também, é tudo isso.

Aluna 11 O bullying pode estar ligado a muitas atitudes da pessoa, é....Por exemplo, é...
Assédio, discriminacdo, falta de respeito, perseguicdo, espancamento e mais
coisas ainda.

Aluna 12 Eu penso que isso (bullying) é coisa de gente revoltada. Sabe aquelas pessoas

que acham que podem fazer o0 que quiser, que ndo vai acontecer nada. Gente que
em casa faz tudo que quer, ndo respeita ninguém, acha que é melhor que os
outros, por isso se comporta assim, €, faz esse tipo de coisa né.

Aluna 13 -E, eu também penso assim. A pessoa ela tem o exemplo né. Vai que de repente
na casa dela as pessoas sdo assim também, vai que os pais sdo assim, sei 14, ndo
respeitam 0s vizinhos, ou nem se respeitam dentro de casa também. Pode ser
que se agridem também na frente dos filhos e isso vai ter, vai ter tipo um reflexo
no comportamento do filho. Entdo, eu acho que a criacdo tem muito haver, que é
importante, que influencia sim no comportamento. (Concordando com a A.14)

Aluna 14 Podem ter outras coisas envolvidas nisso, pode ser que a pessoa ta sofrendo
também. As vezes ela pode fazer isso (bullying) porque também ta acontecendo
alguma coisa desse tipo com ela. Ela pode ta sendo perseguida de algum jeito
por colegas, por vizinhos, ou até mesmo dentro da casa dela. Entdo vai juntando
tudo e a pessoa fica assim, tipo revoltada né, querendo fazer a mesma coisa com
os outros. Entdo eu acho que pode ser revolta, mas porque ela ta passando por

isso também, é como se ela respondesse do mesmo jeito a violéncia e o
sofrimento que ela ta passando, entende?

Pergunta: 02

Vocés acham que é dos pais a responsabilidade por essa questdo do comportamento agressivo,
violento entre os jovens? Entdo, a culpa seria dos pais?

Entrevistadas Respostas

- E, nem todos

[Neste momento todas as participantes concordam entre si, que nem todos 0s
Aluna 01 pais tém culpa ou responsabilidade]

-E sim, as vezes tem, mas....

Aluna 02 - E, é (risos) (concordando com a fala da A. 06)
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Aluna 03

- N4o, as vezes pode ser culpa também das amizades.

Aluna 04

- Né&o respondeu.

Aluna 05

- E porque assim, por exemplo, os pais dio uma educacio em casa, mas ai 0
filho ele vai pra rua, ele ja aprende com outras pessoas coisas que nao sdo boas,
entendeu? Ai ele ja vai se tornando diferente, com essas amizades, com essas
pessoas que ele convive e 0s pais eles podem até ndo saber disso.

Aluna 06

- E... podem ter uma vida dupla.

- E porque, é assim, os pais sempre ddo os exemplos pra gente, entdo o filho
sempre é educado pra seguir o exemplo dos pais, mas s6 que muitas vezes 0s
pais fazem aquilo que ndo devem e querem que agente faca as coisas certa.

- E porque o0 que que a gente vai dizer, é porque o senhor faz isso, entio eu vou
fazer também, ai o pai ndo tem como falar, ele vai falar, ndo, ndo faz isso sendo
que se ele faz entdo eu também posso fazer, ai como diz aquele ditado, faz o que
eu mando, mas ndo faca o que eu faco (risos)

Aluna 07

- E ele pode pensar, ah 0 meu amigo faz, eu vou fazer também, né?
-E...é!

[Concordéancia entre o grupo]

Aluna 08

S6 em parte, na outra parte é do filho que t4 praticando, porque a pessoa sabe 0
que € certo e o que é errado. Entdo a culpa pode até ser do tipo de criacdo, mas
tem 0 outro lado, no caso da pessoa que ta praticando.

Aluna 09

N&o é s6 dos pais ndo. Acho que tém vérias coisas, 0 jeito da pessoa, a
personalidade, tem gente que acha que pode tudo, e tem gente que nem respeita
0 pai e a mae, eles podem até orientar, e o filho ser mal criado, e fazer coisa
errada mesmo que 0s pais nao queiram. Por isso, eu ndo acho que é sé dos pais
ndo.

Aluna 10

Eu acho que é dos dois, dos pais e dos filhos.

Aluna 11

Né&o, pra mim a culpa é de quem pratica, ndo é porque eu vejo 0s outros fazendo
coisa errada que eu vou fazer também. Os pais eles podem até darem mau
exemplo, mas a pessoa faz se ela quiser.

Aluna 12

E complicado dizer que é dos pais ou entdo é s6 de quem faz, eu acho que é tudo
junto, sdo vérias coisas ao mesmo tempo, ndo é sé por causa dos pais que o filho
vai ou ndo praticar bullying ou outra coisa errada. Claro que os pais eles
influenciam muito na criacdo do filho, mas, por exemplo, tem gente que usa
droga e ndo é porque o pai ensinou, nenhum pai quer que o filho use droga ou
faca coisa errada. Por isso eu acho que sdo vérias coisas a0 mesmo tempo. Nao
sei te falar de todas essas coisas, mas eu acredito...Eu acredito que ndo é
responsabilidade s6 dos pais nao.

Aluna 13

Eu concordo com ela. (Referindo-se a resposta da A.11)

Aluna 14

Um pouco é dos pais sim, porque eles tém que ensinar os filhos direito, a
respeitar os outros, a dar limites, mas também a pessoa tem que saber que se ela
ndo gosta de ser apelidada, espancada, humilhada, os outros também nédo vao
gostar. Olhando por ai a culpa é dos dois lados, dos pais e dos filhos.
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Pergunta: 03

E entre as meninas, o que pode, no caso especifico das meninas, levar a pratica de bullying. Um
exemplo: uma menina comegar a cometer bullying com outra pessoa, como n6s vimos no trecho
do filme, isso acontecendo com um menino, mas trazendo para a realidade das meninas, porque
que uma menina pode vir a adotar um comportamento desses? Esse tipo de comportamento, a
violéncia, a pratica de agressao entre as meninas ocorre pelos mesmos motivos que ocorre com

0S meninos?
[ ]

Entrevistadas Respostas

Aluna 01 - O conflito entre as meninas, quase sempre é por competicdo, por meninos, por
beleza, é por ... é, como é que se diz, por que tem tipo inveja.
- E... mas o primeiro de tudo é competicdo por causa de menino, porque tipo
assim eu quero ele, entdo se for a outra que tipo, tipo ficar com ele ai ja vai criar
uma rivalidade, eu acho que esse é o principal. ( Em resposta a ultima fala da
A.05).

Aluna 02

Aluna 03 E, com certeza ela ndo vai gostar (risos) (concordadando com a fala da A.06
[Risos — Todas concordam com a resposta]

Aluna 04 - Uma coisa também que pode fazer a pessoa ficar assim, que nem eu conheco

uma menina, a mae dela trabalha muito, ela é professora, entdo ela fica muito
fora de casa, e a menina fica sozinha, entdo desde crianga ela é muito solitaria,
entdo ela é muito agitada, e as vezes ela ndo tem essa liberdade em casa de tal
nivel com a familia, e fora de casa, na escola ela apronta muito, ela d& problema
entdo ela vai pra rua, sai, sé que ela é muito enjoada, ai briga com as outras
meninas da rua, s6 que a mée dela nem sabe, porque ela ndo conta, ela fica com
medo de apanhar da mée dela, e eu acho que ela é assim porque ela é muito sé,
ela ¢ mimada, e ndo consegue se dar bem com as outras pessoas.

Aluna 05 - As meninas elas brigam por competicdo, uma quer ser melhor do que a outra,
uma quer ser mais bonita que a outra.

- As vezes outra coisa também, e o jeito de se vestir, o jeito de falar, o jeito de
ser da pessoa, que a outra fica com raiva.

- Néo, ndo sei, porque varia também de adolescente pra adolescente, porque
minha mé&e passa o dia todinho trabalhando... (referindo-se a fala A. 06)
[Consenso entre o grupo]

Certo, certo algumas, porque eu, a minha mée passa o dia todo trabalhando, mas
na verdade eu j& acabo sendo a méde da minha irma, porque na verdade eu cuido
dela, eu olho ela, entdo vai da cabeca de cada um, porque eu acho que a pessoa
tem que botar na cabega, se minha mae trabalha, é porque ela ta procurando o
melhor né. (Em resposta a A-06)

Aluna 06 - E, é isso. (concordando com a A.01)

- Eu acho que ndo, ndo porque primeiramente as meninas, elas brigam mais
porque...por causa de menino, por que elas querem se sentir querem ser a mais
bonita, e também assim, vamos dizer assim (aponta para uma colega) ela é mais
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bonita do que eu, ai ela fica querendo se sentir 14, com um monte de menino,
uma forma de humilhacdo que tem , é dizer olha tu e feia, tu ndo tem, tu ndo
consegue ninguém, ndo sei 0 qué, ndo sei 0 qué, ai cria aquela discussdo, mas
vamos dizer que o menino que ela gosta, gosta de mim! Ai cria aquela
rivalidade, cria aquela briga, porque as duas ficam querendo disputar o0 mesmo
menino, mas ele gosta da mais feia, entendeu?

E pode ser isso, porque talvez ela nem tenha conflito assim com as pessoas de
fora, mas pode ser que ela tenha com a mée, porque ela sente falta da mée dela,
porque a mae ndo ta la presente a todo momento, porque toda menina é assim, a
minha méde faz isso, a minha mée faz aquilo, ai ela ndo td com a mée dela, ndo ta
com a mae dela, ai fica brigando, e mesmo dentro de casa, ela pode até dizer pra
mae, ah eu tenho amiga na escola, porque elas sdo mais minha amiga do que a
senhora, por que a senhora ndo fica comigo, ndo sai comigo, também pode ser
um motivo de briga em casa com a mae porque quando chega em casa ndo
conversa com ela, porque menina tudo é a mae, entdo ela pode ficar assim
porque ndo em um bom relacionamento em casa e fica desse jeito, do mesmo
jeito que menino é mais o pai. (concordando com a A.04)

N&o, eu to dizendo algumas, ndo é todo mundo ndo! (Em resposta a observacao
feita pela A.05).

Aluna 07

Né&o se manifestou

Aluna 08

Na minha opinido é assim....mulher por mais que diga eu ndo tem, mas sempre
tem inveja. Ah vé& uma menina assim muito bonita, ai vai 14 e ja vai ficar se
incomodando com ela. Ah nossa a fulana veio com um sapato, nossa que sapato
horroroso! Nao sei pra que que ela vem com salto para escola, entdo tem muito
isso. Nao fulana t& namorando com menino mais bonito da escola, e ela €
horrorosa, entdo tudo isso, ja faz ficar aquela competitividade, ja faz gerar as
brigas, assim eu fiquei com o menino mais bonito da escola, ai eu falo pra elas
(rsrsrs), nossa, eu fiquei com o menino mais bonito da escola, ai eu ja to me
achando e elas ficam pensando que eu to me sentindo, ai elas ja ficam com
aquela coisa meio que com inveja, meio que com raiva e tudo mais e ai gera isso
tudo né.

- E por usar roupa muito curta, pelo jeito de se vestir, pelo jeito de conversar,
porque tudo interfere, por exemplo na sala, se o professor te faz uma pergunta e
se uma menina responde, a outra ja que responder outra pergunta, por que fica
aquea de quem quer ser a mais inteligente da sala. Se uma pessoa vem com uma
roupa curta, se vem com um decote ja € mal vista, isso gera muito porque uma
pessoa que ja € mais quieta ja ndo vai gostar, eu por exemplo eu ndo sou quieta
nem aqui, nem em em qualquer lugar, entdo tem gente que j& ndo gosta de mim
por isso, ai tem gente que julga, que se afasta, que ja ndo gosta mesmo.

Aluna 09

Eu também acho a mesma coisa, porque fica com inveja da outra, também por
ser gorda, por ser magra, pela aparéncia também.

Aluna 10

Essa questdo também de competir, de uma querer ser melhor que a outra, gera
iSS0.

Aluna 11

Porque tem muita gente diferente uma da outra, e parece que para a maioria das
meninas, todas tem que ser iguais, se uma gostar de futebol, se for mais pra
frente, se tiver a opinido diferente, é.... Se for diferente do jeito de menina que

Aluna 12

tem que ser, parece que incomoda, ai ja comeca a discriminagdo, a encrenca.
E inveja, competicdo, rivalidade, na maioria das vezes a briga é por causa disso
sim.

Aluna 13

Também por isso, mas tem outras coisas.

Aluna 14

No caso das meninas, é porque tem aquela estdria de ndo ir com a cara da outra,
as vezes a pessoa nem € chata, € uma pessoa legal, mas é excluida, é
ridicularizada s6 porque uma do grupo ndo foi com a cara dela e fica falando

mal pras outras pessoas, menina tem muito disso.
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02. Entao, a rivalidade e a competicao, principalmente por causa de namorado é a principal causa,
essa € uma opiniao de todas vocés?

Entrevistadas

Respostas

Aluna 01

- Por que assim, se a pessoa gostar mesmo daquela pessoa ela ndo vai fazer
diferenca.

Aluna 02

- E, principalmente logo no comeco, ela ia ficar um pouco reprimida, porque se
todo mundo ja soubesse que ela é assim, ai vao ficar falando da menina que
fosse andar com ela também, mesmo que a outra fosse so colega.

Aluna 03

- E também se, por exemplo, eu acho que se tivesse uma menina sapatio na sala,
de repente também ela ia ser meio que excluida, principalmente porque tem
muita violéncia com quem é assim, tem muita gente que nao gosta, tem raiva, e
espanca, bate ou entdo fica falando mal, falando as coisas né, apelidando. Ai as
pessoas ja ndo vao querer andar com ela, porque pode acontecer a mesma coisa
com elas, podem pensar que é tudo do mesmo jeito, as vezes pode rolar até briga
e todo mundo que anda junto entrar no meio, até quem nao tem nada a ver com a
estoria, s6 porque t& andando junto, tipo sei 14, sdo colegas.

- E, e porque assim, agente pode sentir até medo porque tipo eu conhego uma
menina que € Iéshica, e ai eu fico colega dela, s6 que eu fico com medo dela se
apaixonar por mim e tudo, sabe, ai eu ndo vou querer.

- Porque também tem a questdo da conversa, porque se tu conversar com aquela
pessoa tu vai saber o porqué que ela faz aquilo, ai a pessoa pega e pensa que ele
faz aquilo porque gosta. Com certeza ndo é porque gosta, é porque com certeza
ja fizeram aquilo com ele também e ele ndo quer ficar pra ele, ele quer bater nos
outros também.

Aluna 04

- E, quem ¢ criticado pode se revoltar, porque eu conhe¢o um menino que ele é
muito avacalhador, ele é demais mesmo, ele é terrivel, e a mée dele j4 até bateu
nele por causa de reclamagéo, uma outra vez um menino que ele tava mexendo
com ele deu um soco nele, mas s6 que ele ndo ta nem ai, ele ndo muda, s6 que
alguém pode vim e fazer alguma coisa pior com ele né?

- E, eu trabalho como babé de crianca e eu acho também que ndo adianta bater,
tem que conversar com a crianga porque as vezes, ela muda.

- E as médes as vezes vém conversar comigo, e eu explico pra elas, olha a minha
mde nunca teve trabalho comigo por qué? Porque ela sempre conversou comigo,
desde pequena, entdo eu cresci ela me ensinando, e eu tenho consciéncia daquilo
que eu vou fazer, mas tem que ensinar desde pequeno, dizer, olha ndo fale
palavréo, porque t4 errado, mostrar, ensinar o certo e o errado e quando a pessoa
crescer ndo vai dar tanto trabalho.

Aluna 05

- E, as vezes a pessoa tem até inveja, inveja da outra porque ela é assim.

- E. No caso assim, da menina ser homossexual, ¢ mesmo complicado, porque as
vezes... Nao é nem que ela seja errada, nem € isso. Eu penso assim, as outras
iriam ficar com receio de andar com ela porque, por mais que... (pausa), por
mais que vocé goste da pessoa, vocé sabe que ela é assim... Ai vocé pensa, ndo
cara! Porque vdo falar de vocé também. Vo falar que vocé é a mesma coisa e
tal, e que de repente tdo até namorando. Entdo ndo, quem é que vai querer. Tem
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muito preconceito. Aqui na escola eu ja vi acontecer, entdo agente fica assim
com um pouco de medo de acontecer com agente também.

- E, s6 que eu acho que violéncia ndo adianta nada.

- Ndo, mas eu ndo concordo, por que se ndo tentou resolver quando era crianca.
Né&o é batendo que vocé vai conseguir resolver essa situagao.

- Mas as vezes as pessoas ficam achando ruim agente ser assim, porque um dia
uma menina veio me dizer, olha mas tu é muito diferente, teu jeito é muito
assim, sei 13, tu ndo fala palavrao, ah.... ai a outra menina foi falou assim, ah eu
queria ser como vocé, porque eu ndo cresci com esse habito sabe.

Aluna 06

- E, eu acho que é.
[Consenso entre o grupo]

- E, ai ela fica querendo ser, se achar, querendo ser aquela pessoa, mas no fundo
ela ta se prejudicando, tentando ser aquela pessoa que ela ndo consegue ser , €
tem aquela dificuldade de chegar com a outra, e dizer olha eu gostei do teu jeito,
tu pode me ensinar, tipo ela ensinar a pessoa a ser uma pessoa boa, ser uma
pessoa ndo querendo se achar, andar com aqueles, vamos dizer com aqueles
decote assim, com sainha sé pra se achar mais do que a outra.

- Ai 0s meninos escolhem até as meninas mais simples, do que essas outras, eles
preferem, as vezes eles ficam com essas outras, porque que mostrar pros amigos,
ah eu to com a mais bonita, entendeu? E pensa a porque eu vou pegar aquela,
pra fazer o que eu quiser, e também pra mostrar pos outros, ah ela tad comigo.

- E mais eu ndo sou muito a favor disso, eu ndo acho certo ser assim...
(interrompida pela participante A-1)

- E, é verdade...acho que sim também. ( Concorda com A.05)

- E isso pode gerar uma briga, porque a pessoa mesma que ta sendo criticada ela
pode se virar contra as outras que tdo criticando ela. (Referindo-se a fala da
A.05)

- E, mais as vezes resolve, é o que mais resolve. (Referindo-se novamente a
fala da A.05)

- (risos), E quando eu era crianga eu brigava muito também.

- Tem haver muito também com respeito, porque se a pessoa aprende desde
pequena a ter respeito com os pais, e se mae disser assim olha isso que tu t&
fazendo é errado, tu sabe que t& errado, mas tu faz, e a mée fala de novo, mas tu
t4 fazendo isso errado, mas se tu tem respeito por ela, tu ndo vai querer que ela
passe vergonha, tu ndo vai querer que ela fique constrangida pelo teu ato, tu vai
tentar te endireitar, tu ndo vai ficar naquele negdcio assim, a eu vou fazer porque
eu quero, quero que todo mundo ache que eu sou aquilo e aquilo tal, mas se tu
tem respeito com a tua mae tu ndo vai querer fazer isso, e isso vai ser até mesmo
com os teus colegas, porque se tu ta aqui com os teus colegas, por exemplo eu to
aqui com ela, ai outra menina fala comigo e eu ja sou de outro jeito com ela,
comeco a falar palavrdo e tudo mais, a minha outra colega com que eu no sou
assim, vai virar pra mim e vai dizer assim porque tu t& falando isso, tu ndo é
assim, ai entdo s6 porque eu quero me achar pra ela, ai fica aquele negécio
assim, que eu ndo respeito minhas amigas, se eu respeito elas e elas sdo
diferentes, eu ndo tenho que fazer uma coisa que uma delas ndo vai gostar, eu
tenho que fazer uma coisa que as duas vdo gostar, pra que nenhuma possa ficar
com raiva, pra ndo gerar aquela briga, aquela intriga, entendeu ?

Aluna 07

- E, mas ndo s isso, eu acho também uma coisa que ¢ igual, € 0 modo da pessoa
ser, porque se tem aquela que tem mais coisa, que quer se impor, que quer mais
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se achar, e tem a outra que é mais humilde, ai a outra fica discriminando porque
ela ¢ mais humilde, ou entdo ela é simples. (Em observacdo a resposta da
A.06)

- E, querendo tipo ter todos os meninos aos pés dela e a outra ndo ter nada, mas
tipo se ela fica estudando é porque ela quer ser alguma coisa na via, ai essa outra
fica com raiva, porque a pessoa que so quer ficar andando com menino ela ndo
quer nada da vida ndo.

- E porgue ninguém ta4 ainda acostumado, se depois ela virar tua amiga
mesmo.... ai eu acho que ja ndo vai ser tanto.

Aluna 08 - Porque assim, a menina ela ndo pode chamar palavréo, ela ndo pode isso, ndo
pode aquilo outro. Parece que ela tem que ficar reta, igual a uma estatua, sabe?
Ela ndo pode fazer nada, porque qualquer coisa vai dar o entender que vocé ja é
diferente das outras. entdo....

Aluna 09 -N&o, pode ser também porque quer ser mais inteligente, quer se destacar no
grupo, essas coisas sabe.

Aluna 10 - E um dos principais motivos, é.... Existem outros, mas esses ai S&0 0s mais,
mais....Frequentes.

Aluna 11 Esses sdo sim, Mas tem outros motivos, como querer aparecer mais, querer

mandar nas outras, porque de repente o que ela diz tem que ser aceito, tem que
ser seguido pelas outras do grupo... Ah, a pessoa quer impor o pensamento dela.
Entdo quem pensa ao contrario dela, ou quem se veste diferente, tem uma
postura diferente, pode...E.... Pode se tornar alvo.

Aluna 12 E mais tem outros motivos também.

Aluna 13 Tem pessoas que ndo se encaixam assim no padrdo de menina que a maioria
segue, entdo essa ai, pelo menos alguma vez, é certo que vai sofrer alguma
discriminacdo. Porque tem um jeito pra menina né, um jeito que a menina tem
que seguir e se por acaso ela for diferente, é facil que ela seja vista como
esquisita como diferente das outras.

Aluna 14 Porque tem gente que é assim né, que quer ser melhor em tudo, quer impor as
suas ideias. Eu sou a mais bonita, eu tenho corpo mais bonito, eu sou a mais
inteligente, eu sou a mais tudo. Entdo aquela ja pisa nas outras pessoas, ahh ndo
eu sou melhor.

Pergunta: 05

Definam o bullying, com as palavras que vierem a cabeca de voces.

Entrevistadas Respostas
Aluna 01 -Acho que chega a ser um crime.
Aluna 02 -E, pode ser considerado um crime, mas eu acho que ir para cadeia, s se a

pessoa chegar a espancar ou matar a outra. Acho que as outras coisas, poderia
pagar multa ou entdo fazer servigo na comunidade. Por exemplo: ser obrigado a
fazer servico voluntario na escola, em hospital, coisas desse tipo.

Aluna 03 N&o respondeu

Aluna 04 -N&o, eu acho que terror psicolégico, quem calunia, éhh... Fica inventando
mentira, ameagando 0s outros eu acho que se tiver mais de 18 anos deveria ser
preso sim, nem que fosse um més sé, que é para aprender a respeitar, porque as
pessoas que passam por isso, callnia, difamagdo, sofrendo ameaca podem até
ficar doentes por causa disso, entdo quem faz tem que pagar.

Aluna 05 - Também um neg6cio, vamos supor uma pessoa negra, porque todo mundo
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quando vé& uma pessoa negra acha que é bandido....

[Consenso entre a maior parte do grupo, exceto por trés participantes e dentre
estas, uma negra, que sobre este ponto, absteve-se em dar sua opinido]

Aluna 06 - E um ato de violéncia, uma falta de respeito, mas eu n&o acho que chega a ser
um crime, porque a violéncia vem da falta de respeito, porque se um bandido vai
roubar uma velhinha ou qualquer pessoa ele ndo tem respeito por ela, porque se
ele ndo fazia isso com uma senhora de idade, porque toda vez que a pessoa vai
roubar ela maltrata...
- E, as vezes chega até a matar pelo que ela quer, entdo o que falta mesmo é o
lado do respeito. ( em resposta a A.07)

Aluna 07 - Falta de respeito, falta de carater.
- As vezes até mata.... (Em relacdo a resposta a A.06)

Aluna 08 Brigas, desrespeito, humilhacdo, preconceito.

Aluna 09 - Violéncia fisica e também psicologica, desrespeito, falta de educacdo,
grosseria.

Aluna 10 - Calunia, difamacdo, roubo, agresséo, ameaca € outros.

Aluna 11 Eu concordo com o que ja foi dito por elas né, é briga, violéncia, humilhacéo,
desrespeito, inventar mentiras das outras pessoas, é...Caluniar, distratar sabe. E
iSS0.

Aluna 12 Discriminacdo, violéncia fisica e psicolégica, invasdo de privacidade, roubo,
ameaca, ofensas.

Aluna 13 E tudo isso, brigas, calunias, difamagdo, humilhacdo, apelidos e piadas que
constrangem o outro, insultar.

Aluna 14 Bullying é perseguir, chatear o tempo todo, falar mal da outra pessoa, difamar

ela pra todo mundo que ela conhece, humilhar, pisar no outro, discriminar, ter
preconceito e muito mais coisa.

Pergunta: 06

Vocés acham que hoje as pessoas ainda pensam assim?

v" - Ndo, ndo, ndo... [todas respondem ndo, a0 mesmo tempo]

Entrevistadas Respostas

Aluna 01 - N&o! Néo é todo mundo que acha isso, mas tem muitas pessoas que pensam
assim ainda.

Aluna 02 - Eu acho que isso pode até ndo ser frequentemente, mas acontece.

Aluna 03 N&o respondeu

Aluna 04 N&o respondeu

Aluna 05 - N&o... ndo. Assim, porque se a senhora esta andando com um notebook e o
celular dentro da bolsa e a noite passa aqui na frente da escola e ai ta vindo, uma
pessoa branca e uma pessoa negra, todas duas mal vestidas, mas quem € que a
senhora vai pensar que vai assaltar, claro que é a negra, as vezes até mesmo
aquela pessoa pode ter procurado uma oportunidade de ter um emprego, mas por
as pessoas serem racistas elas podem ndo dar o emprego, sabe.

Aluna 06 - E verdade, a pessoa pode até dizer para a negra que ndo tem o trabalho, mas é
sO ela da meia volta e entrar uma pessoa branca é claro que ela vai dizer, sim
pode entrar, pode participar, tem vaga sim.

Aluna 07 N&o respondeu.

Aluna 08 Pensa sim, tem muito preconceito ainda.
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Aluna 09 E algumas pensam sim, mas tem gente que tem a cabeca mais aberta.

Aluna 10 E tem muito preconceito, as pessoas discriminam por causa da cor, ou entdo
porque a pessoa € muito pobre, ou por causa, é... Se a pessoa tiver com uma
roupa rasgada, assim mal vestida, acho que tem mais chance de sofrer
discriminacdo, do que um branco ou quem tem uma condi¢do melhor ou de
quem anda bem vestido, por exemplo.

Aluna 11 Nem todo mundo, tem pessoas que pensam assim, ainda tem com certeza, mas
n&o é todo mundo ndo.

Aluna 12 Eu também acho que muitas pessoas ainda pensam dessa forma

Aluna 13 Ehh .... Quem tem a cabeca mais aberta ndo vai achar que a pessoa porque é
pobre ou negra tem que ser ladra, bandida ou s6 coisa ruim, tem gente boa e
ruim em todas as classes, rica, pobre, branca, preta, amarela, sei la.

Aluna 14 Acho que muitos ainda pensam sim, ainda tem muito preconceito em relagéo a

cor, a mulher, a classe social. Se agente for ver, tem sim.

Pergunta: 07

Mas, falem mais sobre o bullying, como é isso? Ele esta mesmo acontecendo, vocés vem casos deste
problema aqui na escola?

Entrevistadas

Respostas

Aluna 01

- E sempre eu vejo também, s vezes por besteira, mas tem muito isso de uma
menina ficar encrencando com a outra, € menino também, por besteira, 0 ano
trasado tinha de vez em quando briga de menina, por causa de ficar uma
encrencando com a outra dentro da sala, e na hora da saida elas brigavam na
frente da escola, na rua.

Aluna 02

- E principalmente por competicdo, falando das meninas, dos meninos também,
mas mulher é mais por competir uma com a outra sim.

Aluna 03

- Acontece, claro que acontece.

Aluna 04

Acontece sim, ja teve varias discussdes, tanto entre menina com menina, quanto
com meninos, por causa dessas coisa de...de fica encrencando um com o outro o
tempo todo, falando mal, chamando apelido, inventando coisa, ja saiu até tapa,
briga mesmo.

Aluna 05

- Acontece muito.

Aluna 06

- O bullying acontece sim, ndo s6... ndo s6 na escola, em outros lugares
também, as vezes em casa, na rua acontece muito, mas eu acho que mais forte é
na escola mesmo, porque ndo é por acaso que a pessoa vai ficar, tu é gorda, tu é
gorda, tu é gorda todo dia, ndo é por acaso que ele vai ficar chamando a pessoa
de gorda, acho que ela pode sim ta perseguindo, ta provocando a outra, pode até
Ser um acaso, mas na maioria das vezes ndo é, tem uma intengdo.

Aluna 07

- Acontece sim, acontece muito, agente vé todo dia isso.

Aluna 08

- Claro que sim, pode até nao ter tanta gente fazendo isso no mesmo lugar, mas
claro que acontece muito.

Aluna 09

- Acontece, acontece... Sempre.

Aluna 10

- Acontece sim, ¢ mais na escola, mas acontece na familia, ou na rua onde a
pessoa mora, no trabalho, em varios lugares.

Aluna 11

- Olha sempre tem, com as meninas mesmo, Vocé vai ver que sempre tem um
grupo de meninas que fica querendo esnobar o outro ou uma menina de quem
ndo gostam, ou as vezes é s6 uma do grupo que ndo gosta dela, mas ai ela vai
influenciando as outras pra ndo gostarem também, claro que acontece.

Aluna 12

- Sim, principalmente na escola, acho que dos dois lados tem muito, tanto com
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menina quanto com menino.

Aluna 13 - Eu acredito que acontece, pelo que agente vé. Ndo é com todo mundo, mas
sempre tem uma pessoa que a outra ou um grupo gosta de ficar pegando no pé,
éhhh... Inferiorizando, apelidando, ou excluindo, sempre tem.

Aluna 14 - Acontece, com certeza, pode procurar que VOCé vai ver que isso acontece sim,

tanto aqui na escola como em outras e também na rua, no trabalho, em outros
lugares, mesmo que na escola seja mais, acontece em outros lugares também.

Pergunta: 08

Mas o bullying, ele tem uma caracteristica que marca, que fica?

Entrevistadas Respostas

Aluna 01 - No caso de namorado né, que ela tava falando, as vezes o grupinho dela fica
falando, oh pouxa, vocé vai deixar isso barato, porque é uma pressdo também,
ai ela vai se sentir obrigada a fazer alguma coisa, entdo é bullying também.

Aluna 02 - E a humilhag&o o tempo todo né, fica provocando, chateando a pessoa o tempo
todo.

Aluna 03 - Se for s6 uma vez que acontecer nao € bullying, mas se acontecer de novo com
a mesma pessoa, ai j& passa a ser bullying.

Aluna 04

Aluna 05 - O bullying em geral é... varias palavras, é vérias formas de agresséo, e tem que
ser repetido né, vérias vezes.

- Eu acho que (pausa).....tem uma intencdo, a pessoa ndo quer participar do teu
grupo, entdo talvez por isso vocé vai tentar agredir ela de alguma forma.

Aluna 06 - E fisica, é agressdo verbal.

Aluna 07 - E pra tentar trazer na marra, se ndo quiser agente vai fazer alguma coisa com
ela, umbora pega ela, da uma surra nela.

Aluna 08 - Tem, acho que se ficar o tempo todo fazendo né, é... Insultando, xingando,
apelidando, com falta de respeito com outra pessoa, € isso.

Aluna 09 - Eu acho que a violéncia repetida com um grupo de pessoas, ou com uma
pessoa, ja t& dizendo né, perseguicdo, entdo se vocé persegue ndo vai ser s6 uma
vez, vao ser Vérias vezes, vocé vai ficar ali pegando no pé daquela pessoa,
implicando com ela todo tempo.

Aluna 10 E essas coisas né, violéncia psicoldgica, é verbal, fisica, agredir, humilhar,
inventar as coisas do outro.

Aluna 11 E, ficar fazendo as coisas contra a mesma pessoa 0 tempo todo, se for poucas
vezes, acho que uma ou até mesmo duas, da pra dizer que ainda ndo é bullying,
mas se ficar o tempo todo sabe, se tipo virar um habito, fica o tempo todo, tipo
uma semana, todo dia, enchendo a paciéncia da pessoa, ou um més, nao sei,
ficar bastante tempo ofendendo, discriminando, apelidando uma pessoa, ai ja da
pra dizer que é bullying.

Aluna 12 - Brigas, humilhag0es, desrespeito, é... de forma continua né, pode-se dizer que

é bullying. Porque assim, eu me lembro que quando eu fazia a sexta série tinha
uma menina que era gordinha, entdo ela suava muito, assim e tinha umas
meninas |4 e uns meninos também que ficavam dizendo olha, olha a geladeira ja
ta descongelando, ou entdo que ela tinha mau cheiro, ou entdo ahh la vem a
baleinha, essas coisas assim, e foi 0 ano inteiro, ela ficava com muita raiva, até
um dia a mée dela veio aqui falar com a professora, e eu acho que ela foi na
secretaria também.
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Aluna 13

- Sdo ofensas, apelidos,

Aluna 14

- Humilhag®es, insultos, desrespeito, inventar mentiras, bater, agredir né, ficar
tratando o outro mal sempre.

Pergunta: 09

Quanto as causas que levam a pratica de bullying, isso falando das meninas, porque as meninas
praticam bullying? Quais os motivos que vocés acham?

Entrevistadas

Respostas

Aluna 01

- E mais inveja, eu acho.

Aluna 02

- Eu acho também, e se as pessoas, assim as outras meninas ndo quiserem fazer
0 que ela quer, ai ela ja vai colocar as outras contra elas, ou se for s6 uma contra
aquela que ndo concorda, sabe, e também por cauda de menino.

Aluna 03

- Cilime, inveja e por causa de menino que nem agente falou antes....

Aluna 04

- E por competicdo, é porque se acha melhor do que as outras, se acha mais
bonita, quer ficar fazendo pouco da outra.

Aluna 05

- Também tem esse negdcio da roupa, as vezes a menina se arruma muito, usa
aquelas roupas muito decotada, tipo periguete sabe(risos), ai as outras podem
ficar com raiva e falar mal, ndo querer que ela faca parte do grupo, também,
também pode ser o contrario a menina pode se vestir mal, andar assim sempre
sem t4 arrumada, meio sujinha, ndo sei esse também pode ser um motivo,
menina tem muito essas coisas, repara o jeito de ser dos outros, eu digo porque
as vezes eu reparo também, ndo isso de roupa, isso ndo, mas por exemplo,
aquelas meninas que tem a boca muito suja, chama muito palavrao, grita, sei la
fica querendo chamar a atencdo toda hora, eu ndo acho legal, pelo menos pra
mim eu nédo acho, s6 que eu fico na minha, tem gente que por causa disso ja vai
comecar a ficar de marcacao, tipo excluir, ndo querer que essa pessoa faca parte
do grupo, ficar falando mal, ai ja gera o bullying né?

[Consenso entre as participantes]

Aluna 06

- Inveja, competicdo, rivalidade, quer ser autoritaria, mandar nas outras, acha
que s6 o que faz, o que pensa é que é certo, e pensa que todo mundo tem que ser
igual, ndo respeita né o opinido, 0 pensamento, o jeito dos outros.

Aluna 07

- E, também tem aquelas que querem mandar em todo mundo, ser tipo a
valentona sabe, que ela que decide tudo, ela que manda, todo mundo tem que
concordar com o que ela fala.

Aluna 08

- Acho que as causas, é quando comeca a competicdo, por causa de menino, ou
entdo de uma querer se melhor, mais bonita do que a outra.

Aluna 09

- Pra mim, é principalmente por causa de competicdo, e quase sempre 0 motivo
¢ porque tem menino no meio, ai geralmente envolve o grupinho delas, as
colegas ja vao querer entrar no meio da confusdo. O ano passado eu lembro que
teve uma briga desse tipo aqui na escola, que brigaram as duas e as colegas
delas também se meteram na briga, e isso foi o ano inteiro...(risos) Eu lembro
que de vez em quando o pessoal falava que elas tavam se estranhando, porque
uma ficava falando mal da outra, e isso aconteceu até por causa de um menino
da 8222 que as duas ja tinham ficado com ele.

Aluna 10

- As meninas € porque as meninas elas tem rivalidade né, competi¢do, também
tem menina que gosta de implicar com a outra.

Aluna 11

- E por causa do jeito, porque a pessoa ou é muito timida ou é muito saida, né
assim gosta de chamar atencdo, ou entdo tem alguma coisa que incomoda, as
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meninas sempre brigam por coisas desse tipo, ou porque uma quer ser melhor do
que a outra, e ndo gosta mesmo, entdo por isso é mais assim exclusdo, € ignora a
outra né, ndo deixa ela fazer parte do grupo, fica excluindo mesmo.

Aluna 12

Com as meninas, é muito por causa de competicao, de rivalidade, inveja mesmo,
questdo de namorado, ou entdo as vezes por besteira mesmo. Até em muitos
casos no comeco elas sdo colegas, depois por besteira comegcam a encrencar, ai
sempre vai ter uma que vai ficar inventando estoria da outra, ficar falando mal,
apelidando, ou entdo avacalhando com a outra.

Aluna 13

Depende, tem umas que é por competicdo, outras € porque tem aquela coisa de
querer mandar nas outras, de querer ser tipo a lider sabe, entdo todo mundo tem
que concordar, todo mundo tem que pensar igual a ela, se ndo ela quer colocar
as outaras pessoas contra quem pensa diferente e acaba éh...éh fazendo bullying.

Aluna 14

Eu acho também que é por isso, que alas falaram j&, assim um pouco de cada,
competicdo, rivalidade, querer ser a lider, mandar mais né. (Referindo-se as
falas das participantes A09 e A10)

Pergunta: 10

E com as meninas, o bullying que é praticado por meninas, é igual como os meninos fazem, é do
mesmo jeito, as meninas agem da mesma forma que os meninos, quando praticam bullying?

Entrevistadas

Respostas

Aluna 01

- Ndo é verdade, eu sei, tem varios casos desse tipo mesmo. Disseram mesmo,
gue era porque uma so ficava o tempo todo encrencando com a outra, todo dia
diz que ela ficava provocando, provocando, até que a outra fez isso, por que
também parece que essa que esfaqueou tem problema com todo mundo, € ai a
outra s6 ficava falando dela o tempo todo, entdo como ela ja era desequilibrada,
fez isso né

Aluna 02

- E, eu concordo, mas no é s assim ndo, menina também agora jé ta brigando
muito também quando elas se estranham, sai no tapa mesmo, até se corta, que
nem naquela histéria 14 do Lameira (referindo-se a escola Lameira Bittencourt),
que uma meteu a faca na costa da outra, quase mata a outra.

Aluna 03

- E, mas eu concordo que a menina ela tem muito isso de se dizer de amiga e
ficar falando pelas costas, fazendo inferno, inventando coisa.

Aluna 04

- Eu acho que é as duas coisas, fala mal, faz fofoca, inventa mentira, mas
também tem a violéncia fisica, também briga, porque uma coisa acaba trazendo
a outra, assim de tanto ficar fazendo essas coisas, essas fofocas, intriga, um dia a
outra vai saber, ela vai entender, ai acaba brigando.

Aluna 05

- Acho que ¢é parecido...... porque assim, porque menina tem mais aquela coisa
de ficar falando mal, de ficar tratando a outra diferente, tipo pra fazer essa outra
ficar com raiva, se sentir menos no grupo, ou na sala. As vezes ela pode, vamos
supor, até se fazer de amiga, mas por tras derruba mesmo a outra, até inventa
coisa, porque menino € mais assim, eles brigam mesmo né, e ndo se finge de
amigo, quando ndo gosta, ndo gosta, j& a menina ela fica se fazendo de amiga,
mas s6 que no fundo ndo é, entende?

Aluna 06

- Eu concordo com isso que ela falou, eu acho que uma coisa leva a outra, tipo,
vamos dizer que de tanto uma fica infernizando, falando, falando, falando, a
outra é... vai ficar sabendo, mais cedo ou mais tarde, ela vai ficar sabendo, ai
gera a briga, mas eu acho que mais é isso mesmo de ser falsa, de querer
diminuir, de ficar se achando em cima da outra, ai mais pra frente acaba
brigando, de se xingar ou de se bater mesmo.

Aluna 07

- Eu acho também isso que elas falaram, quer dizer as duas coisas, primeiro a
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violéncia é...é verbal, e depois a fisica.

Aluna 08

Eu acho que as meninas tdo praticando mais bullying, que os meninos, e as
vezes elas podem até se bater, se agredir, mas ¢ mais assim apelidar, falar mal,
as vezes ela da assim aquele rabo de olho, da aquele empurrdo assim, ja quer
passar, ah da licenca, ai a outra ja fica com raiva, e as vezes ja bate boca, quer
bater, ai uma j& fica meio insegura e chama outra e ai ja sdo duas e quando vocé
Vé ja ta toda a escola naquele meio e o pior é que tem quem aplaude, fica
aqueles gritos, parece que tdo gostando, parece que fica uma torcida

Aluna 09

- Aqui mesmo na escola j& aconteceu, eu acho que acontece mais em escola, as
meninas brigam muito, encrencam uma com a outra e as vezes se agridem
mesmo, como agente falou que aqui esse ano mesmo ja teve uma briga entre
duas meninas que todo mundo da escola veio olhar.

Aluna 10

- E vira uma coisa, todo mundo na escola quer ver, e nesse caso aqui na escola
diz que era por causa de um menino Mesmo.

Aluna 11

- Também as vezes por causa de ser, € como é... Homossexual, e chama mesmo
¢ de sapatdo logo, as vezes por isso também, porque ainda tem muito
preconceito né.

Aluna 12

- Sim, s6 que eu acho que no caso das meninas é mais através de insulto, de
difamacdo de exclusdo, e bem menos violéncia fisica, no caso das brigas né, os
meninos brigam mais.

Aluna 13

- Eu também acho que as meninas, é mais com falsidade sabe, éh... Fala mal,
fica difamando, fazendo calinia, mas por tras da outra, com falsidade, exclui,
faz gozacdo e é mais dificil ir para a briga de bater mesmo sabe.

Aluna 14

- Ah, ai depende, as meninas tdo brigando muito, bate boca, esculhamba com a
outra, e 0 que mais agente vé é menina saindo no tapa mesmo, depende da
menina.

Pergunta: 11

Voceés concordam que a pratica de bullying seja considerado crime?

Entrevistadas

Respostas

Aluna 01

- Se foi o filho dele que cometeu... ai ndo pode, eu também concordo que ndo
pode que t& errado essa parte do pai ser preso no lugar, o filho é que tem que ser
castigado.

- Mas também, eu acho que pra ser dito crime, depende da violéncia, eu acho.
- Devia também ter um psicélogo, que falasse ja prevenindo nesses casos

mesmo de apelidar, de avacalhar, que era pra evitar coisas mais sérias, que
acontecesse briga, por exemplo.

Aluna 02

- Mas ai ndo pode, ndo ta certo, porque muitas vezes o pai nem sabe que o filho
fez ou que ta fazendo isso pela rua, nesse caso quem fez é que tem que
responder, mesmo que nao va preso, tem que ter uma forma de castigo.

- Eu acho que |4 podia ter tipo um psicélogo , entdo um médico pra falar pra
aquela pessoa que aquilo é errado, pra conscientizar aquela pessoa, pra falar pra
ela que aquilo ndo é o certo.

Aluna 03

- E por isso € errado, ta errado, porque o pai pode nem saber e vai ser preso por
aquilo que o filho ndo contou e ele nem sabe, ai vai ser preso por um crime que
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ele ndo cometeu., ndo, ai ndo...

- Quem comete bullying tem que ser punido, né? (Completando a resposta da
A06).

[Consenso entre o grupo]

- Mas assim, eu acho que ele podia ser julgado, e ele esperava até ficar de maior,
ai sim ele podia ser preso por aquele ato que ele fez no passado. (Referindo-se a
resposta da A03).

Aluna 04

- E, servigo comunitario, isso € uma forma.

- De pagar assim pelo que ele fez, por que é comparado a um crime, eu acho que
é, entdo essa pessoa que cometeu o bullying, ela vai ter que pagar.

- Eu acho que...ele que tem que tomar a culpa, ele que é o culpado, ele que tem
gue pagar, ndo os pais, mas ndo indo pra cadeia, mas os pais tem culpa também
do filho ser assim, ndo pra serem presos, mas de responderem sim, de alguma
forma.

- Eu acho que pra conscientizar os jovens, ta faltando ter mais coisas na escola,
por que a escola ndo fala muito sobre isso, entdo como acontece muito na
escola, poderia ter assim, por exemplo, palestras que é pra eles se
conscientizarem do que tdo fazendo. Entdo é isso, eu acho que devia tipo... Ter
um projeto nas escolas, porque muitas vezes eles podem nem saber direito o que
tdo fazendo, ai se tivesse isso, acho que melhorava. Podia ter um debate, coisas
mesmo que falassem sobre isso, porque quase ndo tem.

- E, isso, deveria ser uma norma, ai ja ficava certo. (Em relaco a resposta
A05)

Aluna 05

- Eu acho que...(pausa) é pode até ser considerado um crime, mas a maioria que
faz é de menor né. Entdo eles ndo vdo ser presos, entdo eu acho que era melhor
assim, fulano de tal praticou bullying, entdo agora ele vai fazer.... é....

- E, e também, por que geralmente é de menor, colocar na cadeia néo pode.
- Se jativer 18 anos, eu concordo que pode ser preso.

- Ndo, mas ai, a escola tinha que colocar uma regra.... tipo..... vai ter uma aula
de psicologia e ninguém vai poder sair da sala, porque tem que tratar no comecgo
guando ainda é s6 o xingamento, porque comeca por ai pra depois chegar na
briga, na violéncia fisica, eu ndo acho que vai ser pior ndo, a escola tem criar
normas, tem que dar um jeito de todo mundo participar.

Aluna 06

- Eu acho que é crime, porque a pessoa usa de falta de respeito, ai ela vive
fazendo coisa errada e ndo se conscientiza de que aquilo ndo é certo, ai ela pega
vamos dizer trés anos de cadeia, ai vamos vé se pelo menos la dentro da prisdo
ela ndo vai raciocinar e parar de fazer aquilo, mas tem outra coisa, pode ser que
ela se revolte e quando sair faga de novo, né...

[Consenso entre a maior o grupo]

- [retoma a fala] Ai vamos V&, se ela ndo vai pensar que aquilo é errado e mudar
pra melhor.

- Porque, porque assim, eu ouvi falar, eu ndo sei se é, que quando um menor
comete bullying, ai se ele tiver que ser preso, ndo vai ser ele o preso, o que fez
bullying, vai ser o pai.

- Eu acho que os pais, que eles também tém um pouco de culpa porque se eles
ndo educaram o filho deles direito, quer dizer, pode até ter educado, mas o
menino aprendeu na rua e eles ndo quiseram se interessar em saber da vida do
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filho, tem culpa, mas s6 que isso, eu acho que o que cometeu bullying, tinha que
ter... tinha que ser....

- Isso, ser punido, ele que tinha que ser punido, ndo os pais, porque ndo foram os
pais que fizeram, foi ele, mesmo que eles tenham um pouco de culpa mas, ele
que tem que pagar pelo erro.

E, ai quem sofreu o bullying, essas pessoas elas vao ficar com medo, porque ela
sabe que ela mandou aquela pessoa pra cadeia, vai pensar, ah ele vai sair de la
ele vai querer me matar, ou fazer alguma coisa ruim comigo.

- Eu ndo sei, porque eu acho que se tivesse tipo uma aula de psicologia,
ninguém ia querer participar, todo mundo ia querer ir embora dessa aula, porque
ia logo dizer, eu ndo sou doido, pra que que eu preciso disso, porque o principal
motivo da pessoa ir no psicélogo é porque ela é doida, entdo se eu ndo sou
doido, eu ndo vou participar dessa aula, e ai vai ficar criticando aquela pessoa
que ficou, que ta participando. Outra pratica de bullying, ficar criticando quem
quer aprender quem quer saber das coisas, ai vai gerar mais bullying, vai ser o
contrario, do que devia ser, vai ficar ainda pior.

Aluna 07

- Bullying é crime, e deve ter pena sim, se for menor os pais tem que se
responsabilizar e se for de maior é a pessoa que fez que tem que pagar.

- Servico comunitério!

- Tem que ter pena sim, por exemplo, se xingar, tinha que pagar uma
indenizacdo, tudinho porque, porque a pessoa ofendeu a outra né. Se chegasse a
bater ai ela devia fazer servi¢co comunitério, e se... Matasse, ai sim ela tinha que
ser presa.E por isso tinha que ter um projeto. (Referindo as falas das
participantes A.04 e A.05)

Aluna 08

- Eu acho que bullying tem que ser considerado crime, como agente viu agora
no video né, uma menina foi morta e ndo teve pena nenhuma, entdo vai ficar
assim por isso mesmo? E por isso que continua, se ninguém paga por isso, N&o
vai parar. A familia perde uma pessoa que ama e isso vai ficar assim. N&o, ndo
pode! Entdo eu concordo que bullying seja considerado crime.

Aluna 09

Pra mim, pode se dizer que bullying é crime, e quem fica perseguindo o0s outros
deveria pagar de alguma forma. Se for menor eu acho que o pai deveria
responder, mas se quem comete for maior tem que ser penalizado e responder
pelo que fez.

Aluna 10

- E porque as vezes o pai nem sabe como o filho é na rua, na escola, eu
concordo que quem faz e que deve pagar, se for de maior pode até ser preso
mesmo, pra ver se aprende.

Aluna 11

Eu acho que tem que ter uma forma de a pessoa pagar, mesmo se for de menor
tem que ter alguma coisa pra fazer, tipo pra reparar ne, e se for maior pode ser
preso sim, que é pra nunca mais fazer de novo, eu concordo também.

Aluna 12

- Tem que ser considerado crime, mas eu ndao acho que tem que ir para a cadeia,
eu concordo assim, que a pessoa faga alguma tarefa, que nem pintar a escola, ou
entdo ajudar na limpeza, na copa, porque ela sabe que t& errado, mesmo sendo
de menor ela sabe que ndo pode ficar é...E... Ofendendo as pessoas, agredindo
o0s outros. Eu acho que todo mundo sabe que isso ndo é certo, faz porque quer,
entdo... Tem que saber que vai ter uma consequéncia.

Aluna 13

- Néo, s6 o pai ndo, eu acho que o pai e o filho deviam ser penalizados. Porque
se eu tenho quatorze anos, ai eu ndo posso ser presa, mas eu posso pintar 0 muro
de uma escola, eu posso limpar a minha escola, eu posso lavar o banheiro da
minha escola, e o pais deviam ter alguma penalidade também porque se eles nao
sabem o que o filho t& fazendo na escola, eles ndo séo bons pais, porque eles
tem que acompanhar a vida dos filhos. ( Em observacgao a resposta da A.09)

Aluna 14

- Deve ter tipo um castigo, pagar com aquelas penas de prestar servico na
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vizinhanca... Na comunidade né, prestar servico comunitario, como pagar cesta
basica, ou entdo uma multa bem alta, ai sim, eles iam pensar duas vezes antes de
fazer isso, porque se ndo tiver pena e nem lei nenhuma, eles vao continuar.

Pergunta: 12

A pratica do bullying, ela pode acabar em sérios casos de violéncia fisica ou mesmo em morte?

Entrevistadas Respostas

Aluna 01 Paode, eu acho que pode sim.

Aluna 02 - E porque comeca assim, uma pessoa bate na outra ai ta, a pessoa que foi
agredida, ela vai querer agredir a pessoa que bateu nela e ai a outra vai querer
revidar de novo, entdo ndo vai parar, vai ficar uma onda de violéncia.

Aluna 03 - Eu também acho... ( Em relagéo a resposta A.04)

[Consenso entre todas as participantes]

Aluna 04 - Eu também acho que ndo vai parar, porque um sempre vai querer se vingar do
outro, por isso tem que ser desde o comeco, a escola fazendo palestra, projeto,
eu acho que dava mais certo.

Aluna 05 -Sim, eu acredito que sim.

Aluna 06 - Pode, pode, porque tipo, o ser humano ele tem memédria, entdo eu sei me
bateram, eu sei que aquela pessoa me bateu, eu gravei o rosto dela, a outra
pessoa também me bateu, ai eu vou querer bater ou fazer outra coisa com ela pra
prejudicar, se ela me humilhou, me xingou, me criticou, eu vou querer me
vingar também, entdo o bullying leva a violéncia mais grave, porque primeiro
vem a agressdo verbal e ai depois vem a fisica.

Aluna 07 - Pode, com a continuidade a tendéncia é piorar.

Aluna 08 Pode, em mortes, em violéncia muito grave, como agente vé nesses noticiarios,
que entraram na escola, no cinema matando 0s outros.

Aluna 09 Pode, porque mexe com o psicolégico da pessoa, entdo ninguém sabe o que o
outro t&4 pensando. Tem gente que leva tudo a sério e essas podem ter reacOes
mais violentas né, podem até chegar a matar mesmo.

Aluna 10 Sim, claro que estes casos sdo bem menores, mas sim, pode. Agente V& isso
acontecer muito em outros paises, sempre fala na televisdo né, e mesmo no
Brasil ja teve uns quatro casos que passou no jornal, na televisao.

Aluna 11 Pode, mesmo que o nimero de casos, ainda... Ainda seja menor, eu creio que
isso pode acontecer, porque a pessoa de tanto ser humilhada, perseguida ela
pode se revoltar e fazer besteira mesmo.

Aluna 12 - Sim, com certeza, mesmo que seja mais dificil, isso pode acontecer sim.

Aluna 13 - Eu acho que por causa do psicoldgico que fica abalado né, entdo dependendo
da pessoa, de como ela vai reagir. (Em observacao a fala da A.09)

Aluna 14 - Sim isso é possivel sim, com toda certeza, Se a pessoa for fraca, eu acho que

ela pode sair muito prejudicada. Se ela ja tiver o lado psicoldgico fraco, ela pode
se descontrolar e tomar uma atitude sem pensar, e ai as coisas podem ficar
sérias, porque a pessoa fica tdo pressionada, achando que tem que fazer alguma
coisa pra acabar com isso, que as consequéncias podem ser graves, fora que ela
pode ficar com depressao, ficar com panico, se isolar socialmente, ficar muito
timida, €... Retraida, insegura, tudo isso ja prejudica muito a pessoa.
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Qual o papel da escola em relagédo a prevencao do bullying?

Entrevistadas

Respostas

Aluna 01

- Um debate ou palestra com a familia e com os alunos, podia também ser um
trabalho, tipo um projeto né, com todas as turmas.

Aluna 02

- Nao se manifestou

Aluna 03

- Eu acho que isso tem que ser falado na escola e pelos pais.

Aluna 04

- Ou entdo podia fazer ( um trabalho) com os filhos e depois com os pais.

Aluna 05

- Eu acho que falta muito da parte dos pais, porque eles tem que participar mais,
porque sO na escola pode até melhorar, mas em casa 0 pai tem que conversar,
tem que dar o exemplo, dizer que ndo pode

Aluna 06

- E, fazerem uma reunido. (Complementando a resposta da A.03)

- Podia mesmo era fazer a palestra e convocar 0s pais pra vir junto, porque na
frente dos pais todo mundo € santo.

- E porque as vezes o pai consegue dominar o seu filho, e ele vai dizer olha fica
aqui do meu lado, prestando atencdo aqui do meu lado, porque se ndo vai
acontecer isso e isso contigo, tu vai ficar de castigo. Ai ele fica ali do lado
assistindo, de repente ele com o pai do lado comega a prestar atencdo na aula e
comega a entender o que que ele t& fazendo de errado. (Em relacédo a resposta
da participante A.07)

Aluna 07

- E pra participar todo mundo.

Aluna 08

Na escola agente tem medo, existe 0 medo, porque o bullying ele tem que ser
punido, mas ele também tem que ser alertado. Porque as vezes agente vé uma
propaganda de bullying e agente acha ndo, mais isso ndo acontece comigo, ndo
acontece no meu dia-a-dia, € ndo vé o que ta acontecendo, t& na frente dele, anda
com uma pessoa que comete ou que sofre bullying, mas pensa que ndo, comigo
isso ndo acontece. Eu ndo pratico, eu ndo sofro, ninguém que eu conhego sofre,
e vé comercial, vé palestra, mas parece que nao abre a cabec¢a daquela pessoa

Aluna 09

Deveria ter um trabalho na escola, na familia, com os alunos e com os pais para
ajudar no combate do bullying, e o0 melhor lugar seria a escola, porque acontece
muito bullying na escola. Entdo tem que falar de respeito, de combate a
violéncia. Porque é papel da escola sim, ndo sO ensinar o portugués, a
matematica e as matérias que todo mundo conhece, mas também trabalhar o
moral, porque isso também ajuda, é importante na vida. Tem que ser falado na
escola, nas ruas, na familia, e em todo lugar.

Aluna 10

Eu acho que a escola tem que falar sobre a violéncia, o bullying né, mas também
a familia, os pai eles tem o dever de falar sobre isso, porque a educacdo é na
escola, mas é em casa também, tem que vir dos dois lados.

Aluna 11

A escola deveria fazer palestras, deveria conversar, ter cartazes, falar sobre esse
assunto, porque é como se ele ndo existisse na escola, e t& acontecendo, agente
vé muito.

Aluna 12

- A escola tinha que falar mais sobre esse assunto, porque ta faltando isso na
escola, quase ndo tem nada em relacdo a ele, que alerte, que chame a atencéo.
Como esse é um problema que acontece muito nas escolas, falta esse trabalho de
alertar, de prevenir.
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Aluna 13

- Eu acho que aqui na escola ta faltando falar sobre muitas coisas, ndo s6 sobre
bullying, mas também sobre outros assuntos que sdo importantes, por exemplo,
sobre drogas, sobre sexualidade, gravidez, sobre certas doencas. Olha, eu vim de
outra escola, e ja estudo aqui ha dois anos. Na escola de onde eu vim sempre
tinha alguma coisa, palestra, video que tratava desses assuntos, mas aqui é... Se
fala pouco sobre isso, eu vejo que ta faltando sabe, alertar mais os alunos

Aluna 14

- Eu acho que tem pouca coisa na escola que fale a respeito desses problemas, as
vezes o professor fala, mas é pouco, deveria mesmo ter palestras, com os alunos,
com os pais, falar dessas coisas, inclusive de bullying, porque é um problema
que acontece na escola.

Pergunta: 14

Quais os problemas que uma pessoa que é vitima de bullying pode desenvolver?

Entrevistadas

Respostas

Aluna 01

- Eu acho que a pessoa que sofre bullying ela vai comecar a ter uma onda de
xingamento contra ela, entdo ela vai pensar, ah se eles falam isso é porque entdo
eu sou, ai ela pode entrar de depressdo, pode até ficar com doengas mais graves,
ou tentar se matar, ou coisa desse tipo e quando ela crescer ela pode também se
tornar uma pessoa violenta, por causa que as pessoas faziam isso com ela, ela
é.... é ela teve tipo um exemplo de quando ela sofria, a eles faziam comigo,
agora eu vou fazer com outras pessoas, tentar é...eles achavam que era o certo
fazer isso, entdo se é o certo entdo eu vou fazer, é assim se 0s meus pais
brigavam dentro de casa, entdo eu vou brigar com os meus filho, eu vou brigar
com o meu marido, entedeu?

Aluna 02

- Porque assim, se ela sofre violéncia desde crianca, o tempo todo, ela pode até
comecar também a praticar, ela pode querer fazer isso com qualquer pessoa, ai
prejudica, também ela pode ficar com complexo de se achar menos, ficar
excluida, se sentir mal, e ela vai ficar com problema psicoldgico, se sentindo
mal.

Aluna 03

- Acho que pode ter problema mais na frente, até mesmo essa questdo que
guando o pai quer educar o filho e vai bater, ai a crianga vira adulta, quer dizer,
vai crescendo e quer fazer a mesma coisa com 0s outros e depois com 0s
préprios filhos e vai indo do jeito que o pai e a mae educou, batendo nos outros,
entdo pode ficar uma pessoa violenta.

Aluna 04

- A pessoa pode ficar cada vez mais agressiva, ela pode ficar revoltada e fazer a
mesma coisa com as outras pessoas, pode provocar a agressao, a violéncia, e se
a pessoa ndo tiver um ensinamento ela vai ficar cada vez pior.

Aluna 05

- Eu acho que tem que comegar corrigindo, porque se a pessoa ficar fazendo
errado e ninguém disser nada ela vai ficar no errado, entdo tem que mostrar que
aquilo ndo ta certo, tem que corrigir na hora de corrigir, ndo pode deixar pra la
sO porque ela ta passando por algum problema, tem que mostrar o que é o certo,
porque bater também néo resolve, tem que conversar que é pra pessoa ndo se
perder, ndo ficar pior, a pessoa quando ela sofre bullying desde crianga, eu
(pausa).... ja sofri, ja sofri muito bullying, mas.... eu fingia que ndo era comigo,
eu me colocava pra cima, eu dizia ndo isso aqui ndo é verdade, eu tenho
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qualidades e tenho defeitos, ndo é assim, fulano de tal fala assim de mim, mas
ele também tem os defeitos dele, ele pode ndo demonstrar, mas Deus sabe quais
sdo os defeitos dele, entdo... se ele tem defeitos, eu também tenho, entdo ndo
vou deixar isso, ahh porque fulano falou mal de mim, eu vou fazer isso, isso e
aquilo com ele, ndo eu ndo vou dar, eu ndo vou corrigir ele, se 0s pais ndo
corrigiram, ndo sou eu que Vou corrigir, mas se a pessoa ndo ligar, ndo, é nao
ignorar ela pode sim ficar com trauma, com vergonha se sentir inferior.

Aluna 06

- Eu acho que pode sim, porque primeiramente a pessoa quando sofre bullying
ela fica revoltada, ai nisso que ela fica revoltada, ai tem pessoas que é assim nao
véo fazer nada, ela s6 guarda pra ela, mas quando é no futuro ela fica tdo assim
presa com aquele negdcio dentro dela que as vezes ela quer soltar, quer
descontar em todo mundo, quer ser violenta, mas tem vezes que a pessoa hao
consegue soltar vamos dizer que ela assim ndo consegue fazer aquele tipo de
coisa, ai ela fica vamos dizer, doida, vamos dizer que podem até ter problema
mentais, psicolégicos, ai ela pega e ai...... € pode ser uma pessoa violenta é pode
ter problemas psicoldgicos e assim porque desde a infancia tem problema de nédo
ter os pais ou ter os pais separados, ou entdo o pai e mée tao juntos, mas eles ndo
sdo presentes todo tempo, ai fica aquele negdcio todo o tempo, as criangas nao
tem aquela segurancga, entdo isso pode prejudicar mais ainda dependendo da
familia.

Aluna 07

- eu acho que a pessoa pode desenvolver um problema sim, principalmente se
ela sofre bullying desde pequeno, pode ficar triste.....ehh... até com depresséo
né, com raiva, ficar também violenta, varias coisas, assim.

Aluna 08

Bem, em alguns crimes, éhhh, tem alguns crimes que quando tipo
uma...psicologa vai conversar , ela descobre que aquela pessoa ja sofreu
bullying né. Tem gente que... Por exemplo, ah eu apanhei muito na escola, vai la
e bate em algumas pessoas, bate nos outros porque também apanhou.

Aluna 09

A pessoa ela fica amarga, fica dura sabe, desconfiada.

Aluna 10

Eu ndo sei, eu acho que sim e ndo. Pode ficar se a pessoa da papo pra isso, se ela
se incomoda eu acho que prejudica mesmo, porque sempre tem essas coisas,
mas se a pessoa ndo ligar, ndo vai ter problema, eu acho que ndo prejudica néo.
Tem os dois lados né. Depende do tipo de pessoa que acontecer, quer dizer, vai
depender da pessoa, entende.

Aluna 11

Na minha opinido prejudica sim, querendo ou ndo a pessoa vai ficar
incomodada, ou ela vai ficar com raiva, com muita tristeza, chateacdo, e pode
até ter depressdo, porque o desanimo ele vai prejudicar, porque a pessoa vai
ficar desanimada, desmotivada até mesmo pra ir pra escola, entdo vai faltar, vai
perder assunto, e até trabalho, tudo isso vai prejudicar justo no ensino.

Aluna 12

E, eu também acho isso, que fica uma pessoa violenta, fica uma pessoa
revoltada. N&o todas né, mas algumas com certeza vao ficar. (Referindo-se a
fala da A.08)

Aluna 13

A pessoa pode ficar com complexo de inferioridade, se sentindo menos e virar
um problema mais sério. Até aquele caso do menino que entrou na escola, vocés
se lembram? Eu ndo sei se vocés viram, tem um tempo que aconteceu ja, que ele
atirou e matou um monte de gente numa escola, alunos né. Apareceu uma
pessoa falando na televisdo que um dos motivos que ele teve pra fazer isso, foi
porque ele sofreu muito bullying na infancia e na adolescéncia, na prépria escola
que ele estudava. Como ele j& era uma pessoa problematica, isso influenciou pra
que ele matasse os alunos dessa mesma escola, foi tipo uma vinganca né.

Aluna 14

Ela pode ficar uma pessoa mais melancélica, como é que eu posso dizer, mais
timida. Por exemplo na hora de arranjar um emprego fica com medo do chefe,
até de responder na entrevista, ndo consegue se sair bem sabe, uma pessoa
insegura.
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O que pode acontecer com a pessoa que pratica o bullying? Que faz bullying com os outros?

Entrevistadas

Respostas

Aluna 01

- Eu acho que ele pode ser prejudicado em muitas coisas, mas porque a pessoa
que é assim ela ndo liga muito pra nada, ela ndo gosta muito de estudo, entdo
pode acontecer de ela ndo conseguir um emprego, ai comega né, por causa disso
ele pode até roubar, fazer coisa errada, porque vai ficar mais sem oportunidade.

Aluna 02

- Acho que futuramente a pessoa que pratica bullying, é... Se ela ficar assim, se
ndo mudar, ela vai se tornar uma pessoa que nao tem nada, porque ela vai ser
uma pessoa violenta, arrogante uma pessoa ignorante. Uma pessoa que todo
mundo, vamos dizer... Nao que todo mundo tenha medo, mas que as pessoas ndo
vao gostar, ndo vao, entende, querer ajudar, querer dar uma oportunidade, que as
pessoas ndo querem conversa, nem ddo papo sabe, que se afastam. Com certeza
vai ficar uma pessoa com dificuldade pra se relacionar, pra ter um trabalho, até
pra ter uma familia mesmo.

Aluna 03

- Eu acho que pode que nem elas tavam falando, quem é que vai conseguir
trabalho sendo conhecido pelo lado da violéncia, que briga, que faz confuséo,
vai ficar marcado como uma pessoa assim e ninguém vai querer ajudar, e que
até com a familia pode ter problema.

Aluna 04

- Acho que Por causa do jeito dificil, se crescer uma pessoa violenta, é... que
briga, que tem um comportamento dificil, que as pessoas ndo gostam, é uma
coisa que vai prejudicar nos relacionamentos e pode se transforma numa pessoa
sem oportunidade, é... de arranjar trabalho, de construir familia. E essas pessoas
gue ndo recebem oportunidade, elas se revoltam, poxa eu fui 14 naquele lugar e
fui procurar trabalho e ndo encontrei, ai hoje eu virei bandido, se tornar mesmo
uma pessoa sem oportunidade, pode ficar revoltar e acabar fazendo um monte
de coisa ruim, roubar, até matar mesmo.

Aluna 05

- Ela pode ficar assim, é... vamos supor que essa pessoa ela va procurar
emprego, e ele pode se prejudicar por ser desse jeito ndo vai ligar pra ser uma
pessoa esforgada, pra se qualificar, pra ter um bom emprego e até pra conseguir
uma familia, vai ser ruim, porque quem é a mulher que vai querer ficar com um
homem violento, agressor, que pode até querer bater nos filhos, bater nela, ela
pode até dizer eu ndo quero ficar contigo, porque se eu tiver um filho teu, tu vai
bater no meu flho, tu vai bater em mim e vai virar uma briga, vai infernizar a
vida de todo mundo

Aluna 06

- Eu acho que é assim, ela é desse jeito ai vé que no futuro ela ndo t&
conseguindo nada, ela vai pra violéncia, vai pro roubo, ai ela pega, mais no
fundo ela ndo queria fazer aquilo, ela até queria ser uma pessoa normal, vai que
ela se arrependeu naquela hora e pensar que poderia ter feito diferente, ai ai ficar
pensando naquela vida, tem risco até de entrar em depressa, de ficar doente, ai
ela ndo vai mais poder fazer nada, agora o Gnico caminho é esse.

Aluna 07

- Olha, além disso que elas ja falaram, isso de oportunidade, ndo ter chance de
dar certo, no trabalho, de até ir pro mundo do crime, e também de ser uma
pessoa que ninguém gosta, da prdpria familia ndo gostar, de ser dificil de
relacionamento, ficar uma pessoa abandonada, excluida, que as pessoas tem
dificuldade pra aceitar, por causa do jeito, eu acho que isso pode acontecer.

Aluna 08

- A senhora sabe aquele tipo de gente que agente vé& na novela, no filme? Na
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vida real existe gente daquele jeito, é... Que engana, que mente, passa a perna no
outro, que € violenta, bate, agride os outros, que rouba, é criminoso né. Eu acho
que esse tipo de gente ja é assim desde novinha, porque ninguém fica desse jeito
de uma hora pra outra, entdo ja era uma pessoa toda errada, ndo teve educacéo,
foi crescendo desse jeito. Entdo eu acho que quem desrespeita, quem faz
violéncia com os outros, quem é mal e cresce desse jeito, fica assim, ndo muda
n&o!

- E porque o bullying n&o é s na escola, pode ser em casa também, a pessoa
pode sofrer em casa e querer descontar, pode se tornar uma pessoa que porque é
vitima de violéncia, também vai ser violenta com 0s outros. Por que assim todo
preconceito, toda coisa parte de casa, porque assim se eu sou educada em casa,
eu sempre vou ser em qualquer lugar, seja na escola, na casa dos outros eu vou
saber entrar e sair, agora se meu pai me bate, se meu pai ndo conversa comigo,
se meu pai grita comigo, se meu pai xinga em casa, Xinga meus irmaos, meu
amigos, isso ai ele ta passando pra mim, entendeu. Ai 0 que que vai acontecer,
eu vou xingar 0s meus amigos, eu vou bater nos meus amigos eu vou querer
quebrar as coisas deles, entdo tudo comeca em casa, se meus pais tem
preconceito contra homossexuais, contra negros é claro que eu também vou ter,
a ndo ser que as pessoas tenham a mente j& muito diferente do pai, porque a
influéncia é grande, nfo tem como negar isso.

Aluna 09

Ah, as vezes de culpa né, pode se arrepender depois.
Também as vezes porque apanha em casa, fazem isso com a pessoa em casa, 0
pai bate e ai ela quer fazer também com os outros na escola.

Aluna 10

Eu acho que... Quando uma pessoa é muito dificil, e ela ndo muda, ela continua
fazendo coisa errada, é... brigando, desrespeitando, ou fazendo violéncia contra
0s outros, geralmente ela vai ter problema na vida dela, tanto no trabalho como
em casa com a familia, com 0s amigos.

Aluna 11

Eu acho que depende sabe, tem gente que muda com o tempo, uns pioram, mas
tem gente que melhora, eu acho que depende muito.

Aluna 12

Se cresce fazendo isso, vai ter uma ideia errada da vida, achando que pode fazer
0 que der na cabeca. Vai sé amentando, quer dizer piorando sabe! Vai fica cada
vez mais sem limite, sem respeito, sem educacdo, mais agressiva, mais violenta,
eu penso assim.

Aluna 13

Ah de culpa ndo, eu ndo acho que esse tipo de pessoa se sinta culpada ndo. Eu
acho é que ndo ta nem ai mesmo, faz porque quer.N&o sei, mas acho que pode,
tem mais chance de ficar violenta sim, rebarbada. (Referindo-se a resposta da
A.09)

Aluna 14

Pra mim tem muita chance de se transformar numa pessoa muito violenta, que
ndo respeita ninguém e até virar marginal. Porque se cresceu assim, batendo nos
filho dos outro, sempre disse e fez o que quis, se ndo mudou quando era crianca,
depois de grande é que ndo muda mesmo, vai ficar velho fazendo coisa errada.
Pra mim, quem cresce desse jeito ndo muda mais, se agente for ver... Todo
bandido ja foi pequeno também.

- Eu também acho! E... Que nem ela ta dizendo né, que o exemplo dos pais
influencia muito. Porque os pais educam do jeito que eles foram educados, do
jeito que eles sdo. Entdo se os pais forem pessoas que bebem, que fumam, que
vivem nas festas eu acho que os filhos vao ser assim também. (Referindo-se a
resposta da A.08)
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Pergunta: 16

O bullying, ele pode prejudicar vocés na hora de aprender, de estudar ou prejudicar vocés de
alguma forma na escola?

Entrevistadas Respostas

Aluna 01 - Acho que, se a pessoa ndo fica.... é.... fica fingindo que ndo quer ir pra escola,
dizendo que ta doente, acho que é um pouquinho errado porque, ta se privando
né? Acho que ela tem que tentar conversar, resolver o que ta acontecendo e...
agora... é sO (risos). A sim, ela se prejudica porque ela vai ta se privando de
estudar, de aprender, pode até ficar reprovada por causa dos outros.

Aluna 02 - Olha o agressor ele vai se dar mal, porque o jeito dele, ¢ comum de quem néo
quer nada, e o que sofre ele vai ficar oprimido, ele vai dizer que ta doente, que
ndo quer ir pra escola, porque quem € que gosta de ser apelidado, de apanhar, de
ficar toda hora sendo avacalhado pelos outros, ele vai preferir ndo ir pra aula,
porque ele ndo vai querer chorar em publico, entéo ele vai preferir ficar em casa
ou entdo vai e ndo entra na escola, fica pela rua, que € pior, pode ficar
aprendendo coisa errada, se meter em confuséo.

Aluna 03 - E eu também concordo com ela, porque o que é que a pessoa vai fazer na
escola sé pra ser xingada? Ela ndo vai mais querer ir.

Aluna 04 - Prejudica muito, porque pode trazer trauma, medo da escola, muitas vezes o
aluno fica com tanta raiva que quer estudar em outro lugar, ai se ele chegar em
outra escola e ja tiverem dado um assunto que ele ainda ndo tinha visto, ele vai
ter que correr atras pra recuperar, também os amigos que ja tinha, tudo isso vai
fazer com que a pessoa fique desmotivada.

Aluna 05 - E prejudica, principalmente que a pessoa pode nem querer mais ir pra escola e
quando a mde perguntar: Ndo ta na hora de vocé ir pra escola? Ela d& uma
desculpa que tipo, ndo t& se sentindo bem, diz que ta com dor em algum lugar,
mas é tudo inventado, € mentira! Ela se sente mal na escola, e vai inventar um
monte de coisa pra ndo ter que ir pra la, ai ndo tem como... Ndo se prejudicar.

Aluna 06 - Eu acho que assim, pode até ajudar por um lado, quer dizer ajudar assim, a
pessoa se ela for boa, mas ela ta fazendo aquilo errado e o praticante de
bullying, vai fica criticando ela, fica criticando, criticando ela, naquilo que
vamos dizer, ele t& certo, ndo de ta criticando ela toda hora, mas vamos dizer
que o que ela ta fazendo, ta errado, ai entdo vamos dizer que ela ficou sentida
que aquilo que a pessoa ta falando ¢ pra ajudar ela, e ai ela pega e muda, entéo
ai eu vejo um lado positivo que pra aquela pessoa vai dar pra ela melhorar no
que ela ta fazendo, é assim, ndo que ela sofre bullying vai melhorar, mas vamos
dizer assim, que ela t& no inicio, mas vamos dizer assim, que ela rouba, um
exemplo, mas escondido, rouba a lapiseira da amiga, a borracha da outra, rouba
a caneta, ai o outro vé e comega a chamar ela todo tempo de “sua ladrona”, “sua
ladrona”, ta praticando bullying, mas s6 que vamos dizer que ¢é pra ela se
conscientizar que aquilo € errado, assim eu acho que isso é um lado... ndo que
seja positivo, mas que pode ajudar. E o bullying ele prejudica no estudo porque
além da pessoa ficar com aquilo na cabega, ela vai se sentir rejeitada, humilhada
e ndo vai conseguir estudar, ndo vai conseguir se sair bem na escola.

Aluna 07 - Prejudica, porque a pessoa, ela pode até querer ir pra aula, mas ai ela se lembra
que tem essa outra 14 que quer ficar implicando com ela, xingando, ameagando,
até batendo mesmo, e ela ndo vai, porque vai ficar com medo de apanhar, de
acontecer alguma coisa, passar vergonha ... Como as meninas ja disseram,
comeca a faltar aula, vai perder o assunto, a explicacdo, e numa dessas... Pode
até reprovar! Acho que sem divida pode prejudicar muito na hora da pessoa




252

aprender.

Aluna 08 Eu acho que sim! Porque a pessoa fica com o psicologico dela abalado né.
Entdo isso ja vai, é... Influenciar em outras coisas também, até na forma como a
pessoa aprende né.

Aluna 09 Sim, porque a pessoa fica com medo, medo de sair, medo de vim na escola,
medo de sair da sala também.
Aluna 10 O que pode acontecer é que quem ta passando por isso pode perder a vontade de

ir para a escola, porque a escola vai perder o sentido né, vai se transformar num
lugar que ela ndo gosta, ndo vé graca de estar, acha que a escola ndo é lugar pra
ela e nesse caso tem gente até que para de estudar, abandona!

Aluna 11 Pode entdo também que ela vai pra escola, ai um grupo ja ndo quer se enturmar
com ela, entdo ela ja fica meio retraida e vai querer se enturmar com outro. Ou
entéo ndo se enturma com ninguém e j4 vai ficar sem amigo, entéo isso interfere
muito.

Aluna 12 E, isso de ficar sem grupo é chato mesmo! O ano passado tinha uma menina na
minha turma, que ninguém queria fazer trabalho com ela, por sinal ela até nem
estuda mais aqui! Mas era porque o pessoal dizia que ela era burra, ndo entendia
as coisas direito, e toda vez ninguém queria ela no grupo. Em todos os trabalhos
que teve, eu lembro que era a professora que escolhia uma equipe pra ela entrar.
As vezes, ela dizia que ndo tinha problema, que dava pra fazer sozinha. Eu acho
que ela ficava com raiva sim, mesmo que ela disfarcasse né! Pelo menos se
fosse eu, eu ndo ia gostar disso.

Aluna 13 Na minha opinido prejudica, porque a pessoa vai ficar triste, ficar chateada, se
sentindo mal! Pode ser porque é excluida do grupo, pode ser porque xinguem,
inventem mentira ou batam nela, ndo tem como passar por isso e ndo ligar, é
impossivel... Pelo menos eu né, eu tiro por mim, se fosse comigo, eu ia ficar
muito triste! Entdo € claro que de algum jeito, isso vai prejudicar nos estudos
também.

Aluna 14 E. Isso prejudica mesmo, porque as vezes a pessoa acaba querendo fazer sozinha
mesmo, porque ninguém quer ela no grupo, e ela decidi fazer sozinha e isso faz
que ela propria va se excluindo. (Referindo-se a fala da A.12)

Pergunta: 17

O que que vocés acham sobre a escola ser um dos locais em que mais ocorre bullying? O que vocés
pensam sobre isso?

Entrevistadas Respostas

Aluna 01 - N&o era pra ter né? E errado, mas tem tanta coisa que agente faz na escola que
ndo é o certo, mas eu acho que ta errado, que ndodeveria ser assim na escola
ndo.

Aluna 02 - Eu também concordo com ela, ndo era pra ser desse jeito, era pra ter

suspensdo, ndo sei um castigo que funcionasse pra quem quisesse ficar fazendo,
mesmo a escola colocando uma norma que ndo era pra ter violéncia, nem
bullying com os alunos.

Aluna 03 - N&o era pra ter, mas os filhos muitas vezes veem os pais fazendo isso em casa,
falando mal, inventando histéria dos vizinho, brigando e batendo nos outros, se
esculhambando, entdo o filho vai fazer isso também na rua, porque muito ele
aprende em casa.

Aluna 04 - Pois € que nem eu falei na outra pergunta, a escola tinha que fazer palestras, ter
um projeto pra trabalhar com isso, ter alguma coisa que fosse pra melhorar o
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comportamento, a violéncia, o bulying, as drogas e outras que tdo errada e ndo
era pra ter na escola, porque a escola é lugar de aprender o certo, ndo o errado.

Aluna 05

- Eu penso assim, vamos supor, eu ndo gosto.... eu ndo gosto dela, sei 1 se eu
ndo gosto dela, eu ndo vou chegar e xingar ela por isso, eu vou me afastar, tinha
que ser assim, se eu ndo gosto eu vou ficar na minha e tanto ela vai ficar na dela,
ai ndo precisava ter essa coisas de briga, de desrespeito.

Aluna 06

- Isso ndo deveria ter na escola ndo, porque é um lugar que agente vem pra
aprender, e vem pra aprender isso? E isso ta acontecendo demais na escola, mas
ndo deveria acontecer. Voltando a falar sobre o respeito, se todo mundo se
respeitasse, todo mundo devia ser amigo um do outro, claro que ainda assim ia
ter intriga, mas vamos dizer assim que ndo precisasse fazer aquele tumulto, de
vamos dizer, tumulto de violéncia, de pessoas xingando umas as outras, ndo era
pra ter isso, porque um lugar de aprendizado

Aluna 07

- Ai que nem ela falou ainda agora, se uma ndo gosta da outra, ndo pensa que vai
ficar na dela, ela vai ficar xingando, batendo nela, falando dela, fofocando,
deixar ela reprimida, deixar ela mal, por causa de que, por causa que eu nao
gosto dela, entdo eu quero fazer ela ficar mal, ficar pra baixo, vé ela ruim
mesmo, mas na escola isso ndo devia acontecer ndo, eu acho errado também, na
escola era pra ser proibido esse tipo de coisa.

Aluna 08

- Olha a escola € o lugar que mais acontece bullying, principalmente por que
tem gente de todo jeito, tem gente que pensa igual e tem gente que pensa muito
diferente... e é tudo a0 mesmo tempo, a faixa etaria também influi, tem pessoas
de varias idades, tudo isso né.

- E porque também quem sofre bullying ndo quer contar pra ninguém que ta
passando por isso, principalmente ndo quer que os pais fiqguem sabendo, porque
se isso acontecer, 0 que é que os pais vao fazer, eles vao querer ir la, falar na
escola, entdo o que que os outros vao pensar, a que ele ndo sabe se defender, que
é amamaesado, que € preciso os pais irem la pra resolver o problema pra ele.
Entdo a pessoa ndo conta, ela mesmo quer resolver, e ela fica naquele mundo
dela, no mundo de bullying, né. Outra coisa, se ela reclamar na diretoria, o
diretor vai chamar, e se a pessoa que t& fazendo o bullying for chamada atencéo
ou for expulsa, ela vai querer revidar. Ai se ndo reclama é ruim e se reclama é
ruim também, o que que ela vai fazer, parece que ndo tem saida, parece que
agente procura uma saida e ndo tem.

Aluna 09

- Deveria ter uma conscientizacdo de pais, alunos, diretores, professores. A
escola devia fazer um projeto que trabalhasse o bullying, e também como elas ja
disseram outros problemas, como as drogas, a gravidez na adolescéncia, doengas
sexualmente transmissiveis, e outros.

Aluna 10

- Na escola acontece muito por causa que ninguém fala muito sobre isso, e ndo é
s6 sobre isso ndo. As vezes tem problema de roubo de material na sala, de
dinheiro e até de bicicleta mesmo, e ai o professor fala e o diretor, mas so
naquela hora, depois esquecem, ndo tem nenhum trabalho ou projeto na escola
que fale sobre esses problemas, que tenha palestras, reunido com os pais, com 0s
alunos e os professores, que fale de violéncia, de bullying, de drogas e outros.

Aluna 11

-Té faltando na escola e na familia também, isso deve ser responsabilidade da
familia, dos pais, da escola também, de todos. Porque a escola é um lugar para
aprender as matérias, mas também a se comportar, aprender coisas boas, e
apelidar, agredir, xingar, humilhar ndo deveria ser algo que estivesse na escola.

Aluna 12

- Eu acho que essas coisas ndo deveriam acontecer na escola, porque a escola é
um lugar de aprendizado, um lugar que agente vem pra aprender, pra ser uma
pessoa melhor, mais educada... Mas o engragado é que isso acontece muito na
escola, quer dizer, na verdade ndo é engracado, € estranho porque ndo deveria
ser assim, tinha que ser ao contrario né, todo mundo tinha que se respeitar, pelo
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menos dentro da escola, ndo era pra ser desse jeito.

Aluna 13

- Eu acho que na escola isso acontece porque os alunos fazem as coisas e
ninguém diz nada. Quebram as coisas da escola, cadeira, mesa, porta, ninguém
diz nada, ndo fazem nem os pais pagarem, e se eles forem suspensos é capaz de
gostarem, porque eles ndo querem estudar mesmo. Entdo por isso é muito facil
ficar impune e ai é dificil parar.

Aluna 14

- As pessoas que praticam bullying, continuam porque ndo tém punicédo, elas
fazem e fica por isso mesmo, isso até na escola que deveria ser proibido, que
deveria ter um controle sobre isso, porque la € um dos lugares em que mais

acontece bullying, porqué? Porque ninguém faz nada, é como se ja fosse
normal.




