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RESUMO

Os estilos e estratégias de aprendizagem tem forte relacdo com o desempenho
escolar apresentado pelo aluno. O primeiro é compreendido como a maneira preferida
de alguém para receber e processar uma informacdo (FELDER; SILVERMAN, 1988
apud SILVA, 2012), ja as estratégias sdo entendidas como métodos utilizados por
alunos para assimilar uma informacao ou ainda, como qualquer procedimento utilizado
para fazer uma atividade (DEMBO, 1994; DA SILVA; SA, 1997 apud
BORUCHOVITCH, 1999). Sendo assim, quanto mais o estudante tem conhecimento
dos métodos que favorecem a aquisicdo de conhecimento, melhor seu rendimento
escolar. O objetivo desse trabalho é descrever uma avaliacdo psicopedagdgica
realizada em um estudante do ensino médio, com queixa de baixo desempenho na
escola. Dentre os instrumentos utilizados estdo: WISC-Ill, Escala de Avaliacdo de
Estratégias de Aprendizagem e indice de Estilos de Aprendizagem, e outras atividades
psicopedagogicas, como producao textual e provas de compreensao de leitura. Dentre
os resultados obtidos, foi possivel constatar que o avaliado ndo apresentou prejuizo no
seu funcionamento cognitivo, porém obteve baixo resultado em prova que investigou
memoria de trabalho, e apresentou incoeréncia entre seu estilo e as estratégias
empregadas para aprender. Tais problemas estdo, portanto, relacionados a problemas
para processar e armazenar informagées com maior nivel de complexidade, o que
leva, provavelmente a baixo rendimento escolar. Conclui-se, portanto, a importancia
de investigar esses constructos na area de avaliacdo psicopedagodgica, e
consequentemente fazer um trabalho de intervengdo com os alunos para que estes
possam ter ciéncia de técnicas mais adequadas para seus aprendizado.

Palavras-chaves: Avaliacdo psicolégica, estilo de aprendizagem, estratégia de
aprendizagem.

1 INTRODUCAO

A aprendizagem € um processo através do qual as experiéncias
individuais levam a alteracfes estruturais e quimicas no sistema nervoso
central, bem como a modificagbes no comportamento. Quando essas
alteracdes sdo permanentes tem-se a formacdo das memoérias (CYPEL, 2002
apud DOMINGUES, 2007). Aléem da memoria, o ato de aprender envolve varios
processos cognitivos inter-relacionados, tais como: estado de alerta, atencéo
sustentada e seletiva, tempo de reacéo, fluéncia e flexibilidade de pensamento
(CYPEL, 2006).
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Para Felder e Silverman (1988 apud PEREIRA, KURI, SILVA, 2004) a
aprendizagem € um processo que envolve a recepc¢do e processamento de
informacdo. Além disso, ela depende ndo somente da preparacdo antecipada
do aluno para o estudo, mas também da interacdo entre os estilos de
aprendizagem do estudante com o estilo de ensinar do professor. Para esses
autores, os estilos de aprendizagem, sdo definidos como o jeito preferido que
uma pessoa possui para receber e processar uma informagéo (FELDER;
SILVERMAN, 1988 apud SILVA, 2012). Deve-se ressaltar que existem diversas
teorias sobre estilos de aprendizagem, bem como instrumentos que visam
avaliar esse constructo, contudo, o foco desse trabalho sera baseado na teoria
desses autores.

Atualmente, o modelo de Felder e Silverman € composto por quatro
dimensdes que envolvem a maneira preferida do estudante perceber
(sensorial/intuitivo), reter  (visual/verbal), processar (ativo/reflexivo) e
compreender a informacao (sequencial/global) (FELDER; SILVERMAN, 1988
apud SILVA, 2012). Tal modelo sera descrito a seguir (FELDER; SILVERMAN
apud PEREIRA, KURI, SILVA, 2004):

. Sensorial/lntuitivo: Alunos sensoriais tendem a gostar de fatos,
dados e experimentacdo e, portanto a serem mais concretos e metodicos na
resolucdo de problemas. Por outro lado, estudantes intuitivos preferem lidar
com teorias, conceitos, ideias abstratas e tem tendéncia a serem mais
imaginativos.

o Visual/Verbal: Alunos com tendéncia a serem visuais preferem
que as informacdes sejam apresentadas em figuras, gréficos, diagramas,
dentre outros recursos visuais. Ja alunos verbais, preferem explicacdes faladas
ou escritas, apreciando discussfes. Enquanto estudantes visuais lembram-se
mais de conteudos que viram, o outro tipo recorda com mais facilidade daquilo
gue ouviu.

o Ativo/Reflexivo: enquanto o primeiro estilo se sente mais
confortavel com experimentacdo ativa, preferindo trabalhar em grupo, o
segundo tipo prefere situacdes que dao a ele oportunidade de refletir, pensar
sobre determinada informacdo, por isso, trabalha melhor sozinho, com

preferéncias por contetdos teoricos.
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o Sequencial/Global: o estilo sequencial compreende melhor uma
informacéo por meio de uma sequencia logica de etapas. Consegue formular a
visdo geral do assunto a partir do conteudo fragmentado. J& o segundo estilo,
precisa compreender a visdo global do assunto, para entdo contextualizar as
demais partes (FELDER; SILVERMAN, 1988/2002 apud SILVA, 2012).

Nesse sentido, autores como Pereira (2005 apud LEITE FILHO,
BATISTA, PAULO JUNIOR, SIQUEIRA, 2008) e Cerqueira (2000 apud LEITE
FILHO et al. 2008) afirmam que quando o professor tem conhecimento dos
estilos de aprendizagem dos seus alunos, passa a fazer uso de estratégias de
ensino mais eficazes para o aprendizado dos mesmos, e assim, o0 estudante
tem um melhor desempenho escolar, bem como atitudes em relagcéo a escola.
Por outro lado, Pereira (2005 apud LEITE et al., 2008) mostra que 0 oposto
também é verdade, sendo assim, se o estilo de ensinar difere do estilo de
aprender do estudante, ocorre desinteresse, desatencdo e baixo rendimento
escolar.

Outro conceito similarmente importante para compreender a relacéo
entre aprendizagem e desempenho escolar de um individuo sdo as estratégias
de aprendizagem. Estas podem ser compreendidas como métodos utilizados
por alunos para assimilar uma informacdo ou ainda, como qualquer
procedimento utilizado para fazer uma atividade (DEMBO, 1994; DA SILVA,
SA, 1997 apud BORUCHOVITCH, 1999).

De forma geral, alguns autores (Garner e Alexander, 1989 apud
BORUCHOVITCH, 1999) apontam a existéncia de dois tipos de estratégias de
aprendizagem, as cognitivas e as metacognitivas. As primeiras auxiliam o
estudante a melhor processar a informacéo, de maneira que esta possa ser
armazenada com mais eficiéncia. Ja as estratégias metacognitivas sao
compreendidas como a forma utilizada pelo aluno para planejar, monitorar e
regular seu pensamento e comportamento (DEMBO, 1994 apud
BORUCHOVITCH, 2007).

Deve-se ressaltar que ndo existe uma estratégia mais adequada do
gue outra, mas sim aquela em que o proprio aluno considera como mais
adequada para seu desempenho académico. Contudo, ele deve ter

conhecimento dos diversos tipos de estratégias de aprendizagem e adequa-las
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ao seu melhor estilo de aprendizagem (HARMON, 2000 apud OLIVEIRA,
2008). ’

Quando o estudante desconhece as estratégias mais apropriadas para
seu aprendizado pode resultar em baixo desempenho escolar e,
consequentemente em desmotivacao para aprender. (BZUNECK, 2001 apud
SILVA, 2012). Além disso, alunos que possuem baixo rendimento escolar
apresentam uma visdo distorcida de seu desempenho na realizagéo de tarefas
escolares, adotando geralmente um comportamento defensivo em relacao as
suas reais dificuldades (STIPEK, 1988 apud OLIVEIRA, 2008).

Dessa forma, torna-se imprescindivel compreender os estilos e as
estratégias de aprendizagem utilizados pelos alunos, a fim de poder verificar se
métodos inadequados de estudo, processamento e armazenamento da
informacdo estdo relacionados com o baixo desempenho académico do

estudante.

2 OBJETIVO GERAL

O presente trabalho tem por objetivo apresentar uma avaliagéo
psicopedagdgica realizada em uma clinica particular em um municipio do norte

do Parana, com a queixa de baixo desempenho escolar.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Compreender o funcionamento cognitivo do estudante, a fim de
identificar se suas dificuldades escolares estdo relacionadas a prejuizos
intelectuais.

Comparar os resultados encontrados na literatura com o desempenho do
participante durante a avaliacdo, tendo como foco principal os indices da
Escala de Inteligéncia Wechsler para Criancas — WISC-III, indice de Estilos de
Aprendizagem e Escala de Avaliacdo de Estratégias de Aprendizagem.

Tracar estratégias de intervencdo mais apropriadas ao desenvolvimento
das habilidades e potencialidades do aluno, a fim de que ele possa apresentar

melhor desempenho escolar.
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3 METODOLOGIA

3.1 PARTICIPANTE

A avaliacao foi realizada em um jovem do sexo masculino (R.), com 16
anos de idade, estudante do 2° ano de uma escola privada. A queixa
apresentada foi queda no rendimento escolar a partir do ingresso no ensino
meédio, ansiedade durante realizacdo das provas e ndo se lembrar do contetdo

estudado.

3.2 PROCEDIMENTO

Inicialmente foi realizada uma entrevista de anamnese com a mae
responsavel pelo adolescente. Posteriormente foram feitas sete sessdes
individuais com o jovem, com duracdo de aproximadamente uma hora, sendo
quatro realizadas por uma psicéloga e trés por uma psicopedagoga. Por fim,
houve uma sessdo de devolutiva, na qual houve a entrega do laudo
psicopedagdgico para as familias e o adolescente, separadamente, bem como

uma sesséao de intervencdo com 0 mesmo.

3.3. MATERIAIS E INSTRUMENTOS

Para a realizacdo da avaliacdo psicopedagogica foram utilizados os

seguintes instrumentos:

e Roteiro de Entrevista com os pais (Anamnese): Trata-se de uma
entrevista realizada com o responsavel pelo cliente, que tem por finalidade
investigar a demanda, histérico de saude do cliente, padrdo de sono e
desenvolvimento neuropsicomotor, além de antecedentes familiares
referentes a dificuldade ou transtornos de aprendizagem e ambiente familiar e
social.

o Escala de Inteligéncia Wechsler para Criangas— WISC-III
(WECHSLER, 2002): Este instrumento permite identificar o funcionamento

intelectual da crianga como um todo, habilidades cognitivas especificas e as
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potencialidades para formular raciocinios abstratos e planejar estratégias de
acao.

o Escala de Avaliagdo de Estratégias de Aprendizagem (SANTOS e
BORUCHOVITCH, 2008)': Escala que avalia as estratégias de aprendizagem
dos estudantes. Permite identificar tanto estratégias cognitivas, metagonitivas
guanto estratégias disfuncionais.

o indice de Estilos de Aprendizagem — ILS (FELDER e SOLOMAN,
1991)*: Indica as preferéncias do aluno em situacdes de aprendizagem, ou
seja, seu estilo de aprender, por meio de quatro dimensdes, que corresponde
ao modo preferencial do estudante perceber (sensorial/intuitivo), reter
(visual/verbal), processar (ativo/reflexivo) e compreender a informagéo
(sequencial/global).

o Teste de Aprendizagem Verbal — Auditiva — RAVLT (MALLOY-
DINIZ, et al., 2010)": Trata-se de um teste que avalia a meméria imediata e de
longo prazo, revelando estratégias de aprendizagem utilizadas pelo cliente para
memorizar uma lista de palavras.

o Atividades de compreensao de leitura: a partir da apresentacéo de
um texto coerente com a idade do estudante, este deve fazer a leitura e
responder perguntas sobre o mesmo.

. Copia de Texto: Tem a finalidade de avaliar a escrita nos
aspectos motor, ortografico e velocidade de copia.

o Producao textual: Por meio de um cartdo com figura, apropriado
para a idade do cliente, ele deve produzir um texto que avalia a criatividade, a
ortografia, a coesédo e a coeréncia textual.

o Stroop Test (STROOP, 1935)": E um teste que avalia o controle
de atencdo, através da atencdo dividida e controle intencional a dar uma

resposta impulsiva.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da avaliagéo realizada verificou-se por meio do WISC-IIl que R.

apresenta um quociente intelectual total (QIT) igual a 125, classificando-se

! Utilizado apenas para avaliagdo qualitativa dos dados.
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como Superior. Da mesma forma, obteve um resultado semelhante nas areas
Verbal e de Execucdo, com QI equivalente a 121 e 126, respectivamente,
também correspondendo a classificagdo Superior. Esse resultado indicou que o
cliente apresenta capacidade cognitiva acima do esperado para sua idade, com
muita facilidade para resolver problemas e aprender novos conceitos e tarefas,
e descartando, portanto, qualquer hipétese de prejuizo intelectual que pudesse
resultar em baixo desempenho escolar (SOUZA, [s.d.]).

Além disso, o adolescente obteve resultado superior em Organizacdo
Perceptual, médio superior em Compreensao Verbal e Velocidade de
Processamento e desempenho mediano em Resisténcia a Distratibilidade.
Indicando habilidades adequadas para raciocinar em situagdes novas, utilizar
raciocinios verbais, facilidade para processar informacdo e atencdo
concentrada dentro do esperado para sua idade (SOUZA, [s.d.]).

Os resultados do WISC-IIl apresentados por R. podem ser analisados
mais detalhadamente no grafico a seguir, o qual mostra os pontos ponderados

alcancados em cada subteste do WISC-III.

Pontos Ponderados obtidos no WISC-III

18 16
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2
= 8
& 6
il
2
0
Inf. Sem. Arit. Voc. Com. Dig. CF  Cod. AF Cub. AO PS
Subtestes
Figura 1: Pontos Ponderados obtidos por R. nos subtestes do WISC-IIl. Inf.

Informacdo; Sem.: Semelhangas; Arit.: Aritmética; Voc.: Vocabulédrio; Com.:
Compreensdo; Dig.: Digitos; CF: Completar Figuras; Cod.: Cédigo; AF: Arranjo de
Figuras; Cub.: Cubos; AO: Armar Objetos; PS: Procurar simbolos.
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A partir da figura acima se pbdde observar que o cliente obteve
desempenhos acima da meédia (10) em todas as provas investigadas pelo
instrumento, exceto em Digitos, em que apresentou pontuagdo igual a seis.
Essa prova esta relacionada com as habilidades de memodria de curto prazo,
bem como memoaria operacional ou de trabalho (SOUZA, [s.d.]. A memoria de
trabalho é definida por Mour&o Junior e Melo (2011) como aquela “que mantém
e armazena informac¢des temporariamente, de modo a sustentar 0S processos
de pensamento humano, fornecendo uma interface entre percepcédo, memoria
de longo prazo e agao”.

De acordo com Pinto (2001), a memodria e a aprendizagem sédo dois
processos interdependentes, pois 0 aprendizado de novos conteldos necessita
daquelas informacdes que ja estdo armazenadas na memoaria. Alguns estudos
realizados por Gathercole et al. (2006 apud LEON et al., 2013) em criancas
com idade entre 6 e 11 anos mostrou um comprometimento da capacidade de
processar e integrar informacdes por conta das dificuldades na memoéria de
trabalho, o que acarreta, consequentemente problemas para seguir instrucdes
mais complexas, dentre outros. Verifica-se, assim, que o prejuizo identificado
no subteste digitos pode levar o aluno a ter déficits para armazenar
informagdes mais complexas das disciplinas estudadas.

No que diz respeito as atividades psicopedagodgicas aplicadas,
concluiu-se que o adolescente possui boas habilidades de leitura, interpretacéo
e compreensdo de texto. Porém com algumas dificuldades na producao de
texto, relacionadas a organizacdo e coesao das ideias. Da mesma forma, em
tarefa que investigou aprendizagem verbal-auditiva verificou-se que o cliente,
nao conseguiu memorizar um numero suficiente de palavras, dentro do que era
esperado para sua faixa etaria. Tal dado pode-se relacionar com o baixo
desempenho apresentado pelo aluno na prova de digitos, pois, constataram-se
em ambas as atividades que o mesmo fez uso de estratégias ineficazes de
aprendizagem a fim de processar e armazenar a informacao com mais eficacia.

Foram ainda utilizados instrumentos com o objetivo de identificar os
estilos preferidos e as estratégias mais eficazes de aprendizagem do avaliado.
A figura 2 abaixo apresenta os resultados obtidos no Inventario de Estilos de

Aprendizagem (ILS):
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Dimenséao Estilos Descricao

Perceber a Sensorial Aprecia fatos, dados e experimentacéo,
informacéao tendendo a ser concreto e metodico na

resolucéo de problemas.

Receber a Visual Melhor  aprendizado por meio de
informacgao representacbes visuais, como figuras,

diagramas, gréficos, filmes, etc.

Processar a Ativo Tende a se sentir mais confortavel ou
informacgao competente com experimentacdo ativa do

gue com observagao reflexiva.

Compreender Global Necessita de uma visdo geral de conteudo
a informacao para poder compreendé-lo. Possui um
pensamento  divergente, necessitando
encontrar varias solu¢cbes para um mesmo

problema

Figura 2: Resultados obtidos no Inventario de Estilos de Aprendizagem (ILS).

A partir da Escala de Avaliacdo de Estratégias de Aprendizagem,
verificou-se que com grande frequéncia R. utiliza as seguintes estratégias
cognitivas: ler e resumir textos indicados para estudo, reler a matéria, decorar a
matéria, fazer andlise de gréaficos e tabelas que encontra nos textos, relacionar
as principais ideias do texto com diagramas e mapas, tentar refazer questdes
que errou na prova. Por outro lado, as estratégias metacognitivas que mais
utiliza séo: organizar seu ambiente de estudo, separando todo o material
necessario antes de realizar a tarefa, identificar quando n&o esta aprendendo,
parando a leitura de determinado assunto para relé-lo, discutir a matéria com
0S amigos para verificar sua compreensao.

Ja as estratégias cognitivas utilizadas pelo estudante com frequéncia
mediana sdo: recorrer a textos complementares e a outros livros, além dos
indicados pelo professor, selecionar as ideias principais do texto, repetir
informacgdes oralmente, escrever com suas palavras 0 que entendeu do texto.
Dentre as estratégias metacognitivas estdo: identificar suas dificuldades para
aprender determinados tépicos ou assuntos, pedir ajuda para colegas em caso

de duvidas, administrar seu tempo de estudo, conseguir ir até o final de uma
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atividade mesmo quando ela € dificil ou tediosa e parar durante a leitura e
saber se estd compreendendo o que leu.

Contudo, com frequéncia R. fazia uso de algumas estratégias
disfuncionais, ou seja, que podem prejudicar sua aprendizagem: ficar muito
nervoso quando esta fazendo uma prova dificil e comer enquanto estuda, ficar
se levantando toda a hora enquanto estuda, se esquecer de fazer atividades
pedidas pelos professores e distrair-se ou pensar em outra coisa quando esta
estudando.

A partir da Escala de Avaliacdo de Estratégias de Aprendizagem, foi
possivel verificar que o aluno podia estar fazendo uso de alguns recursos que
nao necessariamente favoreceriam seu estilo de aprender (Sensorial, Visual,
Ativo, Global), por exemplo, utilizar de resumos, memorizacdo de conteudo e
repeticdo oral como forma de armazenar as informacdes. Esse dado vai de
encontro com o apontado por Bzuneck (2001 apud SILVA, 2012) ao afirmar
que o desconhecimento das estratégias de aprendizagem mais eficazes leva a
um baixo rendimento escolar. Além disso, também pode-se observar que a
falta de adequacdo de estratégias aos estilos de aprender também podem
conduzir a baixo desempenho escolar (HARMON, 2000 apud OLIVEIRA,
2008).

Apos o término da avaliacdo e entrega do laudo diagndstico para
responsaveis e estudante, buscou-se fazer uma sessao de intervencdo com R.
com a finalidade de informa-lo e auxilid-lo quanto os melhores recursos a
serem utilizados para processar e armazenar informacado, aliando, portanto,

seu estilo de aprender com estratégias mais adequadas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo psicopedagogica tem por objetivo verificar o desempenho
escolar da crianca e estabelecer a relacdo com idade e escolaridade, nas areas
de leitura, escrita e matematica (KAEFER, 2006). Diversos fatores podem
resultar em um baixo rendimento académico, dentre eles, podem — se citar:
meétodo de ensino, falta de assiduidade, problemas familiares, entre outros
(CIASCA; MOURA RIBEIRO, 1996; MOOJEN; COSTA, 2006). Outros autores

também tem apontado a relacdo entre estilos e estratégias de aprendizagem
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com o desempenho escolar, dentre eles, podem se destacar Felder e
Silverman (1988), Boruchovitch (1999), por isso a importancia de se inserir tais
instrumentos na avaliacdo psicopedagdgica.

Sendo assim, 0 objetivo desse estudo foi descrever o resultado de
avaliacdo psicopedagogica realizada em um estudante do ensino médio, com
queixa de baixo rendimento escolar, nervosismo durante as provas e
dificuldades para recordar as memodrias estudadas. A partir daquela, pode-se
verificar que o aluno ndo apresentou nenhum prejuizo em seu funcionamento
cognitivo, por outro lado, foram identificados dificuldades na memoria
operacional e uso de estratégias de aprendizagem incoerentes com seus
estilos de aprendizagem.

Dessa forma, os resultados encontrados com a avaliagdo permitiram
corroborar com os achados na literatura de que problemas relacionados com a
memoéria operacional acarretam em dificuldades para processar informacdes
mais complexas. Da mesma forma, quando as estratégias de aprendizagem
nao estado de acordo com os estilos preferidos para aprendem, também podem
ocasionar em problemas para adquirir e armazenar os contetdos escolares.

Embora a amostra seja relativamente pequena, devido ao baixo
namero de adolescentes que buscam avaliacdo psicopedagdgica em clinica
particular, e apesar dos instrumentos terem sido analisados de forma
qualitativa, entende-se a importancia e necessidade de utilizar e validar tais
testes, a fim de auxiliar os diversos profissionais que atuam com essa
demanda, bem como estudantes a identificar estratégias de aprendizagem

mais adequadas a seus estilos.
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