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RESUMO

Este estudo tem como titulo: Jovens das classes populares e experiéncias do
uso da internet como recurso de estudo e aprendizagem. O objetivo dessa
dissertacdo € analisar as experiéncias de jovens do terceiro ano do ensino
médio, de uma escola publica, localizada na regido administrativa de Ceilandia-
DF, com relacdo ao uso da internet para estudo, no contexto da desigualdade
econdmica, social e cultural. As questbes norteadoras de pesquisa sao: Quais
Sao 0s usos que os jovens de classes populares do terceiro ano do ensino
médio fazem da internet como recurso de estudo e aprendizagem? E como se
apresenta a realidade sécio histérica destes sujeitos em face da desigualdade
econbmica e cultural? Utilizo como ponto de partida a abordagem de Castells
(1999) e Sorj (2003) sobre a sociedade em rede atual. Em um segundo
momento, utilizo: Bourdieu (1998) e Setton (2005) para trabalhar o conceito de
Capital Cultural; Bondia (2002) e Benjamin (1986) sobre o conceito de
experiéncia e Lahire (2002) sobre disposi¢des culturais e trajetéria. Faco uma
abordagem dialética no sentido de trabalhar as contradi¢des, relacionando os
usos da internet as condi¢cdes de vida no ambito econdmico e cultural desses
jovens em questdo. A pesquisa fez uso da aplicacdo de questionarios junto a
108 jovens e da realizacdo de entrevistas semiestruturadas com alguns destes.
A partir da entrevista utilizo a analise critica de discurso de Resende &
Ramalho (2006) visando uma analise reflexiva. Os dados encontrados na
pesquisa apontam que os jovens de classes populares utilizam a internet para
estudo de forma intuitiva, ndo orientada. A realidade social, cultural e
econdmica marca o resultado dessa pesquisa a partir da percepgéo dos jovens
enguanto sujeitos de uma classe popular que, na maioria das vezes percebem
as diferencas apenas no aspecto econdmico, embora estas também
acontecam atraveés de disposi¢des culturalmente construidas. Essas diferencas

séo notadas no uso da internet pelos jovens.

Palavras-chave: Jovens de classes populares. Internet. Estudo.

Aprendizagem. Experiéncia.



ABSTRACT

This research is titled: Young of the popular classes and experience of using
the internet as study and learning resource. The purpose of this dissertation is
to analyze the experiences of young people of the third year of high school, a
public school located in the administrative region of Ceilandia- DF, regarding
the use of the internet to study in the context of economic inequality, social and
cultural. The guiding research questions are: What are the uses to which the
working class youth of the third year of high school make the internet as a study
resource and learning? How is shown the reality’s social-historical of these
youths in the face of economic and cultural inequality? | use as a starting point
the approach of Castells (1999) and Sorj (2003) on society in current network.
In a second step, | use: Bourdieu (1998) and Setton (2005) to work the concept
of cultural capital; Bondia (2002) and Benjamin (1986) on the concept of
experience and Lahire (2002) on cultural and trajectory. | do a dialectical
approach to work contradictions, listing the uses of the Internet to the living
conditions in the economic and cultural context of these young people
concerned. The research made use of the application of questionnaires to 108
young people and carrying out semi-structured interviews with some of these.
For the interviews | use the critical analysis of speech Resende & Ramalho
(2006) aimed at a reflective analysis. The findings in the survey show that the
popular classes of young people use the internet to study intuitively, not
oriented. The social, cultural and economic reality marks the result of this
research from the perception of young people as subjects of a popular class
that most often notice differences only in the economic aspect, although these
also happen through culturally constructed provisions. These differences are
noted in the use of the internet by young people.

Keywords: Young of the popular classes. Internet. Study. Learning. Experience.
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INTRODUCAO
ESCOLHA DO TEMA E DO CAMPO

Em 2006, comecei a ter acesso a internet quando estava no segundo
ano do ensino médio utilizando-a basicamente para pesquisas e trabalhos
escolares em lan houses e na casa de amigos. Hoje, convivo diariamente com
a internet, por meio dela tenho acesso a jornais informativos, vejo videos e faco
parte de redes sociais. Grande parte das minhas atividades € executada em

um computador on-line. Ndo me imagino sem utiliza-la.

Dessa forma, considero a internet como instrumento essencial néo
somente para comunicacdo e informacdo na sociedade atual, mas também
como instrumento que possibilite uma experiéncia voltada para o ensino e

aprendizagem.

Segundo a pesquisa do Centro de Estudos sobre as Tecnologias da
Informac&o e da Comunicacéo (Cetic)* o acesso a internet chegou a 40% das
residéncias brasileiras em 2012. O principal local de acesso é a propria
residéncia dos usuarios, representado por 74% dos entrevistados, a utilizacao
em lan houses ficou em 19%. No estudo anterior, em 2011, esse percentual era
de 27%. O levantamento do Cetic reforca a tendéncia a mobilidade, ou seja, o
crescente aumento das tecnologias moéveis em domicilio. Cada vez é maior o
namero de pessoas que acessam a internet pelo celular. O percentual desses
usuarios passou de 18%, em 2011, para 24%. Outro dado interessante € o
aumento da frequéncia diaria do uso da internet, passando de 53%, em 2008,
para 69% em 2012. A partir desse contexto atual, pretendo analisar as
experiéncias com relacdo a utilizacdo da internet e como sua crescente
disseminagédo possibilita uma reflexdo sobre as modos de usos a favor do

conhecimento.

Fiz minha graduacao na Universidade de Brasilia- UnB, em pedagogia e
meu trabalho de conclusdo de curso teve como titulo: O Capital Cultural das
familias e dos alunos das classes populares e estratégias de investimento para

sucesso escolar. Com base nessa minha pesquisa constatei que todos jovens

' Cf. http://www.ufjf.br/ladem/2013/06/28/acesso-a-internet-cresce-em-todo-o-brasil. Acesso em
20 de abril de 2015.
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entrevistados utilizavam a internet como recurso para estudos. A partir dai
surgiu a necessidade de pesquisar o fendmeno de estudo e aprendizagem pela
internet em classes populares. O mestrado dentro da linha de pesquisa:
“‘Educacao, Tecnologias e Comunicagao” possibilitou ampliar meus estudos e

conhecimentos.

A presente pesquisa pretende analisar as interacdes entre 0s jovens e a
internet, considerando a utilizagcdo que os jovens de classes populares fazem,
principalmente, fora da sala de aula, como recurso de estudo e aprendizagem.
O estudo procura também analisar a dinamica das novas tecnologias dentro do
contexto das desigualdades sociais, econémicas e culturais. E contraditrio que
na era da sociedade da informacéo e comunicagéo ainda exista uma realidade

em que necessidades basicas ndo sao atendidas.

Pesquisas com relacdo as midias e jovens ainda estdo em fase de
consolidacdo. Observei um crescimento expressivo de trabalhos nessa area, o
gue demonstra uma grande inquietacdo académica, porém considero que falte
aprofundar em uma perspectiva sociolégica. As questdes com base no carater
manipulador das mensagens e bens simbdlicos anunciados pelas midias

continuam tendo grande destaque nos trabalhos na area de educacéo.

QUESTOES NORTEADORAS:

¢ Quais sao as experiéncias de uso da internet, como recurso de estudo e
aprendizagem, que os jovens de classes populares do terceiro ano do
ensino médio ttm? O que pensam esses jovens sobre tais usos? Quais
fatores condicionam, influenciam, as experiéncias de uso da internet

como recurso de estudo e aprendizagem?
OBJETIVO GERAL.:

e Analisar as experiéncias de jovens de classes populares, com referéncia
a utilizacdo da internet e as estratégias de investimento da familia e da
escola com relacdo ao seu uso, no contexto da desigualdade econémica

e cultural.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Tracar o perfil sociocultural e econdmico de estudantes de classes
populares no terceiro ano do ensino médio com relagdo a utilizacdo da
internet.

e Identificar as experiéncias dos estudantes com relacdo ao uso da
internet como recurso de estudo e de aprendizagem

e Identificar, a partir da visédo dos estudantes, os modos de investimentos
pedagdgicos da familia e da escola quanto ao acesso ao computador e
internet como um recurso de estudo e aprendizagem.

e Analisar criticamente os usos em potencial da internet, seus desafios e

limites enquanto recursos de estudo e aprendizagem pelos jovens.

A ideia central desta pesquisa é analisar e compreender o fenbmeno das
experiéncias de estudo e aprendizagem dos jovens com relacdo a internet.
N&o é apontar causas definidas, motivos para tais situacdes. Dessa forma,
utiliza-se a perspectiva tedrica de Bourdieu, buscando uma complementacdo

da analise em um ambito macrossocial.

O autor utiliza a chamada “sociologia disposicional”’. Esta sociologia
estuda a incorporacéo de disposicdes, por meio de processos de socializacao
primaria e secundaria. Investiga como essas disposi¢cdes influenciam nas

acOes dos sujeitos e em suas formas de perceber a organizacao social.

Para Bourdieu o individuo € constituido através da internalizacdo de
experiéncias, valores e gostos da classe em que foi socializado. Dessa forma
os individuos de uma mesma classe estdo marcados pelo habitus, tendo assim
trajetérias homogéneas entre si. O habitus para Bourdieu diz respeito a
incorporacdo de estruturas objetivas, a formacdo do individuo a partir da
internalizacdo de comportamentos e visdes da classe em que este foi

socializado.

Ja a perspectiva socioldgica de Lahire pretende investigar a pluralidade
de experiéncias socializadoras. Segundo Nogueira (2013, p.15) “Um individuo
nao seria normalmente um representante de um Unico grupo ou posi¢ao social,

mas o0 produto de experiéncias vividas em multiplos cenarios e suas acoes,
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realizadas em diferentes contextos, refletiria a complexidade e muitas vezes a

incoeréncia ou mesmo a contradicao interna de seu patrimdnio incorporado.”

A questédo das experiéncias de socializacao trabalhada nessa pesquisa
tem influéncia de um contexto externo, em que 0s sujeitos se submetem. Sao
construidas pelos atores envolvidos. As experiéncias de vida de um sujeito séo

relacionadas a diversos aspectos de sua posicéo social.

O autor Nogueira (2013) identifica uma caracteristica de continuidade
das ideias dos autores de Bourdieu por Lahire. A ideia de ator social de Lahire
€ bastante parecida com a de Bourdieu. Nas duas concepc¢des o ator social é
constituido por meio de processos de socializa¢do, adquirindo uma bagagem
que orienta suas acbes. Ja Lahire (2002) enfatiza a diversidade de
experiéncias de socializacdo que um ator social € submetido, as realidades
individuais sdo sociais e socialmente produzidas. Investiga o individuo como
objeto principal de suas analises, buscando explicitar as especificidades da

realidade individual.

A partir das condi¢Bes de vida semelhantes é adotado neste trabalho o
conceito de classe social. O conceito de Classe social do socidlogo Pierre
Bourdieu faz distincdo entre Classe social tedrica e classe social concreta. A
Classe social tedrica esté relacionada as disponibilidades que 0s grupos tém
das formas de poder (capital econdmico, capital social e o capital cultura), ou
seja, as classes sdo grupos que ocupam posicdes proximas no espacgo social.
A classe social concreta tém caracteristicas comuns, que sdo percebidas,

como: local de moradia, praticas culturais e estilos de vida.

A obra de Bourdieu é associada a obra de Marx quanto utiliza o conceito
de capital e quando aborda os mecanismos utilizados pela classe dominante
para garantir sua legitimacdo. Porém uma grande diferenca entre o0s
pensadores é referente ao capital econébmico. Para Marx a estrutura social se
resume a relacdo capital/trabalho, ou seja, ao nivel econdmico. Para ele as
dimensdes culturais e sociais decorrem do aspecto econdmico de uma classe.
J& para Bourdieu os aspectos sociais e culturais sdo fontes independentes de

poder que tem relagdes com o Capital Cultura e Social.
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Jessé Souza utiliza o conceito de classe social proximo ao de Bourdieu.

Para Souza (2010) deve-se compreender as mudancgas e efeitos da nova fase

do capitalismo mundial para analisar a questéo de classe social no Brasil. Nas

visOes liberais e marxistas os aspectos econémicos sao claramente percebidos

na formacdo das classes, 0 que ndo é levado em consideracdo nas duas

visbes sdo as transferéncias de valores imaterias, ou seja, culturais, como

atitudes, valores e comportamentos na representacdo e reproducao das
classes sociais.

O filho ou filha da classe média se acostuma, desde tenra idade, a

ver o pai lendo jornal, a mde lendo um romance, o tio falando inglés

fluente, o irmédo mais velho ensinando os segredos do computador

brincando com jogos. O processo de identificacdo afetiva- imitar

aquilo ou a quem se ama- se da de modo “natural” e pré- reflexivo,

sem a media¢cdo da consciéncia, como quem respira ou anda, e €

isso que o torna tanto invisivel quanto extremamente eficaz como

legitimacdo de privilégio. Apesar de invisivel, esse processo de

identificacdo emocional e emotiva j& envolve uma extraordinaria

vantagem na competicdo social, seja na escola, seja no mercado de

trabalho, em relagBes as classes desfavorecidas. (SOUZA, 2010,
p.24)

Percebe-se que para Jesse Souza (2010) os conceitos de classe social
marxista e liberal sdo insuficientes para compreenséo da realidade social atual.
J& o conceito de classe social em Bourdieu avanca no entendimento da fungéo
cultural. “As classes sociais ndo podem ser definidas apenas pela renda e pelo
padrdo de consumo, mas antes de tudo, por um estilo de vida e uma visdo de
mundo pratica, que se torna corpo e mero reflexo, mera disposicdo para o
comportamento, que é em grande medida pré-reflexivo ou inconsciente.”
(SOUZA, 2010, p.26)

METODOLOGIA

A metodologia deste trabalho estd amparada numa abordagem
qualitativa visando compreender a realidade concreta, partindo do particular
para o geral, ou seja, da compreensdo e analise das experiéncias midiaticas
expressas por estudantes do ensino médio de uma escola publica localizada
em uma regiao administrativa do Distrito Federal, protagonistas desta pesquisa,

gue sao mediados numa estrutura formal de sociedade.
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Como instrumentos de pesquisa utilizo o questionario e a entrevista
semiestruturada. O questionario aplicado aos alunos e a entrevista
semiestruturada realizada com alguns alunos selecionados entre os que

participaram dos questionarios.

Adoto a abordagem dialética no sentido de trabalhar as contradi¢cdes,
relacionando os usos da internet as condi¢cdes de vida no ambito econdémico,
cultural e social de jovens de classes populares. Dessa foram, utilizo a analise
critica de discurso visando uma pesquisa reflexiva, ndo se limitando apenas a

uma descricao simples dos fatos e fenébmenos.
ESTRUTURA E ORGANIZAQAO DO TRABALHO

O presente trabalho estd estruturado em trés capitulos. O primeiro
capitulo procura tracar uma analise das tecnologias na sociedade em rede
contemporanea, utilizo Castells (1999) e Sorj (2003). Ainda no primeiro
capitulo, em uma subdivisdo, abordo a utilizacdo da internet em uma
perspectiva socioldgica, trazendo os seguintes autores para discussdo: Setton
(2005), Bourdieu (1998), Lahire (2002) e Bondia (2002). No segundo capitulo,
utilizo na metodologia uma abordagem dialética baseada nas autoras Resende
& Ramalho (2006), na analise de discurso critica. O terceiro capitulo é
dedicado ao estudo empirico, por meio da analise dos dados e experiéncias

vivenciadas.
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CAPITULO 1- JOVENS E A TECNOLOGIA NA SOCIEDADE
CONTEMPORANEA

1.1 PESQUISAS SOBRE O TEMA

As pesquisas sobre jovens midias nas areas da Educacéo, Ciéncias
Sociais e Servico Social ainda estdo em fase de consolidagédo. As pesquisas
gue compdem esse capitulo foram encontradas a partir do banco de dados da
CAPES. Foram localizadas na busca avancada do site, através das palavras
chaves: internet, jovens, aprendizagem e experiéncia. Foram encontrados
quatro trabalhos relevantes sobre esse tema, séo eles: a dissertagéo de titulo:
Os jovens e a cultura das midias no ambiente escolar- encontros e
desencontros da autora Edneide Arruda Pereira (2011), a dissertacdo de
mestrado: Jovens e estratégias de apropriacdo dos espacos urbano e virtual da
autora Claudia Valente Cavalcante (2010), a dissertacdo de mestrado: A
internet na construcdo do conhecimento: a importancia das mediagbes, do
autor Carlos Eduardo Duarte Peinado (2007) e a dissertacdo de mestrado:
Escola, televisdo e internet na modernidade reflexiva: Um estudo sobre a

estruturagéo social a partir dos jovens, da autora Ana Paula Silva (2011).

A dissertacdo “Os Jovens e a cultura das midias no ambiente escolar-
encontros e desencontros” da autora Edneide Arruda Pereira (2011) teve como
principal objetivo compreender como a cultura das midias vivenciadas por
estudantes de Ensino Médio de uma escola publica se expressam no ambiente
escolar. Os objetivos especificos foram: caracterizar os jovens e a cultura das
midias no contexto atual; levantar tracos da cultura das midias no repertério
dos estudantes e analisar a leitura que estudantes jovens fazem da midia. A
autora destaca que as suas experiéncias com relacdo as midias, na condicdo
de profissional, de espectadora e consumidora e o contato que teve, ao longo
do mestrado, com produc¢des no campo da comunicacdo e educacdo foram

fatos que influenciaram na investigacao e nos resultados da pesquisa.

A autora guiada pelo objetivo central de buscar compreender como
tracos da cultura das midias vivenciadas por estudantes do ensino médio de
uma escola publica se expressam no ambiente escolar conseguiu definir um

perfil sociocultural e midiatico dos sujeitos pesquisados e chegou a seguinte
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conclusdo: Os jovens pesquisados ndo sdo somente sujeitos culturalmente
homogeneizados pela midia, sdo também sujeitos criticos. Dessa forma,
Pereira (2011) afirma a necessidade de pesquisadores da educacdo e da
comunicacdo irem em busca de mais conhecimento sobre a presenca das
midias na vida dos individuos, sempre levando em conta a bagagem de mundo

e de vida dos sujeitos ativos e criticos.

A dissertacao “Jovens e estratégias de apropriagdo dos espacos urbano
e virtual” da autora Claudia Valente Cavalcante (2010) mostra como jovens de
classes populares lidam com a comunidade virtual Jardim Novo Mundo e quais
estratégias educativas e sociais utilizam para insercdo no mundo digital e no
real. Jardim Novo Mundo é um bairro localizado na regido leste de Goiania,
uma regido com condic¢des precarias de trabalho. O problema desta pesquisa €
como os jovens utilizam estrategicamente a comunidade virtual para elevarem
0S seus capitais tanto cultural como social? Em que medida essas estratégias
podem ser consideradas estratégias educativas e sociais? O objetivo geral da
pesquisa foi investigar os jovens e 0Ss novos espacos de formagédo e

sociabilidade em rede.

A pesquisadora conclui que o processo de apropriacado das tecnologias
de informacdo e comunicacao por jovens de classes populares exige maneiras
diferentes de lidar com os saberes. As representacdes sobre a juventude séo
expressodes de diversas formas e esses jovens criam estratégias educativas no
mundo virtual para aquisicédo de capitais cultural, social e simbélico. Aprendem
a lidar com objetivos tecnoldgicos e se manterem inseridos ho mundo social

com caracteristicas préprias de uso e compreensao.

A dissertacdo “A internet na construcdo do conhecimento: a importancia
das mediacbes” de Carlos Eduardo Duarte Peinado (2007) aborda sobre o
aperfeicoamento de procedimentos de ensino e aprendizagem dentro do
conceito de comunicacdo de Paulo Freire. O estudo parte da andlise da
comunicacdo como campo de conhecimento. A pesquisa buscou analisar a
insercao da internet no dia-a-dia de estudantes de um curso de administracao,

como ferramenta de estudos e pesquisas académicas. As perguntas da
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pesquisa sdo: Os computadores estdo contribuindo para a aprendizagem?

Qual a importancia dessa nova tecnologia na sala de aula?

Os resultados da pesquisa expressam uma preocupag¢ao dos alunos
com a qualidade do que é pesquisado na internet e a forma como organizam
seus trabalhos de pesquisa. A internet € considerada como o principal meio
utilizado pelos alunos em suas pesquisas académicas pela facilidade de
conseguir informacgao. O autor conclui que o modelo de pesquisa realizada via
internet reproduz o mesmo modelo antigo de pesquisa via enciclopédia, onde o
aluno seleciona um assunto, cria um resumo e entrega ao professor como
“trabalho pronto”. O autor critica essa pratica, pois, segundo ele, o0 ensino tem
que priorizar a reflexdo, a andlise e o entendimento. O ensino implica o
entendimento e ndo a memorizagcdo mecanica, e o entendimento depende da

gualidade da mediacéo feita pelo professor.

A pesquisa confirma a importancia da mediagéo
professor/conteddo/aluno e da internet como ferramenta facilitadora. Mas que
precisa ser constantemente avaliada de forma critica por professores e alunos.
O professor deve se empenhar em motivar seus alunos de tal forma que a

pesquisa seja incorporada ao ensino.

A dissertacdo de mestrado: Escola, televiséo e internet na modernidade
reflexiva: Um estudo sobre a estruturacéo social a partir dos jovens, da autora
Ana Paula Silva (2011) buscou discutir, a partir do ponto de vista dos jovens
entrevistados, 0s usos e sentidos atribuidos as midias. A autora parte do lugar
social dos jovens para analisar as relagbes que estes tém com a internet.
Objetiva identificar e comparar os usos, feitos pelos jovens estudantes,
oriundos de diferentes universos socio-culturais, dos meios tecnoldgicos de

informacao: televisdo e internet.

A pesquisadora conclui que a estruturacdo social € o ponto de partida,
com base nele as multiplas préaticas que podem ser geradas na relacdo com o
campo, serdo portadoras de uma visdo de mundo social apreendida na
atividade simbdlica elaborada diante das distribuicdes e propriedades inerentes
a este mundo. A autora percebeu que a familia, a religido e a escola tém um

lugar central na percep¢do do mundo social.
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Nesse sentido busco desvelar experiéncias e disposi¢cdes culturais com
relacdo aos usos da internet. Meu estudo procura contribuir para construcao de
um olhar mais equilibrado que seja capaz de observar as condi¢cdes e
propoésitos de utilizacdo da internet como recurso cultural ou suporte material
nas varias classes sociais. A internet pode ser concebida como um espaco de
autonomia e reflexividade, j& que provoca estimulos e motivacao criativa nos

jovens.

1.2 JOVENS E AS MIDIAS

Castells (2003) mostra que a internet surgiu nos Estados Unidos na
década de 60, durante a Guerra Fria. Criada com objetivo militar, a internet
possibilitou uma forma de comunicagao em rede entre os militares americanos,
no caso de ataques inimigos que destruissem seus meios comuns de
comunicacdo. Com uma rede descentralizada, as bases de dados ndo seriam
violadas e o0 exército americano nao seria atingido. A rede criada tinha o nome

de ARPANET e objetivava a seguranca da informacao.

Na década de 1990, algumas universidades mostraram interesse pela
rede. Neste momento a internet passa a ter o dominio dos civis e a partir disso,
as transformacdes sédo constantes. Hoje a internet € um meio de comunicacao
global e faz parte do cotidiano das pessoas. Castells (2003) aponta que 0s
usuarios da internet sdo fundamentais para seu desenvolvimento, pois é
através do uso que surgem novas possibilidades, adaptando aos contextos e

necessidades de cada periodo. Ou seja, a internet € uma cria¢ao social.

Lévy (1996) compreende a internet como um objeto comum, dinamico,
construido, ou pelo menos alimentado, por todos que a utilizam. Os objetos
permitem ao homem fazer uma ligagdo do mundo fisico com os aspectos

intimos de sua subijetividade.

No presente trabalho serad dada énfase nos aspectos ligados ao uso e
apropriacdes da internet por jovens entre 15 a 21 anos, estudantes do ensino
meédio de escola publica. O jovem brasileiro ainda ndo € encarado como um
sujeito de direitos, muitas escolas ndo consideram 0 jovem como um sujeito

capaz de emitir opinido e interferir em propostas educativas. Salem (1986)
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aponta que a juventude é compreendida como uma etapa de transitoriedade, é

um vir a ser do aluno.

Ao desenvolver um trabalho com jovens precisamos analisar esses
modelos socialmente constituidos, pois corremos o risco de observar os jovens
de forma negativa, colocando em evidéncia caracteristicas que lhes faltariam
para corresponder a um determinado padréo. Analisando dessa forma
reducionista podemos ndo compreender como 0s jovens de classes populares

constroem suas experiéncias.

Bourdieu (1983) questiona o conceito de juventude ao afirma que as
divisGes por idades limitam as no¢cfes do ser jovem e ser velho. Ndo ha como
se afirmar em que momento comec¢a a juventude e quando se comeca a
velhice, por exemplo. Os conceitos de juventide e velhice sdo construidos
socialmente e criados para “impor limites e produzir uma ordem social onde
cada um deve se manter em seu lugar’ (BOURDIEU, 1983, p. 113). Ou seja, a

juventude ndo € um periodo, uma faixa etéria.

A juventude é um momento determinado, mas ndo € apenas uma
passagem. Esse processo € influenciado pelo meio social no qual se
desenvolve e pela qualidade das trocas, das experiéncias. Dessa forma, néo
existe um unico modelo de ser jovem! Por esse motivo cada escola deve
buscar verificar o perfil de seus jovens e construir com eles projetos

interventivos.

A concepcao de jovem que busco nesse trabalho é de um sujeito social
e histérico que se constitui do contexto em que esta inserido e, dialeticamente,
também o constréi. Dessa forma, sujeitos que se constituem ao longo de
processos historicos ndo sao resultados de contextos socioecondémicos, mas
gue se relacionam com esses contextos de forma dialética, constituindo
subjetividades que alteram a realidade social. Essa visao permite compreender
0S jovens como sujeitos de sua histéria e tém suas identidades constituidas

nas experiéncias sociais contemporaneas.

Os jovens da sociedade atual vivem a experiéncia, desde cedo, de poder

lidar com as midias. Fazem parte de uma classe social que séo parte da cultura
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e que também produzem cultura. Os meios de comunicacdo desses jovens
fazem parte da vida deles, tomam seu cotidiano, porém as tecnologias também
geram grande distanciamento entre as pessoas que tem acesso a elas e as
que ndo tém. Percebe-se é que o0s jovens e criancas da geracdo atual
continuam indo a escola, mas carregam praticas de leitura e escrita, saberes e

comportamentos diferenciados que atingem as rela¢des escolares.

Barbero (2002) relata que a mudanca cultural no comportamento dos
jovens é resultado dessa nova geracao ter nascido e sido criada sob o signo da
informacédo e da comunicacdo. Destaca que, com o surgimento da televisao,
muitos comportamentos que eram escondidos das criancas e adolescentes sao
revelados. Martin Barbero constata uma sensibilidade desligada das formas de
cultura mais convencionais e ligada a cultura tecnologica. Dessa forma, a

escola ndo é o unico lugar de transmissao de saberes.

Barbero (2002) afirma ainda que habitamos um novo espago
comunicacional, onde se criam novos modos de estar juntos, a ponto de
espacos virtuais e experiéncias tecnoldgicas substituirem a experiéncia pessoal
e social. H4 uma variedade de saberes que circulam em indmeros canais e
lugares. N&o sdo saberes organizados, mas que influenciam o saber

sistematizado do ambiente escolar.

As midias como a internet, os computadores, a televisdo, os videos e 0s
videogames s&o formas de ver a realidade pelo virtual, a distancia. E muito
mais comum hoje criangas serem alfabetizarem virtualmente e s6 depois pela
palavra. Segundo Sartori (2001) atualmente o conhecimento é feito quase
sempre em fungdo das imagens, os alunos se cansam quando precisam ler,
fazer exercicios, discutir e participar de aulas. Percebe-se, assim, que a
televisdo criou um homem que nao Ié e a internet criou um homem que se
comunica de forma rapida e sucinta. Sartori (2001) destaca que os educadores
devem aprender a fazer uma ligagdo positiva entre o visual e o simbdlico, o
visual e a palavra, e ajudar as criancas a aprender a pensar sobre e com as

midias.
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As midias trabalham com estratégias de constru¢do de um modo de ser
jovem, de uma cultura juvenil, que vao desde a inducdo ao consumo, a cultura
do corpo, aos movimentos da periferia que buscam identidade propria e a
rebeldia a modelos padronizados de vida adulta. Sdo algumas caracteristicas
das midias: a divisdo entre o real e a representacdo, a homogeneizacao
cultural e a indugdo ao consumo. Um grande risco que as midias pode gerar é
o0 aumento do isolamento fisico entre as pessoas. Cada vez mais as pessoas

estao conectadas com mundo virtual e desconectadas do mundo real.

Devido aos grandes atrativos que a rede prop0e, as pessoas estao
passando mais tempo na frente do computador. Essa forma de se relacionar
com a internet exige reflexdo e discussdo quanto a socializagcdo das pessoas.
Alguns autores afirma que o uso excessivo de computadores pode causar
isolamento social. Nie e Lutz (2000) apontam que a internet é a grande
causadora do isolamento social nos Estados Unidos, dizem: “Quanto mais
tempo as pessoas passam na internet, menos tempo gastam com seres
humanos de carne e 0ss0.” Percebe-se que estar conectado na internet deixou
de ser uma atividade ligada ao trabalho e estudo e esta se tornando um habito.
Dessa forma, ela vem ocupando cada vez mais o tempo destinado ao lazer e

ao convivio social.

Castells (1999) também observa o impacto que as mudancas de
comportamento trazem para nossa cultura. Um deles € o fato de uma pessoa
se sentir mais a vontade mandando um e-mail anénimo do que conversar
pessoalmente com outra pessoa. Percebe-se, na sociedade atual, que as
pessoas estdo deixando a comunicacgéo verbal. E nocivo o uso excessivo das
novas tecnologias, fato que gera o afastamento social, onde o virtual toma o

lugar do real e o computador toma lugar da presenca fisica.

7

Assim, é preciso trabalhar com as midias para formacdo e
desenvolvimento da capacidade simbdlica do ser humano, de sua capacidade
de abstracdo e compreensdo. Os professores precisam conhecer a cultura
jovem para estabelecer rela¢cdes educativas mais significativas. A cultura jovem
€ compreendida como o conjunto de representacées, habitos, comportamentos

e significados compartilhados pelos jovens que distinguem e orientam suas
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relacbes com o0s outros. Essa cultura tem algumas caracteristicas que
considero essenciais como: o jovem ter uma forte relacdo com a comunicacgéo
e informag&o na busca da construgdo da sua identidade. Outra caracteristica
importante € o jovem multitarefa, que executa duas ou mais coisas a0 mesmo

tempo e onde a atencao € prendida por pouco tempo.

Deve-se observar como a cultura jovem se manifesta no ambiente
escolar e como as praticas e condutas dos jovens afetam o aprendizado na
escola. O desafio do educador € compreender a relacdo do jovem com o saber.
Para isso, é preciso conhecer suas experiéncias, seus modos de vida cotidiana
e como pensam. Mas, sobretudo, € preciso saber como ensinar, levando em
conta essas condicdes, pois a cultura jovem € um elemento de aprendizagem e
deve ser integrante do curriculo e da metodologia do ensino. O papel dos
educadores é orientar, formular objetivos, fornecer ideias viaveis para melhor

relagdo entre conhecimento, jovens e midias.

Sousa (2003) acredita que a escola deve ter o papel de mediadora,
negociadora e interlocutora critica. Assim, a comunidade escolar deve repensar
0s objetivos da escola e as praticas de ensino com base nas novas
tecnologias. Educar na escola significa promover meios de compreender o
mundo, a realidade de transforma-la. Ndo basta estudar e compreender os

meios em si, as midias, mas como 0s jovens interagem com esses meios.

Um dos erros que todo educador deve evitar € o uso indiscriminado da
tecnologia por si e em si mesma. O fato de uma escola ter computadores
conectados a internet ndo garante melhoria de qualidade no processo de
ensino e aprendizagem. Uma grande transformacéo necessaria € a integracéo
das TICs aos processos educacionais. A escola deve estar em harmonia com
as demandas geradas pelas mudancas sociais tipicas da sociedade
contemporanea. Assim, nos professores, devemos conhecer os modos como
0s proéprios jovens se apropriam destas TICs e as integram em seu cotidiano.

Fato que exige muitas mudangas nos modos de ensinar e formar professores.
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1.3 A TECNOLOGIA NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

Para investigar a utilizacdo da internet por jovens de classes populares é
essencial a compreenséo da presenca das tecnologias na sociedade como um
todo. Procura-se, assim, fazer uma apreciagao sociolégica visando uma analise

sociocultural dos condicionantes dos sujeitos estudados.

A geracdo juvenil atual convive em uma sociedade marcada pela
velocidade de acesso a informagfes, pela grande quantidade de conteudos
disponiveis na rede e pelas diferentes formas de comunicagédo. Sdo utilizadas
diversas denominacdes, diferentes termos, para a sociedade contemporanea,
como: sociedade do conhecimento, sociedade da informacéo, sociedade em
rede, revolucao tecnolégica, entre outros. Esses diferentes termos demonstram

os diferentes entendimentos com relacé@o a tecnologia no contexto atual.

Tomando como ponto de partida as ideias de Castells (1999) a
sociedade atual € denominada como sociedade informacional ou em rede. De
acordo com esse autor toda sociedade é sociedade da informacdo, dessa
forma, o que caracteriza a sociedade atual € como a informacao se configura,
se estrutura. A estrutura social determina as caracteristicas da sociedade
tecnoldgica atual, ou melhor, a sociedade modifica a tecnologia, como também
€ modificada por ela. “A sociedade nao pode ser entendida ou representada em
suas ferramentas tecnoldgicas. A tecnologia ndo determina a sociedade:
incorpora-a. Mas a sociedade também nado determina a inovacao tecnolégica:

utiliza-a.” (CASTELLS, 1999, p.43).

Sobre o conceito de “Sociedade da informagao”, Sorj (2003) destaca que
em todas as sociedades a informacgéo é relevante e que a informacgdo por si
mesma nao tem algum valor, sua importancia depende de sua capacidade de
se transformar em conhecimento. O termo “Sociedade do conhecimento”
também ndo seria adequado, pois toda sociedade esta pautada no
conhecimento. Assim, o referido autor denomina a sociedade atual como a
“Sociedade capitalista de produgdo de bens tecnoldgicos”, isto é, sociedade
onde a comunicacdo, a qualidade de vida, relacdes econémicas, culturais e

sociais sdo mediadas pelas TICs.
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Nesta mesma linha de pensamento, Castells (1999) compreende a
informagao como centralidade da sociedade atual. O uso das TICs compGe as
condi¢bes sociais, culturais e historicas e 0 modo de producéo capitalista. As
TICs nédo séo simples ferramentas a serem aplicadas, como também exprimem
valores e visdes de grupos sociais que estdo dentro de um contexto de

exclusao e controle.

O capitalismo evoluiu e as formas de manutencédo e controle também

A
internet diminui as distancias, onde informacées podem ser acessadas a
qualquer momento e em qualquer parte do mundo, fato que facilita a
comunicacdo e da a ilusdo de que estamos dominando informacdes e
conhecimentos. Porém devemos nos perguntar: Que informagédo € veiculada
pela internet? Quem s&o0 o0s emissores dessas informacdes? O que
pretendem? O dominio de determinadas tecnologias e informacdes diferenciam

0S sujeitos na busca de poder e dominacéo?

A utilizacdo da internet, no contexto atual, € essencial. Segundo Sorj
(2003) o acesso e utilizacdo da internet passaram a ser uma condicdo de
integracdo social, e ndo apenas uma questdo de distingdo social, status. Um
exemplo é a utilizacdo do e-mail, principal responsavel pela utilizacdo da
internet. “Possuir um enderegco e-mail equivale a possuir um endereco de
moradia (um local onde a pessoa “pode ser localizada”). No futuro, mas ja em
parte no presente, a falta de um endereco e-mail condena as pessoas ao
isolamento social. Cada vez mais possuir um endereco na Internet sera
condicao de cidadania.” (SORJ, 2003, p.42).

Hoje se percebe que a fugacidade das tecnologias é mais veloz do que
se imaginava. O e-mail ja ndo tem o mesmo status como tinha ha alguns anos.
As tecnologias séo transitérias, pois novas tecnologias vao surgindo e

ganhando mais espac¢os na sociedade.

As novas tecnologias se incorporam primeiro em setores mais
desenvolvidos da sociedade e s6 depois o restante da populagdo tem acesso a
esses bens. Sorj (2003) considera que a renda € apenas um aspecto da
desigualdade social, s6 uma dimensao, sendo outra dimensdo a desigual

distribuicdo de bens e servicos publicos. Ou seja, uma desigualdade é base
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para manutencdo de outra desigualdade, por exemplo: sujeitos que vivem nas
grandes periferias do Brasil tém dificuldades de conseguir emprego, e quando
conseguem sao subempregos com baixa remuneragao, assim as criangas séo
retiradas das escolas para trabalharem. A baixa renda é devido a falta de

estudos formais, que limita a possibilidade de empregos bem remunerados.

Castells (1999) destaca que a internet transformou o modo de
estabelecer o ato comunicativo, sendo um de seus riscos a maior desigualdade
social daqueles que n&do conseguem ter acesso a ela, concebendo uma
exclusdo social por meio da excluséao digital. Quando surge um novo patamar
civilizatorio, surgem também outras formas de desigualdade, desigualdades
que sdo multiplas e combinadas.

Cada inovagéo tecnolégica relevante nos produtos de consumos
modifica a percepcdo de inclusdo/exclusdo social em funcdo da
possibilidade de acesso aos novos produtos. Redefine-se, assim, o
universo de bens e servicos que exigem algum tipo de intervencgéo
estatal. Noutras palavras, a pobreza e, portanto, a luta contra ela, é
dindmica e exige constantes esforcos de readaptacdo dos

instrumentos de politicas sociais as cambiantes condigbes do mundo
atual. (SORJ, 2003, p.31)

7

Analisando a ideia, um analfabeto digital é excluido socialmente e
culturalmente, fato que influencia em sua inser¢cao no sistema produtivo. Temos
uma grande parte da populacdo que nao tem acesso a internet, e que, mesmo
tendo acesso, ndo realiza uma leitura critica das informacg@es veiculadas por

esse meio. Situacdo que provoca mais desigualdades e exclusdes sociais.

Com relacdo a utilizacédo da internet ha dois discursos antagbnicos. Um
deles concebe a tecnologia como algo ruim, mecanico, que provoca
isolamento. De outro lado ha autores que defendem o lado bom das TICs que
possibilita a melhoria da qualidade de ensino. Trabalhar com as TICs na
educacdo pode permitir uma maior dinamicidade das informacdes, facilitar a
comunicacdo e aproximar pessoas. Dessa forma, adoto Castells (1999) porque
ele tem uma visdo critica, considerando que o uso de novas tecnologias
compde as condi¢gbes sociais, culturais e histéricas e o proprio modo de
producédo capitalista. Em sua concepg¢ao sociotécnica o uso das TIC é marcado

pelo contexto. O autor afirma que ha uma enorme diferenca dos usos da
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internet em contextos diferentes, ou seja, o contexto interfere, mas nao

determina.

Nesse sentido, nem tudo est4 perdido: a integracdo das TICs, em
especial da internet, deve ocasionar mudancas nos modos de ensinar e formar
professores e assim a internet deve ser objeto de estudo e ferramenta
educativa. Considerar essas duas funcdes €& essencial para uma pratica
educativa reflexiva e transformadora. O computador por si s6 ndo é suficiente
para tal reflexdo. E considerado educacional quando ¢ parte de um conjunto de
estratégias e investimentos da escola, da familia e da comunidade objetivando

uma aprendizagem reflexiva e significativa.

A introducdo dos computadores como instrumentos de ensino deve
ser precedida pela formagdo do corpo docente ndo s6 em questdes
puramente operacionais mas também na compreensdo de um
problema mais amplo, dentro do qual o computador e a Internet sdo
instrumentos e ndo um fim, como um apoio a pesquisa e a
capacidade de elaborar problemas no lugar de respostas. (SORJ,
2003, p. 47-48)

Os préprios usuarios da internet contribuem para evolucao de seus usos
por meio da interacdo entre usuarios produtores e consumidores. As
tecnologias da informacédo e comunicacao transformam a forma de aprender.
Facilitam experiéncias de aprendizagem complexas e cooperativas entre
jovens. E por meio da internet que os jovens adquirem informac&o e informam.
Com o surgimento de novas tecnologias, € preciso adquirir novos
conhecimentos e novas formas de uso sociais. Sendo assim, o potencial
comunicativo da Internet precisa ser explorado, no sentido de fortalecer uma
pratica pedagdgica dialogada, que negocia sentidos, que escuta e da voz aos
atores envolvidos no processo, criando oportunidades para o trabalho em rede
interativo e para o desenvolvimento da capacidade de cooperar, aprender,

acessar e produzir conhecimento.
1.4 UMA ANALISE SOCIOLOGICA DAS TICS

As tecnologias da informacdo e comunicagdo estdo cada vez mais
presentes na vida dos jovens em virtude das necessidades criadas pelo
mercado e pelas demandas sociais, em um contexto assinalado pela

7

massificagdo do acesso. Dessa forma, é necessario analisar a cultura das
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midias, em especial a internet, e seus efeitos no modo de pensar, agir e de se
relacionar dos jovens. A proposta do trabalho é ampliar conhecimentos sobre
as praticas e experiéncias de jovens de classes populares com relacdo ao uso
da internet, levando em consideracéo as disposicoes culturais da realidade dos

sujeitos da pesquisa.

Pretende-se analisar as disposi¢cdes culturais com relacdo o acesso e
utilizacdo da internet por jovens de classes populares, desvelando o perfil
sociocultural desses estudantes. Assim, no referencial tedrico, utiliza-se em
destaque: Bourdieu (1996), Setton (2005) e Lahire (2002).

O conceito de Capital Cultural formalizado por Bourdieu e Passeron, em
1964, é essencial para o entendimento das relaces de dominacdo presentes
na estrutura social. Bourdieu (1996) percebe a sociedade dividida em classes,
onde uma classe domina a outra classe. A classe social que esta no poder, que
domina, legitima sua cultura, sendo esta cultura difundida a todos como a
cultura correta. O valor que € atribuido a essa cultura, pelas classes

dominantes, faz dela cultura valida.

Para Bourdieu (1996) a cultura era uma forma de dominacgéo simbdlica

e também um instrumento de luta. A definicdo de Cultura esta relacionada a

gostos, estilos, valores e experiéncias, que derivam de diferentes grupos,

assim, os caracterizando. A desigual distribuicdo de Capital Cultural revela a

dominacdo de um grupo sobre outro. Mantendo, assim, de forma estratégica
uma legitimacao da cultura dominante.

A cultura aparece como um bem que pode sancionar a

condicdo de herdeiros, uma vez que 0 acesso a cultura e a

aquisicdo desta entre os grupos sociais distintos conferem aos

mais privilegiados um poder real e simbdlico que os habilita a

apresentar ndo somente os melhores desempenhos escolares,

como também uma relacdo de naturalidade e de intimidade

com as praticas sociais e culturais mais valorizadas
socialmente (SETTON, 2005, p. 80-81).

Segundo Bourdieu (1996) Capital Cultural € um novo tipo de capital, um
novo recurso social, fonte de distingdo e poder em que a posse desse recurso
€ privilégio de poucos. Para o Sociélogo o Capital Cultural pode existir de trés

formas: incorporado, objetivado e institucionalizado.
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O Capital Cultural no estado incorporado relaciona-se as experiéncias
culturais adquiridas na socializagdo do ambiente familiar. A familia é
responsavel pela transmissdo deste capital. Em um segundo momento a escola
socializa os individuos reforcando privilégios a determinada classe e

reproduzindo a divisédo social de forma aparentemente neutra.

O Capital Cultural objetivado tem suporte em bens materiais, como
pinturas, esculturas, livros, exposi¢cdes culturais e cinema. Para assimilagdo do
estado objetivado é preciso o estado incorporado, ou seja, € preciso de uma
apropriacdo simbdlica anterior, de uma socializacdo familiar que crie

possibilidades para o acesso material do estado objetivado.

O Capital Cultural institucionalizado € aquele socialmente estabelecido
pelas instituicbes como no caso dos titulos e diplomas. O diploma da ao seu
portador um certificado de competéncia cultural, conferindo a ele um valor
convencional, sendo também um produto de conversdo entre -capital

econdbmico em cultural.

Ainda para Bourdieu (1998), a dinamica da familia é processada da
seguinte forma: “cada familia transmite a seus filhos, mais por vias indiretas
que diretas, um certo capital cultural e um certo ethos, sistema de valores
implicitos profundamente interiorizados” (BOURDIEU, 1998, p.41). Ja segundo
Setton (2005), existem dois tipos de aprendizado, ou seja, duas formas de
adquirir cultura: uma no ambiente familiar e o adquirido fora da familia, em
instituicbes de ensino ou em esferas informais de educacdo. Capital Cultural
pode ser promovido pela familia, pela escola e pelas midias. A posse de
Capital Cultural pode derivar de diversos investimentos e ser uma estratégia
para adquirir bens de cultura, como diplomas, visitacdo de museus, leitura de

jornais e utilizacéo da internet.

Capital Cultural € um elemento da heranca familiar que tem influéncia no
sucesso escolar, pois facilita a aprendizagem e assimilacdo dos conteudos
trabalhados na escola. Por exemplo, um aluno que viaja para outros paises e
aprende outras linguas podera ter maior facilidade na aprendizagem de
conteudos relacionados a geografia, como interpretacdo de mapas. O sistema

escolar valoriza as experiéncias culturais da classe dominante. A escola passa
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a considerar comuns essas experiéncias, excluindo naturalmente os que néo
possuem tais experiéncias culturais. Percebe-se a relagdo entre o capital
objetivado e o incorporado quando o ambiente escolar privilegia a trajetéria
escolar de alunos com um certo tipo de Capital Cultural.
Um conhecimento, um capital ndo escolar, um recurso mais amplo,
pulverizado, heterogéneo, ndo obstante, um recurso que predispde e
potencializa o individuo a enfrentar novos desafios e a vencer os
limites de uma experiéncia estreita relativa a um universo familiar e
escolar. E possivel assim pensar um capital cultural com outra
significagdo, um capital cultural dos desfavorecidos apreendido
informalmente em heterogéneas experiéncias, em varios espacos do
convivio social, notadamente no contato com informacfes

disponibilizadas pelos meios de comunicacdo de massa. (SETTON,
2005, p. 97).

A posse de Capital Cultural permite o acesso a percursos escolares
distintos. Bourdieu (1998) aponta como a escola valoriza saberes da classe
dominante, assim estudantes com a origem social mais favorecida sao
beneficiados pela cultura escolar. Compreende-se que a cultura é apresentada
como uma outra forma de poder, que se diferencia das demais e também se
relaciona com elas. Setton (2005) destaca que ndo existe apenas o Capital
Cultural da classe dominante, mas também o Capital Cultural dos
“desfavorecidos”, das classes populares apreendido informalmente e pouco
valorizado.

Os poderes sociais fundamentais sdo: em primeiro lugar o capital
econbmico, em suas diversas formas; em segundo lugar o capital
cultural, ou melhor, o capital informacional também em suas diversas
formas; em terceiro lugar, duas formas de capital que estdo altamente
correlacionadas: o capital social, que consiste de recursos baseados
em contatos e participagdo em grupos e o capital simbdlico que é a

forma que os diferentes tipos de capital toma uma vez percebidos e
reconhecidos como legitimos." (BOURDIEU, P. 1987. p.4).

Em sua obra Bourdieu também aborda que a escola pode ser vista como
um ambiente que favorece a mobilidade social através da cultura. A escola é
um ambiente onde o habitus de pertencimento a uma classe social é adquirido

e onde é manifestada a luta pela posse de Capital Cultural.

A ideia é refletir problematizando o conceito de Capital Cultural, no
sentido de uma analise sociocultural da sociedade midiatica atual. Este estudo
procura colaborar com a compreensao das experiéncias de jovens de classes

populares no espaco virtual como estratégia de aumento de Capital Cultural.
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Setton (2005) faz uma reflexdo ao estudar a trajetoria pessoal e familiar
de alunos de origem popular, com baixos rendimentos e pequena heranca de
uma cultura escolar que ingressam em cursos considerados de elite na
Universidade de Sao Paulo. Partindo dessa perspectiva de Capital Cultural
compreendido como um recurso estratégico que pode ter varias formas. Setton
(2005) amplia o entendimento do conceito de Capital Cultural, integrando a
essas préticas informais.

(...) é preciso salientar que a posse desse novo capital pode derivar
de investimentos culturais diversos. Pode se expressar na forma de
diplomas, na visitacdo a museus e assisténcia a concertos eruditos
ou, na sua impossibilidade, pode se expressar em comportamentos
menos aristocraticos ndo deixando de ser utilizado como capital
distintivo. Isto é, na falta de diplomas, na auséncia do habito de
frequentar os templos da cultura, esse novo recurso pode ser
explicitado em atitudes mais simples. (...) quero salientar que a leitura
de jornais e revistas, a assisténcia interessada a uma programacao
televisiva informativa, a audiéncia a entrevistas com especialistas, ou
viagens pela Internet (entre outras possibilidades) podem servir

também como estratégias de adquirir os bens da cultura e do
conhecimento e de ter acesso a estes. (SETTON, 2005, p.80).

Observa-se assim, que é possivel uma mudanca na estrutura social
através da cultura. Cada individuo adota uma estratégia prépria, com base nas
possibilidades que possui, para assim mudar sua trajetoria social. De acordo
com Lahire (1997) o ambiente familiar pode influenciar de diversas maneiras as
possibilidades de sucesso escolar. A pesquisa que 0 autor realizou sobre o
sucesso escolar nos meios improvaveis (1997) permitiu visualizar certos
aspectos dessa influéncia como: a acdo educativa consciente e inconsciente
através do nivel cultural dos pais. Dessa forma, ndo bastaria ter pais
diplomados € preciso acdo do meio familiar, baseada em conversas e em uma

relacdo mais densa com seus filhos.

As novas tecnologias fizeram surgir outras possibilidades culturais que
se distanciam do que é considerada uma cultura erudita formal. Neste sentido
Lahire (2002) faz uma reflexdo sobre o social a escala individual, sobre estudos
dos processos de socializagdo e de constituicdo de disposi¢cdes sociais.
Segundo Lahire (2002) o ator plural vive experiéncias variadas, diferentes e
também contraditorias, sendo o resultado das experiéncias em contextos

multiplos e heterogéneos.
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Para Bourdieu (1983) as experiéncias de socializacdo sdo baseadas no

habitus.

Habitus € um sistema de disposi¢Ges duraveis e transponiveis que,
integrando todas as experiéncias passadas, funciona a cada
momento como uma matriz de percepcdes, de apreciacbes e de
acOes- e torna possivel a realizacdo de tarefas intimamente
diferenciadas, gracas as transferéncias analdgicas de esquemas.
(BOURDIEU, 1983, p.65)

Bourdieu (1998) considera que o habitus atua com sentido prético,
levando os agentes a agirem sem conhecerem e perceberem fatores sociais e
estruturais que influenciam em seus atos. As acbes acontecem em um nivel
ndo consciente, visto que j4 estdo incorporadas. Considera que a acao
reflexiva acontece em momentos de crise, quando individuos estdo em conflito

e surge entdo a necessidade de adotarem acdes mais pensadas, reflexivas.

A perspectiva tedrica de Lahire (2002) considera as experiéncias de
socializagdo dos sujeitos e suas implicagBes nas trajetérias de escolarizacéo.
As complexidades das experiéncias sociais sdo, ao mesmo tempo,
homogéneas e heterogéneas. Um individuo tem disposi¢Ges voltadas para
unicidade e pluralidade, a singularidade e pluralidade estdo presentes em todos
nés. Conceitua habitus a partir das nocdes de disposicdes, esquemas de
acOes, transferibilidade e incorporacdo. Aborda as diferentes formas de
reflexividade na acdo e diferentes formas de incorporar e interiorizar da

socializacdo pelo individuo.

Para Bourdieu (1979) habitus € uma “inconsciéncia de classe”. Isso quer
dizer que as classes menos favorecidas aceitam inconscientemente, de forma
natural, a cultura imposta pelas classes dominantes. O Habitus se relaciona ao

conformismo das classes populares.

Lahire (2002) compreende habitus como um patrimonio de disposi¢cdes
heterogéneas. O conceito de disposi¢cdes abordado por Lahire (2002) leva em
conta como cada individuo pensa sobre si proprio de acordo com suas
circunstancias sociais. Todo sujeito € composto por esquemas de agbes que

foram incorporados ao longo de suas trajetorias e também por praticas
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pensadas, racionais e de certa forma estratégicas. As duas logicas coexistem,

nao sao incompativeis e se articulam diariamente.

Numa mesma pessoa coexistem disposi¢cdes multiplas, resultantes de
diferentes tipos de socializagdo (familiar, sociabilidades, trabalho,
escola, etc), que constantemente se vao actualizando. Cada actor, ao
longo do seu trajecto de vida, contacta, com maior ou menor
intensidade, com essa diversidade estrutural ( que vai incorporando)
e, simultaneamente, interage com um vasto conjunto de individuos,
cujos sistemas de disposicdes se adequam contextualmente aos
seus. (LOPES, 2012, p.16)

Os individuos ndo vivem em um estado permanente de reflexividade.
Sendo que as competéncias reflexivas dependem do mundo social. Os
processos de reflexividade se articulam de formas variadas e para além do
contexto escolar, esse fato ocorre quando ha alguma proximidade em termos
de estrutura e conteudo entre diferentes esferas. O que podemos destacar €
que um individuo pode ter diferentes niveis de reflexividade em contextos
diferentes e que é capaz de atribuir sentido a suas acfes. Ou seja, deve-se
analisar a complexidade interna de cada actor, a singularidade individual, sem
esquecer que sao sujeitos socializados e que estdo inseridos em diferentes
esferas e forcas sociais. Lahire (2002) considera que nem sempre 0s atores
sociais estdo conscientes dos determinantes sociais por detrds de suas acdes,
sendo um desafio, tanto para o pesquisador como para 0S pesquisados,

desvelar tais determinantes que influenciam de forma interna e externa.

Competéncia reflexiva leva a separacéo entre sujeito e objeto, somente
fora das situacbes é possivel perceber muitas influéncias e disposicdes. As
pessoas precisam se distanciar de si proprias para percebé-las e refleti-las.
Lahire (2002) considera que nem sempre 0s atores sociais estdo conscientes

dos determinantes sociais por detras de suas acoes.

Adota-se neste trabalho a perspectiva de Bourdieu. O estruturalismo de
Bourdieu possibilita o desvelamento da articulacdo social e como questbes
culturais, econbmicas e sociais de uma classe marcam os individuos
pertencentes dela, influenciando em suas agfes, experiéncias e visbes de

mundo. Algumas aproximacdes e apontamentos da perspectiva de Lahire
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foram levantados nesta pesquisa, porém o presente trbalho ndo visou o

aprofundamento desses pontos.
1.5 AINTERNET COMO INSTRUMENTO DE EXPERIENCIA

A utilizacdo da internet por jovens de classes populares possibilita
experiéncia? Quais caracteristicas da experiéncia? Como o professor pode
oportunizar formas de experiéncia com o0 uso da internet? Partindo desses
questionamentos a leitura de Bondia (2002) me permitiu uma visdo ampliada e
distinta desse conceito. O conceito de experiéncia que defendo é diferente do
conceito de experiéncia profissional, que € adquirido pela préatica constante de
certa atividade. Utilizo o conceito de Bondia (2002) que entende experiéncia
como: “A experiéncia € 0 que nos passa, 0 que nos acontece, o que nos toca.
Nao o que se passa, ndo o que acontece, ou 0 que toca. A cada dia se passam
muitas coisas, porém, ao mesmo tempo, quase nada nos acontece.” (BONDIA,
2002, p. 21).

A experiéncia marca nossas vidas, é uma lembranca, algo vivido que
reflete no sujeito que somos hoje. Assim, como defende Bondia (2002) as
pessoas podem vivenciar momentos ou acontecimentos semelhantes, mas nao
tém as mesmas experiéncias, cada sujeito tem uma experiéncia singular, Unica.
A experiéncia acontece quando o sujeito se coloca aberto aos acontecimentos
e a transformacdo. A experiéncia tem uma grande capacidade de
transformacdo. E como uma paixdo, algo que acontece e se apodera de

Nossos sentimentos e agoes.
1.5.1 Fatores Que Impedem A Experiéncia

Bondia (2002) destaca dois fatores que impedem a realizagdo ou
percepcdo da experiéncia, sdo eles: excesso de informacdo e excesso de
opinido. Neste momento, redijo sobre esses fatores, associando-0s ao acesso

e uso da internet.
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Excesso de informacdo. Ao longo do dia somos bombardeados por

inimeras informagdes, porém nem metade delas provoca nossa capacidade de
escuta atenta. A internet tem grande papel como difusora dessas informacoes,
dados curtos sado vinculados, também, num curto espaco de tempo, ndo é dado
a nos tempo para pensar, refletir, digerir informacéo. Reflexdo exige tempo,
fato é que a velocidade da informacéo destréi a experiéncia, as pessoas nao
tém tempo a perder para aprender. A experiéncia néo esta ligada a informacéo,

alias o excesso de informacéao prejudica a experiéncia.

A informacdo nado deixa lugar para a experiéncia, ela é quase o
contrario da experiéncia, quase uma antiexperiéncia. Por isso a
énfase contemporanea na informac&o, em estar informados, e toda a
retérica destinada a constituirnos como sujeitos informantes e
informados; a informacdo ndo faz outra coisa que cancelar nossas
possibilidades de experiéncia. O sujeito da informacdo sabe muitas
coisas, passa seu tempo buscando informacdo, o que mais o
preocupa é ndo ter bastante informacéo; cada vez sabe mais, cada
vez estd melhor informado, porém, com essa obsessdo pela
informacéo e pelo saber (mas saber ndo no sentido de “sabedoria”,
mas no sentido de “estar informado”), 0 que consegue é que nada lhe
aconteca. A primeira coisa que gostaria de dizer sobre a experiéncia
é que € necessario separa-la da informacdo. (BONDIA, 2002, p. 21-
22)

A internet esta estruturada de tal forma que dificulta possiveis
experiéncias. Na internet encontramos grande quantidade de informag&o, mas
gue ndo necessariamente possibilita sabedoria. A interacdo e atratividade das
novas tecnologias podem levar a perda do objetivo essencial da educacgéo, que
€ levar o aluno ao saber sistematizado que transforme sua pratica. A
informacgéo nao transforma! Os professores, em grande maioria, trabalham com
ampla quantidade de conteudos e informacdes vinculados na internet visando a
formacgao de sujeitos informados, atualizados e contextualizados. “Como se o
conhecimento se desse sob a forma de informacédo, e como se aprender ndo
fosse outra coisa que ndo adquirir e processar informacdes.” (BONDIA, 2002,
p.22).

Excesso de opinido. Outro fato que atrapalha a experiéncia é o excesso

de opinido. Em nosso sistema educacional atual é exigido das pessoas que
apresentem cada vez mais sua opinido sobre tudo, sem considerar que o que

se passa ao seu redor pode ndo despertar nada. A opinido é considerada

primordial, se algum sujeito ndo tem alguma opinido de algo é considerado
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alienado. Nao defendo aqui que ndo devemos ter opinido sobre coisa alguma,
mas sim que nao seja uma exigéncia mecanica do processo de aprender.
Opinido, a meu ver, € o resultado de um processo critico-reflexivo de
aprendizagem. “Em nossa arrogancia, passamos a vida opinando sobre
qualquer coisa sobre que nos sentimos informados. E se alguém ndo tem
opinido, se ndo tem uma posicao propria sobre o que se passa, se ndo tem um
julgamento preparado sobre qualquer coisa que se lhe apresente, sente-se em
falso, como se lhe faltasse algo essencial. E pensa que tem de ter uma
opini&o.” (BONDIA, 2002, p.22)

Analisando as redes sociais, como facebook e twitter, percebo como sua
estrutura é organizada para que 0S USUarios exponham suas opinides
constantemente sobre todos assuntos. Essa exigéncia social de opinides
criadas e vinculadas rapidamente pelas midias leva a opiniées superficiais, ndo
aprofundadas. Com o objetivo de “saber” de tudo, ndo refletimos sobre nada,
visamos saber de tudo que acontece a nossa volta, mas nada acontece dentro
de nos.

O sujeito da experiéncia se mantém constantemente aberto, olhando e
sentindo os acontecimentos a sua volta. Amadurece informagdes, mesmo que
para isso seja necessario ir mais devagar e tranquilo. A desaceleracdo no
ambiente escolar € bastante rara, “e na escola o curriculo se organiza em
pacotes cada vez mais numerosos e cada vez mais curtos. Com isso, também
em educacdo estamos sempre acelerados e nada nos acontece.” (BONDIA,
2002, p.23)

A experiéncia ndo é pré-estabelecida com sujeitos determinados a
seguir instrucdes e respostas ja esperadas, como acontece muitas vezes no
ambiente escolar. Portanto, mesmo que o ambiente escolar esteja repleto de
fatores que impecam a experiéncia, nés educadores ndo podemos desistir da
tentativa de propiciar momentos de experiéncia aos nossos educandos. 1sso
requer, segundo Bondia (2002), uma pausa para pensar, olhar, escutar e

sentir.

Walter Benjamin (1986) também trabalha como o conceito de
experiéncia, sendo esse um conceito central de sua filosofia e que perpassa

por toda sua obra. Em sua obra “Experiéncia e pobreza” aborda a degradagao
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da experiéncia humana na modernidade, ou melhor, seu aniquilamento. A
experiéncia, aqui tratada, é utiliza como uma ligacdo que nos vincula ao
passado e a tudo que pertence a ele enquanto patrimoénio socio-historico
cultural. O processo de estreitamento da experiéncia na modernidade, a
pobreza da experiéncia, leva Benjamin (1986) a alguns questionamentos,
como: “Qual o valor de todo patriménio cultural, se a experiéncia ndo é mais

vinculada entre n6s?” (BENJAMIN, 1986, p.115).

Para Benjamin, com o passar dos tempos, foi deixando de existir a
capacidade de contar histérias, instaurando-se assim a incapacidade de trocar,
compartilhar, experiéncias. Em sua obra o Narrador, reflete sobre o fim da
experiéncia relacionado ao fim da arte de contar, visto que esse tipo de
experiéncia é proprio de organizagcdes comunitarias centradas no artesanato,
ou seja, de sociedades pré-capitalistas, onde ainda havia espaco para

narrativa.

A experiéncia comunicavel estd em vias de extincdo. Benjamin afirma
qgue dar conselhos atualmente é algo anacrdnico, é porque as experiéncias

estado deixando de ser comunicaveis.

Na substituicdo da antiga forma narrativa pela informacédo, e da
informacdo pela sensacdo reflete-se a crescente atrofia da
experiéncia. Todas essas formas, por sua vez, se distinguem da
narragdo, que é uma das mais antigas formas de comunicagéo. Esta
ndo tem a pretensdo de transmitir um acontecimento, pura e
simplesmente (como a informacdo o faz); integra-o a vida do
narrador, para passa-lo aos ouvintes como experiéncia. (BENJAMIN,
1989, p. 107).

As ideias de Benjamin e Bondia se encontram quando abordam as
distancias entre informacdo e experiéncia. Benjamin destaca na citacao

anterior que experiéncia ndo é a pura transmissao de um conhecimento, como

a informacao realiza. A experiéncia esta integrada a vida do narrador.
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CAPITULO 2- METODOLOGIA DA PESQUISA

Amparado nas abordagens qualitativas, este estudo utiliza o questionario
e a entrevista como instrumentos de pesquisa. Como método de andlise das
entrevistas, utilizo a andlise de discurso de Ramalho e Resende (2006),
procurando assim realizar uma abordagem dialética no sentido de trabalhar as
contradi¢cbes, relacionando os usos da internet as condi¢des de vida no ambito

econdmico e cultural desses jovens de classes populares em questao.

A escola escolhida para a pesquisa localiza-se na regido administrativa
de Ceilandia, no Distrito Federal, préximo ao condominio Sol Nascente, um
local de dificeis condicbes de vida. A escolha da escola se deve pela
disponibilidade de realizagdo da pesquisa, por se localizar em uma regiao
considerada pertencente a classes populares e por possuir projetos voltados

para o uso das tecnologias na educacéo.
2.1 PESQUISA QUALITATIVA E TECNICAS DE PESQUISA

As pesquisas qualitativas na educagcdo buscam e analisam possiveis
solucbes aos problemas que apresentam o sistema de ensino nacional. A
pesquisa qualitativa permite entender melhor realidade mais complexas, pois o
pesquisador tem ampla liberdade metodolégica para realizar seu estudo e
aprofundar o entendimento de populacdes mais especificas. Os investigadores
entram no mundo dos sujeitos observados, tentam entender o comportamento
real dos sujeitos e como eles constroem e visualizam a realidade em que

atuam.

Neste trabalho adota-se o0 questionario e a entrevista semiestruturada. A
utilizacdo de instrumentos diferentes possibilitou compreender melhor o
contexto e problema. O questionario foi utilizado para levantar o perfil
sociocultural dos estudantes pesquisados. O questionario possui um item que

pergunta aos estudantes h& disponibilidade para realizacdo das entrevistas.

Segundo Gil (1999, p. 128), o questionario pode ser definido “como a
técnica de investigacdo composta por um niamero mais ou menos elevado de

questbes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o
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conhecimento de opinibes, crencas, sentimentos, interesses, expectativas,
situagdes vivenciadas etc.” Dessa forma, o questionario serviu para coletar as
informagdes da realidade. Garantindo o anonimato das respostas e néo
expondo os pesquisadores a influéncia das opinides e do aspecto pessoal do

entrevistado.

Com relacéo a formulacdo do questionario, considera-se, de certa forma,
a pergunta mais importante que a resposta, pois € por meio de uma pergunta
bem elaborada que é possivel obter os corretos dados para analise da
pesquisa. Gil (1999) destaca que a formulacdo do questionario deve levar em
conta: o nivel de formacédo do pesquisado; devem ser formuladas de maneira
clara, concreta e precisa; possibilitar uma Unica interpretacdo e as perguntas
ndo devem sugerir respostas. Outro aspecto que deve ser observado é a
quantidade de questdes. O pesquisador ndo pode formular um nimero grande

de questdes, pois corre o risco de desestimular a participacéo do investigado.

Através de entrevistas individuais com estudantes, buscou-se fazer uma
representacdo do universo total dos sujeitos. As entrevistas foram realizadas
com 6 estudantes. Conforme Bauer e Gaskell (2002) a entrevista individual é
uma conversa que dura em torno de uma hora e meia e requer uma
preparacdo prévia, um roteiro com topicos-guia. Foi utilizado gravador para
registrar as vozes dos sujeitos pesquisados, como opinides, hesitacdes,

siléncios e risos.

A entrevista individual, no contato direto, no estilo face a face,
aprofundou temas relevantes. Segundo Ludke e André (1986, p. 34), “uma
entrevista bem feita pode permitir o aprofundamento de pontos levantados por
outras técnicas de coleta de alcance mais superficial, como o questionario”. A
escolha destes instrumentos teve respaldo no que dizem Denzin e Lincoln
sobre pesquisa qualitativa. Segundo eles a abordagem qualitativa envolve o
estudo sobre 0 uso e a coleta de diversos materiais empiricos, “que descrevem
momentos e significagdes rotineiras e problematicos na vida dos individuos”
(2006, p.17). Os materiais sdo: estudo de caso; experiéncia pessoal,
introspeccgéo; histéria de vida; entrevista; artefatos; textos e producdes

culturais; textos observacionais, historicos, interpretativos e visuais. A autora
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destaca que a utilizacdo de diferentes praticas interpretativas interligadas
permite uma compreensado melhor da pesquisa. Denzin e Lincoln (2006, p.17)
afirmam que “existe um compromisso no sentido do emprego de mais de uma

pratica interpretativa em qualquer estudo.”

A entrevista permite uma conversa livre, mesmo conservando a
padronizagao das perguntas, mas sem impor opgdes de respostas. “Deixando
o entrevistado formular uma resposta pessoal, obtém uma ideia melhor do que
este realmente pensa e se certifica, na mesma ocasido, de sua competéncia”
(LAVILLE & DIONNE, 1999, p.187). Outro ponto positivo da entrevista € o fato
de ser flexivel, possibilitando um contato mais préximo entre o0 pesquisador e
os entrevistados e aprofundando temas relevantes. Esse instrumento possibilita
um “contato mais intimo entre o entrevistador e o entrevistado, favorecendo
assim a exploracdo em profundidade de seus saberes, bem como suas
representacdes, de suas crencas e valores” (LAVILLE & DIONNE, 1999, p.
186).

2.2 PROCEDIMENTO DE PESQUISA: ANALISE DE DISCURSO CRITICA

Ao escolher a andlise de Discurso Critica (ADC), como procedimento de
pesquisa, percebe-se que existem poucas obras introdutdrias sobre o assunto,
fato acontece devido a complexidade do enfoque que é transdisciplinar e
multidisciplinar. Escolhi trabalhar com Resende e Ramalho (2006) e com seu
livro Analise de Discurso Critica, pois esse procura fazer uma revisdo e expor
de forma clara organizada a teoria de Fairclough sobre analise de discurso

critica.

Utiliza-se nesta pesquisa o enfoque do discurso como prética social
dentro das ciéncias sociais. Esse enfoque considera que as estruturas
organizam o discurso na sociedade e que cada expressdo nova € uma acgao
individual sobre tais estruturas que podem contribuir para transformacao e
perpetuacdo de certas praticas. Ou seja, o discurso € moldado pela pratica
social e também constitui a estrutura social. Segundo Fairclough (1989) ha
uma relacdo interna e dialética, no qual o discurso € um modo de acéo,
implicando, assim, uma relacdo dialética entre o discurso e a estrutura social.

Nesse caso, a estrutura social € uma condi¢do e um efeito da pratica social.
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A teoria social do discurso desenvolvida por Fairclough (1989) € uma
abordagem da analise de discurso critica. A teoria social do discurso é dividida
em trés dimensodes: texto, pratica discursiva e prética social. Prética discursiva
€ entendida como os processos de producao, distribuicdo e consumo de textos.

A pratica discursiva € mediadora entre texto e a pratica social.

A conexdo entre o texto e a pratica social € vista como mediada pela
pratica discursiva: de um lado, os processos de producdo e
interpretacao sdo formados pela natureza da pratica social, ajudando
também a forma-la e, por outro lado, o processo de producédo forma
(e deixa vestigios) no texto, e o processo interpretativo opera sobre
‘pistas’ no texto. (FAIRCLOUGH, 2001, p. 35-36).

O modelo de andlise de texto é dividido em categorias. Sao elas: o
vocabulario, gramatica, coesao e estrutura textual. O vocébulo trata do estudo
das palavras individuais, a gramatica das palavras combinadas em frase, a
coesdo das ligacdes entre frases e a estrutura textual refere-se as
propriedades organizacionais do texto em larga escala, a forma e a ordem em

gue os elementos sdo combinados.

A analise da pratica social esta relacionada aos aspectos ideologicos e
hegemonicos. Na categoria ideoldgica, sdo observados aspectos do texto que
podem ser investidos ideologicamente, como o sentido das palavras,
interpretagcbes e metaforas. Na categoria hegemodnica, observam-se as
orientacdes da pratica social, que podem ser orientacdes econdmicas, politicas,

ideoldgicas e culturais.

Para compreender a ADC, dentro da andlise da pratica social, busco
trabalhar os conceitos de discurso, hegemonia e ideologia. Tais nocdes
fundamentam a percepcédo de linguagem como pratica social e instrumento de
poder. Tomando pressupostos de abordagens das ciéncias sociais, a ADC

desenvolve um estudo que situa o funcionamento da linguagem na sociedade.

A ADC é um modelo teérico-metodolégico aberto ao tratamento de
diversas praticas na vida social. O discurso, nessa ideia, & compreendido como
uma pratica social e € por meio dele que se formam estruturas sociais. Os
discursos variam de acordo com as propriedades soécias. Nesse sentido, o

discurso é entendido como um momento, uma parte da pratica social.
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Para a ADC o poder é temporario, com equilibrio instavel. As relactes
de poder sdo assimétricas, sendo assim, sdo passiveis de mudanca e
superacdo. O poder em termos de hegemonia implica uma instabilidade, pois
sempre atingem a sociedade parcialmente. Para certos grupos se manterem
em posicdo hegemonica € necessario a difusdo de uma visdo de mundo
particular. Quando essa visdo de mundo favorece algumas poucas pessoas,
temos representacdes ideoldgicas baseadas na distribuicdo desigual de poder

utilizando o consenso.

O poder utilizado como hegemonia conquista mais pelo consenso do
qgue pelo uso da forca propriamente dita, fato que reforca a importancia das
ideologias vinculadas ao discurso. Dessa forma, essa a hegemonia luta pela

instauracao, sustentacao e universalizacao de discursos particulares.

O presente trabalho compreende que os discursos dos sujeitos podem
ser considerados ideoldgicos. Um discurso individual inclui presungdes sobre a
realidade e tem ligacbes com relacbes de dominacdo. Fairclough (1989)
defende que o discurso dos sujeitos € carregado de ideologias, onde as
relacdes de poder sdo sustentadas por significados implicitos. A hegemonia é
baseada na universalizacdo de perspectivas particulares. A questéo é perceber
como as legitimacdes decorrentes dessa representacdo contribuem para

sustentacao ou transformacao de relacdes de dominacéao.

O conceito de ideologia utilizado aqui provém dos estudos de Thompson
(1995), defende que a ideologia € por natureza hegeménica, no sentido de
servir para estabelecer e sustentar relacbes de dominacdo e também para
reproduzir a ordem social que favorece individuos e grupos dominantes. A
abordagem sociolégica de Thompson (1995) contribui para uma analise das
construgdes simbdlicas ideoldgicas no discurso. S&o cinco modos de operacao
da ideologia definidos por Thompson (1995,p.81-9): Legitimacao, dissimulacéo,

unificagao, fragmentacéo e reificacéo.

Na legitimacao as relacdes de dominacdo podem ser estabelecidas ou
mantidas, nesse caso, as relacdes de dominagdo sao consideradas justas e
honestas. Na dissimulacdo as relacbes de dominacdo sdo estabelecidas e

sustentadas por meio da negacdo ou ofuscacdo. A unificacdo estabelece e



46

sustenta relacbes de poder pela construcdo simbdlica da unidade. Na
fragmentacdo as relagcdes de poder podem ser sustentadas por meio da
segmentacdo de individuos e grupos, que quando unidos, poderiam ser um
obstaculo a manutencdo do poder. Por ultimo, a reificacdo € quando uma
situacdo passageira é representada como permanente, escondendo seu

carater sécio-histoérico transformador.

Resende e Ramalho (2006) defendem que a principal caracteristica da
andlise de discurso critica € seu carater emancipatério. Na andlise entre o
discurso e a pratica social busca-se desmistificar crencas que sédo bases para

estrutura de dominacéo, favorecendo desarticular tais estruturas.

A concepgdo critica postula que a ideologia é, por natureza,
hegeménica, no sentido de que ela necessariamente serve para
estabelecer e sustentar relagbes de dominacdo e, por isso, serve
para reproduzir a ordem social que favorece individuos e grupos
dominantes. (RESENDE & RAMALHO, 2006, p.49)

As autoras destacam, dentre as abordagens criticas do discurso, trés
caracteristicas fundamentais: a interdisciplinaridade, o carater posicionado em
face dos problemas sociais parcialmente discursivos e a utilizacdo da
linguistica como instrumento para critica social. Defende que nao existe
separacdo entre perspectiva social e linguistica nas analises, ou seja, uma
analise discursiva critica sera mais profunda quanto maior for a integracao
destes dois elementos.

Com base na apreciacdo de Chouliaraki e Fairclough (1999), toda ADC
parte de um problema, que geralmente é baseada em relacbes de poder e na
distribuicdo desigual de recursos materiais e simbdlicos. No segundo momento
desse método é necessario identificar os obstaculos para que o problema seja
superado. Existem 3 tipos de analises que atuam juntos nessa etapa: A analise

da conjuntura; analise da pratica particular e analise do discurso.

No terceiro momento, o pesquisador deve verificar se ha uma funcdo do
problema na pratica. Deve ir além, ndo apenas descrevendo apenas 0S
conflitos de poder, como também identificar sua funcéo nas praticas discursiva
e social. No proximo momento o pesquisador deve explorar possibilidades de

mudanca e ultrapassar os problemas identificados. No ultimo momento a
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pesquisa deve conter uma reflexdo sobre a anélise e possibilidades de praticas
emancipatérias. “Toda pesquisa em analise do discurso critica, deve conter
uma reflexdo sobre a analise, isto é toda pesquisa deve ser reflexiva.”
(RESENDE & RAMALHO, 2006, p. 37)

Resende e Ramalho (2006) destacam a funcao do discurso como pratica
social, que implica compreendé-lo como um modo de acéo historicamente
situado. O discurso é constituido socialmente, modelado pela estrutura social,
mas também é constitutivo da estrutura social. O discurso € uma pratica social,
€ 0 modo de acao sobre a sociedade, um elemento da vida social interligado a

outros elementos.
2.3 SUJEITOS E LOCUS DA PESQUISA

A presente pesquisa buscou analisar criticamente as interacdes entre 0s
jovens e a internet, considerando o uso que jovens fazem para estudo e
aprendizagem. Dessa forma, os sujeitos serdo alunos do terceiro ano do ensino

médio do colégio publico, localizado na regido administrativa de Ceilandia.

Ceilandia € uma das 31 regides administrativas do DF. Surgiu, em 1971,
em decorréncia da Campanha de Erradicacdo de Invasores-CEl. Com a
criacao de Brasilia houve uma grande fluxo migratério para a nova capital, fato
que levou ao aumento de lotes e barracos em Brasilia. Foi por meio da
Campanha de Erradicagédo de Invasores que foi realizada a remogéo desses
para locais mais distantes da Capital. Assim surgiu, dentro de um contexto de

desigualdade e exclusao, Ceilandia.

Segundo a Pesquisa Distrital de Amostra de Domicilio (PDAD) de 2013,
realizada pela CODEPLAN, a populacdo urbana de Ceilandia foi estimada em
449.592 habitantes. Quanto a escolaridade, 38,11% possui 0 ensino
fundamental incompleto e 5,58% de analfabetos. A renda domiciliar média de
47,89% dos moradores da cidade estad entre dois e cinco salarios minimos,
Ceilandia € uma das cidades com renda mais baixa do DF. Outro dado
relevante da pesquisa € o fato que 43,5% da populagcdo possuem micro

computador em casa e somente 12,7% tem notebook. O servigo de Internet
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mais utilizado € o de banda larga em 54,43%, somente 2,45% utilizam a

internet discada.

2.4 EU, PESQUISADOR

Eu, Kalliane, tenho opinido e experiéncias de vida que influenciam
significativamente em meu trabalho como pesquisadora. Mills (1975) diz que o
pesquisador deve aprender a usar a experiéncia de sua vida em seu trabalho
continuamente. Compreendo que ser pesquisador ndo € negar experiéncias
vividas em favor da neutralidade cientifica. A qualidade de um bom
pesquisador é aceitar a influéncia de sua vida em seu trabalho e aprender a

controla-las.

Segundo Mills (1975) uma forma de se controlar a experiéncia é por
meio da organizacdo de um arquivo, ou seja, um diario. Algumas ideias podem
surgir em conversas casuais, por isso devemos anota-las para que possamos
revisa-las, adota-las ou descarta-las. O habito de escrever toda semana deve
ser cultivado, assim, desenvolvemos nossa capacidade de expressédo e auto-

reflexao.

Organizar o pensamento através da escrita possibilita perceber até que
ponto o trabalho elaborado nos representa e nos transforma. O homem néo é
um fragmento isolado, mas sim um ser historico e social. Mills (1975) destaca
gue ndo devemos abrir mdo de nossa autonomia na pesquisa, ndo devemos
permitir que questbes publicas e outras preocupacdes determinem o0s
problemas que estudamos. O problema deve surgir de nossa pratica, de nossa

vivencia e necessidades.

Para Bourdieu (2007) a acdo do pesquisador € uma relacdo social,
sendo assim, exerce efeitos de poder e submissdo sobre os resultados da
investigacdo. As distor¢des, influéncias, devem ser reconhecidas e dominadas.
Dominar efeitos, sem anula-los, para reduzir o maximo de violéncia simbdlica
que se pode exercer sobre o entrevistado. Um dos grandes problemas é o
pesquisador tomar uma posicdo superior ao entrevistado nas diferentes
espécies de capital, principalmente no linguistico, utilizando uma linguagem

inadequada e tendenciosa.
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Bourdieu (2007) propde uma reflexidade reflexa que significa o ato de
perceber e controlar os efeitos da estrutura na condugéo da pesquisa. O
pesquisador deve conhecer e dominar 0s movimentos e processos de

construcdo do saber cientifico e os efeitos que exercem sobre a pesquisa.

Uma opcéao proposta por Bourdieu (2007) foi a criacdo da escuta ativa e
metodica, que esta entre a entrevista aberta e o questionario fechado, seu
objetivo € alcancar uma relacdo de pesquisa mais proxima do ideal. Neste
contexto, cabe ao pesquisador adotar procedimentos indispensaveis para
diminuir distancias entre o entrevistado. O soci6logo deve ser capaz de se
colocar no lugar no entrevistado, dessa forma compreende profundamente seu

sujeito de pesquisa.

S0 se pode chegar ao discurso explicito com base em uma metodologia
de trabalho que revele aos préprios entrevistados “as coisas enterradas nas
pessoas que as vivem e que ao mesmo tempo ndo as conhecem e, num outro
sentido, conhecem-nas melhor do que ninguém” (BOURDIEU, 2007, p.708).
Bourdieu (2007) chega a comparar o sociélogo com um parteiro, pois ajuda o
entrevistado a expressar sua verdade, que antes estava escondida. Sua
intencdo € produzir a consciéncia nos entrevistados de que as suas
verdadeiras opinides estdo por debaixo dos residuos culturais que sao
difundidos tanto na midia quanto nas representacdes sociais utilizadas e

valorizadas num dado espaco social.

As leituras de Bourdieu (2007) e Mills (1975) ajudam a compreender que
0 pesquisador ndo é um componente neutro no processo de pesquisa. E um
sujeito carregado de experiéncias, sentimentos e conhecimentos, sendo assim
ele proprio deve aceitar sua subjetividade e aprender a controla-la. A grande
questao é reduzir, e de certa forma evitar, uma violéncia simbdlica que possa
ser exercida sobre o entrevistado. Outro grande desafio do pesquisador é criar
condi¢cdes para que o entrevistado exponha sua esséncia, sua verdade, que

muitas vezes esta oculta.
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CAPITULO 3- APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo realiza-se uma interpretacdo dos dados coletados tanto
nos questiondrios quanto nas entrevistas. Todos o0s participantes desta
pesquisa foram esclarecidos que os dados construidos foram utilizados apenas
para efeito deste estudo e assim preservamos a identidade dos participantes.

Os questionarios foram aplicados com alunos do terceiro ano do ensino
médio em uma escola localizada na regido administrativa de Ceilandia - Distrito
Federal. A escola tem 150 alunos matriculados no terceiro ano do ensino
meédio, divididos em trés turmas, cada turma com 50 alunos. Os questionarios
foram aplicados nas trés turmas, no total de 108 questionarios, ou seja, 42
alunos n&o estavam presentes no dia da aplicacéo.

A aplicagdo dos questionérios se deu de forma coletiva, em sala de aula,
com a presenca de dois pesquisadores por turma para auxiliar em qualquer
dificuldade na atividade. Em média, os alunos utilizaram vinte minutos para
responder todas as questdes.

Foram feitas 6 entrevistas individuais com alunos que se colocaram a
disposicéo para entrevista, assinalando um campo do questionario. O requisito
para participacdo da entrevista foi a idade. Todos os entrevistados tinham
idade igual ou superior a 18 anos. Foram 3 estudantes do sexo masculino e 3
do sexo feminino. Cada um dos seis estudantes foi nomeado de S1 a S6.

As respostas dos sujeitos pesquisados e os dados dos questionarios
foram organizados em eixos que contemplam o0s objetivos especificos da
dissertacdo: Eixo 1 - Perfil socioeconémico e cultural; Eixo 2 - Experiéncia,
internet e processos de estudo e aprendizagem; Eixo 3 - Modo de investimento
pedagdgico familiar, habitus familiar; Eixo 4 - Modo de investimento pedagdgico
escolar, habitus escolar; Eixo 5 - Vantagens e dificuldades do uso da internet;

Eixo 6 - Pontos a serem aprofundados em pesquisas posteriores.

EIXO1 — PERFIL SOCIOECONOMICO E CULTURAL

O questionario tem objetivo de tracar um perfil s6cio econdmico, etério e

cultural dos estudantes. Esses dados, juntamente com as entrevistas,

compdem as analises que seréo discutidas na pesquisa.
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GRAFICO 1 - IDADE
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Como apresentado no Grafico 1, 59,25% dos estudantes pesquisados
nao estdo em defasagem idade- série, se encontrando com 17 anos no terceiro
ano do ensino médio. H4 uma porcentagem pequena de 1,85% de estudantes
com 19 anos e apenas 1 estudante com 21 anos. Significa, assim, que nao

ocorreram reprovacdes consideraveis durante a trajetoria escolar dos sujeitos.

GRAFICO 2 - SEXO
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Com relacdo ao sexo dos estudantes que responderam ao questionario,

74% sao do sexo feminino e 26% do sexo masculino. O terceiro ano do ensino

médio é formado majoritariamente por meninas. Segundo Rosemberg (2001)

uma proporcdo maior de mulheres do que de homens conclui o ensino médio

no Brasil. Infere-se dos estudos de Rosemberg (2001) que os homens, pela

necessidade de trabalhar e pela incompatibilidade de horério entre trabalho e

estudo acabam abandonando a escola e por esse motivo uma quantidade

maior de mulheres terminariam o ensino médio.

Outro motivo que justifica os dados obtidos nesta questdo do

questionario é o fato das mulheres serem maioria da populacdo brasileira. De

acordo com o Pnad, Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — 2013, no

Brasil existem 5,2 milhdes de mulheres a mais do que homens. As mulheres

representam cerca 51,3% de todo o contingente populacional brasileiro.

GRAFICO 3 - RENDA MENSAL FAMILIAR
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Quando questionados sobre a renda mensal familiar, 55,55% dos

estudantes responderam que suas familias tém renda mensal de 1 até 2

salarios minimos o que resulta em R$ 1.448,00 (considerando o salario minimo
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de R$ 724,00)°. Dados da PDAD - 2013° apontam que a quantidade de
membros por familia na cidade de Ceilandia € em média de 3 a 5, sendo a
renda per capita baixa. A renda domiciliar média é de R$ 2.509,22, o que
corresponde a 3,70 salarios minimos de 2014, e a renda per capita média
(somando-se a renda familiar e dividindo-a pelo nimero de pessoas que
compdem a familia) € de R$ 718,40.

A renda familiar € um aspecto utilizado para andlise e identificacdo da
classe social de um grupo, porém ndo € o unico. Reduzir o entendimento de
classes sociais a fatores econdémicos é um grande erro. Compreende-se nesta
pesquisa que classes sociais modernas se apropriam diferencialmente dos
capitais culturais e econdmicos. Por esse motivo utiliza-se o termo: classes
populares. Um conceito mais abrangente, que leva em consideracdo aspectos
culturais e econémicos estaveis e coerentes dentro de grupos.

Jessé Souza (2010) em sua obra Os batalhadores brasileiros aborda
gue analisar a estrutura social, no contexto atual, com base na renda nao
possibilita compreender o processo de construcdo das classes sociais. Para o
autor ndo cabe mais analisar o “novo mundo” a partir de categorias e ideias do

mundo velho.

Fala-se o tempo todo de classe social sem que se compreenda o que
elas s8o. Classes Sociais ndo sdo determinadas pela renda — como
para os liberais — nem pelo simples lugar na producdo — como para o
marxismo classico -, mas sim por uma visdo de mundo prética que se
mostra em todos os comportamentos e atitudes. (SOUZA, 2010, p.44)

? Salario minimo verificado no ano de 2014. Cf. http://www.portalbrasil.net/salariominimo.htm.
Acesso em 20 de abril de 2015.

* O PDAD é uma pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios do Distrito Federal realizada pela
Codeplan nas regides administrativas do DF sobre as caracteristicas socioecondmicas de sua
populacédo urbana.


http://www.portalbrasil.net/salariominimo.htm
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GRAFICO 4 - MORADIA
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Com relacdo a moradia, 70,37% dos jovens residem em casa prépria da

familia, 25% moram em residéncia alugada e outros 4,62% moram em

residéncias cedidas. Apesar da maioria dos jovens declararem que a moradia &

prépria, esse dado € questionavel. Grande parte dos jovens atendidos pela

escola vive no condominio Sol Nascente, area onde muitas casas ainda estao

em processo de regulamentacao, pois foram apropriadas de forma irregular.

Ao analisar os dados das entrevistas em uma perspectiva critica, 0s

discursos desses jovens refletem muito o contexto da classe social que

pertencem. Segundo Ramalho e Resende (2006) o discurso é reflexo do meio

em que é produzido, € uma préatica social. Vejamos alguns relatos que

embasam esse fato:

S1: - Eu me defino como classe popular pelo perfil econémico da
minha casa, da minha familia, pela renda.

S2: - Classe popular, pela renda e local onde moro, pois ndo é tao
evoluido como o plano piloto por exemplo. Moro no Sol Nascente e 14
as condicdes de vida séo bem dificeis.

S3: - Sou de classe popular por questdes de renda econbmica,
moradia, e principalmente por questdes de oportunidades.

S4: - Sou de classe popular pelas caracteristicas econémicas da
minha familia, pelo local onde vivo.

S5: - Me defino como classe popular pelas condicbes da minha
familia e pelo local onde moro.

S6:- Sou de classe popular, pois desfruto apenas de necessidades
béasicas, ndo tenho mordomias que podem me colocar em uma classe
alta e também nédo pertenco a pobreza absoluta.
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Percebe-se que todos os jovens se definem como pertencentes as
classes populares. O entrevistado S6 compreende classes populares como
uma classe localizada entre a classe alta e a “pobreza absoluta”. O sujeito S2
utiliza o termo “evoluido” para se referir ao Plano Piloto, regido central de
Brasilia. Infere-se que o0 uso deste termo esta relacionado ao desenvolvimento
da regido a melhores oportunidades de estudo e trabalho.

Quatro dos entrevistados abordam que o local onde moram é um dos
motivos de pertencerem as classes populares. Todos residem na regido
administrativa de Ceilandia. A escola onde estudam é localizada no setor P
norte proxima ao setor habitacional Sol Nascente.

O setor habitacional Sol Nascente esta localizado nos setores P sul e P
norte e nas quadras QNQ da cidade de Ceilandia. A populacéo estimada € de
78.912 habitantes. Com base nas informacdes do PDAD a area € um terreno
de concessao de uso que foi fracionada de forma irregular a partir da década
de 1990. O local estd em fase de regularizacao. Com relacdo a escolaridade da
populacdo, destaca-se o0 quantitativo de pessoas com ensino fundamental
incompleto. O ensino médio completo € a segunda escolaridade com maior
namero de pessoas, e ndo chega a 2% a quantidade de pessoas com nivel
superior completo. Ainda de acordo com o PDAD, a renda da populacdo esta
relacionada ao seu grau de instrucdo, sendo a renda média domiciliar de
R$1.833,25 que corresponde a 2,70 salarios minimos e a renda per capita & de
R$468,82.
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FIGURA 1: MAPA DO CONDOMINIO SOL NASCENTE*

A condicao de vida no Condominio Sol Nascente € bastante precaria. O
local apresenta problemas de infraestrutura: ndo possui saneamento basico, as
ruas nao sao pavimentadas, grande parte das residéncias néo é ligada a rede

de esgoto e os caminhdes de lixo ndo atendem a todos os domicilios.

S

= ¥

FIGURA 2: IMAGEM DO CONDOMINIO SOL NASCENTE - FALTA DE
PAVIMENTAGAO NAS RUAS DO LOCAL®

* Fonte: Cf. http://nascentessite.xpg.uol.com.br/. Acesso em 20 de abril de 2015.
®Fonte: Cf. http://www.cartacapital.com.br/revista/779/favela-federal-409.html. Acesso em 20 de
abril de 2015.


http://nascentessite.xpg.uol.com.br/
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Segundo noticia publicada na revista eletrénica Carta Capital o simbolo

da favelizagdo do Distrito Federal € a comunidade Sol Nascente:

Roémulo José da Costa Ribeiro, urbanista e coordenador de pesquisas
sobre o Distrito Federal no Observatério das Metrépoles afirma na
noticia que uma marca dessa favelizacdo é a acomodacdo da
populacdo de baixa renda na periferia, uma estratégia consciente da
elite e do Poder Publico para preservar o coracéo de Brasilia, o Plano
Piloto, “intocado e belo”. O “feio” é expulso para longe. “Como
qualquer favela no Pais, as de Brasilia ndo tém integracdo com a
dinamica da cidade. A ‘cidade rica’ precisa deles, mas ndo admite
nem os quer por perto, visiveis. Eles sdo discriminados em todas as
situagdes cotidianas.” (CARTA CAPITAL, 2013)

7 »‘ e

*b'"}f'

FIGURA 3: IMAGEM DO CONDOMINIO SOL NASCENTE — LIXO NAS RUAS

DO LOCAL®

Reportagem do jornal Estado de Minas também enfatizou o aspecto de

favelizacdo do local. O jornal destaca que pela primeira vez, em 2013, depois

de anos do inicio das invasfes é que o governo do Distrito Federal, através da

Codeplan, considerou um estudo isolado do Condominio em reacdo a cidade

de Ceilandia:

Pela primeira vez, os condominios P6r do Sol e Sol Nascente foram
estudados isoladamente dos outros espacos de Ceilandia. Juntas, as
duas ocupacdes possuem 78.912 moradores. O namero aponta o
crescimento da populacdo na regido — que ndo conta com sistema
de saneamento bésico, entre outros problemas de infraestrutura. No
Censo de 2010, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), a populacdo era de 56.483 pessoas. Com a nova marca, 0
Distrito Federal passa a abrir a maior favela do pais — a frente da
internacionalmente famosa Rocinha, no Rio de Janeiro, que conta
com 69.161 habitantes, de acordo com a pesquisa nacional de 2010

® cf. http://www.em.com.br/app/noticia/nacional/2013/09/28/interna_nacional,454052/maior-
favela-da-america-latina-sol-nascente-toma-posto-da-rocinha.shtml. Acesso em 20 de abril de

2015.
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— nao ha numeros atualizados do crescimento da favela carioca.
(ESTADO DE MINAS, 2013)

Um jovem entrevistado nesta pesquisa relata que mora no Sol Nascente
e que, por esse motivo, ele se considera de classe popular. Outros quatro
entrevistados vinculam o seu pertencimento a classe popular a questdo da
renda, visto que a renda por pessoa na regido € baixa. Somente um
entrevistado, S3, aponta a desigualdade de oportunidades como uma
justificativa para sua posicdo social de desvantagem. Relata S3: “Onde
moramos nao tém muitas oportunidades boas... O caminho para o0 pobre
vencer na vida € muito dificil! A oportunidade que temos é pela educacdo da
familia e da escola.”

O entrevistado S3 destaca em sua fala dois pontos importantes.
Primeiramente a questdo das poucas oportunidades que as classes menos
favorecidas tém de ascensao social. Negar acesso a oportunidades culturais e
educativas é uma forma de manutencdo das desigualdades sociais. Apesar de
todas as dificuldades para “vencer na vida” a educacao ainda é vista como um
instrumento de luta, de transformacéo social.

O segundo ponto relevante da fala do entrevistado é considerar a
“‘educacao familiar” uma oportunidade. Segundo Lahire (1997) o espacgo de
socializacdo primaria, a familia, também influéncia positivamente ou
negativamente no percurso social do individuo.

“A moral do bom comportamento, da conformidade as regras, moral
do esforco, da perseveranga, s8o esses 0s tracos que podem
preparar, sem que seja consciente ou intencionalmente visada, no
ambito de um projeto ou de uma mobilizagdo de recurso, uma boa
escolaridade. Inimeras caracteristicas proprias a forma escolar de
relacdes sociais estdo préximas desses tracos: apresentacdo pessoal
ou apresentacdo dos exercicios, trabalho ordenado, cuidado com os
cadernos e atitudes corretas.” (LAHIRE, 1997, p.26)

Percebe-se que os jovens, em geral, compreendem a estrutura social
baseada principalmente na questdo econbOmica, ndo visualizando assim
questdes culturais. Eles ndo percebem a dimenséo cultural desigual de nossa
sociedade e as poucas possibilidades de adquirir Capital Cultural dentro da
condicao social que se encontram. Também néo visualizam a possibilidade de

transformacao de Capital Cultural em Capital Econdmico.
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GRAFICO 5 - ATIVIDADES QUE OS JOVENS EXERCEM
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Questionados sobre as atividades que executam, 55,55% dos
entrevistados afirmam que apenas estudam e outros 27,77% estudam e fazem
estagio. Esses dados mostram a necessidade dos estudantes exercerem
alguma atividade remunerada para complementar a renda familiar. O chefe da
familia, sozinho, ndo consegue suprir com todas as necessidades de casa;
assim, faz-se indispensavel o emprego da forca de trabalho de adolescentes
para o aumento da renda familiar. Esse fato se deve também pela baixa renda
familiar da regido administrativa de Ceilandia.

A trajetéria dos alunos de classes populares é marcada pela entrada
precoce no mercado de trabalho ou em estagios o que impede o acumulo
inicial e mais prolongado de Capital Cultural em sua forma escolar. Essa
entrada precoce no mundo do trabalho acarreta consequéncias negativas no
aspecto educacional, uma delas é o pouco tempo de dedicacdo aos estudos
fora da escola o que dificulta uma possivel ascensdo social por meio da

educacéo.
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GRAFICO 6 - PRIMEIRO E SEGUNDO ANO DO ENSINO MEDIO
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Com relacdo a cursar o ensino médio em escola publica ou privada,
93,51% dos estudantes cursaram o primeiro e segundo ano em escolas
publicas e apenas 4,62% cursaram escola publica e particular. Ao entrar em
contato com a escola para realizacdo dos questionarios e entrevistas, foi
informado pelo diretor que os alunos sado oriundos de escolas publicas
localizadas no condominio Sol Nascente. As escolas deste condominio séo
insuficientes para atender a todos estudantes, assim eles se matriculam em
escolas localizadas no setor P norte de Ceilandia, que é a regido mais proxima

do local.

GRAFICO 7 - CONEXAO DE INTERNET NA RESIDENCIA
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Com relacdo a conexao de internet na residéncia dos jovens, 86,11%
dos jovens tém acesso a internet em casa e apenas 13,88% néo tém acesso
em casa.

Cabe destacar que para possuir acesso a internet € necessario o
pagamento de um tributo de carater regular (diario ou mensal). Atualmente,
devido a grande oferta de diferentes provedores, h4 competicdo pelos clientes
e 0s precos tendem a ser mais acessiveis como, por exemplo, 0s custos de
0,33 centavos por dia de acesso’.

A facilidade e os custos cada vez mais baixos, em relacdo as décadas
anteriores, para adquirir internet em casa justificam os dados obtidos nesta
questéao:

Para sermos mais exatos, os R$ 4 mil de 1996 equivalem a R$
12.691 de hoje, conforme atualizacdo monetaria com base na taxa
inflacionéaria (indice INPC). Ou seja, a reducdo no valor ndo foi de
apenas 50%, mas de 85%. (TECMUNDO, 2011)

GRAFICO 8 - PARTICIPA DE ALGUMA REDE SOCIAL
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Sobre redes sociais, 90,74% participam do Facebook, 50,92% usam o
Youtube, 50,92% usam Instagram, 18,51% usam o Twitter, 20,37% utilizavam o
Orkut, 1,85% utilizam o Linkedlin, 21,29% utilizam outras redes, como: Skype e

Foursquare e apenas 0,92% néo participa de nenhuma rede social.

7Cf.http://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/ZO12/03/comparativo-entre-principais-
operadoras-de-celular.html. Acesso em 20 de abril de 2015.


http://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2012/03/comparativo-entre-principais-operadoras-de-celular.html
http://www.techtudo.com.br/artigos/noticia/2012/03/comparativo-entre-principais-operadoras-de-celular.html
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O Facebook, criado em 20042, é uma rede social que permite conversar
com amigos, compartilhar mensagens, opiniées, informacdes pessoais, videos
e fotografias. Os conteudos vinculados na rede sdo diversos, voltados muitas
vezes para o lazer e entretenimento dos usuarios.

O Youtube, fundado em 2005°, permite que os usuarios carreguem e
compartiihem videos em formato digital. No site é possivel assistir filmes,
documentarios, videoclipes musicais e video aulas. O Youtube surgiu devido a
dificuldade que existia na época para compartilhar videos na internet.

O Instagram, criado em 2010%°, é uma rede social de compartilhamento
de fotos e videos que permite ao usuario a possibilidade de postar essas
imagens e videos em outras redes sociais, como Facebook e Twitter.

O Twitter, criado em 2006, permite o usuario enviar e receber
atualizacdes pessoais de outros contatos, sempre com mensagens com no
maximo 140 caracteres. As atualizacdes sdo exibidas em tempo real no perfil
do usuério, servindo como um canal de comunicacao de noticias, reportagens e
acontecimentos.

O Linkedin é uma rede social criada em 2003, o objetivo é o
relacionamento de pessoas interessadas em discutir questdes de carreira e
trabalho dentro de um ambiente mais organizado, permite a criagdo de perfis
profissional pelos usuarios.

Analisando os dados do questionario percebe-se que a rede social
voltada para comunicacao de noticias e reportagens, o Twitter, e a rede social
profissional, o Linkedlin, séo as redes sociais menos utilizadas. Isso mostra que

o interesse da maioria dos jovens pesquisados é pelo lazer e por conteudos

8 Cf. http://rswebmarketingdigital.com.br/blog/historia-do-facebook-mark-zuckerberg/
Acesso em 10 de maio de 2015

9Cf.http://g1.gIobo.com/Noticias/TecnoIogia/O,,AA1306288-6174,00-
CONHECA+A+HISTORIA+DO+SITE+DE+VIDEOS+YOUTUBE.html. Acesso em 10 de maio de
2015.

19Ct.http://tecnologia.ig.com.br/de-sao-paulo-para-o-vale-do-silicio/n1597185973536.htm.
Acesso em 26 de abril de 2015.
' Cf. http://www.tecmundo.com.br/rede-social/3667-a-historia-do-twitter.htm. Acesso em 10 de

maio de 2015.
2 cf. http://exame.abril.com.br/revista-exame/edicoes/991/noticias/100-milhoes-de-usuarios-

depois. Acesso em 10 de maio de 2015.


http://exame.abril.com.br/revista-exame/edicoes/991/noticias/100-milhoes-de-usuarios-depois
http://exame.abril.com.br/revista-exame/edicoes/991/noticias/100-milhoes-de-usuarios-depois
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gerais presentes no Facebook e no Youtube. Segundo Bourdieu (1979) cada
grupo social apresenta seus valores e gostos. "O gosto € o principio de tudo o
que temos (pessoas e coisas), de tudo 0 que somos para 0s outros e é através
dele que classificamos e somos classificados”. (BOURDIEU, p. 59, 1979).

A posicdo social dos sujeitos também influencia nos seus valores e
preferéncias. Boudieu (1979) destaca trés tipos de gostos: o gosto das classes
populares, o gosto da classe média e o gosto da classe dominante. As
preferéncias de cada classe proporcionam o ajuntamento dentro de um mesmo

grupo, dificultando a mobilidade social, entre os grupos.

EIXO 2- EXPERIENCIA INTERNET, PROCESSO DE ESTUDO E
APRENDIZAGEM

GRAFICO 9 - MEIO QUE UTILIZA COM MAIS FREQUENCIA PARA
ADQUIRIR INFORMACAO
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Questionados sobre quais meios utilizam com mais frequéncia para
adquirir informacéo, 75% dos entrevistados afirmaram utilizam a internet. Este
dado mostra como o0 acesso e Uutilizagdo da internet estd presente e é
importante em setores de baixa renda. Neste caso a internet tem um papel
fundamental na adeséo de informacgfes. Os entrevistados foram questionados

sobre suas experiéncias com a internet em relacéo ao estudo e aprendizagem:

S1: Muitas vezes me perco na internet, pelo grande volume de
informacdes. E também por que nem tudo que a internet dispde pra
gente, oferece, é o que devemos acreditar. Quando estou com duvida
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converso com professores do cursinho para verificar qual fonte é
melhor.

S4: Encontro muita dificuldade em pesquisar na internet. Quando vou
pesquisar ndo sei em que site devo entrar. Entro em muitos sites e
nao sei qual tem a informac&o mais verdadeira.

S6: As vezes eu me sinto perdido, por ter varias fontes de pesquisa.
N&o sei qual devo pesquisar primeiro, fico pulando de um site para
outro...

Observando os relatos, infere-se que o excesso de informacdo na rede
exige preparo dos jovens no processo de aprendizagem. A sobrecarga de
informacdes exige dos individuos a capacidade de analisar de forma sensata e
separar o joio do trigo, ou seja, 0 que € relevante do que é insignificante. Todos
nds somos capazes de refletir criticamente sobre as informagfes que a internet
dispbe, porém esse € um processo longo, que precisa ser orientado. Para que
se atinja o amadurecimento as criancas e adolescentes devem receber
orientacdes sobre o processo de filtragem do conteudo da internet. Para leitura
critica da rede é primordial uma educacao que trabalhe com a autonomia dos
sujeitos.

Utiliza-se nessa pesquisa o conceito de autonomia de Paulo Freire
(1998). Para o autor a autonomia tem como objetivo principal a criacdo de uma
sociedade democrética, onde uma educacdo libertadora e autbnoma depende
da capacidade de cada individuo criar suas proprias representacées de mundo,
pensar estratégias para solucdo de problemas e aprender que sdo sujeitos da
histéria.

Compreende-se que a autonomia € uma construcdo cultural e depende
das relacbes que os homens tém com o conhecimento. Para Freire (1998,
p.25) “ensinar nao é transferir conhecimento, mas criar possibilidades para
producao ou sua construgcdo.” O grande desafio da atualidade € criar essas
possibilidades em rede, utilizando principalmente a internet, que é o local onde
os individuos tém acesso a inumeras informacdes, porém poucos espacos de
reflexdo e construcao de conhecimento.

O estudante se sente perdido, confuso em meio a tantas informacdes
obtidas de forma t&o rapida. Bondia aponta que “o excesso de informagéo € um
fator que impede a realizacéo da experiéncia” (BONDIA, 2002, p.23). Para ele,
‘experiéncia € o que nos passa, 0 que nos acontece, o que nos toca. Nao o
gue se passa, ndo 0 que acontece, ou 0 que toca. A cada dia se passam

muitas coisas, porém, ao mesmo tempo, quase nada nos acontece” (BONDIA,
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2002, p.2). Sendo assim, experiéncia € algo que toca, € uma informacao
ruminada, € um conhecimento refletido que faz sentido.

Aprender ndo é apenas adquirir informacdes, essa informacdo precisa
ser trabalhada para que resulte em conhecimento. Percebe-se assim, que a
enorme quantidade de informacdes na internet ndo € garantia de
conhecimento. As informagdes devem ser trabalhadas e amadurecidas para
que cada sujeito aprendiz compreenda e crie uma opinido critica.

Opinido critica é gerada por um sujeito reflexivo, que identifica e
compreende quem é o emissor da informacdo, ou seja, percebe qual € a
posicdo social desse emissor e qual discurso ideolégico ele quer propagar.

A andlise do discurso critica empregada neste trabalho utiliza o conceito
de ideologia de Thompson (1995) e de Fairclough (1989). Segundo Thompson
(1995) a ideologia tem a funcdo de estabelecer e sustentar relacbes de
dominagéo, reproduzindo assim a ordem social e favorecendo a classe

dominante. Fairclough (2001, p 117) descreve ideologia:

As ideologias sédo significacbes/construcdes da realidade (0o mundo
fisico, as relacbes sociais, as identidades sociais) que sé&o
construidas em varias dimensfes das formas/sentidos das préticas
discursivas e que contribuem para a producdo, a reproducdo ou a
transformacé@o das relagcdes de dominacdo. (FAIRCLOUGH, 2001,
p.117)

Fairclough (1989) aponta que “a linguagem é uma forma de pratica
social.” Infere-se assim, que essa pratica, a linguagem, pode favorecer a
manutencdo ao a transformacdo de um sistema social excludente. Assim, a
educacado tem a funcéo de formar sujeitos criticos, que ndo aceitem de forma
natural esses discursos, sem compreender 0s contextos em que S&o
empregados.

Outro aspecto levantado pelos entrevistados € o fato da internet
disponibilizar informacdes contraditorias e muitas vezes falsas sobre algo. Os
jovens nao sabem em qual fonte devem confiar para fazer suas pesquisas, e
muitas vezes se sentem perdidos. E nesse momento que surge o professor,
que, ja instruido criticamente desses meios, orienta o aluno, o fazendo refletir
sobre as informacgdes. Ele deve trazer a internet para sala de aula e orientar

Seu uso, Uso esse ndo apenas técnico, mas, sobretudo de conteudo.
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Assim, é essencial a formacdo de professores para o uso das
tecnologias a favor da aprendizagem. O uso da internet no processo de
formacao do professor deve ir além de uma perspectiva técnica.

Na formacado de professores, é exigido dos professores que saibam
incorporar e utlizar as novas tecnologias no processo de
aprendizagem, exigindo-se uma nova configuracdo do processo
didatico e metodolégico tradicionalmente usado em nossas escolas
nas quais a fungdo do aluno é a de mero receptor de informacdes e
uma insergéo critica dos envolvidos, formacao adequada e propostas
de projetos inovadores. (MERCATO, 1999, p. 12)

O excesso de opinido também é outro fator que atrapalha a experiéncia.
Bondia (2002) destaca que a necessidade de opinar sobre tudo e a todo o
momento impede a experiéncia, a reflexdo. Quando questionados se sentem
necessidade de expor suas opinides nas redes sociais, 40,74% dos estudantes
disseram as vezes sentir necessidade, 35,18% sentem necessidade com
frequéncia, 14,81% raramente sente necessidade e 9,25% n&o sente
necessidade.

Em nosso sistema educacional atual é exigido das pessoas a
apresentacao, cada vez mais, da sua opinido sobre tudo, porém a opinido
demanda tempo e reflexdo, é o resultado de um processo critico de
aprendizagem. Opinar ndo deve ser um ato mecéanico e sem significado. Ter
uma opinido sobre tudo ndo € necessario, o que € preciso é pensar
criticamente, e o resultado desse pensamento € a opinido. Quando a opinido &
finalidade de algum processo, serve apenas para propagar discursos ja
estabelecidos.

Questionados sobre a importancia de expor suas opiniées na internet os
jovens entrevistados responderam:

S2: Exponho minha opinido com frequéncia. Publico e comento
diversos assuntos em minhas redes sociais. Acho importante que as
pessoas saibam minha opinido.

S3: Quando era mais nova sempre postava muitas coisas na internet,
guando vocé comeca a amadurecer percebe que certas coisas sao
futeis ficar postando, vocé comeca a se privar. Ndo necessariamente
eu posto sempre 0 que eu estou pensando.

S4: Acho muito importante fazer os comentérios. Eu particularmente
ndo faco muitos comentérios, pois eu acho que a partir do momento
gue a gente comenta algo a gente tem que ter 100% de certeza do
gue a gente esta falando. Tem que ter conhecimento, e hem sempre
a gente tem total conhecimento do caso. As informacgfes
contraditorias na internet confundem muito. Agora na época das

eleicbes minha pagina do facebook tem informacdes diversas e
contraditorias de um mesmo candidato. E dai ndo da pra saber até
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gue ponto o que é verdadeiro ou ndo. E a sociedade te pressiona
para que vocé tenha uma opinido formada de algo.

Os entrevistados S3 e S4 demonstram em suas respostas que o ato de
opinar deve ser reflexivo. Eles apontam que fazem comentarios na rede
guando acham necessario. Porém o entrevistado S2 demostra ndo amadurecer

as informac0des da internet para expor suas opinides.

GRAFICOS 10 E 11 - MEIOS E OS LOCAIS AOS QUAIS OS JOVENS
ACESSAM A INTERNET COM MAIS FREQUENCIA
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Questionados sobre 0os meios que com mais frequéncia acessam a
internet, 59,25% dos jovens responderam que acessam do celular e outros
37,03% do computador. Observa-se que com a crescente disseminacao da
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internet movel o celular se tornou o principal meio de acesso a internet, que
antes era do computador.

De acordo com o levantamento feito pela 92 pesquisa TIC Domicilios
divulgada pela CETIC (Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informacédo), o niumero de brasileiros que acessa a internet por
meio do telefone celular atingiu 52,5 milhdes em 2013, representando 31% da
populacdo do pais, o que corresponde a um crescimento de 106% em dois

anos.

Editoria de Arte/Folhapress

ACESSO A INTERNET NO BRASIL
Nimero de usudrios que usam a rede pelo celular cresceu 106% em dois anos
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FIGURA 4: INFOGRAFICO — JORNAL FOLHA DE SAO PAULO 2014 —
ACESSO A INTERNET NO BRASIL®

Ter internet mével muda a forma de se relacionar e adquirir informacdes.
Através de um aparelho pequeno e portatil pode-se estar conectado a todo
momento. Responder e receber e-mail, acessar redes sociais, enviar

mensagens, ler textos e artigos passam a ser coisas simples, que nao

Bt http://www1.folha.uol.com.br/tec/2014/06/1476690-numero-de-brasileiros-que-usa-a-
internet-pelo-celular-mais-que-dobra-em-dois-anos-diz-pesquisa.shtml. Acesso em 26 de abiril
de 2015.


http://www1.folha.uol.com.br/tec/2014/06/1476690-numero-de-brasileiros-que-usa-a-internet-pelo-celular-mais-que-dobra-em-dois-anos-diz-pesquisa.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/tec/2014/06/1476690-numero-de-brasileiros-que-usa-a-internet-pelo-celular-mais-que-dobra-em-dois-anos-diz-pesquisa.shtml
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precisamos mais realizar, necessariamente, em nossas residéncias ou em uma
Lan house. Essa constatacao pode ser observada no Grafico 11.

43,51% dos jovens acessam a internet de suas préprias residéncias,
mas 37,03% ja ndo vinculam o acesso a internet a um local especifico. A
internet movel ganha espaco na vida dos estudantes. Outro dado interessante
€ que os jovens estdo acessando mais a internet no ambiente de trabalho que

em computadores da escola.

GRAFICO 12 - RECURSOS QUE OS JOVENS UTILIZAM PARA REFORCAR
ESTUDOS
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Quando questionados sobre os recursos ligados ao computador que
mais utilizam para reforcar seus estudos, os estudantes marcaram mais de
uma opcao. 58,33% usam videos, 33, 33% usam simulados e exercicios online,
25% usam textos em PDF, 10,18% nao utilizam nenhum recursos e apenas
1,85% utilizam recursos como livros e apostilas. Esses dados mostram que
uma grande quantidade de estudantes utiliza algum recurso para reforcar seus
estudos.

Os videos, que foram apontados pelos estudantes como importante
ferramenta de estudos, trazem diversas vantagens. Algumas delas séo: a
possibilidade de se ver um video mais de uma vez, ir pausando o video para
fazer anotacOes e a alternativa de poder assisti-los em qualquer local.

Moran (1994) aponta que pouco se investiu em programas de formagao

para capacitarem os professores para uma melhor utilizacdo do video em sala
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de aula. Todos os estudantes relataram que sdo poucos 0s professores que
utilizam videos em aulas.

Todos os entrevistados desta pesquisa fazem uso da internet em seus
horéarios de estudo. Eles relatam que utilizam videos, artigos e textos. Nestes
momentos utilizam as pesquisas na internet como forma de complementacéo e
revisdo dos conteudos trabalhados em sala. Todos os entrevistados conhecem

amigos que utilizam a internet para estudos.

S1: Eu uso sempre a internet. Procuro as video-aulas, artigos
comentados. Estudo bem e depois eu mesma faco alguns rascunhos.
Meus professores de cursinho indicam muitos sites na internet para
pesquisa.

S3: O pessoal do cursinho que utiliza video aula para revisar o
conteldo ja passado em sala. Pode ser como revisdo e como
aprendizagem. Pois muitas vezes ndo é aprendido esse contetado em
sala e a internet, como uma forma diferente de ensinar, vira a fonte
principal de conhecimento. As vezes a linguagem do professor, néo é
a linguagem que vocé entende.

S4: Na hora dos estudos eu fico totalmente dependente da internet,
por que tem sites basicos de pesquisa, como: Brasil escola , que eu
realmente confio e pesquiso. Estudar apenas com livro € complicado,
os livros estdo desatualizados. Sem contar que para ter as
informacdes que tenho na internet, em um Unico instrumento, eu
precisaria de milhares de livros, um volume de material que eu néo
teria condi¢des de carregar.

Os estudantes pesquisam nha internet para todas as disciplinas. Os
passos Sao 0S seguintes: em um primeiro momento o0 jovem vai em busca de
uma sugestao de sites com alguém conhecido. Quando ndo h& essa ajuda 0s
estudantes por si préprios pesquisam em diversos sites. Dois dos entrevistados

dizem que preferem estudar matematica com os videos de Salman Khan.

S2: Gosto das aulas do Salman por que ele vai direto ao ponto. Um
video dele tem em média 15 minutos, nele eu aprendo o que tenho
que aprender. Na escola o professor perde trés aulas para dar o
mesmo conteuddo.

Salman Khan'¥, corretor financeiro e ex- aluno de Harvard, gravou
videos curtos que explicavam matematica para sua prima, que tinha
dificuldades com a disciplina. Como moravam em cidades diferentes, Khan

decidiu mandar os videos para ela pela internet. Sua prima gostou e foi

1 cf. http://revistaeducacao.uol.com.br/textos/191/0s-segredos-de-salman-khan-278807-1.asp.

Acesso em 10 de maio de 2015.
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passando para os irmaos, primos, amigos, até chegar a mais de 220 milhdes
de exibicdes em todo o mundo.

Quando chegaram ao Youtube, os videos se tornaram tao populares que
Khan largou o mercado financeiro e passou a se dedicar a Khan Academy
(https://pt.khanacademy.org/). A Academy € uma plataforma que, além de
aulas online, disponibiliza exercicios e maneiras de registrar a evolu¢cdo do
desempenho de cada estudante. Para Khan esses sistemas ajudariam 0s
professores a verificarem e entenderem facilidades e dificuldades dos alunos
em relacdo a cada conteudo ensinado.

No Brasil, algumas aulas de Khan foram traduzidas para o portugués e
estédo disponiveis no site da Fundacéo Lemann
(http://www.fundacaolemann.org.br/). A Fundacdo Lemann é uma organizacao
sem fins lucrativos, criada em 2002, desenvolve e apoia projetos educativos.
Realiza pesquisas com parceria do governo federal para respaldar politicas
publicas, visando melhorias na qualidade da aprendizagem dos alunos.

E nitido que as formas de aprender e ensinar estio mudando. Surge
entdo a necessidade de planejar uma aula de acordo com os anseios dos
alunos. Os jovens ficam dispersos com aulas longas e cansativas, por esse

motivo procuram estudar por video aulas curtas e diretas.

S3: Prefiro estudar por video aulas, pois ndo perco muito
tempo. No colégio, as aulas sdo longas e chatas e ai eu acabo
viagjando. J4 quando assisto a uma video aula compreendo o
conteudo, fico mais concentrado.

GRAFICO 13 - O JOVEM USA A INTERNET NA AQUISICAO DE
CONTEUDOS TRABALHADOS EM SALA DE AULA PELO PROFESSOR:
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Sobre o0 uso da internet pelos estudantes na aquisicdo de conteudos ja
trabalhados em sala, 43,51% dos jovens afirmam que utilizam a internet as
vezes para aquisicdo de conteudos trabalhados em sala, 27,77% dos jovens
utilizam as vezes, 20,37% dos jovens utilizam raramente e 8,33% n&o utilizam.
Conforme verificado os estudantes tem utilizado sites como Khan Academy,

Youtube e o Brasilescola para o refor¢co do que foi dado em sala de aula.

GRAFICO 14 - OS TRABALHOS EM GRUPO, PREFERE PREPARA-LOS E
REALIZA-LOS:
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Com relacado a trabalhos em grupo, 48,14% preferem prepara-los e
realiza-los pela internet, 36,11% presencialmente, 14,81% né&o tem preferéncia
entre internet e presencial e apenas 0,92% n&o tem acesso a internet. Devido a
facilidade de comunicacao pela internet grande parte dos trabalhos escolares é

realizada virtualmente.
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GRAFICO 15 - JOVENS SE SENTEM PERDIDOS AO REALIZAR ESTUDOS E
PESQUISAS ESCOLARES NA INTERNET:
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Questionados sobre os estudos utilizando a internet, 37,03% se sentem
com frequéncia perdidos ao pesquisarem, 40,74% se sentem algumas vezes
perdidos e 14,81% nao se sentem perdidos, sabem exatamente onde devem
pesquisar. As respostam mostram que, para a maioria, se sentir perdido em
pesquisas na internet as vezes pode acontecer ou é frequente. Se sentir assim
€ normal, pois a quantidade de informacdes € abundante, assim, ndo se sabe
onde se deve pesquisar e quais informacgdes sao corretas.

Esses dados mostram a importancia da orientacdo do professor ou de
um outro sujeito no processo de estudo e aprendizagem via internet. Os jovens
entrevistados contam que, quando se sentem perdidos em pesquisas nha
internet, sempre recorrem a alguém: um familiar, um amigo ou um professor,
para receberem algum auxilio, ainda que seja informal. Percebe-se assim a
necessidade de uma orientacdo planejada e direcionada para esses jovens. Na
escola esse papel pode ser feito pelo professor. O professor lidera o processo
pedagdgico, interfere e cria condicbes necessarias para apropriacdo do

conhecimento.

O professor precisa saber (compreender) o que os alunos dizem ou
fazem, o aluno precisa compreender o que o professor procura dizer-
Ihes. A transferéncia da aprendizagem se da a partir do momento da
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sintese, isto é, quando o aluno supera sua visao parcial e confusa e
adquire uma visdo mais clara e unificadora. (LUCKESI, 2003, p.72)

GRAFICO 16 - OS JOVENS VERIFICAM SE AS INFORMACOES
ENCONTRADAS NA INTERNET SAO CONFIAVEIS:
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Questionados sobre a verificacdo das informacfes encontradas na
internet, apenas 19,44% dos jovens verificam a informacdo com frequéncia,
44,44% verificam as vezes, 30,55% raramente verificam e 5,55% n&o verificam.
Sabe-se que nem tudo que é postado na rede é verdadeiro, muitas
informacgdes sao falsas. Assim, se 0 jovem ndo questiona, ndo pesquisa e ndo

procura saber o real conhecimento sua aprendizagem néo tem significado.

J& existem sites especializados em desmentir noticias falsas que correm
principalmente pelas redes sociais. Como, por exemplo, o site: www.e-

farsas.com:


http://www.e-farsas.com/
http://www.e-farsas.com/
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<« C A | [) www.e-farsas.com/mais-de-5-mil-sobrenomes-poderao-pedir-cidadania-na-espanha.htm

Mais de 5 mil sobrenomes poderao pedir cidadania
na Espanha?

& C # | [ www.e-farsas.com/mais-de-5-mil-sobrenomes-poderao-pedir-cidadania-na-espanha.html

Verdade ou farsa?

Muita gente ficou iludida com a possibilidade de conseguir a nacionalidade espanhola apds a divulgacdo de uma lista com
sobrenomes de judeus sefardistas que, de acordo com a noticia, teriam direito ao passaporte automaticamente. Mas tudo
ndo passou de um boato!

A noticia € falsa! O governo da Espanha desmentiu o fato no dia 24 de marco de 2014 ao jornal de ling
M s e explicou que o documento que circula pela web ndo é oficial (portanto, ndo possui nenhunm

Origem

Ndo se sabe ao certo onde surgiu o boato, mas descobrimos que ele nasceu de uma noticia real.

FIGURA 05 - REPRODUCAO DO SITE E-FARSAS.COM

Como o jovem que verifica “as vezes” a idoneidade da noticia agiria em

um caso assim?
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GRAFICO 17 - NAS PESQUISAS QUE REALIZA NA INTERNET PROCURA
CITAR AS FONTES PESQUISADAS:

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00% -

10,00% -

0,00% -
Com frequéncia As vezes Raramente N&o procura citar
fontes

Ainda com relacdo a verificagdo dos dados pesquisados na internet,
25,92% dos jovens citam as fontes pesquisadas com frequéncia, 48,14% citam
as vezes, 15,74% raramente citam fontes e outros 10,18% né&o citam fontes.
Essa questdo destaca um problema da utilizacdo da internet na atualidade: a
negacao de autoria e o plagio. Muitos jovens, ou por falta de instru¢cdo ou
desleixo, ndo citam as fontes que pesquisam em seus trabalhos. O plagio e a
negacdo de autoria podem se configurar quando se reproduzem ideias,
conceitos, frases de outro autor (que as formulou e as publicou) sem dar o
devido crédito ou sem citar a fonte de pesquisa. Assim, 0s estudantes
continuam perpetuando conceitos de outros autores, ndo criam e nao refletem
sobre conhecimento algum.

Os alunos precisam ser orientados tecnologicamente. Segundo Sampaio
e Leite (1999) “os alunos necessitam de uma alfabetizacéo tecnolégica que os
transforme em individuos capazes de lidar com as midias e se apropriarem de
forma critica e objetiva delas.” Essa alfabetizagdo ndo esta relacionada ao uso
técnico dos recursos tecnolégicos. A alfabetizacdo em questdo esta
relacionada a utilizacdo dos conteudos, voltada para selecdo e criacdo de

formas de estudo e aprendizagem.
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GRAFICO 18 - QUANDO O JOVEM ESTA ESTUDANDO OU FAZENDO
PESQUISAS NA INTERNET FAZ USO SIMULTANEO DE OUTRAS
TECNOLOGIAS DE COMUNICACAO, COMO TELEVISAO E RADIO:
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Sobre 0 uso simultaneo de tecnologias, 39,81% dos jovens disseram “as
vezes” fazer uso simultaneo das novas tecnologias, 22,22% com frequéncia,
23,14% raramente e 14,81% n&o fazem uso simultdneo. Os dados destacam
um habito e caracteristica dos jovens atuais: individuos multitarefas.

Ao mesmo tempo em que esses jovens estudam no computador, sdo
capazes de ler noticias na internet, checar a pagina do Facebook no celular e
escutar musica no mp3 player. Executar todas essas atividades ao mesmo
tempo ndo garante qualidade e profundidade nos estudos. As muitas
possibilidades de acesso e a rapidez com que o jovem obtém a informacg&o,
nao permitem o tempo necessario para aprender, pensar em si € no mundo.
Para Bondia (2002) a construcdo da experiéncia demanda tempo e reflexéo.
Dividir a atencdo fazendo muitas atividades ao mesmo tempo ndo possibilita

um momento de aprendizagem significativa.
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GRAFICO 19 - AS REDES SOCIAIS DEVEM SER USADAS NAS ESCOLAS
COMO FERRAMENTA DE APRENDIZAGEM PELOS ESTUDANTES:
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Questionados sobre redes sociais, 50,92% dos jovens acreditam que
elas devem ser utilizadas as vezes como ferramentas de aprendizagem pelos
estudantes, outros 37,03% acreditam que elas devem ser utilizadas sempre e
outros 12,03% acreditam que nunca devem ser utilizadas.

Analisando os dados percebe-se que os jovens acham que as redes
sociais devem se integrar ao processo de estudo e aprendizagem. Como
grande parte dos jovens tem perfis nessas redes e as utilizam constantemente
é relevante pensar em formas de interagir e criar conhecimento através destas
redes sociais. Conforme Gréfico 08, ja analisado, o Facebook € a rede social
mais acessada pelos jovens.

Quando indagados sobre se o fato de ndo participar dessas redes
causaria prejuizo em contatos e interacdes pessoas, 55,55% dos jovens
responderam que causa prejuizo, 31,48% disseram que ndo causa prejuizo e
outros 12,96% nao sabem.

O prejuizo ocorre, pois nas redes sociais € possivel ter informacdes e

interacdes em tempo real. Em uma sociedade em que a troca de informacdes é
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cada vez mais rapida, ndo acessar redes sociais pode prejudicar a busca a
informacgéo atualizada e as relagGes sociais, correspondente a manter contato
com amigos e familiares. Um exemplo dado por S3 é que “Na internet vocé
estd conectado com as pessoas, com as coisas, com 0 que acontece no
mundo. J& o livro traz uma coisa mais tedrica e fechada”. Os estudantes
entrevistados relatam que participam de redes sociais principalmente para

manterem os contatos com amigos fora do ambiente escolar.

EIXO 3- MODO DE INVESTIMENTO PEDAGOGICO FAMILIAR,
HABITUS FAMILIAR.

GRAFICO 20 — ALGUEM QUE MAIS AUXILIA VOCE EM ESTUDOS E
PESQUISAS ESCOLARES UTILIZANDO A INTERNET
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Sobre os auxilios que os jovens recebem em pesquisas escolares
utilizando a internet, 39,81 % dos jovens se orientam na internet pelo seu
proprio esforco, 22,22% recebem o auxilio dos amigos, 12,03% recebem
auxilio dos pais, 10,18% recebem auxilio dos professores, 8,33% recebem
auxilio de familiares e 7,40% nao recebem auxilio. Os dados apontam um

namero pequeno de professores que auxiliam nessas pesquisas. Na grande
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parte das vezes o jovem tem que, pelo seu proprio esfor¢o, correr atras da
informac&o.

Investigados sobre os modos de investimento pedagdégico familiar, todos
0S jovens entrevistados relatam ter computador em casa e acesso a internet.
Dois dos sujeitos disseram que a aquisicdo do computador foi para lazer e
diversao e que somente depois ele foi utilizado para estudos.

A fala de S4 mostra a influéncia do pai em seu modo de usar a internet.
No relato percebe-se o pai do estudante como um portador de Capital Cultural
e que por meio de suas relacbes com o filho, este Capital, encontrou condicbes
possiveis de ser transmitido. S5 afirma que ter acesso a internet e

computadores nao favorece apenas 0s jovens, mas também aos pais.

S4: Sim, por que o meu pai é jornalista entdo ele precisa de muitas
informacdes. Entdo, eu sempre tive acesso a computadores e a
internet. Sempre procuro observar em que sites meu pai pesquisa na
internet. Faco leituras neles para ficar atualizado

S5: Minha familia adquiriu computador também por que meus pais
estudam. Tanto pra mim quanto para eles é um beneficio

S6: a aquisicdo desse instrumento foi com a finalidade de estudar,
mas ndo é o que acontece sempre é utilizado mais como lazer. Mas
guando se concentra e foca mesmo em estudar € uma grande
ferramenta.

Todos os entrevistados relatam que recebem algum tipo de auxilio em
pesquisas escolares com a utilizacdo da internet. Alguns recebem auxilio de
familiares, outros de amigos. Observando a fala dos estudantes percebe-se
que o auxilio por parte de familiares e amigos, sdo muitas vezes auxilios
intuitivos e desordenados, baseados em suas proprias experiéncias. Nos
relatos de S1 e S4, fica claro que a bagagem cultural de sua familia influencia
nos usos que fazem da internet. S3 destaca a influéncia dos professores de
cursinho e dos amigos. Analisando as falas de S6 e S2 percebe-se que,
quando ndo recebem auxilio de familiares, os jovens procuram a ajuda de

amigos.

S1: A maioria da minha familia jA é formada e eles de uma certa
maneira me auxiliam em questdo de sites que devo buscar, livros.
Eles me ajudam muito pelo fato de terem mais experiéncia que eu.
Por terem formacao académica eles me incentivam muito.

S2: Sdo mais 0s meus amigos que me auxiliam, que eu peco
informacdes. Minha mée e meu pai trabalham e também néo sabem
mexer na internet

S3: Tenho muita influéncia de professor e amigos, nem tanto da
familia. Os amigos que ja pesquisaram me passam dicas. Os
professores sdo do cursinho, raramente séo os professores da escola
gue ajudam. Os professores do cursinho ensinam onde devemos
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procurar conteldos para estudar para o vestibular. Como canal de
video aulas.

S4: Meu pai me ajuda muito, minha méae é professora € me ajuda
muito. Geralmente eu sempre pesquiso e vou até meu pai e ele me
diz se est4 certo ou errado.

S6: E mais os amigos que me ajudam. Minha familia ndo tem muita
informacao, muita instrugdo e ndo mexe com computador e internet.
Recebo ajuda do meu primo, que esta sempre tentando me ajudar,
ele é o mais velho. Sempre me ajuda com sites para estudo.

Questionados sobre a cobranca familiar do desempenho escolar, todos

confirmam que os pais cobram muito sobre o rendimento escolar dos seus

filhos:

S1: Minha familia cobra bastante! No ano de 2012 eu me mudei para
Brasilia para estudar e fazer cursinho. Minha mée me cobra muito.
Tenho medo de frustrar meus pais, eles pagam cursinho, investem
em mim. Fico pensando se ndo conseguir agora, o que vai ser de
mim.

S2: Meu pai e minha méae cobram de mim. Meu pai ndo terminou o0s
estudos e minha mée s6 terminou o ensino médio, por isso eles estdo
sempre me mostrando que sem o0s estudos ndo conseguimos ir pra
frente, que a gente precisa se formar, ter uma vida estavel. Eles ndo
guerem a mesma vida deles para mim, querem o melhor.

S3: Sinto mais cobranga por parte da minha mée, meu pai ndo é tanto
de cobrar. Ela cobra por que ela ndo quer o que ela teve pra mim, ela
guer o melhor. E também tem a presséo da familia, tenho primos ja
em faculdade. A pressdo € maior nesse ano de vestibular, de decisdo
pra vida. Eu fico com medo de tomar uma deciséo, por que tem tanta
gente falando e esperando algo de vocé. Fico pensando que se nao
conseguir vou decepcionar esse tanto de gente. A cobranca vem de
vocé mesmo, fico com medo de ndo ser boa o suficiente e
decepcionar as pessoas que amo.

S5: Sim, meu pai cobra mais. Por que nossa familia é toda formada,
todos tém estudos, meus primos tém notas boas. Cobra tanto de mim
guanto do meu irmao

Todos os entrevistados afirmam que o0s pais ndo monitoram sua

utilizacdo da internet, tempo e tipo de conteudo. Porém os pais dos

entrevistados instruem os filhos a ndo postarem informacgdes pessoais na rede

por questdo de seguranca:

S4: A minha familia nunca regrou o horério de ficar na internet, até
por que eu uso sempre em todo lugar pelo celular. O que acontece é
um monitoramento com relacdo a minha seguranca. Eles procuram
saber com quem eu converso e que tipo de informacdo pessoal eu
estou postando, esse tipo de coisa.

S5: Minha familia ndo me monitora, s6 me auxilia, por exemplo: ndo
coloca isso em tal site. Mas pelo cuidado com a informacéo exposta
na rede.

S6: A minha familia ndo monitora muito. Eles ficam de olho querendo
saber o que eu estou fazendo, tem a preocupagdo com 0 que eu
estou mexendo, com a questdo da seguranca minha. Eles me
instruem com relagdo ao cuidado que devo ter com as informacdes
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postadas na net. Exemplo: fotos, locais em que estou, nimero de
telefone.

Outro dado fornecido pelos entrevistados € o fato de ser dificil monitorar,
por parte dos pais, as informacgdes que 0s jovens acessam do celular. Com a
criagdo da internet mével fica mais dificil os pais ficarem atentos ao que os

filhos estdo acessando.

GRAFICO 21- LINGUA ESTRANGEIRA
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A maioria dos estudantes, 74,07% dos estudantes ndo cursam nenhuma
lingua estrangeira, outros 18,51% estudam ou ja concluiram o curso de inglés,
outros 4,62% estudam ou j& concluiram o curso de espanhol e outros 2,77%
estudam ou ja concluiram o curso de francés. Esses dados indicam pouco
investimento de Capital Cultural dos entrevistados, ou seja, pouca vantagem
cultural com relag&o a outros jovens que estudam linguas.

O pouco investimento em um curso de linguas €é reflexo também do
pouco capital econémico das familias. Devido a pouca renda esses estudantes
ndo tém acesso a certos bens e servicos. Apesar da regido de Ceilandia
possuir um Centro Publico de estudos de linguas custeado pelo Governo

Distrital ele ndo consegue atender toda a comunidade.
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GRAFICO 22 - O QUE LE COM FREQUENCIA
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Quando questionados sobre que tipo de leitura que fazem, os
estudantes marcaram mais de uma opcéo. 65,74% dos estudantes marcaram a
opcao livros em geral, 44,44% marcaram leituras obrigatérias da escola.
Percebe-se uma diferenca de mais de 20% entre a leitura de livros em geral e
os obrigatérios, o que mostra a disponibilidade dos estudantes em realizar
leituras além das indicadas. Com uma orientacdo adequada (sem
necessariamente a obrigatoriedade da leitura de determinados titulos), o
estudante pode aproveitar ainda mais dessa atividade fora da escola, muito
dessa leitura, com os chamados e-books™, que podem ser adquiridos até
mesmo de forma gratuita pela internet.

Como vimos em um grafico anterior (grafico 18), os estudantes disseram
ndo conhecer muitas fontes confiaveis na internet. Porém, ao analisar os dados
sobre o tipo de leitura dos estudantes, observa-se que eles leem poucas
revistas e jornais, meios que poderiam ser e conter fontes confiaveis, tanto em
suas mateérias quanto em seus respectivos sites. Um jornalista ao fazer uma
reportagem para um jornal ou revista, deve, por obrigacdo, consultar ou

entrevistar fontes confiaveis e, a partir dessa apuracdo do jornalista, o

'* E-books sao livros em formato digital. Podem ser lidos no préprio computador, celular, tablets
ou em dispositivos especificos para este fim, os chamados e-readers.

Cf. http://www.tecmundo.com.br/educacao/1519-0-que-e-e-book-.htm.

Acesso em 10 de maio de 2015
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estudante poderia agregar também essas fontes. A falta desse tipo de leitura,
ainda que nao seja por meio digital, acaba por prejudicar na busca por essas

fontes.

GRAFICO 23 - QUANTAS VEZES FOI AO CINEMA DESDE JUNHO DE 2013
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Observando a frequéncia com que esses sujeitos vdo ao cinema,
36,11% responderam que foram mais de 4 vezes dentro do periodo de um ano,
e outros 17,59% ndo foram nenhuma vez, visto que as entrevistas foram
realizadas no més de junho de 2014. A regido de Ceilandia possui apenas um
cinema. Esse fato interfere na aquisicdo de pouco capital cultural nesta area.
Outra questéo € o pouco capital econdmico, o que influencia no poder compra,
por exemplo, de ingressos, o que acaba interferindo diretamente na aquisicéo
de Capital Cultural.

A frequéncia com que 0s sujeitos vao ao teatro é ainda menor, apenas
5,55% dos sujeitos foram mais de 4 vezes ao teatro dentro do periodo de um
ano, e outros 22,22% nao foram nenhuma vez.

O néo oferecimento por parte do Governo desses espacos culturais
educativos pode ser um indicio do objetivo de manutencdo da alienacdo dos
sujeitos. Segundo Bourdieu (1998, p.225) “bens culturais sdo mecanismos de
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poder e dominacgéo.” A frequéncia com que estes estudantes vao ao teatro tem

relacdo ao Capital Cultural no estado objetivado e incorporado.

O Capital Cultural no estado objetivado detém um certo nimero de
propriedades que se definem apenas em sua relacdo com o Capital
Cultural em sua forma incorporada. O Capital Cultural objetivado em
suportes materiais, tais como escritos, pinturas, monumentos etc, €
transmissivel em sua materialidade. (Bourdieu, 1998, p.77)

Sobre frequéncia com que os estudantes vao a exposi¢cOes culturais,
0,92% dos entrevistados foram mais de quatro vezes e 34,25% nao foram

nenhuma vez dentro do periodo de um ano.

GRAFICO 24 - FREQUENTA ALGUM CURSINHO PREPARATORIO PARA
VESTIBULAR, ENEM OU PAS.
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Quando questionados sobre cursinho preparatérios, 94,44% nao
frequentam cursinho preparatorios e apenas 1,85% frequentaram por 1
semestre. Este dado mostra a falta de investimento destes estudantes em uma
preparacao para ingresso no nivel superior. Todos 0s jovens entrevistados se
mostraram interessados em ingressar no nivel superior, porém S80 poucos 0S
que se preparam para o vestibular. Para realizar essa preparacdo através de

um curso & necessario investimento econémico alto. O pregco médio de uma
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mensalidade de um cursinho preparatorio para o vestibular no Distrito Federal €
de R$ 300,00™.

O investimento em cursinhos preparatérios por algumas fracbes de
estudantes de classes populares mostra-se uma estratégia compensatoria para
acesso a um determinado Capital Cultural. A escola publica ndo exerce funcéo
de preparar os alunos para o ensino superior, como relata S1: “Os professores
da escola publica ndo se importam com o vestibular. Na escola, sdo poucos 0s
professores que dao aulas para preparacdo de vestibulares, por esse motivo
meus pais estdo apertando as contas e pagando um cursinho preparatorio pra
mim, no cursinho o conteudo é muito mais focado.” Identifica-se na fala de S1 o
ascetismo nas classes populares.

Segundo Bourdieu (1987) ascetismo é a disposicao das classes médias
para renunciarem aos prazeres imediatos em beneficios de projetos futuros.
Percebe-se que as classes populares, de acordo com as suas condicoes,
buscam formas de compensar as desigualdades, adotando assim
comportamentos de outras classes. Existem sujeitos de grupos sociais que
apresentam expressodes, distincbes no que diz respeito a busca de

conhecimentos, valores e gostos de sujeitos de outros grupos sociais.

GRAFICO 25 - ESCOLARIDADE PAI

e cf. http://guiadoestudante.abril.com.br/vestibular-enem/cursinhos/#DF. Acesso em 26 de

abril de 2015.
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GRAFICO 26- ESCOLARIDADE MAE
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Analisando os graficos referentes a escolaridade dos pais e das maes,
percebe-se que a porcentagem maior de escolaridade dos pais € 0 ensino
fundamental incompleto com indice de 37,96%. Ja com relacdo as méaes a
porcentagem maior esta no ensino médio completo que é de 35,18%. Esses
dados confirmam o nivel de escolaridade maior das mulheres, visto que 0s
homens muitas vezes interrompem seus estudos para ingressarem no mercado
de trabalho.

Percebe-se a presenca de poucos portadores de Capital Cultural nas
familias dos estudantes pesquisados, fato se observa pela porcentagem
pequena de pais que tem graduacdo completa e poés-graduacdo. Segundo
Bourdieu (1998) o Capital Cultural incorporado € transmitido pela cultura
familiar e constitui-se em uma base de heranca cultural que atua influenciando
o futuro escolar dos descendentes, pois as referéncias trazidas de casa
facilitam o aprendizado dos contetdos escolares, servindo como uma ligacao
entre a familia e a escola.

O fato dos pais dos sujeitos da pesquisa apresentarem baixos indices de
escolaridade, ou seja, baixo patriménio cultural familiar constitui um elemento
de herancga familiar que tem impacto na definicdo do destino escolar de seus
sucessores. Esse patrimoénio hereditario ndo é nato do sujeito, mas sim, é
inculcado e assimilado de forma inconsciente, como um habitus. Pais
diplomados podem configurar uma fonte de Capital Cultural, transmitindo-o aos
seus sucessores, dando assim condicbes de uma aprendizagem efetiva e,
consequentemente, indices mais elevados de escolarizacao.

Porém para Lahire (1997) a transmissao do Capital Cultural depende da
situacdo de seus portadores, de cuidar da educacdo de seus filhos, da
possibilidade de transmitir e de acompanha-los nas criacbes dessas
disposicdes. Percebe-se que o Capital Cultural familiar sé exercera efeitos

sobre seus descendentes se ele encontrar meios de ser conduzido.

GRAFICO 27 - HORARIOS DEFINIDOS DE ESTUDO EM SUA FAMILIA
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Questionados sobre horarios de estudo definidos, 46,29% dos jovens,
em suas familias, ndo tem horario de estudo definidos para realizar as
atividades da escola, 25,92% tem horério de estudo definido, 22,22% as vezes
tem horarios definidos de estudo e 5,55% nunca tem horarios definidos de
estudos.

A organizacao racional do cotidiano com atividades e horarios de estudo
a serem cumpridos s80 essenciais para 0 sucesso escolar. Segundo Lahire
(1997) “a regularidade das atividades, dos horarios, as regras de vida estritas e
recorrentes, os ordenamentos, as disposicfes ou classificacbes domesticas
produzem estruturas cognitivas ordenadas, capazes de por ordem, gerir e
organizar o pensamento”.

Compreende-se que quando o estudante vive em sua casa momentos
ordenados de estudos, com horarios rigorosos, adquirem métodos de
organizagdo e estruturas cognitivas ordenadas de ideias e agles diversas.
Esse processo acontece sem 0 sujeito perceber, como um habitus, e interfere
diretamente em seu desempenho escolar.

Através dos dados do Grafico 27 podemos inferir que uma quantidade
significativa de jovens nao fazem dos estudos regulares um habito, ou seja,
nao estudam de modo constante, com frequéncia.

Quando entrevistados sobre as horas que estudam diariamente para
realizar as tarefas de casa, trés entrevistados: S2, S3 e S6 ndo fazem do
estudo uma rotina, estudam apenas nas veésperas dos exames. Os outros trés
entrevistados: S1, S2, e S5 estudam todos os dias, ndo apenas para tarefas de

casa, como também para o vestibular.
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S1: Durante o primeiro semestre eu estudava 5 horas por dia, mas
agora como esta chegando o vestibular eu aumento minha carga
horaria em 2 horas.

S4: No meu primeiro semestre eu estava estudando apenas 1h ou 1h
e meia. Agora como me inscrevi em diversos vestibulares estou
estudando de 2 a 3 horas.

EIXO 4- MODO DE INVESTIMENTO PEDAGOGICO ESCOLAR,
HABITUS ESCOLAR.

S1: Poucos professores da minha escola se preocupam em passar
sites e alternativas de estudos. E geralmente, quando algum
professor instrui ele passa s6 o site, entrando no site vocé tem que se
virar. Também ndo cobram resultado desse conselho, ndo cobram o
gue vocé pesquisou e aprendeu la. O professor da escola publica ndo
se importa com a aprendizagem verdadeira do aluno, se o aluno
passou, teve media, para o professor tudo bem.

S2: Os professores passam os trabalhos, mas ndo passam sites de
sugestdo para pesquisa. Ai a gente vai e se vira. Os professores
apenas incentivam, ndo instruem.

Os estudantes afirmam que sdo poucos 0s professores que prestam
algum auxilio com relagdo a utilizacao da internet. No relato de S1 percebe-se
que quando raramente algum professor da algum auxilio, esse ainda é
superficial, como uma dica e ndo algo orientado e trabalhado ao longo do ano.
Na fala também, destaca-se a presenca do professor tradicional, aquele nao
gue nao se importa com a aprendizagem efetiva do aluno, dando valor apenas
em notas e méritos. O discurso do entrevistado S2 mostra que os professores
incentivam a pesquisa na internet, mas ndo fornecem suporte metodoldgico
para tal fim.

Os professores ndo realizam uma orientacdo efetiva da utilizacdo da
internet, porque nao foram e ndo séao formados para lidar com a internet em um
contexto educacional. Moran (2008) revela as irregularidades entre a forma
como os professores e alunos se relacionam com os hipertextos eletronicos e
com sua linguagem néo linear: para o jovem lidar com a internet € algo que
sempre fez parte do seu cotidiano, eles ja estao familiarizados com abordagens
nao-lineares, porém para os professores lidar com a internet ainda é algo muito

novo e confuso.

S2: Minha escola tem uma sala de informética, mas o acesso néo é
aberto para todos, é muito restrito. A sala esta cheia de
computadores, mas a metade esta em manutencdo. A internet
também é muito lenta... Acaba que ndo gera interesse. Ndo é como a
biblioteca que esta aberta, tem a orientadora, vocé chega entra e
utiliza.
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S4: Na minha escola tem computadores sim, mas quase nunca uso.
Em casos especiais, eu ja usei, para ajudar uma amiga minha em um
trabalho de recuperacdo. Mas para usar tem que pedir autorizacédo da
direcéo, tem que confirmar que vai usar, eles tem que abrir a sala. O
uso néo é liberado, tem que pedir autorizacao da direcao.

S6: Ja teve caso, na minha sala, que a professora levou a turma para
sala de informatica para alunos pesquisarem, porém como 0S
computadores sao dificeis de mexer por causa do sistema
operacional e da internet lenta. Mais atrapalhou do que ajudou a
professora.

Todos os entrevistados relatam fazer muito pouco uso do laboratério de
informatica da escola. Os motivos sao diversos, como: manutencdo dos
computadores, conexao ruim da internet e a falta de um supervisor para
acompanhar os alunos. Mesmo a escola possuindo sala de informética e
acesso a internet, ainda ha uma grande distancia entre o aluno e o
computador. A presenca do computador no ambiente escolar ndo garante

efetividade no estudo e aprendizagem.

O entrevistado S5 relata que “para liberar o acesso a internet tem que
ter maturidade, pois muitos de nés estudantes, assim como eu, vamos ficar

grande parte do tempo fazendo coisa inuteis, como no Facebook”.

GRAFICO 28 - LABORATORIO DE INFORMATICA DA ESCOLA
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Sobre o laboratdrio de informatica da escola, 67,59% dos jovens relatam
que ele nunca é usado, outros 22,22% relatam que € raramente usado e outros
9,25% relatam que é pouco usado. A escola possui laboratério de informética
com cerca de 40 computadores.

N&o ha duvidas da importancia da utilizacdo da internet no processo de
ensino e aprendizagem. Assim, é papel da escola auxiliar o aluno em sua
busca por conhecimento. Acessar a internet faz parte da rotina diaria de
qualquer estudante, priva-los desse acesso é também uma forma de excluséao.

GRAFICO 29 - 0OS PROFESSORES LHE ORIENTAM COMO FAZER O USO
DA INTERNET PARA REALIZACAO DE TRABALHOS ESCOLARES?
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Questionados sobre se os professores orientam o uso da internet em
pesquisas escolares, 49,07% dos jovens relatam receber raramente alguma
orientacdo dos professores, 23,14% dizem receber com frequéncia, 21,29%
dizem receber as vezes e 6,48% dizem nédo receber orientacéo. Infere-se dos
dados que quase metade dos jovens raramente recebem uma orientacdo dos
professores sobre a execucao de trabalhos utilizando a internet. Assim, esses
jovens concretizam suas pesquisas de forma intuitiva, sem instrucao.

46,29% dos estudantes relatam que quando seus professores utilizam a
internet para fins educativos se sentem beneficiados com frequéncia, 37,96%
dos jovens se sentem beneficiados as vezes, 5,55% dos jovens raramente se
sentem beneficiados, 9,25% dos jovens relatam que o professor nao utiliza a

internet e 0,92% nao se sente beneficiado.
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EIXO 5- VANTAGENS E DIFICULDADES DO USO DA INTERNET

Questionados sobre as vantagens que a internet traz para seus estudos

e aprendizagem, todos os entrevistados relatam a velocidade e praticidade de
se obter informagdes como vantagem. S2 afirma: “A internet torna meus
estudos bem mais rapido e pratico. Tenho tudo que eu preciso em um unico
local. E ndo precisar se locomover para locais longes para tem acesso a
informagdo.” A entrevistada S1 relata sobre a autonomia do usuario: “A internet
€ um mundo de informacdes, traz muitos conhecimentos cabe a cada um se
interessar.” Percebe-se pela fala dos estudantes que a internet € um
instrumento de liberdade e autonomia. Ao permitir acessar toda informacéo, ela
causa incerteza, mas ao mesmo tempo trabalha a autonomia das pessoas.

Os jovens fazem alguns apontamentos para melhorar o processo ensino
e aprendizagem utilizando a internet. Eles sentem a necessidade de um
acompanhamento, uma orientacdo por parte dos professores. O sujeito S4
mostra uma sugestao simples utilizando a internet a favor do conhecimento: a
criacdo de um blog com conteldos trabalhados em sala. S6 vai além ao sugerir
que a internet possa ser utilizada da forma que o jovem mais gosta, de uma
forma interativa, através de jogos de desafios.

A fala da entrevistada S5 mostra como o professor ainda nao sabe lidar
com as tecnologias em sala. Com a internet mével do celular, muitas pesquisas
podem ser realizadas no ambiente escolar e, assim o professor poderia orientar
essas pesquisas. Negar a utilizacdo da internet na sala de aula ndo é a melhor
saida, o professor deve nortear esses acessos, tendo mais controle dos

processos de ensino e aprendizagem.

S1: Eu acho que deveria ter uma selecdo do que é postado na
internet. SO deveria ser postado aquilo que realmente é verdadeiro,
devia ter um monitoramento das informacoes.

S4: Acredito que os professores da escola deveriam se unir e fazer
um portal, ou um blog com resumos dos contetdos trabalhados
durante a semana, com exercicios e video- aulas. Ter esse material
em rede é perfeito para continuidade dos estudos em casa. Mas vejo
gue os professores ndo se mobilizam para isso.

S5: Na semana passada um professor meu de histéria passou uma
atividade para pesquisar na internet, eu fui pesquisar no meu celular
o conteldo e o professor chamou minha atencdo, brigou comigo
dizendo: “Nao é hora de usar o celular, as pesquisas devem ser feitas
em casa.” Nao entendo por que eu nao poderia pesquisar naquele
momento. O professor e o uso da internet em sala de aula ainda
estdo distantes.

S6: O que seria bom é que cada um utilizasse a internet do jeito que
ela mais gosta, do jeito que ela mais aprende. Conheco pessoas que
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aprendem conteddos com joguinhos de internet, alguns assistindo
videos e outros com pesquisas e dali eles conseguem tirar a melhor
aprendizagem para si mesmo. Um exemplo de jogo é o perguntados.

Questionados sobre os usos que os jovens fazem do Facebook, todos
0s entrevistados utilizam de alguma forma essa rede social para estudo,
principalmente para preparacdo de processos seletivos como Enem e
vestibulares. Utilizam para divulgacdo desses processos, para transferéncia de

material didatico e para grupos de estudo.
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FIGURA 06 - ANUNCIO DE PROCESSO SELETIVO COMPARTILHADO NO
FACEBOOK

S1: Eu ndo utilizava desse meio para postar e ler coisas sobre
estudos. Mas como estamos no terceiro ano agora, e tem vestibular e
Enem, todo mundo tem interesse em saber das datas dos
vestibulares, quais vestibulares abertos. Ai recentemente eu postei
uma lista com as datas dos vestibulares, coloquei links passei para
algumas pessoas que estdo no terceiro ano. Acho muito importante a
divulgacdo desse tipo de informagdo em canais como o Facebook,
onde grande quantidade de jovens estao conectados.

O entrevistado S6 relata como utiliza os grupos de estudo via Facebook
para realizar atividades de producéo de texto. Os grupos de estudos relatados
pelos alunos sao gerenciados pelos préprios alunos, ja se fossem orientados
por professores poderiam ser mais efetivos no processo de aprendizagem. Os
professores tém o papel de mediar atividades e discussdes propostas pelos
estudantes:
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S6: Ja fizemos grupos de estudos pelo Facebook. E muito
interessante, pois as pessoas postam matérias que podem cair no
vestibular. No grupo de estudos que estou toda semana tem uma
atividade dirigida. Por exemplo: semana da redacdo, o administrador
posta um tema e todos tem que enviar uma redagdo para 0 grupo e
cada um corrige a do colega, aponta os erros e faz elogios. Isso é
muito bom para treinar a escrita.

As redes sociais cada vez mais fazem parte do cotidiano dos alunos.
Utilizar essas redes a favor da aprendizagem é inevitavel, elas podem se tornar
ferramentas de interagéo valiosas para auxiliar o professor no seu trabalho em
sala de aula, desde que bem utilizadas. Como, por exemplo, a recriacdo da

Segunda Guerra Mundial no Facebook:

C # [ oglobo.globo.com

O GLOBO = v

Professor de Historia recria a 22 Guerra Mundial no
Facebook

Paulo Alexandre Teixeira inventou perfis dos paises e personagens envolvidos no conflito e fez sucesso nas redes sociais

POR LEONARDO VIEIRA

u Que tal aividirmos a Polonia?

guir Publicags

) URSS curtiu isso.

< URSS Combinado. Se os ingleses acharem ruim, entramos em
guerra contra eles. T0 a fim de uma briga!

Jap8o Ai é foda, Alemanha! Combinamos botar pra f... nos
soviéticos. Nao curti!

!&1 Alemanha Entra ai no chat que eu te explico a parada, Japdo.

FIGURA 07 - SIMULAQAO DA SEGUNDA GUERRA MUNDIAL NO
FACEBOOK
Nos momentos de estudos, todos 0s jovens entrevistados utilizam os
canais do Youtube para assistirem video aulas. S3 relata: “Eu utilizo o
descomplica que é um canal que tem no Youtube. E sites eu utilizo as redes:
SO  historia, S6 fisica, S6 matematica.” Sites como Infoescola

(http://www.infoescola.com/), UOL (http://www.uol.com.br/) e Brasil Escola

(http://www.brasilescola.com/) sao utilizados pelos estudantes para pesquisa.

Os jovens destacam o que consideram o mais interessante na internet:

S1: A grande diversidade de conteldos que a gente tem. Uma das
vantagens que eu vejo € que a internet te deixa curiosa. Por que eu
SOu uma pessoa curiosa. Eu acabo navegando e indo muito mais
além. Até mesmo no Facebook a gente acha coisas interessantes.

S4: O que eu acho interessante na internet é da forma como o
conteddo é passado para gente, ndo € como na sala de aula, que
temos que sentar e escutar uma pessoa falar. Temos varios meios
dindmicos, varias formas de aprender, esse tipo de ajuda que nos


http://www.infoescola.com/
http://www.uol.com.br/
http://www.brasilescola.com/
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motiva a aprender mais e mais. Os canais sao bons para interagir
com os professores.

S6: Eu acho interessantes os sites que tratam de temas escolares
com um tom de comedia, ao mesmo tempo que eu me divirto eu
aprendo. E ndo deixa uma situacdo tao tensa, como na escola que
tem que prestar atencéo. E a rapida divulgacao das informacdes.

Questionados sobre quais dificuldades encontram ao utilizar a internet
em seus estudos, quatro dos entrevistados destacaram a grande quantidade de
informacgdes falsas na rede, como relata S2: “Sinto muita dificuldade em saber
0 que é verdadeiro ou falso. S8o muitas informac¢fes divergentes”. Outra
dificuldade encontrada é o vocabulario dificil, como relata S6: “Quando estou
pesquisando algum assunto na internet, sempre aparece alguma palavra que
ndo conheco, dai eu tenho que parar toda minha pesquisa para procurar o
significado da palavra. Isso atrasa muito meus estudos”. A questdo das
informacdes falsas presentes na rede pode ser trabalhada através de uma
educacdo e reeducacdo tecnologica e de uma leitura critica dessas
informacgoes.

Todos os entrevistados acreditam que o excesso de informacdes
encontradas na internet prejudicam seus estudos. Como destaca S4: “O
excesso de informacdo e a possibilidade de realizar diversos estudos ao
mesmo tempo. Toda vez que vou utilizar a internet para estudos eu abro muitas
paginas e fico perdido sem focar em nada.” Bondia (2002) aponta que o
excesso de informacdo é um fator que impede a experiéncia. Analisando os
relatos percebe-se que a velocidade e quantidade de informacgfes vinculadas
na internet ndo abrem espaco para reflexdo e aprendizagem. Aprender € um
processo lento, ndo € apenas adquirir informacdes. O relato de S4 nos mostra
como a internet pode gerar confuséo e dispersédo dos estudos. Os jovens ficam
fascinados pela quantidade de informacdo em rede, passam a manejar todas
elas ao mesmo tempo, mas nao internalizam nenhuma.

Os entrevistados confirmam que ha desvantagem em termos de estudo
entre as pessoas que ndo tém acesso a internet e as que tém acesso. Relatam
que a vantagem de ter acesso a internet € a informacgdo atualizada, ao
contrario da informagéo dos livros. Outra diferenca sdo as diversas formas de
trabalhar a informacg&o, como por meio de: artigos, videos, audios, jogos e etc.
A internet trabalha com uma forma dindmica de apresentar o conteudo. O
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sujeito S2 ressalta que utilizar a internet em seus estudos é melhor, pois nela
ha todos dados necessarios. “Quando nao sei o significado de uma palavra é
na propria internet que eu procuro, ja quando se esta estudando com livros
preciso ter um dicionario por perto”.

Quando perguntados como se sentiriam se ficassem um més sem

qualquer acesso a internet, os entrevistados destacam que se sentiriam

desatualizados e até de certa forma excluidos:

S1: Eu ja fiqguei um bom tempo sem internet e ja afetou bastante.
Fiquei estudando por livros, mas eu tinha algumas duvidas que eu
queria tirar, questdes de atualidades que necessitava de internet.
Assim atrasava meus estudos.

S3: A gente fica um dia sem acessar a internet a gente perde
informacdes importantes. Sem internet ficaria bem afastado de tudo,
desatualizado e até excluido.

S6: Se fosse ha um ano eu ndo sentiria tanta falta. Quando comecei a
ter mais contato com a internet fiquei meio dependente e me faz falta.
Quando eu fico um dia sem ja fico estressado. Me afetaria muito, sem

internet eu me sinto perdido.

Infere-se que a exclusdo digital prejudica bastante as formas de se
relacionar com a informacéo. Segundo Sorj (2003) a excluséo digital representa
uma dimensdo da desigualdade social, pois “ela mede a distancia relativa do
acesso a produtos, servicos e bens das novas tecnologias da informacéo e da
comunicacao entre diferentes segmentos da populacao” (SORJ, 2003, p.62).
Assim, no Brasil, a exclusdo digital € um problema social. Dessa forma,
universalizar computadores e a internet resolveria uma parte do problema no
que diz respeito a desigualdade de acesso a tecnologias, porém esse acesso
nao € garantia de uso consciente e transformador.

A exclusdo social ndo ocorre somente por causa da dificuldade de
acesso ao equipamento computador e a internet, mas também pela auséncia
da “capacidade do usuario de retirar, a partir de sua capacidade intelectual e
profissional, o0 maximo de proveito das potencialidades oferecidas por cada
instrumento de comunicagao e informagao” (SORJ, 2003, p.59). No contexto
atual, percebe-se que é preciso saber utilizar a tecnologia, caso contrario a
exclusdo digital permanecera. Por esse motivo, & primordial uma mediagao
escolar que objetive a formacéo de sujeitos reflexivos.

A inclusdo digital ndo se resume em acesso a internet e a

computadores, todos o0s jovens precisam ser estimulados a criarem em rede, a
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buscarem informacgdes que auxiliem na producédo de conhecimento, para serem
atores no processo de dominio tecnoldgico.
Os entrevistados relatam que de alguma forma a internet ja atrapalhou

suas vidas:

S2: As vezes estou vendo uma coisa tdo interessante na internet que
perco a nocdo do tempo, esqueco de comer e de ir ao banheiro. Ou
as vezes eu fago um lanche na frente do computador mesmo.

S3: Ainternet ja me atrapalhou na questdo de perder a hora. Ficar até
tarde no computador e esquecer que tem que acordar cedo no outro
dia pra ir pra escola. Além de perder o contato fisico com minha
familia e amigos

S4: As vezes eu deixo de realizar algumas responsabilidades pra ficar
na internet fazendo muitas coisas futeis, desnecessarias. No
momento as coisas parecem mais interessantes, mas depois eu
analiso o tempo que eu perdi fazendo uma coisa sem sentido algum
pra minha vida.

Todos os entrevistados almejam ingressar no curso superior. Os cursos
sdo diversos como: enfermagem, medicina, farméacia, quimica tecnoldgica e o
curso técnico em informatica. As entrevistadas S1 e S3 fazem cursinho
preparatério para 0 ENEM. Os entrevistados S4, S5 e S6 cursam inglés como
segunda lingua, somente S3 ndo faz nenhuma das atividades. Sobre seu

desempenho escolar os entrevistados contam:

S1: Eu fui bem mais esfor¢cada nesse terceiro ano, sou dedicada. De
vez em quando eu recebo alguns elogios.

S3: Eu achei o terceiro ano mais facil que todos os outros. Meu
desempenho é o0 mesmo e questéo de nota também. Elogio e critica a
gente sempre recebe a questdo é melhorar. Tipo tem que estudar
mais isso, aquilo...

S5: Nunca deixei de me dedicar, meu esforco é o mesmo. Sou uma
aluna mediana, ndo recebo muitas criticas nem muitos elogios. Estou
no padréo.

S6: Me considero um aluno mediano por que ndo tiro notas baixas,
mas também ndo tiro notas altas.

Todos os entrevistados garantem que as classes sociais ndo estdo em
pé de igualdade. Todos se consideram pertencentes as classes populares e
estdo em desvantagem com relagcdo a outras classes. Destaca-se que a
desigualdade social assume aparéncias distintas porque é constituida de um
conjunto de elementos econdmicos, politicos e culturais préprios de cada
sociedade. As classes sociais sdo um resultado claro das desigualdades da
sociedade capitalista, ou seja, cada tipo de organizacdo social, de classe
social, estabelece vantagens e desvantagens entre os individuos.

Fairclough (1997) descreve a hegemonia como o dominio exercido por

um grupo sobre os demais, sendo baseada mais no consenso do que na
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imposicao. Infere-se, assim, que o discurso é um campo da hegemonia, sendo
que a hegemonia esta sujeita a capacidade de uma classe de criar discursos
que a sustentem.

Para Fairclough “o conceito de hegemonia implica o desenvolvimento —
em varios dominios da sociedade civil (como no trabalho, a educacéo, as
atividades de lazer) — de praticas que naturalizam relacdes e ideologias
especificas e que s&o, na sua maioria, praticas discursivas” (FAIRCLOUGH,
1997, p. 80).

Com base nas entrevistas realizadas, os jovens nao percebem que
essas desigualdades sédo adquiridas socialmente. Compreendem que a diviséo
social é algo natural do sistema, sendo a ascensao de classe social por meio

da escolarizacdo o maior objetivo deles.
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EIXO 6- CONTRIBUICOES PARA PESQUISAS FUTURAS.

GRAFICO 30 - UTILIZACAO DA INTERNET GERA O AUMENTO DO
ISOLAMENTO ENTRE AS PESSOAS
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Questionados sobre se a utilizagdo da internet, no contexto atual, gera
aumento do isolamento entre as pessoas, 52,77% dos jovens acreditam que
com frequéncia a internet gera aumento do isolamento e 46,29% dos jovens
acreditam que as vezes pode gerar isolamento.

Jovens passam mais tempo conectados virtualmente que fisicamente,
esse fenbmeno pode prejudicar relacdes pessoais. Passar mais tempo em
frente ao computador, e agora também ao celular, se torna mais frequente.
Estar conectado a todo o momento ndo permite vivenciar a experiéncia
presente. Quantas vezes percebemos pessoas conectadas no celular, em
espacos como cinemas e exposicdes. Essas pessoas ndo vivenciam o
momento presente, estdo com as mentes e pensamentos em outros lugares.

Percebe-se o isolamento fisico, com relagdo ao convivio com familiares
e amigos. Porém as relagdes virtuais também podem gerar experiéncias
educativas. O contato virtual € outra forma de se relacionar em sociedade. E
uma nova forma de interagcdo social que deve ser observada e estudada para

melhor aproveitamento desses espacos e momentos virtuais.



101

GRAFICO 31 - FREQUENCIA DIARIA DE DEDICACAO AS REDES SOCIAIS.
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Sobre a frequéncia diaria que os jovens se dedicam a internet, 29,62%
dedicam mais de 5 horas, 25% dedicam de 2 a 5 horas, 22,22% dedicam de 1
a 2 horas, 22,22% dedicam menos de 1 hora e apenas 0,92% ndo usa a
internet. Dados mostram uma quantidade relevante de jovens que acessam a
internet por um periodo maior que 5 horas, fato que é relacionado a expansao
da internet mével.

GRAFICO 32 - COSTUME DE ANOTAR AS COISAS QUE TEM OU QUE
PRETENDE FAZER EM UMA AGENDA OU CALENDARIO:
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Sobre a frequéncia que os estudantes anotam o que fazer em uma
agenda ou calendario, 39,81% anotam com frequéncia, 25, 92% anotam as
vezes, 10,18% raramente anotam e 24,07% n&o anotam.

O ato de anotar o que se tem para fazer € uma estratégia de
organizacdo. Lahire (2002) destaca que o ato de anotar a organizacdo de
atividades em agendas e calendarios é uma forma de reflexividade individual
que esta presente em acfes diarias. Infere-se que constantemente agimos de
forma consciente e utilizamos a escrita para dirigir a acao.

Lahire (1997) afirma que agendas e calendarios ndo tém somente a
funcdo de objetivar o tempo. Eles tornam possivel uma distribuicdo e
planejamento das atividades que implica em uma relagdo reflexiva. “Esses
meios de objetivacdo contribuem para uma gestdo mais racional, mais
calculada e, com isso, menos imediata, menos espontanea das atividades
familiares” (LAHIRE, 1997, p. 21)

O que se verifica, € que apesar de todo aparato tecnoldgico, a escrita

ainda esta presente como fator de organizacdo do pensamento e de atividades.

GRAFICO 33 - O SEU PROFESSOR OU DIRETOR JA RECOLHEU O SEU
CELULAR COM ACESSO A INTERNET NA SALA DE AULA PORQUE VOCE
ESTAVA USANDO NO MOMENTO DA AULA?
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Quando questionados se algum professor ou diretor ja recolheu o seu
celular com acesso a internet na sala de aula, no momento da aula, 75%
relataram que n&o, 12, 03% disseram sim e outros 12,96% disseram nao ter
celular com acesso a internet, ou seja, uma minoria.

Essa questdo foi inserida ao questionario logo apds conversa que tive
com o diretor da escola. Ao apresentar minha proposta de pesquisa, o diretor
da escola em questdo disse ndo saber o que fazer tantos celulares em sala de
aula. Falou também que escuta diariamente as reclamacdes dos professores
sobre o uso indiscriminado que os alunos estdo fazendo. Uma solucéo
encontrada pela gestao escolar foi recolher os celulares de alguns alunos, no
momento da aula.

Esses dados podem contribuir para estudos posteriores sobre o uso e
controle da utilizacdo da internet via celular em sala de aula. Com a expanséao
do uso da internet pelo celular, ele passou a ser utilizado constantemente e em
todos os lugares, fato que prejudica outras atividades sociais, como estudar e
trabalhar. Sendo assim, devemos trabalhar a conscientizacdo de todos para o

uso equilibrado das tecnologias.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa demonstrou como os jovens do terceiro ano do ensino
médio de uma escola publica localizada na regido administrativa de Ceilandia-
DF utilizam a internet para estudo e aprendizagem.

O objetivo geral da pesquisa foi analisar as experiéncias de jovens de
classes populares, com referéncia a utilizacdo da internet e as estratégias de
investimento da familia e da escola com relacdo ao seu uso, no contexto da
desigualdade econdémica e cultural.

A presente pesquisa se diferenciou dos demais estudos abordados no
inicio do capitulo 1 por conta da perspectiva sociolégica de Bourdieu. A base
sociolégica em Bourdieu permitiu tracar um perfil ndo apenas dos estudantes
de classes populares, mas também da classe como um todo. Foi possivel
identificar, dessa forma, processos de socializacdo bastante estaveis e
coerentes entre si.

A pesquisa se aproxima da dissertagdo “A internet na construgcdo do
conhecimento: a importéncia das media¢des” de Peinado (2007) no que diz
respeito a identificar a importancia da mediacdo professor/contetdo/aluno e da
internet, como uma ferramenta facilitadora que deve ser sempre avaliada de
forma reflexiva, no meio fisico e virtual.

A utilizacéo das técnicas questiondrio e entrevista foram essenciais para
atingir o objetivo proposto. O questionério foi utilizado para tracar perfil socio-
econbmico, etario e cultural dos jovens. As entrevistas colaboraram para
analise das experiéncias educativas utilizando a internet e para compreensao
das realidades sociais dos jovens de classes populares.

Percebe-se pela pesquisa que acontece o uso da internet entre 0s
jovens para estudo, porém este uso ndo € direcionado e orientado como
deveria ser. A utilizacdo ainda é bastante intuitiva e ndo aprofundada no ponto
de vista reflexivo. Os dados dos questionarios apontaram que grande parte das
vezes 0S jovens se orientam pelo seu proprio esforco. Outro dado é a
qguantidade significativa de jovens que tem como grupos de referéncias, para
tais pesquisas, seus proprios amigos, 22% contra 12% que tem 0s pais como
referéncia e 10% que tem os professores. Seus amigos influenciam no

processo de socializacao ainda que através de um Capital Cultural equivalente,
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semelhante, j& que estes sdo 0s amigos da escola, de mesma idade, com
praticamente a mesma formacdo, o que ndo favorece a construgdo de um
senso critico mais apurado.

Um numero pequeno de pais auxilia os jovens nos estudos que utilizam
a internet. A partir de uma formacéo social familiar, que esta relacionada a uma
posicdo especifica na estrutura social, 0s sujeitos incorporam um conjunto de
disposi¢cdes que correspondem a posicdo social que estdo. Dessa forma a
estrutura social continua a mesma. A pouca escolaridade dos pais esta
relacionada ao fato de oferecerem pouco auxilio aos filhos em seus estudos.

A partir dos questionarios e entrevistas com os jovens foi possivel
verificar algumas estratégias de investimento das familias e da escola para o
uso da internet com objetivo educacional. Em certos casos, esse investimento
se deu de forma indireta, quando, por exemplo, o computador foi adquirido pela
familia como ferramenta de entretenimento e lazer, mas acaba por ser usado
para pesquisas escolares. Na escola existe a sala de informética, mas o uso
ainda é limitado e as questdes técnicas prejudicam a utilizacdo das maquinas.

Nas entrevistas 0s jovens relataram que primeiro vdo em busca de uma
sugestdo de site para busca de contetdo educativo com alguém conhecido:
professores, amigos ou familia. Quando ndo ha essa ajuda o estudante por si
préprio faz essas pesquisas na internet. Na fala de alguns jovens percebe-se
um diferencial: S4 aborda a influéncia do pai jornalista em seu processo de
estudo via internet e S3 destaca a ajuda recebida por professores de cursinhos.
Essas singularidades foram identificadas ao longo do trabalho, mas n&o foram
aprofundadas, sendo assim sdo sugestdes para estudos porteriores.

Dessa forma infere-se a importancia de um sujeito que exerca o papel
de orientar, direcionar o processo de aprendizagem, colaborando, assim, para
a formacdo de um sujeito critico reflexivo. No ambiente escolar o professor
deveria ser o responsavel. A formacdo de professores para o uso das novas
tecnologias a favor da educacéo deve ser repensada. O professor deve orientar
o aluno ndo apenas em questdes técnicas, mas também com relagdo ao
conteudo.

No ambiente familiar quem pode orientar e direcionar 0 processo de
aprendizagem € algum portador de Capital Cultural diferenciado, como: pai,

mae, irmaos, tios e primos; que, quando possuem uma forte relagcao familiar
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com o estudante, criam possibilidades de transmisséo de disposi¢des culturais.
Essa propagacao cultural s6 pode ocorrer por meio de um contato prolongado
e significativo que possibilitem ordem e autoridade familiar.

Destaca-se a importancia das video-aulas para um processo de
assimilacao de conteudos de forma dinamica. Foi constatado que o Facebook e
0 Youtube sdo as redes sociais mais acessadas pelos jovens, porém a
finalidade na maioria das vezes nao é educativa. Quando as redes sociais sdo
utilizadas para estudo e aprendizagem servem para divulgacdo de conteudos
pedagogicos, informacdes sobre vestibulares e organizacdo de atividades
escolares em grupo.

A utilizacdo frequente do Facebook pelos jovens se torna algo
naturalizado. Para pesquisas posteriores podemos ter como alguma questéo
do tipo “Os jovens percebem o uso dessa ferramenta como distingéo cultural,
como fonte de uma cultura que deva ser disputada?”. O uso atual do Facebook
é internalizado e legitimado para fins de entretenimento e distracdo. Essa
legitimacdo decorre de representacdes sociais que contribuem para
perpetuacdo de uma viséo reducionista da funcéo das redes sociais. O estudo,
nestes espagos, ndo é conduzido com regularidade e nem estimulado,
perdendo assim possibilidades significativas de interacdes educativas. Outras
sugestbes para pesquisas posteriorer a partir deste trabalho podem tratar de
temas como: o isolamento das pessoas em funcdo do aumento do uso da
internet ou sobre a utilizagdo do celular com acesso a internet na sala de aula.

Com base no conceito de experiéncia em Bondia (2002) foi possivel
perceber na fala dos sujeitos pesquisados dois fatores que dificultam o
processo de utilizacdo das possibilidades educativas disponiveis na internet: o
excesso de informacdo e o excesso de opinido. Os jovens relataram ter
dificuldades em fazer pesquisar na internet, se sentem muitas vezes perdidos,
pelo grande volume de informagdes. Apontam também a necessidade de expor
constantemente suas opinides nas redes sociais. No entanto, a elaboragéo de
uma opinido é um fato que exige tempo e reflexdo, ndo deve ser algo mecanico
e sem significado.

Aprender ndo se resume em adquirir informacbes, vai além: a
informagéo precisa ser refletida por seu receptor e que ele crie uma opiniao

critica sobre ela. Uma caracteristica do jovem contemporaneo € executar varias
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tarefas ao mesmo tempo. Eles estudam no computador, navegam nas redes
sociais, mandam mensagens no celular e escutam mausicas. Realizar todas
essas atividades ao mesmo tempo, demonstra assim, um excesso de contato
com diversas informacdes, ndo garantindo qualidade e profundidade em
nenhuma delas. Dessa forma, uma proposta a ser aprofundada em pesquisas
futuras € a utilizacdo do conceito de experiéncia dos autores Bondia e
Benjamin com relacdo a aprendizagem via internet.

Buscou-se neste trabalho a analise dos aspectos macros da estrutura
social. A perspectiva de Bourdieu colaborou para construcdo de uma analise de
classe mais ampla e também para a percepcdo de como as desiguais
distribuicdes de capitais colaboram para manutencao de desigualdades sociais.
Ainda sobre a perspectiva de Bourdieu, foi possivel trabalhar uma visédo
homogénea de classe social, assinalando caracteristicas sociais, econémicas e
culturais.

O termo classe social foi utilizado para agrupar as caracteristicas
comuns de um grupo, que geralmente séo: local de moradia, praticas culturais
e estilos de vida, levando em consideracdo ndo apenas aspectos econdémicos,
como também disposi¢des culturais. Nesta pesquisa o0s jovens sdo das classes
populares: filhos da classe trabalhadora e também frutos de desigualdades
culturais e educativas.

Habitus e Capital Cultural sdo conceitos de Bourdieu fundamentais para
compreensao da ldgica capitalista. Habitus ajudou a tornar explicito a
internalizacdo natural de comportamentos e visdes de mundo por individuos de
uma mesma classe. Capital Cultural e as experiéncias socializadoras no
ambiente familiar e escolar sdo semelhantes dentro de um grupo social,
colaborando para manutencao de relagGes de poder e excluséo.

A pesquisa identificou que dentro da classe popular estudada ha
individuos com comportamentos singulares. Foi possivel extrair elementos da
perspectiva microssociologica de Lahire, porém nédo foi possivel e nem foi o
objetivo do estudo entrar na dinamica interna familiar. Os questionarios e
entrevistas nao foram fundamentados na sociologia de Lahire, pois ndo havia a
intencdo de criar retratos sociolégicos. Os indicadores, as variaveis, as
peculiaridades dos retratos individuais foram apenas identificados. Sao

sugestdes e contribuicdes para aprofundamento em estudos posteriores.
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A metodologia Andlise do Discurso permitiu identificar as falas dos
jovens de acordo com sua posi¢cdo na estrutura social. Foi possivel verificar
aspectos ideolégicos e hegemdnicos nos discursos, como por exemplo: o relato
que a regido central de Brasilia, Plano Piloto €& “evoluida”, considerando a
regido Sol Nascente menos desenvolvida. Foi por meio das entrevistas, da
escuta atenta desses jovens de classes populares, que se verificou a posicéo
social destes, como também comportamentos e realidades individuais distintas
dentro de uma mesma classe social.

Fica claro o peso da origem social popular no discurso e nas
experiéncias do uso da internet (ou falta delas) pelos jovens. As experiéncias
educativas também recebem influéncias da origem social dos alunos (renda,
local de moradia, classe social).

A educacdo é diferente conforme o meio social. A precariedade da
escola publica pesquisada, assim como a de muitas outras, ndo garante a
igualdade de oportunidades para todos. A falta de recursos materiais nas
escolas, como computadores com acesso a internet e a falta de professores
bem formados para o uso critico das tecnologias sao alguns exemplos de como
guestdes culturais e econdmicas influenciam nas possibilidades educativas dos
jovens das classes populares. Esses fatos colaboram para a sustentacédo de
relacGes de poder e para a reproducdo da ordem social hegeménica.

A andlise do discurso de Resende e Ramalho (2006) possibilitou
perceber como a ideologia hegemonica é perpetuada, nos relatos dos jovens
de classes populares. Os entrevistados declaram seu pertencimento as classes
populares devido a diferentes aspectos, como: renda, local de moradia e
condicbes de vida. Apenas um entrevistado percebe a desigualdade de
oportunidades relacionada a posicdo social de desvantagem que ja ocupa.
Infere-se que os jovens, em geral, percebem a divisdo da estrutura social em
classes como algo natural do sistema, né&o visualizando as diferencas de
oportunidades culturais e educativas como um fator que também influencia na
posicdo social do sujeito. Também ndo percebem que as desigualdades néo
sao naturais, que séo adquiridas social e historicamente.

Existe a possibilidade de emancipacéo por meio de uma educacéo que

liberte, que auxilie na criacdo de sujeitos criticos e reflexivos. O espaco coletivo
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da educacéo escolar, com a possibilidade de uso da internet, articulado ao

investimento familiar deve intervir para tal fim.
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ANEXO 1 — QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE DE BRASILIA- UNB
FACULDADE DE EDUCACAO- FE

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Caro (a) estudante,

Vocé é convidado (a) a responder as perguntas deste questionéario de
forma totalmente voluntaria. Esta pesquisa trard maior conhecimento sobre o
tema: Jovens de classes populares e experiéncias do uso da internet
como recurso de estudo e aprendizagem. As informacdes fornecidas teréo
sua privacidade garantida pela pesquisadora responsavel. Os sujeitos da
pesquisa ndo serao identificados, mesmo quando os resultados desta
pesquisa forem divulgados em qualquer forma. Leia-o atentamente e em caso
de duvidas, solicite ajuda ao aplicador. Por favor, responda todos os itens

deste questionario! Desde ja, agradecemos a sua colaboracéo.

Brasilia, maio de 2014.

Kalliane Lopes (61) XXXXXXXX- kal_liane@hotmail.com

Carlos Lopes (61) XXXXXXXX e-mail- carloslopes@unb.br

Questionario
1) Idade: ........... anos.
2) Sexo:
a) ( ) Feminino
b) ( ) Masculino

3) Nome do Ilugar (cidade do DF ou Goias) onde mora:



mailto:kal_liane@hotmail.com
mailto:carloslopes@unb.br

4)

5)

6)

7

8)
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No momento, vocé:

a) () So estuda

b) ( ) Estuda e faz estagio

c) () Estuda e é voluntario

d) ( ) Estuda, faz estagio e é voluntario.
e) ( ) Estuda e trabalha

f) () Estuda, trabalha e é voluntario.
Estudou o 1° e 0 2° ano do Ensino Médio em escola publica, privada ou
outros?

a) () Integralmente em escola publica
b) () Integralmente em escola particular

c) ( ) Em escola publica e particular

e) ( ) Em escolas comunitarias

Vocé ja concluiu ou esta estudando algum curso de lingua estrangeira?
Se sim, qual?

a) ()SIM. QUAI? oo

b) ( ) Nao

O que vocé |Ié com frequéncia? (Vocé pode marcar mais de uma
resposta)

a) () Leituras obrigatérias da escola

b) ( ) Revistas e jornais

c) () Quadrinhos

d) () Livros em geral

e) () Outros

Vocé ja foi ao cinema quantas vezes desde junho de 2013?

a) ()Umavez

b) ( ) Duas vezes

c) () Trés vezes

d) ( ) Quatro vezes

e) ( ) Mais de quatro vezes

f) () Nenhuma vez
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9) Vocé jafoi ao teatro quantas vezes desde julho de 2013?
a) ( ) Umavez
b) ( ) Duas vezes
c) () Trés vezes
d) ( ) Quatro vezes
e) ( ) Mais de quatro vezes
f) () Nenhuma vez
10) Quantas exposicdes culturais vocé visitou desde junho de 20137
a) ()Uma
b) ( ) Duas
c) () Trés
d) () Quatro
e) ( ) Mais de quatro vezes
f) () Nenhuma
11)Vocé frequenta algum cursinho preparatério para vestibular, ENEM ou
PAS?
a) () Sim, por menos de 1 semestre
b) () Sim, por 1 semestre
c) () Sim, por1ano
d) ( ) Sim, por mais de 1 ano
e) ( ) Nao frequento
12)Qual é a escolaridade do seu pai (marque a maior titulacao)?
a) () Sem escolaridade
b) ( ) Ensino fundamental incompleto
c) () Ensino fundamental completo
d) ( ) Nivel médio incompleto
e) ( ) Nivel médio completo
f) () Graduacao incompleta
g) ( ) Graduagéo completa
h) () Pos-graduacgéo

i) () Nao sei



119

13) Qual é a escolaridade da sua mae (marque a maior titulagéo)?
a) ( ) Sem escolaridade
b) ( ) Ensino fundamental incompleto
c) ( ) Ensino fundamental completo
d) ( ) Nivel médio incompleto
e) () Nivel médio completo
f) () Graduacao incompleta
g) ( ) Graduacédo completa
h) () Pdés-graduacéo
i) () Na&o sei
14) Renda mensal de sua familia é:
a) () Menos que um salario minimo (R$ 724,00)
b) ( ) De 1 até 2 salarios minimos (R$ 1.448,00)
c) ( ) Mais de 2 até 5 salarios minimos (R$ 3.620,00)
d) ( ) Mais de 5 até 10 salarios minimos (R$ 7.240,00)
e) ( ) Acima de 10 salarios minimos
15) A casa onde mora é?
a) () Casa prépria
b) () Aluguel
c) () Outros
16) Qual meio vocé utiliza com maior frequéncia para adquirir informacéao?
a) () Jornal impresso
b) () Televisdo aberta
c) () Televisdo fechada (a cabo e por satélite)
d) ( ) Radio
e) ( ) Revistas
f) () Internet

g) ( ) Nao utilizo nenhum meio
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17) Em qual local vocé acessa a internet com mais frequéncia?
a) () Casa
b) ( ) Escola
c) () Trabalho
d) ( ) Casa de amigos e familiares
e) ( ) Lan house
f) () Telecentro comunitério ou Centros de Inclusédo Digital do Governo
g) () Do celular/ internet mével
h) () OULrOS.......oevvviiiiiiiiee e
18) Existe conexao a internet em sua casa?
a) () Sim
b) ( ) Nao
19) Acessa a internet em quais meios com maior frequéncia?
a) ( ) Computador
b) () Celular
c) () Tablets
d) () Outros meios. QUAIS?.........ccvvvuvviiiiiiiiieeeeeeeeeeee,
20) Qual destes recursos vocé mais utiliza para reforcar seus estudos?
(Vocé pode marcar uma ou duas opc¢des)
a) () Usavideos
b) ( ) Textos em PDF
c) () Simulados e exercicios online
d) () Féruns e grupos de discussbes pela internet
e) () Nao utiliza nenhum recurso
f) () Outros. Qual?........cooovviiiiiiieee e,
21) Se sente perdido ao realizar estudos e pesquisas escolares na internet?
a) () Com frequéncia
b) () As vezes
c) ( ) Raramente

d) ( ) Nao me sinto perdido, sei exatamente quais sites devo pesquisar.
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22)0 laboratorio de informatica da escola:
a) () E sempre usado
b) () E muito usado
c) () E pouco usado
d) () E raramente usado
e) () Nunca é usado
23)Vocé costuma verificar se a informacdo encontrada na internet é
confiavel?
a) () Com frequéncia
b) () As vezes
c) ( ) Raramente
d) ( ) Nao verifica
24)Vocé acredita que a utilizacdo da internet, no contexto atual, gera
aumento do isolamento entre as pessoas?
a) Com frequéncia
b) As vezes
c) Raramente
d) N&ao aumenta
25) Quando vocé esta estudando ou fazendo pesquisas na internet faz uso
simultaneo de outras tecnologias de comunicacdo? Como televisdo ou
radio?
a) () Com frequéncia
b) () As vezes
c) ( ) Raramente
d) ( ) Nao faz uso
26) Quem mais auxilia vocé em estudos e pesquisas escolares utilizando a
internet?
a) () Pais
b) ( ) Familiares
c) ( ) Amigos
d) ( ) Professores
e) ( ) Nao recebe auxilio
f) () Eu mesmo me oriento, pelo meu proprio esfor¢co
g) () Outros. QUEM?......iiiiiiiiiiiie e,
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27)Em sua familia, ha horarios definidos para estudar, ou seja, realizar as
atividades da escola?
a) () Sim
b) ( ) Nao
c) () Asvezes
d) ( ) Nunca
28) Vocé costuma anotar as coisas que tem que fazer em uma agenda ou
calendario?
a) () Com frequéncia
b) () As vezes
c) ( ) Raramente
d) ( ) Nao anoto
29) Os professores orientam como fazer o uso da internet para realizacao
de pesquisas e trabalhos?
a) () Com frequéncia
b) () As vezes
c) ( ) Raramente
d) ( ) N&o orientam
30) Quando seus professores usam a internet para fins educativos, vocé se
sente beneficiado?
a) () Com frequéncia
b) () As vezes
c) ( ) Raramente
d) ( ) Nao sdo beneficiados
e) () Professor ndo utiliza a internet
31) Vocé usa a internet na aquisi¢cdo de contetdos trabalhados em sala de
aula pelo professor?
a) () Com frequéncia
b) () As vezes
c) ( ) Raramente
d) ( ) Nao ajuda
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32) Quando tenho que fazer trabalhos em grupo, prefiro prepara-los e

realiza-los?

a) () Pelainternet

b) ( ) Presencialmente

c) () Tanto faz

d) ( ) Nao tenho acesso a internet.

33) O seu professor ou diretor ja recolheu o seu celular com acesso a
internet na sala de aula porque vocé o estava usando no momento da
aula?

a) () Sim
b) ( ) Nao
c) () Nao se aplica, pois nao tenho celular com acesso a internet.

34) Vocé participa de alguma rede social? (Vocé pode marcar mais de uma

resposta)

a) () Nao participo

b) () Orkut

c) () Linkedlin

d) ( ) Facebook

e) () Youtube

f) () Instagram

g) () Twitter

R) () OULIOS.....coeeeee e

35) Com que frequéncia diaria vocé se dedica as redes sociais?
a) () Menos de 1 hora
b) ( ) De 1 a2 horas
c) ( )De 2ab5horas
d) ( ) Mais de 5 horas
e) ( ) Nao uso a internet

36) Quando estudo e pesquiso na internet, me preocupo em citar as fontes
pesquisadas?

a) () Com frequéncia
b) () As vezes
c) ( ) Raramente

d) ( ) N&o procuro citar as fontes
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37) As redes sociais devem ser usadas nas escolas como ferramenta de
aprendizagem pelos estudantes?
a) () Sempre
b) () As vezes
c) () Nunca
38)0s estudantes que nado participam de redes sociais tém prejuizo em
seus contatos e interagdes presenciais?
a) () Sim
b) ( ) Nao
c) () Néao sei
39) Vocé sente necessidade de expor sua opinido nas redes sociais?
a) () Com frequéncia
b) () As vezes
c) ( ) Raramente

d) ( ) N&o sinto necessidade

Caso queira contribuir ainda mais com a pesquisa, solicito que preencha os

dados abaixo para que possamos entrar em contato contigo e agendar uma
entrevista. Grata!

Nome
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ANEXO 2 — ROTEIRO DA ENTREVISTA

EIXO 1- Perfil econdmico e cultural

1- Vocé se autodefine como uma pessoa de classe popular, média ou da elite
econbmica? Por qué?

EIXO 2- Experiéncia internet, processo de estudo e aprendizagem

2- Ao realizar pesquisas na internet se sente perdido? Porque vocé acha que
se sente assim?

3- Para quais disciplinas vocé utiliza mais a internet como fonte de pesquisa?
Descreva como € o estudo deles usando a internet (video, simulados on line).

4- Considera importante expor constantemente sua opinido na internet? Por
qué?

5- Quantas horas em média, diariamente, vocé se dedica para estudar e
realizar as tarefas de escola?

6- Nessas horas de dedicacédo e estudo vocé faz uso da internet?

7- Vocé conhece algum(a) colega da sua escola ou de outro escola publica que
faz o uso intenso da internet para estudar e aprender? Se sim, como essa
pessoa usa a internet para seus estudos?

8- Uma escola que tem equipamentos de informatica, acesso a internet para as
aulas, professores formados para o uso das tecnologias em sala de aula pode
fazer a diferenca em termos de estudo e aprendizagem em relacao as escolas
gue néo tem nada disso? Por que da sua resposta?

EIXO 3- Modo de investimento pedagdgico familiar, habitus familiar.

9- Sua familia fez alguma aquisicdo de computadores ou acesso a internet para
seus estudos, sim ou ndo? Por qué?

10- Existe alguém préximo, familia ou amigos, que te auxilia em pesquisas
escolares e tarefas de casa com a utilizagdo da internet? Como acontece esse
processo?

11- Sua familia cobra o seu desempenho escolar? Se sim, como? Se néo, por
gue nao cobra?

12- Sua familia te monitora para que vocé utilize a internet sé em determinados
momentos? Por que vocé acha que ela age assim?



126

EIXO 4- Modo de investimento pedagdgico escolar, habitus escolar.

14- Professores te orientam com relacdo ao uso da internet para estudo e
aprendizagem, sim ou ndo? Por qué? Em quais situacdes?

15- Sua escola fez alguma aquisicdo de computadores ou acesso a internet
para estudo a aprendizagem dos alunos, sim ou ndo? Se sim, com que
frequéncia vocé utiliza esses meios?

EIXO 5- Potencial da internet (vantagens)
16- Quais vantagens a internet trs para seus estudos e aprendizagem?

17- Como vocé acha que a internet pode ser utilizada para melhorar o processo
de ensino e aprendizagem?

18- Vocé tem facebook? Se tem, vocé usa para tratar de assuntos relacionados
a sua escola, aos estudos? Se sim, quais tipos de assuntos?

19- No dia a dia, ao acessar a internet, qual o principal site ou portal ou
aplicativo que vocé utiliza? E por que esse site ou portal ou aplicativo?

20- O que vocé considera mais interessante na internet?
EIXO 6- Desafios e Limites da internet (dificuldades)
21- Quais dificuldades vocé encontra ao utilizar a internet em seus estudos?

22- Vocé acredita que o excesso de informacdo encontrada na internet pode
prejudicar seus estudos e aprendizagem?

23- Vocé avalia que a pessoa que nao tem acesso a internet hoje, tem alguma
desvantagem em termos de estudo e aprendizagem em relacdo a quem nao
tem e s6 faz uso de livros impressos e apostilas para estudar? Justifique sua
resposta.

24- Se por algum motivo vocé ficasse um més sem qualquer tipo de acesso a
internet, como se sentiria? Como isso afetaria sua vida?

25- A internet ja atrapalhou sua vida? Se sim, como foi isso?
EIXO 7- Outros

26- Vocé pretende entrar no nivel superior? Qual graduacdo? Por que esse
curso?

27- Vocé tem alguma outra atividade de estudo e aprendizagem? Curso de
linguas ou aula de refor¢co ou faz cursinho preparatorio para o PAS, ENEM ou
vestibular?
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28- Como vocé avalia seu desempenho escolar no 3° ano do ensino médio?
Como vocé esta nas avaliagdes? Recebe algum elogia, ou critica?

29- Pra vocé, todas as classes sociais estdo em pé de igualdade em relacdo ao
acesso a internet para estudo e aprendizagem?
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ANEXO 3 — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Faculdade de Educacao
Programa de Pos-Graduacdo em Educacao

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Dados de identificacao

Titulo do Projeto: JOVENS DE CLASSES POPULARES E EXPERIENCIAS
DO USO DA INTERNET COMO RECURSO DE ESTUDO E APRENDIZAGEM.

Pesquisadora Responsével: Kalliane Silva Lopes, sob a orientacao do Prof. Dr.
Carlos Alberto Lopes de Sousa.

Instituicdo a que pertence a Pesquisadora Responsavel: Faculdade de
Educacédo da Universidade de Brasilia — UnB.

Senhor
(a)7 RG ’
Orgdo Expedidor . O Senhor (¥ esta sendo convidado (a) a

participar do projeto de pesquisa, JOVENS DE CLASSES POPULARES E
EXPERIENCIAS DO USO DA INTERNET COMO RECURSO DE ESTUDO E
APRENDIZAGEM de responsabilidade da pesquisadora Kalliane Silva Lopes e
seu orientador Prof. Dr. Carlos Alberto Lopes de Sousa. Tendo como
finalidade analisar as experiéncias de jovens de classes populares com relagéo
ao uso da internet e as estratégias de investimento da familia e da escola com

relacdo aos seus usos, no contexto da desigualdade econémica e cultural.

O Senhor (8) tem liberdade de se recusar a participar e ainda se recusar a
continuar participando em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer prejuizo.
Sempre que quiser podera pedir mais informacdes sobre a pesquisa através do
telefone da pesquisadora (61) XXXXXXXX.

A participagcdo nesta pesquisa ndo traz complicagbes legais. Nenhum dos

procedimentos usados oferece riscos a sua dignidade. Todas as informacdes
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coletadas neste estudo sado estritamente confidenciais. Somente a

pesquisadora e o orientador terdo conhecimento dos dados.

Ao participar desta pesquisa o Senhor (%) ndo tera nenhum beneficio direto.
Entretanto, esperamos que este estudo traga informagdes importantes sobre o
tema estudado. A pesquisadora se compromete a divulgar os resultados
obtidos. As informacdes fornecidas pelo senhor (%) serdo utilizadas somente
para fins de pesquisa e outros trabalhos académicos, inclusive em coautoria ou
por outros pesquisadores interessados na tematica, garantindo o anonimato do

(a) entrevistado (a).

O Senhor (?) nao terd nenhum tipo de despesa para participar desta pesquisa,

bem como nada sera pago por sua participagao.

Eu, , declaro ter sido

informado e concordo em participar, como voluntario, do projeto de pesquisa

acima descrito.

Brasilia-DF de ,2014.
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ANEXO 4 — PEDIDO DE AUTORIZACAO NA REGIONAL DE ENSINO

UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Faculdade de Educacao
Programa de Po6s-Graduacdo em Educacao

PEDIDO DE AUTORIZACAO
Ao Coordenador Regional de Ensino de Ceilandia
Senhor Coordenador,

Solicito autorizacdo para mestranda KALLIANE SILVA LOPES, regularmente
matriculada na Faculdade de Educacdo da (UnB), e cursando o Mestrado em
Educacao (2013/2014), sob o eixo: Sociedade, Capital Cultural e TICs; possa
desenvolver na escola ,
durante o ano de 2014, atividades de pesquisa de campo que incluem a
realizacdo de observacdo, entrevistas e aplicacdo questionarios, junto a
estudantes de ensino médio, referentes ao projeto: “Jovens de classes
populares e experiéncias do uso da internet como recurso de estudo e
aprendizagem.” Esclare¢o que esta pesquisa ndo traz complicagdes legais e
nem oferece risco a dignidade dos participantes, sendo que todas as
informacBes coletadas preservardo 0 anonimato dos participantes. Os
resultados da pesquisa serdo divulgados e de acesso publico.

Atenciosamente,

Brasilia, 23 de maio de 2014.

Prof. Dr. Carlos Alberto Lopes de Sousa
Orientador
Matricula:
FE/UnB




